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DINAMARCA

ACUERDO TRIPARTITO PARA LA INTEGRACION LABORAL DE LOS REFUGIADOS®

El gobierno, la Patronal y la Central Sindical han acordado el 17 de marzo el segundo y
ultimo acuerdo parcial destinado a la integracion laboral de los refugiados. El objetivo
principal es la insercién rapida de los refugiados en el mercado de trabajo, pese a que no
cumplen los requisitos de idioma, ni tienen las cualidades requeridas para cumplir lo
dispuesto en los convenios colectivos daneses.

Segun el acuerdo, las autoridades locales tienen la responsabilidad de implementar medidas
efectivas de integracion y colaborar con las empresas para averiguar todas las posibilidades
de integracion laboral de los refugiados.

Los dos acuerdos parciales forman parte de la primera fase de las negociaciones tripartitas
destinada a mejorar la integracién laboral de los refugiados, que ha sido el requisito del
gobierno para poder continuar con las negociaciones tripartitas en el marco de otros temas
laborales, tales como la educacién, las pensiones y la salud y la seguridad laboral.

Primer acuerdo parcial en las negociaciones tripartitas

El Gobierno, la Patronal, la Central Sindical y los municipios pactaron el 27 de febrero el
primer acuerdo parcial en las negociaciones tripartitas. Se trata de 21 temas que enfocan la
empleabilidad de los refugiados en el programa de integracién. Se pretende que se evaluen
las competencias de los asilados en la fase de integracion y se contemplen las posibilidades
de empleo en el momento de la concesion del asilo y, en funcion de esto, se elija el
municipio de acogida mas adecuado.

El Ministro de Empleo, Jgrn Neergaard Larsen, dijo que el primer acuerdo se referia a las
medidas en el proceso de solicitud de asilo y en la transicion a la fase de integracion. Es
decir, se trata de considerar cdmo se pueden mejorar las actuaciones de los municipios y
cuales son los retos relacionados con la interaccion entre la empleabilidad y la ensefianza
del idioma danés.

Segun el gobierno, uno de los principales problemas sociales en Dinamarca es como llevar
a cabo la integracion laboral de los refugiados de una forma mas rapida y, al mismo tiempo,
aprendan el idioma y contribuyan a la sociedad.

El Gobierno y los interlocutores sociales acordaron los siguientes 21 puntos en el primer
acuerdo:

Mayor coordinacién entre el procedimiento de asilo y el periodo transitorio hacia la
fase de integracion: Evaluacion de aptitudes en la fase de asilo y la asignacion del
municipio en funcién de los perfiles profesionales

1. Hacer un estudio mas eficaz de las aptitudes formales e informales de los refugiados,
con objeto de aportar la informacion adecuada a las autoridades locales en la fase de
transicion del centro de acogida al municipio.

%8 Fuentes: Texto, Pagina Web del Gobierno danés y articulos de los periédicos digitales
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2. La evaluacion oficial de las competencias formales de los refugiados y de los familiares
reunificados, que tengan una formacién profesional, se hara, en la medida posible, con
anterioridad a la fase de integracion en los municipios.

3. Al asignar el municipio de residencia a los refugiados, se tendra en cuenta la oferta de
empleo local que se ajuste al perfil de cada uno de ellos.

4. Los refugiados que tengan una oferta de empleo se alojaran en el municipio del puesto
de trabajo.

5. El centro de acogida facilitara al municipio, lo antes posible, toda la informacion relevante
referente a las competencias del refugiado, inclusive los conocimientos de idiomas, la
formacion, la experiencia profesional, etc. a efectos de poder preparar las actuaciones
locales enfocadas hacia la empleabilidad del interesado.

6. Se homologara la cantidad de horas lectivas y la calidad de la ensefanza del idioma
danés en las dos primeras fases de asilo: la acogida y la integracion.

Como norma general, los refugiados se considerardn aptos para trabajar, aunque no
dominen el idioma danés

7. Los refugiados y sus familiares reunificados que pasen a la fase de integracién se
consideraran aptos para trabajar y, por ello, se les exigira la independencia econémica para
mantenerse a si mismos y a sus familiares. Sélo cuando sea obvio que los refugiados y sus
familiares no pueden participar en medidas de insercion laboral, ya sea por motivos sociales
o de salud, seran considerados aptos para participar en una actividad. Se aplicara la
normativa vigente que obliga a los menores de 25 afos a participar en un itinerario de
formacion.

8. Segun la normativa actual, los refugiados y sus familiares reunificados estan obligados a
actualizar sus datos y ejercer la busqueda de trabajo en el portal de empleo estatal, en el
que han introducido previamente su curriculum. Esto requiere el conocimiento del idioma
danés. A partir de ahora, los municipios podran eximir a los refugiados de estos requisitos, si
bien haran lo posible para apoyar a los refugiados para que puedan utilizar el portal de
empleo lo antes posible.

Se reforzard el programa de integracion y se focalizara la actividad en empresas:
practicas en empresas y la subvenciéon salarial de puestos como medidas eficaces
para el empleo.

Debido a que el programa actual de integracién no promueve suficientemente la integracion
laboral de los refugiados, se apuesta por:

9. Intensificar y adaptar el programa de integracion, de manera que apoye la empleabilidad
del refugiado. Los municipios seguiran asumiendo la obligacion de ofrecer la ensefianza
gratuita del idioma danés, independientemente de que el interesado participe paralelamente
en un itinerario de insercién laboral en una empresa o tenga un empleo. También se
considerara la posibilidad de que el refugiado se inscriba en una formacién profesional, al
tiempo que asiste a las clases del idioma danés.

10. Los municipios estaran obligados a ofrecer a los refugiados del programa de integracion
una medida activa de empleo rapida e intensiva en una empresa y ésta se pondra en
marcha con caracter inmediato, tras el comienzo de la fase de integracion. Esto apoyara
también la ensefanza del idioma danés.
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11. Los refugiados que hayan sido considerados no aptos para desempefar un empleo, pero
que puedan participar en otra actividad, comenzaran un itinerario especial de reinsercion
laboral mediante practicas en una empresa con subvencion salarial que le conduzcan hacia
un empleo ordinario.

12. Tal y como se practica en la actualidad, todos los refugiados y familiares reunificados
estdn obligados a participar en itinerarios en empresas y seran sancionados
econdmicamente, si no asisten.

Coordinacién entre el aprendizaje del idioma y el ejercicio de la profesién —
adaptacion del nivel idiomético a distintas profesiones

13. Los municipios son los responsables de impartir los cursos del idioma y garantizaran que
la ensefianza sea flexible, se haga en horario extralaboral y se ajuste al empleo o a la
actividad de insercion laboral de los refugiados.

14. El contenido y la organizacion de la ensefianza seran modernizados y tendran un
enfoque profesional, de manera que los refugiados dominen el idioma cotidiano y
profesional, abarcando diferentes funciones laborales.

15. Las grandes empresas que contraten a refugiados y familiares reunificados en diferentes
puestos, tales como practicas de empresas, subvencion salarial u otra modalidad de
contratacion para la formacién y el aprendizaje, podran organizar y establecer la ensefianza
del idioma danés en el puesto de trabajo. La participacion del refugiado en los cursos lleva
aparejada la subvenciéon municipal durante todo el periodo de integracion (5 afios).

16. La ensefianza del idioma danés que se imparta en una empresa tendra que cumplir con
una serie de requisitos, de calidad, organizacién, continuidad, etc., adaptados de forma
individual. Es por ello que se modificara la ley de ensefanza del idioma danés en cuyo
proceso participaran el gobierno y los interlocutores sociales.

17. Paralelamente se adoptaran medidas que garanticen la progresion en el aprendizaje y
contribuyan a reducir el absentismo para conseguir la finalizacién de los médulos.

Servicios reforzados para las empresas a través del sistema de empleo

18. Los municipios tendran que ser proactivos en la busqueda de empresas que ofrezcan un
empleo normal o un itinerario de insercion laboral para refugiados. Esto significa que los
centros de empleo (oficinas de empleo) tendran que casar las demandas de las empresas
con la oferta de candidatos aptos que se encuentren en la fase de integracion.

19. El objetivo es asignar un puesto de trabajo o una formacién al refugiado o familiar
reunificado lo antes posible. Se requiere reforzar el contacto con las empresas de parte de
los municipios. En este sentido, los municipios reorganizaran sus actuaciones que seran
monitorizadas a través de indicadores y se utilizaran las practicas de los municipios mas
eficaces.

20. En el marco de la colaboracion con los servicios publicos de empleo, se garantizara que
las empresas -que deseen reclutar personal para puestos fijos o subvencionados- puedan
recibir un servicio coordinado y todo tipo informacién que englobe todos los municipios del
territorio nacional.

21. Las empresas y las organizaciones de trabajadores podran participar en la busqueda de
mentores voluntarios para el “Partenariado de Empresas para la Integracion” cuya labor es
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apoyar a los refugiados en los itinerarios de insercién laboral. Se establecera un proyecto
piloto en el que los voluntarios con experiencia en direccion empresarial podran participar en
el contacto proactivo con las empresas.

Segundo acuerdo parcial en las negociaciones tripartitas

El segundo acuerdo se centra en crear condiciones favorables para las empresas que
contraten refugiados, pese a que sus aptitudes profesionales y su productividad no cumplan
los requisitos del mercado laboral danés.

El elevado nivel formativo es uno de los pilares basicos del mercado laboral danés, tanto en
lo que se refiere a los trabajadores con formacion, como a aquellos no cualificados. Esto
queda reflejado en las condiciones salariales y contractuales que se aplican a la mayor parte
del mercado laboral danés.

En esta linea, el Gobierno y los interlocutores sociales han acordado las siguientes medidas:

Vias eficaces para la insercion en el mercado laboral ordinario — Nuevo “Programa de
Formacién Bésica de Integracion”

22. Debido a que los refugiados y sus familiares reunificados no cumplen los mismos
requisitos que los demas trabajadores, la Patronal Danesa y la Central Sindical han
acordado disefar un “Programa de Formacion Basica de Integracion” de dos afos por un
periodo de prueba de tres afios. Con esta medida se pretende obtener la recualificacion
profesional de los refugiados que no cumplan los requisitos para acceder al mercado laboral
danés. Las condiciones laborales y salariales de la citada formaciéon se basan en los
convenios colectivos existentes y en las cuantias que se ofrecen a los aprendices de la
formacion profesional basica de dos afos de duracion. Se beneficiaran de este nuevo
programa los refugiados y los familiares reunificados comprendidos entre los 18 y los 40
anos. El Programa de Formacion Basica serd evaluado anualmente y 6 meses antes de
finalizar el periodo de prueba del mismo se estudiara si los resultados obtenidos justifican la
ampliacién del periodo de prueba.

Identificar competencias para desempefiar un empleo

23. Se establecera una herramienta unificada que utilizaran todos los municipios, para
identificar las competencias de los refugiados, independientemente de su formacion o
estudios. Las medidas activas se aplicaran en funcion de los resultados y con el objetivo de
que se asigne un puesto normal de trabajo.

24. La herramienta contribuira a la aplicacion de medidas homogéneas en todos los
municipios y se aplicaran en funcion de los resultados de las evaluaciones hechas en la fase
de la concesion del asilo y en la transicion al programa de integracion.

25. Los interlocutores sociales participaran en el desarrollo de la herramienta de
identificacion de competencias y contribuiran a casar las ofertas de empleo con la demanda
individual.

Revisién de los itinerarios existentes de preparacion en empresas

26. Los interlocutores sociales de cada sector profesional haran una revisiéon de los

itinerarios existentes de preparacién en empresas publicas y privadas para determinar si hay
que realizar ajustes o desarrollar nuevos itinerarios adaptados a la situacién actual.
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Vias hacia el mercado laboral danés

27. Se pondran en marcha campanas de informacion para que los municipios conozcan las
posibilidades de utilizar las medidas de empleo sectoriales que aplicaran a los refugiados y a
los familiares reunificados. La informacién se centrara en las ofertas de formacion para el
mercado de trabajo que seran complementadas con la ensefianza del idioma danés.

28. En funcién de las necesidades locales, se podran desarrollar medidas de empleo
sectoriales en el marco de la formacion para el mercado de trabajo.

29. La Comisién de Expertos del Gobierno, que esta estudiando la mejora de la ensefianza
secundaria superior, estudiara también las ofertas de preparacién para acceder a la
ensefanza secundaria, con objeto de adaptarlas en mayor medida a los refugiados e
inmigrantes con escasos conocimientos del idioma danés.

Mejores condiciones para las empresas que contribuyan a la integracién

Se introducira un sistema de compensacién para las empresas privadas que contraten
refugiados o familiares reunificados en puestos ordinarios sin subvencion salarial durante los
dos primeros afos posteriores a la fecha de su permiso de residencia. La compensacién se
abonara tras 6 6 12 meses de contratacion y equivaldra a 20.000 coronas danesas (aprox.
2.679€) después de los primeros 6 meses de contrataciéon y a la misma cuantia después de
los primeros 12 meses.

Transparencia en las normas

30. ElI Gobierno y los interlocutores sociales abordaran la mejor manera de difundir la
informacién para evitar que los empleadores infrinjan la Ley de Igualdad y la Ley de
Extranjeria.

Facilitar las posibilidades de los refugiados para establecerse como autbnomos

31. El Gobierno y los interlocutores sociales abordaran cémo se puede mejorar el
autoempleo de los refugiados, sin perjudicar a otros colectivos del mercado laboral.
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