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PAISES BAJOS

AMPLIACION DE COMPETENCIAS DE LA INSPECCION DE TRABAJO
CONTRA LA DISCRIMINACION LABORAL

Mas oportunidades para combatir la discriminaciéon en el mercado
laboral

A corto plazo, los empleadores tendran que implementar politicas para
prevenir la discriminacién en los procesos de reclutamiento y seleccion. Si
no lo hacen, se arriesgan recibir a una multa. La Inspeccion de SZW
inspeccionard y supervisara estos procesos y estara autorizada a tomar
medidas administrativas en esta area si hay razones para hacerlo.

La Secretaria de Estado Van Ark esta preparando una enmienda a la ley
de condiciones de trabajo (Arbowet): "Es muy importante que una
persona joven que hace todo lo posible por conseguir trabajo, se dé
cuenta de que no importa que apellido tiene. Y que a una mujer
embarazada no se le niegue un contrato permanente con excusas, cuando
ella estd desempefiando bien su trabajo. Las personas quieren ser
juzgadas por sus cualidades y tienen derecho a ello".

La Secretaria de Estado para Asuntos Sociales y Empleo también analiza
el papel de la Inspecciéon SZW en relacion a la contratacion y seleccion
por parte de terceros intermediarios, como las agencias de empleo
temporal y las agencias de contratacion. Los resultados de una
investigacion sobre esta cuestion se incluiran en la propuesta de enmienda
de la ley. También se estudiara el papel de los sistemas y algoritmos
automatizados. Van Ark informa de todo esto en su informe al Parlamento
sobre la lucha contra la discriminacion en el mercado laboral.

Segun la Secretaria de Estado “Todos debemos tener la opcion de
participar en el trabajo, independientemente de la edad, los antecedentes
de raza, pais, sexo, orientacion sexual o posible discapacidad. Consciente
o0 inconscientemente, el impacto de la desigualdad de oportunidades es
grande e indeseable. Por lo tanto, la discriminacion en el mercado laboral
debe abordarse con firmeza”.

Van Ark desea poder actuar de manera mas efectiva contra la
discriminacién laboral y, por lo tanto, se invertira mas en la supervision
por parte de la Inspeccion de trabajo SZW. Anticipdndose a esta
enmienda, la Inspeccion llevard a cabo investigaciones exploratorias entre
los empleadores e intermediarios del mercado de trabajo el préximo afo.
La Inspecciéon continda con la supervision actual de la discriminaciéon en el
lugar de trabajo, incluida la discriminacién por embarazo.
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Plan de Implementaciéon contra la discriminacion laboral 2018-
2021

Igualdad de oportunidades en el mercado laboral e igualdad de trato en
situaciones iguales: no todos en los Paises Bajos dan esto por sentado. Y
esa situacion no es deseable. Por ello, este Gabinete quiere actuar de
manera decisiva contra la discriminacion y de forma especifica la
discriminacién en el mercado laboral.

El Plan de accion Discriminacion en el mercado laboral 2018-20211, une
fuerzas de distintos ministerios: Asuntos Sociales y Empleo (SZW),
Interior y Relaciones del Reino (BZK) y Educacién, Cultura y Ciencia
(OCW). El seguimiento anunciado del Plan de accion para el mercado de
empleo (2014) es el despliegue del Gobierno para combatir la
discriminacion en el mercado laboral para los proximos afios.

El enfoque de la discriminacion en el mercado laboral requiere el esfuerzo
de todas las partes que conforman conjuntamente el mercado laboral.

El estandar en los Paises Bajos es claro: todos tienen derecho a la
igualdad de oportunidades en el mercado laboral y a la igualdad de trato
en casos similares. En el articulo 1 de la Constituciéon se afirma que la
discriminacibn no puede basarse en ningudn motivo permitido. Los
procesos de reclutamiento y seleccion de personal deben ser
transparentes y objetivos para poder ser justos. Por ello se pondran en
marcha actividades destinadas al conocimiento y a la sensibilizacion,
centradas en un mercado laboral inclusivo, y a todas estas medidas se
anade un refuerzo en el despliegue de la Inspeccion de trabajo SZW.

El Plan de accion para luchar contra la discriminaciéon en el mercado
laboral 2018-2021 cuenta con tres pilares: supervision y ejecucion,
investigaciones e instrumentos de prevencion; y mejora del conocimiento
y concienciacion.

Supervisidon y ejecucion: los resultados de la funcion de exploraciéon de la
Inspeccion de SZW en la lucha contra la discriminaciéon en el mercado
laboral, han dado lugar a una ampliacion de sus tareas para estudiar mas
a fondo qué posibilidades existen para ejercer una funcion de
cumplimiento efectivo y de supervision de las normas en relacion con el
seguimiento de la prevencion de la discriminacion en el reclutamiento y la
seleccion de personal.

Prevenir y contrarrestar: Se esta preparando una enmienda legislativa
para la supervision y la aplicacion por parte de la Inspeccion de SZW en
relacion a su intervencidon durante el proceso de reclutamiento y seleccion
de empleadores y de personal. Una modificacion de La Ley de Condiciones
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de Trabajo (Arbowet) parece ser lo mas importante para este cometido; lo
que complementaria la supervision actual de la Inspeccion de SZW con
respecto a la carga de trabajo psicosocial (PSA) de empleados, incluyendo
las politicas y su implementacion en la practica. Los empleadores estan
obligados a implementar una politica de prevencibn contra la
discriminacion.

La discriminacién en el mercado laboral ocurre en varias etapas: no solo
en la contratacion y la seleccion al celebrar un contrato de trabajo, sino
también durante la relacion laboral y en la finalizacion del empleo.

Discriminaciéon y trato desigual en el trabajo. En 2017 hubo 350
inspecciones realizadas que pusieron de manifiesto que se esta haciendo
cada vez mas uso de los servicios de terceros, intermediarios tales como
agencias de empleo y agencias de contratacion. También el reclutamiento
y los procesos de seleccion estan cada vez mas automatizados y se puede
realizar parte de estos procesos incluso sin intervencion humana. Ademas,
el reclutamiento por parte de los empleadores se centra muy a menudo en
grupos especificos.

Autorregulacion en el sector del empleo temporal.

La Asociacion General de Agencias de Empleo Temporal (ABU) y la
Asociacion Holandesa de las empresas de mediacion y empleo temporal
(NBBU) estan trabajando en la implementacion de programas de lucha
contra la discriminacion en el sector del trabajo temporal. La razén para
ello fue la transmision del programa de television Radar de enero de este
ano, que mostraba que las actuaciones discriminatorias, en casi la mitad
de los casos, habian sido realizadas por agencias de trabajo temporal.

El Parlamento ya ha sido informado sobre las actividades previstas dentro
del sector y sobre varias iniciativas que ya han arrancado dentro de
diversos programas:

e En octubre la campafia ‘¢ Coopera? Di no.
(www.werkjijmeezegnee.nl) de la ABU. Parte de esta campafna es
una linea directa para denunciar solicitudes presuntamente
discriminatorias.

e La ABU y la NBBU tienen un nuevo requisito de membresia que dice
que los miembros deben contar con una politica activa contra la
discriminacion, revisada por un érgano independiente.

e Ambas organizaciones filiales ABU y NBBU realizan llamadas ocultas
entre los propios miembros con el objetivo de detectar situaciones
irregulares.

Existe una consulta en curso entre el Ministerio de SZW y el sector para
monitorear el progreso de esta autorregulacion.
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Mediante una enmienda propuesta a la Ley de Condiciones de
Trabajo Arbowet, la Inspeccion de trabajo SZW se hace competente
para supervisar el reclutamiento y la politica de seleccién de los
empleadores con el objetivo de prevenir la discriminacion vy
contrarrestarla.

Existe una consulta en curso entre el Ministerio de SZW y el sector del
trabajo temporal para monitorear el progreso de la autorregulacion.

Los empleadores estan comprometidos en el reclutamiento y la seleccion,
incluyendo agencias de empleo, agencias de evaluacion y plataformas en
linea, tales como sitios web de vacantes.

En 2019, la Inspecciéon SZW, en prevision de lo anterior, contara con
poder legal para realizar inspecciones a empresarios e
intermediarios. Estas inspecciones estaran dirigidas a obtener mas
informacién sobre la préactica de reclutamiento y seleccion y
aumentar la sensibilizacion entre las empresas al respecto.
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