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BUENA PRACTICA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE ESPANA

Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres (PAEM)

La buena practica que se propone es el Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres. El
programa PAEM es una iniciativa de la Cdmara de Espafia cuyo objetivo basico es sensibilizar a
las mujeres y a su entorno hacia el autoempleo y la actividad empresarial. Ademas, también se
pretende actuar como instrumento eficaz para la creacién y consolidacion de empresas
lideradas por mujeres.

El Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres estd compuesto por un conjunto de acciones
que se plantean a través de la creacion de una red de gabinetes presenciales de promocion
empresarial para mujeres ubicados en las Camaras de Comercio. El conjunto de estas
comprende desde acciones de sensibilizacion, informacion, asesoramiento y orientacion que
demanden las mujeres emprendedoras y/o empresarias, pasando por el apoyo a la elaboracion
de planes de empresa y tramitacion de solicitudes de acceso a lineas de financiacién, hasta el
seguimiento personalizado de la idea de negocio presentada en un inicio.

El presupuesto total del Programa PAEM es de 18.000.645 € para todo el periodo de
programacion 2014-2020, contando con una tasa de cofinanciacion de FSE del 50% y 80% en
funcién del tipo de regidn.

Como ejemplo de empresa beneficiaria del PAEM presentamos la empresa Trufgourmet,
empresa dedicada a la produccién, comercializacion y distribucion de trufa negra, Tuber
Melanosporum, también conocida como trufa del Périgord. Gracias al apoyo recibido por parte
del programa PAEM, se ha podido llevar a cabo esta idea innovadora que aporta un gran valor
econdmico en una zona rural.

1. La actuacion ha sido convenientemente difundida

La Camara de Espafiay el conjunto de la red Cameral difunden los casos de éxito de las empresas
beneficiarias del PAEM, en el caso de Trufgourmet, participd en la jornada “Aprender a
emprender con la ayuda de la Unidn Europea” que tuvo lugar el 25 de septiembre de 2019.
Durante la jornada, se puso de manifiesto la importancia del Fondo Social Europeo en materia
de emprendimiento femenino.
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Ademas, de forma generalizada, la Cadmara de Espana y el conjunto de la red de Camaras
transmiten en todos los niveles una vision compartida y la misién, los valores y los objetivos
principales del Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres y del Fondo Social Europeo.

Para ello se han utilizado diferentes canales como actividades y actos publicos, difusién en
medios, haciendo especial hincapié en Redes Sociales, publicaciones en webs, carteleria y
publicaciones.

El PAEM cuenta con perfiles en RRSS en Twitter, Facebook e Instagram a través de los que se
comparte contenido de las jornadas PAEM de las camaras de comercio, videos e imagenes de
casos de éxito, se da respuesta a las principales FAQ's de las emprendedoras, se comparten
infografias disefiadas con consejos y frases e imagenes inspiracionales.
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Difusidn a través de webs. La Cdmara de Espafia y el conjunto de la red cameral difunden
informacién y novedades del programa a través de sus pdaginas web. Ademas, el Programa de
Apoyo Empresarial a las Mujeres cuenta con un microsite especifico: empresarias.camara.es.
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2. Laactuacion incorpora elementos innovadores.

La principal innovacion de Trufgourmet es que cuenta con plantaciones propiasy de
socios distribuidos en las principales zonas truferas de Espaia (Castilla y Ledn, Aragén y Castilla-
La Mancha), lo que garantiza una produccion de maxima calidad, con total seguridad alimentaria
y a un precio competitivo.

La trufa se recolecta de manera artesanal, con perros adiestrados, y se realiza en su justo punto
de maduracién y con el mayor respeto al medio ambiente. La creacién de Trufgourmet supone
una accidn de puesta en valor de un producto autéctono en una zona rural y con visién de
exportacion. Desde una localidad de Soria se pretende a través de diferentes medios, entre ellos
la pagina web y una tienda online, dar a conocer y comercializar la trufa de Soria dentro y fuera
de Espana, asi como difundir la truficultura.

En cuanto al propio Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres, las CdAmaras de Comercio son
agentes vertebradores y conocedores de la realidad empresarial de su demarcacion, lo que
permite plantear una metodologia ajustada en todo momento a las necesidades concretas de
cada territorio.

Esta actuacion aporta ademas un elemento innovador en la lucha por la desigualdad entre
hombres y mujeres porque las Cdmaras se encargan de sensibilizar, informar y asesorar a las
mujeres y, ademads, a su entorno, en materia de autoempleo y la actividad empresarial, logrando
con ello unincremento en su empleabilidad; del mismo modo también se apoya la consolidacién
de empresas lideradas por mujeres permitiendo de este modo mejorar la tasa de actividad
femenina.

De manera paralela al servicio de asesoramiento que se ofrece a través de la red de gabinetes
presenciales, a través de la pagina web del Programa se ofrece un servicio de asesoramiento
online gratuito. En un plazo de menos de 48 horas, las usuarias registradas en el mismo, pueden
plantear consultas en materia de emprendimiento y, ademas, acceder a contenidos adicionales:
boletines mensuales, noticias e informacidn sobre ayudas y subvenciones, foro de cooperacion
empresarial, pildoras formativas, etc. En 2019 se han atendido mas de 3.400 consultas en
materia de emprendimiento femenino.

3. Adecuacidn de los resultados obtenidos a los objetivos establecidos.

Los principales objetivos de Trufgourmet son aumentar el consumo interno ya que el 90% de la
trufa espafiola se exporta a Europa, principalmente Francia e Italia y, sin embargo, en Espafia no
existe apenas cultura de consumo de este producto. Trufgourmet quiere aumentar el
conocimiento de este producto en nuestro pais, a través de herramientas como la participacion
en ferias y mercados, la divulgaciéon de informacion a través de Internet y otros medios y
participacién en eventos. Por otro lado, fomentar el conocimiento de origen Espafia. Al igual que
paso con productos como el aceite o el vino, todavia con la trufa hay mucho desconocimiento
en Europa y a nivel Internacional sobre Espafia como principal pais productor junto con Francia.

En este sentido, Trufgourmet ha participado en ferias, reportajes y entrevistas lo que le ha
permitido conseguir una cadena de clientes en Europa y, sobre todo, ampliarla a Suiza o Hong
Kong.
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Desde la implementacién del PAEM en el afio 2001, las Cdmaras de Comercio participantes han
logrado atender a mas de 180.000 mujeres, creando mas de 40.000 empresas. En el Gltimo afo,
se han atendido a mas de 9.400 mujeres y creado mas de 2.200 empresas.

El perfil de la usuaria que acude a los gabinetes presenciales de las Camaras de Comercio es el
de una mujer emprendedora (88%), de entre 25 y 54 afios (81%), empleada por cuenta ajena y
con estudios universitarios.

Por otro lado, el tipo de empresas que se establecen a través del programa, son, en su mayoria,
empresas pertenecientes al sector servicios (92%), en concreto aquellas relacionadas con el
comercio minorista (35%).

Respecto a las empresas creadas, durante estos afios hemos podido detectar como las mujeres
son cada vez mas conscientes de su valor. De hecho, se comprueba como los proyectos
empresariales creados por mujeres alcanzan en Espafia una tasa de supervivencia muy elevada
(56% a los tres afios de creacidn en proyectos liderados por mujeres, frente al 30% en el caso de
los hombres).

Adicionalmente, las empresas creadas dentro del programa cuentan con una tasa de
supervivencia del 78% a los tres afios de creacion, lo que muestra de forma clara la importancia
de un servicio de esta naturaleza a la hora de mejorar las expectativas de consolidacion de un
negocio.

Con todo ello podemos concluir que gracias al trabajo que se desarrolla en las Camaras de
Comercio y sobre todo gracias al impulso que proporcionan los fondos obtenidos del Fondo
Social Europeo, se ha podido poner en valor a las mujeres, las capacidades con las que cuentan
para desarrollar sus propios proyectos empresariales e impulsar el autoempleo femenino.

4. Contribucidn a la resolucion de un problema o debilidad detectada en el ambito territorial
de ejecucién

En el caso de Trufgourment, las zonas desfavorecidas como Soria tienen como principal
problema que hay una débil cadena econdmica y de servicios por lo que hay una gran emigracion
de poblacién hacia otras zonas. Con la creacion de esta empresa se contribuye a la fijacidn de
poblacién y al desarrollo econdmico en una zona rural.

Otro de los problemas que tiene este sector es que, al estar en Soria, que es una zona
despoblada y desfavorecida, hasta hace poco tiempo los truficultores, productores de trufa, no
tenian muchas opciones de venta. Gracias a la creacidon de empresas como Trufgourmet tienen
una opcion mas y sobre todo nacional y con precio mas justo para comprar su trufa.

En cuanto al Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres, como se ha indicado anteriormente,
se centra en la desigualdad que sigue existiendo entre hombres y mujeres (segun ONU Mujeres.
Hechos y Cifras: empoderamiento econdmico, las mujeres ganan, en promedio, entre el 60y 75
por ciento del salario de los hombres), y a pesar de que la tasa de actividad de estas ha mejorado
en los ultimos 25 afios, aun quedan muchas otras areas en las que seguir trabajando.

La problematica de la brecha de género y la desigualdad entre hombres y mujeres es conocida
y por ello, gracias al desarrollo del Programa PAEM, consideramos relevante el empoderamiento
de las mujeres en relacién a su capacidad para desarrollar sus propios proyectos empresariales.
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A través del programa, donde principalmente impulsamos el papel de la mujer en el mundo de
la empresa, nos comprometemos también con la promocién de la igualdad de género a través
de iniciativas de sensibilizacion y visibilizacién, para lograr que las mujeres emprendedoras y/o
empresarias puedan obtener informacion y recursos que les permita ser mas competitivas en
sus puestos de trabajo.

Por todo ello consideramos que la iniciativa desarrollada responde claramente a un problema
existente en la actualidad y que con el trabajo que se realiza a través de las Cdmaras de Comercio
logramos mejorar la situacion de las mujeres a nivel nacional.

5. Alto grado de cobertura sobre la poblacidn a la que va dirigida

Trufgourmet esta creando numerosos eventos, desde empresas y asociaciones, en torno a este
producto para darlo a conocer. Por otro lado, hace unos afios no existian empresas subsidiarias
para poder contratar servicios agricolas que son muy necesarios para el mantenimiento y
desarrollo de la plantacion. Debido a la profesionalizacidn del cultivo de trufa en Soria que estd
generando empresas como Trufgourment ya ha aparecido un nimero de empresas que se
dedican a hacer estos trabajos: poda, aportacién de sustrato, etc..

El programa PAEM cubre sin duda alguna a toda la poblacidon femenina del territorio nacional,
ya gque esta orientado a mujeres emprendedoras y/o empresarias con inquietud emprendedora,
con una idea de negocio o bien con un plan de modernizacidn o ampliacién. Es mas, en territorios
donde la Camara no desarrolla el proyecto, las mujeres con inquietudes empresariales pueden
acudir al servicio de asesoramiento online disponible en la pagina web del Programa
(https://empresarias.camara.es).

6. Consideracion de los criterios horizontales de igualdad de oportunidades y no
discriminacidn, asi como responsabilidad social y sostenibilidad ambiental

La sostenibilidad ambiental es el pilar en el que se asienta Trufgourmet ya que se trata de un
cultivo ecoldgico en cuanto a que no necesita ningln producto ni quimico, que ademds ayuda a
la reforestacion del territorio y a unificar el paisaje de arbolado con una especie autéctona como
es la encina.

La truficultura es una excelente alternativa de cultivo que no dafia el medio ambiente, sino que
lo regenera, necesita muy poco riego en los casos en los que se puede instalar y supone un
recurso de fijacion de poblacién en el medio rural.

El propio Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres se sustenta en los principios horizontales
de igualdad de oportunidades y no discriminacidn, asi como la responsabilidad social y
ambiental en el disefio y puesta en marcha del Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres,
de forma que las Camaras de Comercio trabajan y disefian actuaciones especificas mujeres
emprendedoras y empresarias, exclusivamente.

En la actualidad se estd trabajando en implementar los principios de responsabilidad social y
sostenibilidad ambiental en las acciones que llevan a cabo en el marco del Programa PAEM,
conforme a los criterios que se marquen desde la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo.


https://empresarias.camara.es/

UNION EUROPEA

V4
Fondo Social Europeo amara

EI FSE invierte en tu futuro de Comercio de Espafia

Por ultimo, cabe precisar que todas las personas designadas como técnicos del programa PAEM
tienen necesariamente que contar con experiencia en asesoramiento empresarial y disponer de
formacién en materia de igualdad para el desempeno de los servicios de informacién y
asesoramiento a mujeres emprendedoras y/o empresarias.

7. Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencién publica.

El Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres se ejecuta dentro del marco del Programa
Operativo de Empleo, Formacidn y Educacién, y cuenta con la cofinanciacion del FSE del 50% u
80% en funcidn de la regién.

Desde el inicio del programa en el afio 2001 hasta la anualidad 2018, la CAmara de Espafia contd
con el apoyo del Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades (drgano
perteneciente al Ministerio de Igualdad) para el desarrollo del mismo. El objeto de esta
colaboracidn se centra en el desarrollo de actuaciones que contribuyan a la superacién de los
desequilibrios y desigualdades existentes en relacidn con la participacién de las mujeres en la
vida econdmica y empresarial.

En 2015, la ONU aprobé la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, una oportunidad para
gue los paises y sus sociedades emprendan un nuevo camino con el que mejorar la vida de todos,
sin dejar a nadie atras.

Entre los 17 objetivos de Desarrollo sostenible, el Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres
se alinea con los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible:

Objetivo 5 que hace referencia a lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las
mujeres y ninas.

Objetivo 8 para promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el pleno
empleo y productivo y el trabajo decente para todos


http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/la-agenda-de-desarrollo-sostenible/

