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1. RESUMEN EJECUTIVO

1.1. Introduccion

La evaluaciéon del Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020 se ha realizado de acuerdo con la
normativa comunitaria y, de manera especifica, con lo establecido en el articulo 50 del Reglamento

(UE) n2 1303/2013.

equipo evaluador ha considerado para su elaboracion las orientaciones establecidas en la “Guia
El luador h derad lab I t tablecid la “G

para la realizacion de la Evaluacidén 2019 de los objetivos/resultados de los PO FSE” elaborada por la
Subdireccidon General de Programacion y Evaluacidn, asi como la “Guia de recomendaciones para
incorporar el enfoque de género en los planes de evaluacion, TdR e informes de evaluacién 2014-
2020" elaborada por la Red de Politicas de Igualdad entre mujeres y hombres en los Fondos Europeos
y la “Metodologia del marco de rendimiento. Orientaciones” elaborada por la Direccidn General de

Fondos Europeos.

El trabajo se ha realizado en colaboracion con la Direccidon General de Planificacidon y Presupuesto

del Gobierno de Canarias y con los Organos Gestores de las operaciones cofinanciadas.

El Programa ha presentado unos positivos resultados de avance material (indicadores de realizacion),
lo que se debe a que las actividades de “orientacién a personas desempleadas” (P18.1), “informacion
y asesoramiento a personas emprendedoras” (P18.3), “itinerarios integrados de insercién” (P19.1),
“formacién en negocios internacionales”, “programa Predoctoral de formacién de personal
investigador” (P110.2) y “ciclos de Formacidn Profesional Superior” (PI10.4) presentan un importante

avance.

Asimismo, presenta unos adecuados resultados, si bien mas limitados, ya que estos responden a las
lineas que se encuentran mas avanzadas: “ciclos Formativos de Grado Superior”-OE10.4.1-,
“itinerarios integrados de insercidn”-0E9.1.1-, “reinsercidn sociolaboral de personas en exclusion”-

OE9.1.2- e “Informacidn y asesoramiento empresarial”-08.3.1.

En cualquier caso, debe sefialarse que el Programa no ha cumplido con el hito del indicador
financiero del eje 2, lo que se debe a cuestiones administrativas relacionadas con el procedimiento

de certificacién del gasto.

Los resultados han sido positivos igualmente en términos de impacto. El Programa ha contribuido
positivamente a la Estrategia Europa 2020 y al Pilar Europeo de Derechos Sociales siendo
especialmente representativa su aportacién a la insercion laboral y a la mejora de la cualificacién de

la poblacion.
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Finalmente, en lo relativo a las prioridades horizontales, éstas se han integrado de manera
transversal en el Programa Operativo, habiéndose adoptado acciones especificas para su

incorporacidén en la ejecucion de las diferentes actuaciones.

A continuacién, se presentan de manera resumida las principales conclusiones extraidas del proceso

de evaluacidn, asi como las recomendaciones emitidas por el equipo evaluador.

Canarias FONDO SOCIAL EUROPEO

avanza
“/iW con Europa

9



3

Gobierno Consejerfa de Hacienda

de Canarias Direccién General de Planificacién e

y Presupuesto

1.2. Principales conclusiones

Ambito de analisis

Union Europea

Conclusiones

Légica de la intervencion

La estrategia definida en la programacion continta estando vigente. Desde el inicio del periodo de programacion, no se
han producido modificaciones de las necesidades identificadas en el contexto socioecondmico de manera que las
Prioridades de Inversion y Objetivos Especificos seleccionados contindan siendo adecuados para atender a estas

necesidades.

Implementacién

El Programa dispone de una sencilla estructura de gestién, de manera que no existen dificultades en relacién con la
coordinacién de las entidades participantes.

El esfuerzo realizado por el Organismo Intermedio y los érganos gestores ha permitido que los procedimientos y
herramientas informaticas se encuentren operativos. Todas las entidades valoran positivamente los procedimientos, si
bien se identifican areas de mejora en las aplicaciones informaticas.

El Programa ha interiorizado adecuadamente la orientacién a resultados. Se ha introducido un mayor rigor en la
cuantificacion de los indicadores que en periodos de programacion precedentes a través de la recopilacién de los datos
individualizados de las personas participantes.

El Organismo Intermedio y los Organos Gestores han cumplido adecuadamente con sus funciones. Sin embargo, las
restricciones presupuestarias han reducido el personal disponible, con lo que los medios humanos disponibles son escasos,
especialmente, si se tiene en consideracion que la gestidn del FSE es compleja y requiere de un conocimiento especializado.
Las aplicaciones informaticas permiten cumplir los requisitos de la normativa comunitaria. Sin embargo, su utilizacion

supone una carga adicional de trabajo para los érganos gestores.
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Ambito de analisis

Union Europea

Conclusiones

Ejecucion financiera

El estado de ejecucidn financiera del programa es adecuado. El gasto certificado se concentra en las lineas de actuacion de
“tutores de empleo” (PI8.1), “reinsercién sociolaboral de personas en exclusién” (P19.1) y, especialmente, “Ciclos

Formativos de Grado Superior” (P110.4). No se observa que existan dificultades para cumplir con la regla n+3.

Eficacia

El nivel de eficacia presentado por los indicadores de realizacidn es alto en todas las Prioridad de Inversién analizadas.
Los indicadores de resultados presentan en términos generales un nivel de eficacia elevado, si bien es irregular en funcién
del Objetivo Especifico. Esto se debe a que las actuaciones que estan mas avanzadas en lo que respecta a su ejecucidn son

las que presentan mejores resultados.

Marco de rendimiento

El Programa ha cumplido adecuadamente con los hitos establecidos en el marco de rendimiento, con excepcidn del eje 2
en que no se ha podido alcanzar el objetivo del indicador financiero. Esto se debe exclusivamente a los tramites
administrativos que es necesario desarrollar y no al avance material de las lineas de actuacidn previstas que disponen de

una importante demanda por parte de las personas beneficiarias.

Contribucidn del Programa
a los resultados

El Programa ha contribuido positivamente a los objetivos establecidos en la Estrategia Europa 2020. Los ambitos en los
que la contribucién ha resultado mas relevante han sido el empleo y la mejora de la cualificacion de la poblacién. La
contribucion ha sido mas moderada, aunque cualitativamente importante, en el ambito de la reduccidon de la pobrezay la
inclusién social.

El Programa ha contribuido positivamente a los objetivos del Pilar Europeo de Derechos Sociales. Se han desarrollado
actuaciones que han contribuido positivamente a los objetivos de educacién, formacién y aprendizaje permanente,
igualdad de sexos, igualdad de oportunidades, apoyo activo para el empleo, e inclusién de personas con discapacidad.

El impacto contrafactual de la linea de “itinerarios integrados de insercion” ha sido positivo.
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Ambito de analisis

Union Europea

Conclusiones

Contribucién del PO a los
aspectos transversales de la
programacion

Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres: Este principio se ha tenido en consideracidn en todas las fases de
desarrollo del Programa Operativo, dado que es considerado como un elemento clave en la programacion, seleccidn,
seguimiento y evaluacion e implementacién del Programa.

Los érganos gestores han adoptado medidas para facilitar la incorporacion de la igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres.

Igualdad y no discriminacién: Este principio se ha integrado adecuadamente en el Programa. Los érganos gestores han
tenido en consideracién a las personas que se enfrentan a mayores dificultades para acceder al empleo, se encuentran
desfavorecidas o disponen de mayor riesgo de exclusién social o de pobreza tanto en la planificacién como en la
implementacién de las actuaciones.

Desarrollo sostenible: Este principio se ha considerado de manera transversal en la implementacién del Programa. Los
o6rganos gestores han adoptado medidas para incorporar este principio como la incorporacion de mddulos
medioambientales en las acciones formativas, el desarrollo de actividades formativas especifica o el desarrollo de tesis
doctorales con contenido ambiental.

Paternariado: El principio de asociacion se ha integrado adecuadamente en el Programa no solo en la planificacidn sino en

su implementacidn, gestién y seguimiento.
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1.3. Principales recomendaciones

Ambito

Recomendaciones

Estructura de gestion

Realizar una aprobacion temprana de las normas aplicables a la gestién y seguimiento de los Programas Operativos con objeto
de que se conozcan las “normas del juego” desde una fase temprana de la ejecucidn, se eviten los retrasos y se elimine la carga
de trabajo adicional que supone la adaptacién a las normas con caracter retroactivo.

Desarrollar manuales de procedimientos mas sencillos y practicos adaptados a las caracteristicas de las operaciones que
contribuyan a simplificar las tareas y reducir la carga de trabajo de los érganos gestores.

Realizar acciones formativas relacionadas con las aplicaciones informaticas para mejorar el conocimiento de éstas por los

érganos gestores de manera que esto contribuya a simplificar la gestidn y reducir la carga de trabajo.

Seguimiento y evaluacion

Realizar un seguimiento periddico de los indicadores de realizacion y resultado con objeto de verificar que se pueden alcanzar

los objetivos establecidos para 2023, especialmente en los indicadores seleccionados para el marco de rendimiento.

Implementacion

Mantener el plan financiero del Programa. A pesar de que no se ha cumplido con el objetivo del indicador financiero establecido
en el marco de rendimiento para el eje 2, se recomienda mantener la distribucion financiera existente. Las lineas de actuacién
del eje 2 estan teniendo un importante avance material y estan contribuyendo a atender las necesidades de las personas mas
desfavorecidas y/o mas alejadas del mercado de trabajo y el incumplimiento se debe exclusivamente a cuestiones
administrativas.

Continuar impulsando el desarrollo de “itinerarios integrados de inserciéon” que se han mostrado como una alternativa
adecuada para mejorar la empleabilidad y el acceso al empleo de aquellas personas que estan mds alejadas del mercado de

trabajo o se encuentran en situacion o riesgo de exclusién social.
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Ambito Recomendaciones

= Continuar impulsando la formacion y la mejora de la cualificacidn de la poblacién, dado que existe una relacién directa entre
Implementacién mayor nivel de formacion y mayores posibilidades de acceso al empleo. Esta formacion se debe impulsar tanto en el ambito

de la formacién reglada como en el ambito de la formacion ocupacional de las personas desempleadas.
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1. EXECUTIVE SUMMARY

1.1. Introduction

The evaluation of the Canary Islands ESF Operational Programme 2014-2020 has been carried out in
accordance with EU regulations and, specifically, the provisions of article 50 of Regulation (EU) No.

1303/2013.

The evaluation team has considered when preparing the guidelines set out in the “Guide for carrying
out the 2019 Evaluation of the objectives/results of the ESF OP” prepared by the Sub-directorate
General of Programming and Evaluation, as well as “Recommendations guide for incorporating the
gender lens into evaluation plans, TOR and evaluation reports 2014-2020" prepared by the Policy
Network for Equality between women and men in European Funds and the “Performance framework

methodology. Guidelines” prepared by the Directorate General of European Funds.

The work has been carried out in collaboration with the General Directorate of Planning and Budget
of the Government of the Canary Islands and with the Management Bodies of the co-financed

operations.

The Programme has shown some positive results of material progress (performance indicators),
which is due to the activities of “orientation to unemployed people” (P18.1), “information and advice
to entrepreneurs” (PI8.3)., “Integrated insertion itineraries” (P19.1), “International business

n u

training”, “Predoctoral training programme for research staff” (P110.2) and “Advanced Vocational

Training” (P110.4) are an important advance.

Likewise, it shows adequate, albeit more limited, results, since these concern the lines that are more
advanced: “Advanced Vocational Training” -S010.4.1-, “integrated insertion itineraries” -509.1.1-,
“Social and employment reintegration of people subject to exclusion” -S09.1.2- and “Business

information and advice” -08.3.1.

In any case, it should be noted that the Programme has not fulfilled the milestone of the financial
indicator of axis 2, which is due to administrative issues related to the expenditure certification

procedure.

The results have equally been positive in terms of impact. The Programme has contributed positively
to the Europe 2020 Strategy and the European Pillar of Social Rights, its contribution to employment

integration and to the improvement of people’s qualifications being especially representative.
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Finally, as regards the horizontal priorities, they’ve been integrated into a cross-cutting manner into
the Operational Programme, specific actions having been adopted for incorporation into the

execution of the different actions.

Below is a summary of the main conclusions drawn from the evaluation process, as well as the

recommendations issued by the evaluation team.
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1.2. Main conclusions

Scope of analysis

Union Europea

Conclusions

Logic of the intervention

The strategy defined in the programming continues being in force. Since the beginning of the programming period, there
have been no changes to the needs identified in the socioeconomic context, so that the Investment Priorities and Specific

Objectives selected continue to be adequate to meet these needs.

Implementation

The Programme has a simple management structure, so that there are no difficulties in relation to the coordination of the
participating entities.

The work done by the Intermediate Body and the management bodies has allowed the procedures and IT tools to be
operational. All entities assess the procedures positively, although areas for improvement in computer applications are
identified.

The Programme has adequately internalised the focus on results. Greater rigour has been introduced in the quantification
of indicators than in previous programming periods through the collection of individualised data from the participants.
The Intermediate Body and the Management Bodies have adequately fulfilled their functions. However, budget constraints
have reduced the available staff, which means that the human resources available are scarce, especially if we take into
account that management of the ESF is complex and requires specialist knowledge.

The computer applications make it possible to fulfil the requirements of the EU regulations. However, its use places an

additional burden of work on the management bodies.

Financial execution

The financial execution status of the programme is adequate. The certified expenditure is concentrated on the lines of
action of “employment tutors” (PI8.1), “social and employment reintegration of people subject to exclusion” (PI19.1) and,

especially, “Advanced Vocational Training” (P110.4). No difficulties are noted for complying with the n+3 rule.
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Scope of analysis

Union Europea

Conclusions

Effectiveness

The level of effectiveness shown by the performance indicators is high in all the Investment Priorities analysed.
Results indicators show a high level of effectiveness in general terms, although it is irregular according to the Specific
Objective. This is due to the fact that the actions that are more advanced with regard to their execution are those that

show the best results.

Performance framework

The Programme has adequately complied with the milestones established in the performance framework, with the
exception of axis 2, where the objective of the financial indicator could not be achieved. This is due exclusively to the
administrative procedures that need to be developed and not to the material progress of the planned lines of action that

have an important demand on the part of the beneficiaries.

Contribution of the
Programme to the results

The Programme has contributed positively to the objectives established in the Europe 2020 Strategy. The areas in which
the contribution has been most relevant have been employment and the improvement of people’s qualifications. The
contribution has been more moderate, although qualitatively important, in the area of poverty reduction and social
inclusion.

The Programme has contributed positively to the objectives of the European Pillar of Social Rights. Actions have been
developed that have positively contributed to the objectives of education, training and lifelong learning, gender equality,
equal opportunities, active support for employment, and the inclusion of people with disabilities.

The counterfactual impact of the “integrated insertion itineraries” line has been positive.

Contribution of the OP to
the cross-cutting aspects of
the programming

Equality of opportunities between women and men: This principle has been taken into consideration in all phases of the
development of the Operational Programme, given that it is considered a key element in programming, selection,

monitoring and evaluation and implementation of the Programme.
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Scope of analysis Conclusions

The management bodies have adopted measures to facilitate the incorporation of equal opportunities between women
and men.

=  Equality and non-discrimination: This principle has been integrated adequately into the Programme. The management
bodies have taken into consideration people who face greater difficulties in accessing employment, are disadvantaged or
have greater risk of social exclusion or poverty both in the planning and in the implementation of the actions.

= Sustainable development: This principle has been considered in a cross-cutting manner in the implementation of the
Programme. The management bodies have adopted measures to incorporate this principle such as the incorporation of
environmental modules into training actions, the development of specific training activities or the development of doctoral
theses with environmental content.

=  Partnership: The partnership principle has been properly integrated into the Programme not only in planning but in its

implementation, management and monitoring.

FONDO SOCIAL EUROPEO 19
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Recommendations

Management structure

Conduct an early approval of the rules applicable to the management and monitoring of the Operational Programmes in order
to know the “rules of the game” from an early stage of execution, avoid delays and eliminate the additional workload It means
adapting retroactively to standards.

Develop manuals of simpler and more practical procedures adapted to the characteristics of the operations that contribute to
simplify the tasks and reduce the workload of the management bodies.

Carry out training actions related to computer applications to improve the knowledge of these by the management bodies so

that this contributes to simplify the management and reduce the workload.

Monitoring and evaluation

Periodically monitor the performance and result indicators in order to verify that the objectives set for 2023 can be achieved,

especially in the indicators selected for the performance framework.

Implementation

Maintain the financial plan of the Programme. Although the objective of the financial indicator established in the performance
framework for axis 2 has not been met, it is recommended to maintain the existing financial distribution. The lines of action of
axis 2 are having an important material advance and are helping to meet the needs of the most disadvantaged people and/or
those furthest from the labour market and the failure is due exclusively to administrative issues.

Continue promoting the development of “integrated insertion itineraries” that have been shown as an adequate alternative to
improve the employability and access to employment of those people who are further away from the labour market or who

have been socially excluded or are at risk of it.
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Scope Recommendations

=  Continue to promote training and improve people’s qualifications, given that there is a direct relationship between a higher
Implementation level of training and greater chances of accessing employment. This training should be promoted both in the field of regulated

training and in the field of occupational training of unemployed people.

“a con Europa

FONDO SOCIAL EUROPEO 21



+
pm— . L, X R * *
Gobierno Consejerfa de Hacienda * B
% *
de Canarias Direccién General de Planificacién e
y Presupuesto Unién Europea

2. INTRODUCCION

2.1. Objeto y alcance de la evaluacion

Este documento presenta la Evaluacién de los objetivos y resultados del programa Operativo de
Canarias FSE 2014-2020 y de cumplimiento del marco de rendimiento para el informe anual de

ejecucién 2018 a remitir en el afio 2019 al Comité de Seguimiento.

Los resultados que se presentan se refieren al conjunto de operaciones cofinanciadas en el marco

del Programa Operativo desde el inicio del periodo de programacién hasta 31 de diciembre de 2018.

2.2. Marco legal y principios horizontales

El informe de evaluacion se ha realizado de conformidad con los requisitos establecidos en el
Reglamento (UE) n2 1303/2013 de 17 de diciembre por el que se establecen disposiciones comunes
relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesién,
al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el
que se establecen disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al
Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesién y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga
el Reglamento (CE) n2 1083/2006 del Consejo (RDC), y, especificamente, a aquellos sefialados en los

siguientes articulos:

= Articulo 54 que establece las disposiciones generales sobre la evaluacion.

= Articulo 56 relativo a las evaluaciones que deben desarrollarse a lo largo del periodo de
programacion.

= Articulo 50 referido al contenido de los informes de ejecucién de 2019 (apartado 5) y a los
elementos que deben valorarse en dicho analisis (apartado 2).

= Articulo 111 que determina el contenido y alcance de los informes anuales de ejecucién que

deben presentarse en 2017 y 2019 (apartado 4).

Asimismo, para la realizacién de la evaluacién se han tenido en cuenta las siguientes guias y

referencias metodoldgicas:

= “Guia para la realizacion de la Evaluacidon 2019 de los objetivos/resultados de los PO FSE”
elaborada por la Subdireccién General de Programacion y Evaluacién.
=  “Metodologia del marco de rendimiento. Orientaciones” elaborada por la Direccidon General de

Fondos Europeos.
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= Guia de recomendaciones para incorporar el enfoque de género en los planes de evaluacidn,
TdR e informes de evaluacién 2014-2020 elaborada por la Red de Politicas de Igualdad entre

mujeres y hombres en los Fondos Comunitarios.

Asimismo, se ha considerado los criterios establecidos en el Plan de Evaluacién del Programa

Operativo FSE de Canarias 2014-2020.

En lo que respecta a los principios horizontales establecidos en los articulos 7 y 8 del RDC, éstos se
han tenido en consideracidon de manera transversal en todos los andlisis realizados. Ademads, se ha
incluido un capitulo especifico destinado a la valoracion de la integracion de estos principios en el

Programa Operativo.

2.3. Estructura del informe

La estructura del informe de evaluacién se basa en las indicaciones establecidas en el capitulo 2.
“Estructura y contenido del informe de evaluacién de la “Guia para la realizacion de la Evaluacién
2019 de los objetivos/resultados de los PO FSE”. En cualquier caso, el equipo evaluador ha afiadido
una serie de capitulos adicionales para complementar esta guia y cumplir con los contenidos

definidos en el articulo 50 del RDC.

De este modo, la estructura de este informe es la siguiente:

Capitulo 1. Resumen ejecutivo. Presenta un resumen de las principales conclusiones de la

evaluacion. Este estd disponible adicionalmente en inglés para facilitar la difusién de la evaluacién.

Capitulo 2. Introduccién. Este capitulo presenta la estructura del informe, los objetivos de la
evaluacion y la metodologia utilizada. Del mismo modo, se exponen las limitaciones identificadas en

el proceso de evaluacion.

Capitulo 3. Revision de la légica de la intervencion. En este capitulo se verifica la vigencia de las
necesidades identificadas en la programacion. En caso de haber sufrido modificaciones sustanciales

seria necesario revisar la légica de la intervencidn para garantizar la pertinencia de la programacion.

Capitulo 4. Analisis de la implementacidn. El capitulo estd orientado a examinar la estructura de
gestion, coordinacién, seguimiento y evaluacién, asi como los medios humanos y materiales

disponibles.

Capitulo 5. Analisis de la ejecucion financiera. En este capitulo se examina el nivel de ejecuciéon
financiera alcanzado por el Programa. Asimismo, se analiza el grado de ejecucion en relacién con la

regla n+3.
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Capitulo 6. Eficacia. Este capitulo hace referencia al andlisis del grado de cumplimiento de los
indicadores de resultados y realizacion alcanzados por el Programa Operativo hasta 31 de diciembre

de 2018.

Capitulo 7. Analisis del marco de rendimiento. En este capitulo se analiza el cumplimiento de los
hitos financieros y los indicadores de realizacion establecidos en el marco de rendimiento. En caso

de incumplimiento se analizaran las razones que propician ese incumplimiento.

Capitulo 8. Contribuciéon del Programa a los resultados. En este capitulo el equipo evaluador analiza
la contribucion del Programa a los resultados alcanzados, asi como la contribucién a la Estrategia
Europa 2020 y al Pilar Europeo de Derechos Sociales. Adicionalmente se ha realizado un analisis de
impacto contrafactual centrado en los “itinerarios integrados de insercion” (P1 9.1) que es una de las

lineas de actuacion que presenta un mayor nivel de avance.

Capitulo 9. Analisis de las prioridades horizontales y de los temas secundarios. En este capitulo se
examina la contribucion del Programa en relacidon con determinados aspectos transversales clave:
integracidn de las prioridades horizontales de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres,

no discriminacién y desarrollo sostenible y aplicacion del principio de partenariado.

Capitulo 10. Conclusiones y recomendaciones. En este capitulo se presentan las principales
conclusiones derivadas del proceso de evaluacidn y se emiten recomendaciones que contribuyen a

mejorar la implementacién del Programa.

Finalmente, se presenta como documentacién anexa una serie de informacién relevante para

comprender el alcance del trabajo efectuado.

2.4. Tipo de evaluaciéon y metodologia empleada

La evaluacién efectuada hace referencia tanto a la implementacién como al impacto, de manera que

se pueda realizar una valoracion global de la ejecucidn.

La evaluacién de implementacidn pretende conocer la metodologia de ejecucion del programa. Se
trata de determinar la adecuacién de los procedimientos definidos para la gestion y seguimiento
ademads de la existencia de una apropiada comunicaciéon con los potenciales beneficiarios, analizando
la pertinencia de los procedimientos de control o la adecuacion de la estructura de coordinacidn,

entre otros aspectos.

La evaluacion de impacto, por su parte, esta dirigida a determinar la contribucién del Programa a
alcanzar los resultados establecidos durante la programacion. Se trata de establecer la contribucidn

del Programa a los resultados previstos, asi cémo determinar la relacién entre los mismos y la
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ejecucion del Programa (impacto contrafactual) estudiando el cémo y el porqué de esos efectos

(evaluacidn tedrica).

La metodologia empleada se basa en la “Guia para la realizacién de la Evaluacién 2019 de los

objetivos/resultados de los PO FSE” elaborada por la Autoridad de Gestidn.

Con objeto de concretar lo establecido en estas propuestas metodoldgicas, el equipo evaluador ha

aplicado un plan de trabajo que se estructura en las siguientes 6 fases:

=  Fase l. Planteamiento del trabajo.

=  Fase Il. Andlisis de la informacidn proporcionada por el sistema de seguimiento.
=  Fase lll. Recopilacion de informacion clave.

=  Fase IV. Realizacion preliminar de la evaluacion.

=  Fase V. Contraste de resultados.

= Fase VI. Conclusiones, recomendaciones y presentacidn de resultados.
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llustracion 1. Plan de trabajo

Planteamiento del Trabajo

Analisis de la informacion
proporcionada por el
sistema de seguimiento

Realizacién preliminar de la
evaluacién

Recopilacién de
informacién clave

Union Europea

Contraste de
informacién con agentes
econdmicos y sociales

Conclusiones,
recomendacionesy
presentacion de resultados

® Preparar las  herramientas
metodoldgicas basicas necesarias

parael desarrollo del trabajo

¢ |dentificar los agentes e
interlocutores clave que deben
tenerse en consideracion para el
desarrollodel trabajo

* Disefio de las preguntas clave de
evaluacion

¢ |dentificacion de agentes clave

¢ Preparacion de cuestionarios y
guiones de entrevistas para el
trabajo de campo

* Preguntas de evaluacion

¢ |dentificacién de los agentes

clave

¢ Herramientas para el desarrollo
del trabajo de campo
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¢ Examinar en profundidad la
informacion documental
generada por el sistema de
seguimiento del Programa

 Efectuar un analisis critico de la
informacion disponible

¢ Reconstruir la logica de la
intervencion del Programa

* Analizar la informacion generada
por el sistema de seguimiento

¢ Anilisis critico de los indicadores
de seguimiento

* Reconstruccion de la logica de la
intervencion

* Planteamiento preliminar de la
l6gica de la intervencion

* Valoracion preliminar de
determinados aspectos clave de
evaluacion: pertinencia y
coherencia

* Analizar los factores clave de
evaluacion: implementacion,
eficacia, eficiencia e impacto

* Recopilar informacion clave
necesaria para responder a las

preguntas de evaluacion * Responder a las preguntas clave

de evaluacion

* Analisis de la pertinencia

* Entrevistas con organismos  Andlisis de la coherencia
implicados en la gestidn . . .
. P . 8 V' e pnilisisdela implementacion
ejecucion del Programa

- ¢ Anilisis de la eficacia
* Encuestas con participantes del

Programa * Andlisis del impacto

e Estudios de
practicas

* Planteamiento  preliminar  de
conclusionesy recomendaciones

casos/buenas

¢ Informacion relevante para el

desarrollode la evaluacion * Informe borrador

(planteamiento preliminar de

* Fichas de casos identificados conclusiones y recomendaciones)

como buenas practicas

¢ Contrastar las conclusiones y
recomendaciones preliminares,
asi  como los resultados
obtenidos en la evaluacion con
los agentes implicados en su
proceso de elaboracion

¢ Realizacion de un taller tematico
de trabajo

* Conclusionesy
recomendaciones contrastadas

* Elaborar las conclusiones vy

recomendaciones de la
evaluacion
* Presentar los resultados

obtenidos en la evaluacién

* Revision de los aspectos clave de
evaluacién

* Presentacién del informe final
de evaluacién

* Presentacionde resultados

* Informefinal de evaluacién

FONDO SOCIALEUROPEO 26



+
g— . X X
Gobierno Consejerfa de Hacienda

de Canarias Direccién General de Planificacién
y Presupuesto

Unién Europea

2.5. Herramientas de evaluacion

Las principales herramientas empleadas en el desarrollo de la evaluacién han sido:

* Ldgica de la intervencién del Programa. Esta establece la relacién existente entre las acciones
desarrolladas, los recursos aplicados, los resultados obtenidos y los efectos a largo plazo. La

evaluacion trata de determinar si las hipdtesis consideradas en la evaluacién ex ante se

confirman durante la ejecucion del Programa.

llustracion 2. Légica de la intervencion

Programacion Seguimientoy evaluacion
Estrategia
Necesidades —~ ObJEt}YOS el Resultados Resultados | < Otros
especificos esperados obtenidos factores

Acciones Contribucion
Recursos Recursos

destinados utilizados

Realizaciones | Realizaciones
Previstas alcanzadas

Fuente: Guidance Document in monitoring and evaluation. Concepts and recommendations. European Commision. 2014

La légica de la intervencidn se debe construir inicialmente en base a la informacion establecida
en los documentos de programacién para posteriormente proceder a su “reconstruccién” con los

resultados alcanzados con la ejecucién del Programa.

Esta “reconstruccion” de la légica de la intervencidon con los resultados “reales” permite
identificar las desviaciones existentes que facilitan la emisién de conclusiones y, en su caso,

recomendaciones que contribuyan a la programacidn de futuras actuaciones.

Ademas, permite determinar la causa de determinados resultados al existir supuestos o hipétesis

de partida que no se han alcanzado.

=  Preguntas de evaluacion. Las preguntas de evaluacién recogen de manera sintética los aspectos
principales a los que la evaluacion pretende responder. El objetivo del proceso de evaluacion es
recopilar y analizar la informacién clave que permite responder a estas preguntas, de manera

que se puedan obtener conclusiones sobre los diferentes aspectos.
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Las preguntas de evaluacidn fueron establecidas en el Plan Especifico de Evaluaciéon del

Programa.

Tabla 1. Preguntas de la evaluaciéon

Gestion, seguimiento e implementacion del Programa Operativo

éExisten medidas de coordinacidn entre los diferentes organismos implicados en el Programa
Operativo?

¢Qué aspectos generan mayores dificultades a los organismos implicados en la ejecucién del PO? éSe
han tomado medidas especificas para solucionarlos?

¢Qué incidencia tienen sobre la gestidon los aspectos novedosos establecidos en el periodo de
programacién 2014-2020: costes simplificados, enfoque a resultados, medidas de prevencién y
deteccion de fraude, etc.? ¢ Contribuyen éstos a mejorar la ejecucion del PO?

éSe dispone de medios materiales y humanos suficientes para la gestiéon del PO? ¢Es necesario adoptar
mejoras en relacidn con los medios disponibles?

éLas herramientas informaticas existentes facilitan la gestion y seguimiento del Programas Operativo
y las lineas de actuacién?

¢éExiste una participacién activa del partenariado en el PO? En caso afirmativo ¢ Proporciona un valor
afiadido a la gestion/ejecucion del PO?

Légica de la intervencion

¢El Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020 responde a las necesidades existentes en la regién?
éExisten necesidades clave no cubiertas?

¢Los objetivos establecidos son coherentes con esas necesidades?

¢Se han producido cambios en las necesidades del entorno desde el principio del periodo de
programacion? ¢Es necesario adaptar el Programa Operativo a esas necesidades?

Ejecucion financiera

éCudl es el estado de ejecucién financiera del Programa Operativo a nivel de objetivo especifico,
prioridad de inversidn y objetivo tematico/eje?

¢Se estdn alcanzando los objetivos establecidos en la planificacion/reprogramacion?

éExisten dificultades para alcanzar los objetivos previstos? En caso afirmativo, ése han aplicado
medidas correctoras?

éExisten dificultades para cumplir con la regla n+3?

Indicadores de realizacion

= Fiabilidad

¢El célculo de los indicadores responde a la metodologia proporcionada por la UAFSE? En caso
negativo, ¢qué método se emplea? ¢es fiable y homogéneo?

¢Existe un procedimiento de recogida de informacion de indicadores? ¢Se recoge en una aplicacién
informatica los datos individualizados de las personas participantes (microdatos)?

= Valoracion de los resultados

¢El progreso de los indicadores corresponde a lo establecido en la planificacidn? ¢ Qué ejes, prioridades
de inversidn e indicadores presentan mayores dificultades para alcanzar los resultados?

éHa contribuido el Programa Operativo a la mejora de la situacion de los colectivos mas
desfavorecidos? ¢Han mejorado los participantes su situacidn con respecto al empleo, la formacidn,
aprendizaje o practicas tras su participacion?
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¢Se ha logrado la activacion de los colectivos mas desfavorecidos? ¢Ha mejorado su incorporacion al
mercado de trabajo o su empleabilidad?

Indicadores de resultado

Fiabilidad

¢La metodologia aplicada para recopilar los indicadores es fiable y homogénea?

¢Los indicadores se calculan a través de los datos individualizados de las personas participantes que se
encuentran recogidos en las bases de datos (microdatos)? ¢Cémo se calculan los indicadores de
resultado a largo plazo?

Valoracion de los resultados

éLos indicadores de resultado estan progresando acorde lo establecido en la planificacion? ¢Qué ejes,
objetivos especificos e indicadores presentan mayores dificultades para alcanzar los resultados?

éEl Programa Operativo contribuye a mejorar los indicadores de resultados? éen qué medida?

Situacion del marco de rendimiento

¢Se cumple con los hitos financieros establecidos en el marco de rendimiento? En caso negativo, ¢qué
objetivos tematicos presentan mayores dificultades?

¢La progresion alcanzada por cada indicador de realizacion incluido en el marco de rendimiento
corresponde a lo establecido en la planificacion?

¢Existen dificultades para alcanzar los resultados previstos?

Impacto del Programa Operativo

¢El Programa Operativo contribuye a reducir/mitigar las necesidades identificadas en la programacion?
éDe qué manera?

¢En qué aspectos sociales, econdmicos y/o ambientales ha tenido el Programa Operativo un mayor
efecto?

Cumplimiento e integracion de las prioridades horizontales

¢Ha adoptado el PO medidas para facilitar la incorporacién del principio de igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres? ¢Y la no discriminacién? ¢Y el desarrollo sostenible?

¢Se han aplicado de manera efectiva las medidas definidas en esta materia en el PO? ¢Y en la Evaluacién
Ambiental Estratégica?

¢Se ha contado con la participacion de los organismos implicados en la aplicacion de las prioridades
horizontales a nivel regional? ¢En qué se ha concretado?

éSe han disefiado lineas de actuacion especificas relacionadas con el fomento de la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, la no discriminacién y el desarrollo sostenible? iQué
resultados se han obtenido?

¢Qué resultados esta alcanzando el Programa Operativo en materia de fomento de la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, la no discriminacién y el desarrollo sostenible?

En relacidn con el ambito de actuacion del Programa Operativo, éexisten necesidades relacionadas con
laigualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, la inclusidn social y el desarrollo sostenible?

Estas preguntas se han trasladado a las herramientas empleadas para recopilar la informaciéon y
han sido respondidas a lo largo de los diferentes capitulos que componen este informe.
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2.6. Fuentes de informacion y recopilacion de datos

Para responder a las preguntas de evaluacién se procede a recopilar y analizar la informacidn
relevante. Esta informacién es tanto cuantitativa como cualitativa y se encuentra en diferentes
fuentes. El analisis de la informacién disponible (informacién secundaria) se completa con la

informacién generada por el equipo evaluador (informacién primaria).

Para recopilar esta informacién el equipo evaluador ha disefiado diversas herramientas: guiones de

entrevistas y cuestionarios que se presentan como documentacién anexa a este documento.

2.6.1.Fuentes de informacion secundaria

Las fuentes de informacion secundaria proceden de la informacién producida durante la gestién y
seguimiento del Programa, asi como de otros recursos externos (informacion estadistica

principalmente).

Las principales fuentes de informacion secundaria empleadas para realizar la evaluacién han sido las

siguientes:

= Informacioén relativa al Programa Operativo.

- Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020 (ultima version).

- Plan de evaluacién especifico del Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020.

- Evaluaciéon de los objetivos y resultados de la estrategia del PO FSE 2014-2020 de Canarias

para el informe anual a presentar en 2017.

- Informes de Ejecucién Anual del PO FSE 2014-2020 de Canarias.

- Criterios de seleccién de operaciones.

- Descripcidn de los sistemas de gestion y control del Organismo Intermedio.

- Informacién del sistema de seguimiento de los indicadores del PO FSE 2014-2020 de Canarias.
= Informacion estadistica y documental.

- EUROSTAT

- Instituto Nacional de Estadistica

- ISTAT

- Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales

El andlisis de esta documentacién ha permitido obtener informacién para el desarrollo de las

siguientes tareas:

= Actualizaciéon del analisis de contexto que permitird determinar la existencia de variaciones en
las necesidades identificadas en la programacion.

=  Establecer la estructura de gestidn y la organizacién del Programa.
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Realizar una valoracién preliminar de la ejecucién financiera.

Evaluar la eficacia de los indicadores de resultados y realizacion.

2.6.2.Fuentes de informacién primaria

Las fuentes de informacion primaria contribuyen a completar la informacién disponible con objeto

de poder responder a las preguntas de evaluacion. Las fuentes de informacién primaria utilizadas

han sido las siguientes:

Entrevistas a entidades clave implicadas en la gestion, seguimiento y ejecucién del programa.

Se han realizado entrevistas con el Organismo Intermedio y los Organos Gestores.

Las entidades entrevistadas fueron las siguientes:

Direccién General de Planificacién y Presupuesto.

Servicio Canario de Empleo.

Direccién General de Formacién Profesional y Educacidn de Adultos.
Direccién General de Proteccion a la Infancia y a la Familia.

Agencia Canaria de Investigacién, Innovacion y Sociedad de la Informacion.
Viceconsejeria de Economia y Asuntos Econdmicos de la Unidn Europea.
Sociedad Canaria de Fomento Econdmico, SA (PROEXCA).

Instituto Canario de Igualdad

Estas entrevistas se realizaron presencialmente sobre la base de un cuestionario predefinido con

la excepcidn del Instituto Canario de Igualdad. El modelo de cuestionario empleado se presenta

en los anexos de este informe.

Los objetivos de estas entrevistas fueron los siguientes:

Completar la informaciéon cuantitativa disponible en el sistema de seguimiento con
informacidn cualitativa relevante relacionada con la ejecucidn y el desarrollo del Programa.
Disponer de una valoracién de los resultados e impactos alcanzados con la ejecucion de las
diferentes lineas de actuacion.

Obtener una valoracion sobre las preguntas de evaluacién.

Obtener unavaloracién sobre la estructura organizativa, la coordinacidn y las herramientas

para la gestidn y seguimiento de los organismos participantes.

Encuestas a personas beneficiarias del FSE. Se ha efectuado una encuesta a personas

beneficiarias del Programa Operativo. Estas encuestas se han realizado de manera telefénica y

estan dirigidas a recopilar la opinion de las personas beneficiarias en relacidn con las lineas de

actuacion cofinanciadas.
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Las acciones seleccionadas para la ejecucion de encuestas telefénicas han sido las siguientes:
- Eje1PI8.1-Tutores de empleo

- Eje 1PI8.3. - Informacién y Asesoramiento Empresarial

A continuacidn, se presentan el nUmero de encuestas realizadas en cada una de las lineas de
actuacion, asi como el error muestral en funcidn del nimero de personas participantes en cada

linea de actuacion.

Tabla 2. N2 de encuestas a personas beneficiarias

. Personas
Accion L Encuestas Error muestral
beneficiarias
Tutores de empleo 7.075 90 +/-5%
Inf io A ient
n ormau'on y sesoramiento 7908 90 +/- 5%
Empresarial

Estas encuestas estdn dirigidas a conocer el impacto de las actuaciones cofinanciadas sobre el

empleo, la empleabilidad y la mejora de la cualificacidn de las personas participantes.

2.7. Dificultades o limitaciones del proceso

En relacién con a la recopilacion de informacidn, no se han identificado limitaciones o dificultades
durante el proceso de evaluacién. Todas las partes implicadas en el proceso (Organismo Intermedio,
Organos Gestores y personas participantes) han colaborado adecuadamente con el equipo evaluador
para el desarrollo de las tareas establecidas en el plan de trabajo, proporcionando la informacién

requerida.

En cualquier caso, en relacidon con el analisis de impacto contrafactual realizado, debe resefiarse que
sus resultados deben ser tomados con cautela. El analisis se ha basado en las variables observables
de las que se dispone de informacién, de manera que existen variables tanto observables como no

observables que pueden incidir sobre los resultados de insercion de las personas desempleadas.

Con objeto de que el anadlisis resultase mas significativo seria necesario disponer de un mayor

numero de variables para caracterizar a las personas y sus resultados.
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3. REVISION DE LA LOGICA DE LA INTERVENCION

El objetivo de este capitulo es realizar un andlisis de la légica de intervencién del Programa con
objeto de establecer si han existido modificaciones que impliquen la necesidad de realizar

modificaciones en la programacion.

Para realizar esta valoracion, se ha efectuado un analisis de contexto que permite determinar si han
existido variaciones en las necesidades definidas al inicio del periodo de programacion. El objetivo

es valorar si el Programa continta siendo pertinente en relacidn con las necesidades existentes.

En caso de que hayan existido modificaciones sustanciales puede ser necesario redisefiar el marco

I6gico para alcanzar los resultados previstos.

3.1. Analisis del contexto socioecondmico

En este apartado se presenta una actualizacién del analisis de contexto socioeconémico de Canarias,
con el objetivo de identificar y examinar posibles modificaciones en las necesidades regionales

establecidas en la planificacién del Programa.

El andlisis del contexto socioeconémico se ha realizado utilizando la informacidn estadistica de los
Gltimos afios disponibles correspondientes al afio 2016 y/o 2017. Sin embargo, en ocasiones, se ha
completado con datos anteriores para poder comparar las diferentes areas geograficas (Canarias,

Espaiia, Union Europea).
A) Situacidon econdmica regional
PIB per capita inferior a la media nacional

El PIB de las Islas Canarias ha experimentado una evolucion favorable en los ultimos 10 afios,

presentando un incrementado del 8,18% entre 2006 y 2016.

Esta tendencia positiva debe considerarse en un contexto mas amplio, teniendo en cuenta la crisis
econdmica que provocé una dindmica negativa entre los afos 2008 y 2013, siendo esta ultima
anualidad la que presenta el nivel mas bajo del PIB de la ultima década. A partir de 2013, el PIB

canario comienza a aumentar.

Por otro lado, analizando la evolucién del PIB de Canarias en comparacién con los datos a nivel estatal
y de la UE, ésta no resulta muy favorable para las islas. Entre 2006 y 2016 el valor del PIB ha
aumentado un 10,97% en Espafia y un 21,51% en la Unidén Europea, datos superiores a los de

Canarias.
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Esta misma tendencia se aprecia en términos de PIB per cépita, donde el valor de Canarias (19.800

euros) se sitla por debajo de los valores de Espafia y UE (24.100 euros y 29.200 euros

respectivamente). Ademas, aunque presenta una senda positiva, el diferencial con Espaiia y la UE se

ha incrementado en este periodo.

Grafico 1. Evolucion del PIB per capita. Euros. 2006-2016
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Fuente: Eurostat

Concentracion de la actividad en el sector terciario

En relacion con la estructura econdmica sectorial, Canarias se caracteriza por tener un importante

peso del sector terciario. En términos de participacion en el VAB, en 2017, el sector servicios

representa el 85,45%, situdndose diez puntos porcentuales por encima de la media nacional (74,1%).

Esta concentracion sectorial no ha variado significativamente en los Ultimos afios, incrementandose

un 4% el peso del sector servicios en Canarias entre 2010 y 2017.

Grafico 2. Evolucion de la estructura sectorial del VAB. Porcentaje 2010-2017

100%
80%
60% 81,40% 84,91%

40%

71,44% 72,91%

0% 8,8% 6,1%
7,8% 5 8%
(v}

2010 2017
Canarias

W Sector primario ™ Industria

Fuente: INE

Canarias
avanza
con Europa

2010 2017
Espafia

Construccion Servicios

FONDO SOCIAL EUROPEO 34



+
m- ** **

Gobierno Consejerfa de Hacienda £

de Canarias Direccién General de Planificacién Fan
y Presupuesto

Unién Europea
En cuanto a la productividad, mientras que a nivel nacional todos los sectores aumentan su
productividad, en Canarias ésta presenta una evolucion favorable Unicamente en la industria y la

construccion.

En este sentido, cabe destacar la reduccién experimentada por la productividad en el sector primario
canario que ha alcanzado un 22,39%, mientras que a nivel nacional la productividad ha aumentado
un 18,4%. Por otro lado, mientras que el sector servicios ha aumentado su peso en el VAB, su

productividad desde 2011 hasta 2017 ha disminuido un 2,84%.

Tabla 3 . Evolucién de la productividad por sector. VAB/Poblacién ocupados (miles de euros/persona ocupada).

2010-2017
Canarias Espafia
Sectores productivos
2011 2017 Variacion 2011 2017 Variacion
Sector primario 32,76 25,42 -22,39% 32,29 38,24 18,4%
Industria 84,79 91,92 8,41% 65,90 71,91 9,1%
Construccion 47,18 52,40 11,07% 52,70 57,39 8,9%
Servicios 47,66 46,31 -2,84% 52,25 54,18 3,7%

Fuente: INE
La productividad en Canarias Unicamente es superior a la nacional en el sector industrial. Este hecho
pone de manifiesto la necesidad de apoyar la mejora de la competitividad en todos los sectores.

Necesidad de mejorar el esfuerzo inversor en [+D+i

La I+D resulta un dmbito a reforzar en Canarias. El esfuerzo regional en [+D, medido como porcentaje
sobre el PIB, es muy reducido (0,47% del PIB), sobre todo si se compara con el esfuerzo a nivel

nacional (1,71% del PIB) y de la Unién Europea (2,04% del PIB).

Asimismo, en términos evolutivos, la inversion regional en Canarias en I+D se ha reducido en un
27,69% entre 2006 y 2016, mientras que en Espafia y en la UE 28 la inversion en 1+D ha aumentado

(1,71% y 15,91% respectivamente).

Tabla 4. Evolucidn del gasto en 1+D+i (% del PIB). Porcentaje. 2006-2016

2006 2010 2014 2016 A 2006-2016
Canarias 0,65% 0,63% 0,48% 0,47% -27,69%
Espaiia 1,17% 1,35% 1,24% 1,19% 1,71%
Unién Europea 28 1,76% 1,92% 2,03% 2,04% 15,91%
Fuente: Eurostat
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Las Islas Canarias han experimentado una evolucidn negativa entre 2006 y 2016 en las personas

empleadas en I+D, decreciendo de un 0,56% del total de personas ocupadas, en 2006, a un 0,39% en

2016. Por su parte, en Espafia y en la UE el porcentaje aumenta con respecto a 2006.

Grafico 3. Evoluciéon del personal empleado en I+D. % sobre la poblacién total empleada. 2006-2017
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Fuente: Eurostat

Canarias ha experimentado un aumento en el nimero de empresas del 1,85% en la dltima década.

Esta tendencia es mas favorable que la experimentada a nivel nacional donde se ha producido un

decrecimiento del 4,63%.

Cabe destacar que el 40% de las empresas canarias y espanolas, son organizaciones con menos de

10 personas empleadas. El peso relativo de esta tipologia de empresas se ha reducido un 10% en

Canarias y un 7% en Espafia en el periodo de 2008-2018. La crisis ha podido incidir de manera

significativa sobre la reduccion del nimero de empresas de menor dimension.

Tabla 5. Evolucion del nimero de empresas. Nimero y porcentaje. 2008-2018

2008 2010 2014 2018 A 2008-2018

Total de empresas 143.471 135.954 128.518 146.126 1,85%
Canarias

% de microempresa 44,08% 42,13% 42,97% 39,29% -10,49%

Total de empresas 3.422.239 3.291.263 3.119.310 3.337.646 -4,63%
Espafia

% de microempresa 42,08% 41,14% 42,20% 40,13% -6,69%
Fuente: INE
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Notable reduccién de la actividad emprendedora

En relacion con la actividad emprendedora, la tasa de emprendimiento no presenta una evolucion

positiva, ni a nivel regional ni a nivel nacional.

En 2007, la tasa de emprendimiento de Canarias se situaba en un 8,99 mientras que en 2016 este
valor se reduce hasta un 3,79. En el caso de Espafia, se replica esta misma tendencia evolutiva,
mostrando una reduccidon mas leve que en el caso regional, pasando de un 7,62 en 2007 a un 5,23

en 2016. La crisis econdmica ha supuesto un desincentivo para aquellas personas interesadas en

emprender.
Tabla 6. Evolucion de la Tasa de Emprendimiento. 2007-2016
2007 2012 2016 A 2007-2016
TEA 8,99 4,61 3,86 -57,06%
Canarias TEA Mujer 8,44 4,46 3,55 -60,51%
TEA Hombre 9,52 4,75 4,17 -56,20%
TEA 7,62 5,7 5,23 -31,36%
Espaiia TEA Mujer 5,48 4 4,66 -14,96%
TEA Hombre 9,75 7,36 5,81 -40,41%

Fuente: Red GEM Espafia

Si se analiza la distribucién de la tasa de emprendimiento por sexo, existe una gran diferencia entre
la participacién de hombres y mujeres a nivel nacional que va equilibrdndose con el paso del tiempo.
Este fendmeno también se da en las Islas Canarias, pero de manera menos representativa. En 2007,
la tasa de emprendimiento de los hombres en Canarias era de 9,52 frente al 4,17 en el caso de las
mujeres. En 2016, esta distancia se atenla levemente, presentando unos valores de 4,17 en el caso
de los hombres y 3,55 en el caso de las mujeres. Se observa, en consecuencia, una igualdad a la baja

en relacion con el emprendimiento.

B) Situacion regional del mercado de trabajo

Recuperacion del empleo, aunque inferior a los aflos previos a la crisis

En el mercado de trabajo se estad dando una recuperacién de las tasas de empleo en los Ultimos afos,

aunque aun no se han conseguido recuperar los niveles previos a la crisis.

La tasa de actividad de 2017 de Canarias (75,8%) es mas baja que la de Espaiia (79%) y la UE (79,3%).
Resulta destacable que mientras que para Espafia y para la UE, la variacion de la tasa de actividad
entre 2006 y 2017 es positiva, en Canarias la variacién es negativa. Por tanto, aun no se ha

recuperado el nivel previo a la crisis.
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Con respecto a la tasa de empleo, ésta no ha vuelto en las Islas Canarias y en Espafia a los niveles

anteriores a la crisis, situandose la tasa de Canarias en un 55% vy la de Espafia en un 61,1%.

Asimismo, resulta destacable la diferencia entre las tasas de empleo de hombres y mujeres, ya que
mientras la tasa de empleo de hombres en Canarias en 2017 es de 59,8%, la de mujeres es de 50,2%.
Sin embargo, la tasa de empleo de hombres ha sufrido una disminucion en los Ultimos 10 afios

(-12,5) mientras que la de las mujeres se ha mantenido constante (0,7).

Puede sefialarse, por tanto, la existencia de una igualdad a la baja en la situacién en el mercado de

trabajo, derivada de una mayor afeccion de la crisis de los sectores mas masculinizados.

En el caso de la evolucion de las tasas de paro, ésta ha sido contraria a la de ocupacién, y mientras
que en la UE (7,6%) se ha reducido en 0,6 puntos, en Canarias (23,5%) y en Espafia (17,2%) ha
aumentado en 11,9y 8,7 puntos respectivamente desde el afio 2006. Cabe destacar que el aumento

de la tasa de paro en mujeres ha sido ligeramente inferior a los hombres.
Tabla 7. Evolucidn de las principales magnitudes del mercado de trabajo. Porcentaje. 2006-2017

Canarias Espafia UE 28

2006 2014 2017 2006 2014 2017 2006 2014 2017

Total 78,2 76,7 75,8 78,6 79,1 79,0 75,6 78,4 79,3

Tasa de
.. Hombres 85,9 79,2 76,3 86,4 85,3 85,7 84,1 85,7 86,1

actividad
Mujeres 69,8 74,7 75,3 70,7 73,4 72,8 67,2 71,6 72,7
Total 61,8 49,0 55,0 65,0 56,0 61,1 64,2 64,8 67,6

Tasa de
Hombres 72,3 52,8 59,8 76,1 60,7 66,5 71,4 70,0 72,9

empleo
Mujeres 50,9 45,1 50,2 53,8 51,2 55,7 57,1 59,5 62,4
Total 11,6 32,4 23,5 8,5 24,4 17,2 8,2 10,2 7,6
T:s‘:r:e Hombres 95 31,8 212 63 236 157 7,6 101 74
Mujeres 14,6 33,1 26,0 11,3 25,4 19,0 9,0 10,3 7,9

Fuente: Eurostat

Por lo tanto, la conclusidn que se extrae de este analisis es que la evolucién del empleo canario ha
sido peor que la de Espafia y la UE. La incidencia de la crisis fue mayor en las Islas Canarias y en
Espafia que en la UE por lo que, a pesar de estar ya en periodo de recuperacion, no se han alcanzado

aun los valores y situacién previas a ésta.

El andlisis del empleo en funcion de la edad permite observar que el aumento de la actividad viene
dado por un incremento en la poblacién de mayor edad, y en especial de la poblacidn en el rango de
edad de 55 a 64 afos. Cabe destacar el aumento de las mujeres de entre 45 y 54 afios en la que la

tasa de actividad pasa del 56,6% en 2006 al 75,3% en 2017.
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Por otro lado, la poblacién joven de entre 15 y 24 afios ha reducido su tasa de actividad en 14 puntos
situandose en tan solo el 34,3%. Las dificultades de las personas jovenes para acceder a un empleo

hacen que retrasen su incorporacion al mercado de trabajo.

Grafico 4. Evolucion de las tasas de actividad por grupo edad. Porcentaje. 2006-2017
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Como consecuencia de estos cambios en la poblacidon activa de Canarias, la distribucidn del empleo
por edad se ha modificado. La poblacidn joven de hasta 34 afios ha reducido su tasa de empleo con

respecto a 2006, aunque a partir del 2014 ha ido recuperandose.

Grafico 5. Evolucion de las tasas de empleo por grupo de edad. Porcentaje. 2006-2017
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Asimismo, resulta destacable que el aumento en la tasa de empleo de mayores de 55 afos se ha
producido Unicamente en el caso de las mujeres. Los hombres han visto reducida su tasa de empleo

en todos los rangos de edad, y en especial en los jévenes.

La crisis econdmica afectd principalmente a los sectores mas masculinizados (por ejemplo, la

construccion), lo que explica los diferentes resultados entre hombres y mujeres.
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Grafico 6. Evolucion de la tasa de empleo por grupos de edad y sexo. 2006-20179

2006 2017
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Fuente: Eurostat

Mayores dificultades en el acceso al empleo de las personas con menor nivel formativo

Por nivel educativo, la reduccidn de la tasa de empleo desde 2006 ha afectado en mayor medida a
los hombres con educacidn primaria y primer ciclo de secundaria (-17,4 puntos). En general éste ha
sido el nivel educativo mas afectado (-10 puntos), junto con el nivel de educacién secundaria y
educacién no terciaria (-7,8 puntos). Finalmente, el nivel de educacién que menos ha reducido el
empleo ha sido la educacidn terciaria (-6,8 puntos), y continta siendo el nivel con la mayor tasa de

ocupacion (72,1% frente al 45,6% de la educacidn primaria y primer ciclo de secundaria).

Cabe destacar que todos los niveles de educacidon en ambos sexos han disminuido su valor desde
2006 hasta 2017. Las cifras han mejorado ligeramente desde 2014, pero aun estan muy alejados de
los valores previos a la crisis.

Tabla 8. Evolucién de la tasa de empleo por nivel educativo. Porcentaje. 2006-2017

Nivel educativo Sexo 2006 2010 2014 2017 Variacion

Mujeres 39,7% 35,2% 34,4% 37,7% -2,0

Primaria y primer

ciclo de secundaria Hombres 70% 48,1% 44,9% 52,6% -17,4
Total 55,6% 42,1% 40% 45,6% -10
Secundaria y Mujeres 55,3% 50,1% 46,2% 51,2% -4,1
educacién no Hombres 75% 60% 56% 62,1% -12,9
terciaria Total 64,9% 55% 51% 56,5% 8,4
Mujeres 76,6% 69,6% 65,4% 69,6% -7
Educacion terciaria Hombres 81,4% 76,7% 72,2% 74,9% -6,5
Total 78,9% 72,8% 68,5% 72,1% -6,8
Fuente: EUROSTAT
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En relacidn con la evolucién de las tasas de desempleo, la crisis tuvo una gran incidencia en Canarias
y Espaiia, donde se aprecia una gran diferencia con la evolucion de esta tasa en la UE. En el afio 2007
la diferencia entre Canarias, Espana y la UE no era demasiado significativa. Sin embargo, como
consecuencia de la crisis econdmica la tasa de desempleo en Canarias ha aumentado 13 puntos

mientras que en Espafia crecié en 9 puntos.

Grafico 7. Comparacion de la evolucion de las tasas de desempleo. Porcentaje. 2007-2017
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En este sentido, cabe destacar que durante el periodo de 2007-2013 las tasas de desempleo de
hombres y mujeres se fueron igualando. No obstante, a partir de 2014, la tasa de desempleo de las

mujeres ha sido superior y ha aumentado con respecto a la de los hombres.

Por tanto, a pesar de una igualdad inicial a la baja, al final de este periodo se estan volviendo a

plasmar las desigualdades estructurales existentes para acceder al empleo.

Importancia del desempleo de larga duracidon de las personas desempleadas

El 52,8% de las personas desempleadas son desempleadas de larga duracién. Este resulta un dato
destacable, ya que la evolucion del desempleo de larga duracidn tanto en Canarias como en Espafia

ha sido muy desfavorable, habiendo aumentado desde 2006 en 28,5y 27,0 puntos, respectivamente.

Tabla 9. Evolucidon del desempleo de larga duracion. Porcentaje. 2006-2017

2006 2010 2014 2017 Variacion
Mujeres 25,2% 48,6% 66,1% 53,2% 28
Canarias Hombres 23,2% 48,3% 68,4% 52,6% 29,4
Total 24,3% 48,4% 67,4% 52,8% 28,5
Mujeres 28,4% 42,8% 61,5% 53,4% 25,0
Espafia

Hombres 22,1% 42,4% 62,0% 51,7% 29,6
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2006 2010 2014 2017 Variacién
Total 25,6% 42,6% 61,8% 52,6% 27,0

Fuente: INE

Cabe destacar que no existen grandes diferencias entre el desempleo de larga duracion entre
hombres y mujeres, si bien el porcentaje de mujeres resulta ligeramente superior en Canarias (53,2%

frente a 52,6% en 2017).
Menor nivel relativo de calidad del empleo que a nivel nacional

La calidad del empleo depende en gran medida del salario percibido por las personas trabajadoras.
En Canarias el salario medio es aproximadamente un 15% inferior al de la media espafiola. En 2016,
la poblacidn asalariada canarias percibia de media 19.749 euros frente a los 23.156 euros de media

nacional.

La evolucion de los salarios ha sido bastante uniforme, habiendo crecido un 6,94% en Canarias y un

5,82% en Espafia en el periodo 2008-2016.

Grafico 8. Retribucion media y brecha salarial. Euros. 2008-2016
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Con respecto a la brecha salarial entre hombres y mujeres, resulta significativa la diferencia entre
Espaia y Canarias, siendo la ultima significativamente inferior. En Espaiia, en el periodo 2006-2016
la brecha se ha situado en torno a los 5.100-5.800 euros mientras que en el archipiélago canario se

situaba en torno a los 2.300-3.000 euros.

Adicionalmente, existen una serie de factores relacionados con la calidad del empleo que son

relevantes para el analisis, éstos son la temporalidad y la flexibilidad.
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La tasa de temporalidad indica el porcentaje de personas asalariadas con contratos eventuales. En
las Islas Canarias este indicador toma el valor de 31,7% en 2017, habiéndose reducido su valor en 7

puntos porcentuales en relacion con los resultados de 2006 (38,9%).

Esta reduccion es positiva, ya que la temporalidad puede conllevar la generacién de un mercado de
trabajo dual por personas empleadas como indefinidas que disponen de condiciones adecuadas de
trabajo frente a personas empleadas con caracter eventual que cuentan con peores condiciones y
una mayor vulnerabilidad. Sin embargo, también puede constatar que estas personas son las que en

mayor medida han sufrido la crisis econdmica, perdiendo sus empleos.

La temporalidad afecta en mayor medida a las mujeres. Mientras que en Espafia esta diferencia se
ha ido atenuando desde el 2006 hasta el 2017, en Canarias no se ha producido ninguna variacion, de

manera que las mujeres contintian siendo las mas afectadas por la temporalidad del empleo.

Tabla 10. Evolucion de los contratos temporales sobre el total de contratos. Porcentaje. 2006-2017

2006 2010 2014 2017 Variacion
Mujeres 42,3% 31,4% 33,6% 34,8% -7,5
Canarias Hombres 36,5% 27,5% 28,2% 28,8% -7,7
Total 38,9% 29,3% 30,8% 31,7% -7,2
Mujeres 36,6% 26,1% 24,5% 27,5% 9,1
Espaiia Hombres 32,0% 23,6% 23,5% 25,9% -6,1
Total 34,0% 24,7% 24,0% 26,7% -7,3

Fuente: INE

Del mismo modo, otro de los factores relevantes para medir la calidad del empleo es la flexibilidad.
El trabajo parcial puede representar una ventaja tanto para las empresas (mejora de la
productividad) como para las personas empleadas (compatibilizacidn de trabajo y otras actividades).
Su éxito depende de que se dé una coincidencia de intereses entre empresas y personas empleadas.
En caso de que los intereses de empresas y personas empleadas no coincida implica un empleo de

menor calidad.

En Canarias el trabajo a tiempo parcial representa el 13,9% del total, ligeramente por debajo de la
media espafiola (15%). En cualquier caso, ha aumentado desde 2006 cuando se encontraba en el

10,8%.

En Canarias resulta relevante la diferencia entre hombres y mujeres, ya que mientras que para los
hombres el trabajo a tiempo parcial representa tan solo un 7,7% del total en 2017, para las mujeres

es el 21,3%. Esta diferencia entre sexos se da también en el conjunto del pais.
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Tabla 11. Evolucion de los asalariados a tiempo parcial sobre el total. Porcentaje. 2006-2017

2006 2010 2014 2017 Variacion
Mujeres 19,7% 20,2% 23% 21,3% 1,6
Canarias Hombres 4,7% 6,2% 11,1% 7,7% 3,0
Total 10,8% 12,5% 16,6% 13,9% 31
Mujeres 22,6% 22,7% 25,6% 24,2% 1,6
Espafia Hombres 4,4% 5,3% 7,8% 7,3% 2,9
Total 11,8% 13,0% 15,9% 15,0% 3,2

Fuente: INE

Estos datos ponen de manifiesto que todavia suelen ser las mujeres quienes compatibilizan el

empleo con otras obligaciones familiares.
Mayores dificultades en el acceso al empleo de la poblacidn joven

Uno de los problemas que presenta el mercado laboral espafiol y el canario son las altas tasas de
desempleo juvenil. Mientras que la UE ha logrado recuperar las tasas previas a la crisis, situandose
un 0,7 por debajo de la tasa de 2006, en Canarias y en Espaia han aumentado desde esa fecha en 22
y 20 puntos, respectivamente. Estos datos demuestran como las personas jévenes han sido las mas

afectadas por la crisis.

Actualmente, la tasa de desempleo juvenil canaria se encuentra en el 45,3%, por encima de la
espafiola (38,6%) y muy por encima de la europea (16,8%). Sin embargo, aunque la tasa de
desempleo juvenil estad aun en valores muy altos, desde 2014 (57,4%) se ha reducido hasta alcanzar

el valor actual.

Cabe destacar que las tasas de desempleo juvenil en 2017 resultan ligeramente inferiores en el caso
de mujeres, tanto en Canarias (41,6% frente a 49%) como en Espafia (37,4% frente a 39,5%) y la UE

(16,1% frente a 17,5%).

Tabla 12. Evolucion de la tasa de desempleo juvenil. Porcentaje. 2006-2017

2006 2010 2014 2017 Variacién

Mujeres 26,7% 47,2% 57,2% 41,6% 14,9

Canarias Hombres 20,8% 55,9% 57,6% 49% 28,2
Total 23,4% 52% 57,4% 45,3% 21,9

Mujeres 21,5% 39,6% 52,9% 37,4% 15,9

Espafia Hombres 15,0% 43,1% 53,4% 39,5% 24,5

Total 17,9% 41,5% 53,2% 38,6% 20,7

UE 28 Mujeres 17,9% 20,3% 21,4% 16,1% -1,8
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2006 2010 2014 2017 Variacién
Hombres 17,2% 21,9% 22,9% 17,5% 0,3
Total 17,5% 21,2% 22,2% 16,8% -0,7

Fuente: EUROSTAT

Un aspecto importante en relacidn con este colectivo de edad es el porcentaje de personas que ni
estudian ni trabajan. El porcentaje de estas personas ha aumentado desde 2006 en Canarias
situandose en un 14,3%, por encima de los valores de Espafia (13,3%) y la UE (10,9%).
Grafico 9. Personas que ni estudian ni trabajan (15-24 anos). Porcentaje. 2006-2017
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Las diferencias por género son notables. Este fendmeno se da de manera mas habitual en la
poblacién masculina. En el caso de Canarias, pese a haberse dado grandes diferencias durante el
periodo analizado, los datos en 2017 tienden a igualarse, aunque continta siendo mas elevada la

tasa de hombres.
Disminucion de la diferencia de la tasa de paro entre personas nacionales y extranjeras

La crisis ha afectado de manera relevante a la poblacidn extranjera. Por un lado, su tasa de paro ha

aumentado y su tasa de actividad decrecido desde 2006.

En este sentido, cabe destacar que antes de la crisis (2006) en Canarias la tasa de paro de la poblacién
extranjera (13,7%) era mayor que la de la nacional (11,2%). Sin embargo, desde el 2014 |a diferencia
entre las tasas de paro se ha reducido considerablemente, llegando a ser la tasa de paro de poblacidn

extranjera (20,8%) menor que la tasa de paro de poblacién nacional (24%).
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En el caso de la tasa de actividad ésta siempre ha sido mas elevada en las personas extranjeras que
en las personas espafiolas. En el 2006 el diferencial era mayor, 80,7% de tasa de actividad de
poblacién extranjera y 67,7% de poblacién nacional, mientras que en el 2017 esta diferencia se ha

reducido hasta llegar a los 76,8% y 70,6% respectivamente.

Grafico 10. Tasa de actividad y paro de la poblacién extranjera. Porcentaje. 2006-2017
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Aunque los resultados de la poblacién extranjera son ligeramente mds positivos, también se han
visto afectados de manera importante por la crisis. Su tasa de actividad se ha reducido y su tasa de

desempleo se ha incrementado de manera importante.

C) Educacion y formacion

Menor nivel de cualificacién relativo de la poblacién que a nivel nacional

En el afio 2017, Canarias continla teniendo una distribucién poco homogénea en los niveles de
formacién. El 45% de la poblacion Unicamente tiene formacidon primaria y de primer ciclo de

secundaria, cifras superiores a la media nacional (40,9%) y de la UE (22,5%).

Las Islas Canarias se encuentran ligeramente por encima de Espafia en los niveles de formacion
secundaria y no terciaria, 25,2% y 22,7%, respectivamente. Sin embargo, en lo que respecta a los
niveles de educacién terciaria Canarias se sitla 6 puntos porcentuales por debajo de Espaiia (29,6%

y 36,4%, respectivamente).

Este es un factor importante, dado que, como se ha sefialado anteriormente, mayores niveles de
cualificaciéon implican menores niveles de desempleo. Por tanto, la cualificacién de la poblacién es

un dmbito importante de intervencion.
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En el caso de las mujeres, su cualificacién resulta mayor que la de los hombres, teniendo un 31,6%
de la poblacidn estudios superiores frente al 27,7% de los hombres. En el caso de estos Ultimos existe

un gran porcentaje (48%), con tan solo estudios bdsicos (primaria y primer ciclo de secundaria).

Tanto lo datos de Canarias, como los de Espafa, contrastan con los datos de la UE, donde la mayor

parte de la poblacidn (46,1%) cuenta con estudios secundarios.

Grafico 11. Comparacion de la cualificacion de la poblaciéon. Porcentaje. 2017
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Con respecto a la evolucidn de estos porcentajes, en Canarias ha aumentado el nivel de estudios de
la poblacién desde 2006. El porcentaje de poblacion con estudios basico (primaria y primer ciclo de
secundaria) se ha reducido en 10 puntos, situdndose en un 45,2%. A su vez, ha aumentado la
poblacién con un nivel de estudios intermedio (secundaria y educacidn no terciaria), alcanzando el

25,2% y superior (educacion terciaria), alcanzando el 25,2% y el 29,6% respectivamente.
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Grafico 12. Evolucion de la cualificacion de la poblacion en Canarias. Porcentaje. 2006-2017
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Con respecto a la edad de la poblacion en formacion, el 43% de las personas en formacion se

concentran en la poblacidn joven de entre 20 y 24 afios. Ademas, se observa que la participacion de

mujeres en la formacién es mayor en todos los tramos de edad.

La participacion en la formacion, en general, va reduciéndose segln va aumentando la edad de la

poblacién. Sin embargo, desde 2013, se ha dado un aumento en la participacién de las personas de

mas de 30 anos, mientras que el resto de los tramos de edad han reducido su participaciéon. La

necesidad de mejorar la formacién para acceder al empleo ha propiciado que estas personas hayan

retomado los estudios.

Grafico 13. Distribucién por edad de la poblacién en formacién. Porcentaje. 2016
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Reduccion de la tasa de abandono escolar

La tasa de abandono escolar se ha reducido en 17,4 puntos porcentuales en Canarias desde 2006.
Ademas, la tasa de abandono escolar canaria se situd en 2017 por primera vez por debajo de la

nacional (17,5% en Canarias y 18,3% a nivel nacional).

Asimismo, existe diferencia entre las tasas de abandono de hombres y mujeres. En Canarias existe
una diferencia practicamente de 5 puntos porcentuales (19,9% en el caso de los hombres y 15,3% en
el caso de las mujeres) mientras que en Espaiia la diferencia es de 7,3 puntos porcentuales (21,8%

en el caso de los hombres y 14,5% en el caso de las mujeres).

Grafico 14. Evolucidn de las tasas de abandono escolar. Porcentaje. 2006-2017
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Fuente: Eurostat

Por lo tanto, la realidad del mercado laboral canario, que ofrece oportunidades a las personas con
menores niveles de cualificacidn, hace que la formacion de la poblacién sea menor que en otras

regiones y aumenta la tasa de abandono escolar temprano.

D) Pobreza y calidad de vida

Incremento de la tasa de pobreza y del nimero de personas en riesgo de pobreza o exclusién

Durante el periodo 2006-2017 se puede observar como en Canarias y en Espaia, debido a la crisis
econdmica, el porcentaje de personas en riesgo de pobreza ha aumentado. Asimismo, la crisis

también ha producido que existan mas personas en riesgo de pobreza o de exclusién social.

Durante este periodo de tiempo, la tasa de pobreza ha aumentado 1,1 puntos porcentuales hasta

llegar al 30,5%. Ademas, esta tasa se sitla muy por encima de la media nacional (21,6%).
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Tabla 13. Evolucion de la tasa de pobreza o exclusidon social. Porcentaje. 2006-2017

2006 2010 2014 2017 Variacion

Tasa de pobreza 29,4% 29,7% 27,6% 30,5% 1,1

Canarias Personas en riesgo de pobreza

.. . 34,6% 35,7% 37,0% 40,2% 5,6
o exclusién social (%)

Tasa de pobreza 20,3% 20,7% 22,2% 21,6% 1,3

Espafia Personas en riesgo de pobreza

g . 24,0%  26,1%  29,2%  26,6% 2,6
o exclusion social (%)

Fuente: Eurostat

En relacidén con la calidad de vida de la poblacion canaria, las personas con dificultades para llegar a

fin de mes se han reducido desde 2014.

Tabla 14. Personas con dificultades para llegar a fin de mes. Porcentaje. 2006-2017

2006 2010 2014 2017 Variacion
Con dificultad 77,9% 75,2% 81,0% 61,5% -16,4
Con mucha dificultad 17,3% 17,0% 19,0% 19,3% 2

Canarias Con dificultad media 23,3% 25,0% 28,2% 17,6% -5,7
Con cierta dificultad 37,3% 33,2% 33,8% 24,6% -12,7

Sin dificultad 22,1% 24,7% 19,1% 38,5% 16,4

Con dificultad 62,6% 61,8% 67,9% 53,3% -9,3

Con mucha dificultad 12,2% 15,5% 17,5% 9,5% -2,7

Espaiia Con dificultad media 18,8% 18,3% 21,6% 15,6% -3,2
Con cierta dificultad 31,6% 28,0% 28,8% 28,2% -3,4

Sin dificultad 37,3% 38,3% 32,2% 46,7% 9,3

Fuente: Eurostat

En 2017, el 61,5% de la poblacidn canaria tiene dificultades para llegar a fin de mes. Un 19,3% tiene
muchas dificultades para hacerlo, un 17,6% tiene dificultades medias y un 24,6% tiene ciertas

dificultades. Estos niveles son considerablemente superiores a los nacionales.

El empleo tiene una gran importancia sobre el riesgo de pobreza, de manera que favorecer la

insercién laboral de las personas mas desfavorecidas contribuye a reducir su riesgo de exclusion.
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3.2. Andlisis del cumplimiento de los objetivos establecidos en la Estrategia Europa

2020

Como complemento al andlisis socioecondmico, se ha realizado un analisis en relacién con el

cumplimiento de los objetivos establecidos en la Estrategia Europa 2020.

Estos objetivos se han establecido a nivel de la UE con la intencién de que todas las regiones

contribuyan a su consecucion, estableciendo una serie de retos clave para las economias regionales:

impulso de la innovacion, creaciéon de empleo, eficiencia energética y reduccién de la pobreza.

Ademas, se ha establecido una serie de objetivos a nivel nacional.

A continuacidn, se presenta la posicién comparativa de la situacién de Canarias en relacién con estos

objetivos, asi como la evolucidn experimentada en relacion con el valor existente en la programacidn.

Tabla 15. Posicion de Canarias en relacidn a la Estrategia Europa 2020

© La situacién mejora en relacion al afio de referencia del PO.
afio de referencia del PO. ® La situacién empeora en relacién al afio de referencia del PO

Objetivo

La situacion es similar en relacion al

:avanza

" con Europa

Val AR Val AR
Indicadores de resultado Espafia aior 1o . aor 1o . Tendencia
2020 PO referencia actual referencia
EMPLEO
Tasa de empleo Mujeres 48,2% 56,6%
(personas entre 20y Hombres 56,4% 2014 66,5% 2018 @
64 afios) Total 74%  52,3% 61,6%
1+D+i
| 1+D | PIB
(Go/a';m total en 14D sobre e 2% 1,02% 2013 0,47% 2016 ®
(1)
CAMBIO CLIMATICO Y SOSTENIBILIDAD
Emisiones de gases de efecto
invernadero (N2 indice 90 72,07 2015 ©
2005=100)
o ;
% energias renolva.lbles? enel 20% 2015
consumo energético final
Consumo de energia primaria
(millones TEP) 119,8 2015
EDUCACION
% de abandono Mujeres 19,9%
escolar prematuro e 2014 15,3% 2017 ©
en la poblacion 18-
24 aios Total 15% 23,82% 17,5%
% poblacion entre Mujeres 37,8%
3°tV :_4 a:°s °,°“| Hombres 2014 31,6% 2017 ©
estudios de nive
terciario Total 44% 35,8% 34,7%
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. ObJet|~vo Valor Afo Valor Afo .
Indicadores de resultado Espafia . . Tendencia
PO referencia actual referencia
2020
POBREZA Y EXCLUSION SOCIAL
N2 de personas en situacion o
i d b lusié
riesgo de pobreza y exclusion 14 0,75 2013 0,86 2017 ®

social respecto a 2008
(millones)
Fuente: Eurostat, INE y MAGRAMA

En general, la evolucidn de Canarias con respecto a los indicadores de la Estrategia Europa 2020 no
ha resultado demasiado positiva. Durante este periodo se han producido ciertos progresos, pero en

general han sido moderados.

En términos de empleo, aunque éste ha aumentado desde el afio 2013 aln se encuentra por debajo
de los valores previos a la crisis. La situacién de Canarias ha mejorado, alcanzando un valor de 61,6%
en 2017 siendo el objetivo del 74%. Esto pone de manifiesto que es necesario continuar

desarrollando politicas que faciliten el acceso de la poblacidn al empleo.

En el ambito de la educacidn, la situacién de Canarias es similar a la reflejada en la programacion,
presentando unos niveles de mejora leves. En este caso, cabe mencionar la reduccion de la tasa de
abandono escolar prematuro de un 23% en 2013 a un 17,5% en 2017. A pesar de ser una reduccién

considerable aun se encuentra por debajo del objetivo de la Estrategia Europa 2020.

Por otro lado, cabe destacar que, a pesar de que el porcentaje de poblacién de 30 a 34 afios con
estudios terciarios es elevado, auin esta por debajo del valor objetivo. Este dato pone de manifiesto
la necesidad de mejora de la cualificacion de la poblacidn, especialmente en los hombres. La
cualificacién es un dmbito clave de actuacion, dado que cuanto mayor es el nivel de cualificacién

mayor es la tasa de empleo de la poblacion.

En términos de pobreza e inclusidn social, el indicador de personas en riesgo de pobreza ha
aumentado en 110 mil personas con respecto al 2013 en Canarias. La reduccion de la pobreza sigue

siendo un objetivo principal para la intervencién de las Administraciones Publicas en Canarias.

En lo que respecta al ambito de la innovacion, el indicador gasto en [+D+i sobre el PIB presenta una
evolucion negativa (0,47%) alejandose auin mas del valor objetivo de 2%. Como se ha mencionado
anteriormente, la I+D+i representa un ambito a reforzar en Canarias para mejorar la competitividad.
Ademas, contribuye a generar empleo de mayor calidad y estabilidad en actividades intensivas en

conocimiento.

Finalmente, en materia ambiental, se observa que las emisiones de gases de efecto invernadero han

disminuido progresivamente, superando el objetivo establecido (72,07 frente a un objetivo de 90).
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Este es el indicador de la Estrategia Europa 2020 que ha presentado una tendencia mas favorable

durante este periodo.

3.3. Valoraciéon de las necesidades identificadas y de la revision de la légica de la
intervencion

Tras realizar el analisis de contexto socioecondmico y la valoracién del cumplimiento de los objetivos
de la Estrategia Europa 2020. Se debe proceder a determinar si existen modificaciones que impliquen

la necesidad de cambiar la estrategia de intervencion.

Para ello, se procede a comparar los retos que se derivan del andlisis socioeconémico efectuado con
las prioridades de inversion definidas en la programacion. De este modo, se considera que si las

prioridades de inversidn definidas atienden a todos los retos, la estrategia continua estando vigente.

El analisis realizado ha permitido identificar los siguientes 5 retos a los que se enfrenta la economia

de las Islas Canarias.

1. Aumentar el PIB per capita para llegar a los niveles de Espafia y de la UE

2. Incrementar la actividad emprendedora para enriquecer el tejido empresarial

3. Mejorar los niveles de cualificacion con el objetivo de que los jévenes tengan una mayor
facilidad para acceder al mercado laboral

4. Incrementar la inversion destinada a la [+D+i

5. Aumentar el empleo en personas con riesgo de exclusidn social o pobreza y reducir la tasa

de pobreza

A continuacién, con el objetivo de poder determinar la vigencia del programa, se presenta una matriz

de convergencia entre los retos identificados y las prioridades de inversidon del programa.

Tabla 16. Contribucion de la estrategia del Programa a los retos socioeconémicos de las Islas Canarias

Prioridades de inversion

8.1 8.3 9.1 10.2 10.4
Aumentar el PIB per capita para llegar a los niveles de Espafa
y de la UE v v v v v
Incrementar la actividad emprendedora para enriquecer el
tejido empresarial v
Mejorar los niveles de cualificacion con el objetivo de que los
jovenes tengan una mayor facilidad para acceder el mercado v v
laboral
Incrementar la inversion destinada al 1+D+i v Vv
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Prioridades de inversion

8.1 8.3 9.1 10.2 10.4

Aumentar el empleo en personas con riesgo de exclusion

social o pobreza y reducir la tasa de pobreza v v

Como puede comprobarse, todas las prioridades de inversién contribuyen al menos a un reto
identificado y todos los retos identificados estdn cubiertos por al menos una prioridad de inversidn.
Por tanto, puede considerarse que la estrategia definida en la programacién continuda vigente, en la

medida que responde a los retos socioecondmicos derivados del analisis de contexto.

3.4. Revision del marco légico

Como se observa de los analisis realizados en los apartados precedentes, no se han producido
modificaciones sustanciales en las necesidades identificadas en la programacidn, con lo que no es

necesario un cambio en la estrategia de intervencion.

La légica de intervencién definida en la programacion no ha sufrido modificaciones significativas mas

alla de las establecidas en la reprogramacion.

“ n Indicadores de resultado Indicadores de productividad
Em

/

+ Personas  participantes que obtienen una

\|  cualificacién tras su paso por la actuacion + Personas desempleadas, incluyendo
+ Personas participantes empleadas tras su paso por desempleadas de larga duracién
/1 laactuacién
OEs14 M
/
OE8.1.5 §

* Personas  participantes que  obtienen  una
cualificacién tras su paso porla actuacién + Personas desempleadas, incluyendo
* Personas participantes empleadas tras su paso por desempleadas de larga duracion
la actuacién
+ Personas  participantes que obtienen una
SEGA cualificacion tras su paso por la actuacion
e * Personas participantes empleadas tras su paso por
/ la actuacion \
_/ * Personas desempleadas, incluyendo
oT9 PIS.1 [\ ,r‘ desempleadas de larga duracién
\ /
/
\\ « Personas  participantes que obtienen una /
\| cualificacién tras su paso por la actuacion /
0E9.1.2 — L.
+ Personas participantes empleadas tras su paso por
la actuacién
* Personas participantes que obtienen una | |+ Personas desempleadas, incluyendo
cualificacion tras su paso por la actuacién desempleadas de larga duracién

OE10.4.1

* Personas  participantes que obtienen una | | * Personas desempleadas, incluyendo
cualificacién tras su paso por la actuacién desempleadas de larga duracion
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4. ANALISIS DE LA IMPLEMENTACION

Las caracteristicas de la estructura organizativa y los procedimientos de gestion, seguimiento y
evaluacion de un Programa Operativo influyen de manera directa en los resultados alcanzados. La
existencia de una estructura y procedimientos agiles facilita que se alcancen los resultados previstos

en la programacion.

En este capitulo se realiza un analisis de las estructuras y procedimientos que se han implementado
para la gestidn y seguimiento, con objeto de determinar si éstos han afectado a los resultados

obtenidos.

En este sentido, en este capitulo se analiza la estructura organizativa y de gestidn, la planificacidn e
implementacion, los procedimientos de seguimiento y evaluacion y los medios humanos y materiales

disponibles.

4.1. Estructura organizativa y de gestion del Programa

El Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020 dispone, a pesar del amplio alcance en cuanto a

tematicas y dmbitos de actuacidn, de una estructura organizativa y de gestion sencilla.

La Autoridad de Gestion es la Subdireccidon Adjunta de Gestidn de la Unidad Administradora del FSE.
El Organismo Intermedio es la Direccidn General de Planificacion y Presupuesto de la Consejeria de

Hacienda del Gobierno de Canarias. Esta desarrolla su actividad a través de 2 Servicios:

= Servicio de Planificacién Econdmica. Este Servicio se encarga de la seleccidon de operaciones,
seguimiento, evaluacién, comunicacion, elaboracion de informes, certificacién de gastos, etc.

= Servicio de Control del Organismo Intermedio. Este Servicio se encarga de realizar las
verificaciones administrativas e in situ de las operaciones cofinanciadas por los Fondos
Estructurales y de Inversidon Europeos (EIE) establecidas en el articulo 125 apartado 4 y 5 del

RDC.

De este modo se garantiza la separacién de funciones entre la gestidn y la verificacion de las

operaciones cofinanciadas.

Asimismo, el Programa cuenta con la participacién de 5 Organos Gestores encargados de la ejecucion
e implementacion de las operaciones. Estas se articulan principalmente a través de convocatorias y
contratos publicos, aunque también se desarrollan con medios propios del Gobierno de Canarias (ej.

Formacion Profesional Superior).
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llustracion 3. Organigrama de gestion del PO FSE de Canarias 2014-2020

— Servicio Canario de Empleo

DG de Formacion Profesional y
Educacion de Adultos

Autoridad de Certificacion |

UAFSE . . Agencia Canaria de Investigacién,
Organismo Intermedio . L, )
o - innovacidn y Sociedad de la
Direccion General de .
i Informacion
Autoridad de Gestion | Planificacion y ]
UAFSE Presupuestos del
Gobierno de Canarias
Autoridad de Auditoria | | DG. De Proteccién a la Infanciay a
Intervencion General del - la Familia
Gobierno de Canarias
Prioridades Horizontales Viceconsejerfa de Economiay
Instituto Canario de Igualdad Asuntos Econdmicos con la Unién
Viceconsejeria de Medio Ambiente Europea

Asimismo, se cuenta con la colaboracion de los organismos responsables de la integracién de las

prioridades horizontales que participan en el Comité de Seguimiento del Programa.

La existencia de esta sencilla estructura de gestion facilita la adecuada coordinacién entre las
diferentes entidades implicadas. El contacto y comunicacién entre las diferentes entidades
implicadas es fluido, de manera que se identifican y responden a las incidencias identificadas de

manera agil.

La Unica incidencia identificada tiene que ver con la lentitud de respuesta a determinadas consultas
por parte de la Autoridad de Gestidn, lo que se debe principalmente al amplio nimero de Programas
Operativos y entidades con las que debe comunicarse y la necesidad de proporcionar respuestas

homogéneas para todos los Programas Operativos.

4.2. Planificacion e implementacion del Programa

El proceso de elaboraciéon del Programa Operativo fue complejo y requirié de la implicacidén no solo
de las autoridades comunitarias, nacionales y regionales, sino también de los agentes econémicos y

sociales de la region.

En un primer momento, la firma del Acuerdo de Asociaciéon de Espafia 2014-2020, aprobado por
Decisidon de la Comisién el 30 de octubre de 2014, retrasé la planificacion del PO, al estar éste

supeditado a las estrategias y prioridades definidas en dicho acuerdo.
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Una vez definidas las disposiciones, estrategias y prioridades para utilizar los Fondos EIE a nivel
nacional, se completod la elaboracidn del PO que finalizd con su aprobacion el 12 de diciembre de
2015. Ademas, el 11 de mayo de 2016 tuvo lugar la constitucién del Comité de Seguimiento del
Programa y la aprobacion de su reglamento interno. Esto supuso un retraso importante en relacion
con la fecha de inicio del periodo de programacién que debe tenerse en consideracion al analizar los

avances alcanzados.

Durante el afio 2016, el Organismo Intermedio realizd un importante esfuerzo para facilitar la
existencia y aprobacion de determinados elementos esenciales para la gestion y seguimiento del FSE:
Estrategia de comunicacion, Criterios de Seleccidon de Operaciones, Plan de Evaluacidn Especifico,
Descripcion de sistemas de gestion y seguimiento, etc. Ademads, se inicid la adaptacién de los
sistemas informdticos de gestién. El objetivo era que los sistemas estuviesen disponibles a la mayor
brevedad posible con objeto de que se pudiese iniciar la implementacidn de las lineas de actuacion

objeto de cofinanciacidn.

En cualquier caso, el nombramiento del Organismo Intermedio, que requeria la aprobacion por parte
de la Autoridad de Gestién de la descripcidn de los sistemas de gestién y control, no se produjo hasta
el afo 2017. Las novedades que implicaba el periodo de programacion 2014-2020 en lo que se refiere
al procedimiento de aprobacién y seleccidn de operaciones, la incorporacién de procedimientos de
prevencion, deteccidn y seguimiento de fraude, la gestidn de riesgos, custodia documental, etc. hizo

que este proceso se prolongard en el tiempo.

Del mismo modo, debe tenerse en consideracién que determinada informacién clave para la gestion
del Programa se ha aprobado de manera tardia como es el caso de las normas sobre los gastos
subvencionables de los Programas Operativos del Fondo Social Europeo para el periodo 2014-2020
(Orden ESS/1924/2016, de 13 de diciembre, por la que se determinan los gastos subvencionables

por el Fondo Social Europeo durante el periodo de programacién 2014-2020).

Finalmente, determinada normativa de aplicacion relativa a los costes simplificados como el
Reglamento Delegado (UE) 2016/2017 de la Comisién por el que se modifica el Reglamento Delegado
(UE) 2195/2015 que complementa al Reglamento (UE) n® 1304/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo relativo al FSE, en lo que respecta a la definicion de baremos estandar de costes unitarios e
importes a tanto alzado para el reembolso de gastos a los Estados miembros por parte de la Comisién

Europea no se aprobo hasta el 29 de agosto de 2017.

Estos retrasos han propiciado que determinados elementos clave relacionados con la gestion y
seguimiento de las operaciones se encontrasen disponibles una vez que una serie de operaciones ya

habian comenzado su ejecucion. Este hecho ha generado 2 efectos que condicionan los resultados
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alcanzados tanto en términos de ejecucidn financiera como de eficacia de los indicadores y

contribucion del FSE a los resultados.

=  Por un lado, algunas lineas de actuacién desarrolladas de manera previa a la aprobacidn de los
sistemas de gestidn y seguimiento (especialmente las correspondientes al aflo 2015) no han
podido cofinanciarse al no cumplir adecuadamente con los procedimientos o la normativa
desarrollada con posterioridad. Esas lineas de actuacién han sido asumidas con recursos propios
del Gobierno de Canarias.

=  Porotro lado, determinadas lineas de actuacidn han tenido que adoptar su funcionamiento con
posterioridad a los procedimientos de gestion, lo que ha supuesto una carga adicional de trabajo.
La necesidad de realizar estos ajustes con cardcter retroactivo ha implicado un retraso en la

justificacién de las operaciones y en las declaraciones de gastos.

Aungque las incidencias identificadas se han subsanado y actualmente los procedimientos de gestion
y seguimiento se encuentran implementados, estos retrasos deben tenerse en consideracion a la
hora de valorar los resultados alcanzados por el Programa. Estos hubieran sido mas positivos si se

hubiese dispuesto de las “normas del juego” (normativas y procedimientos) con anterioridad.

Por tanto, se recomienda que en el préoximo periodo de programacién se disponga de manera
temprana de la normativa de aplicacién para facilitar una aprobacién y lanzamiento del Programa
mas agil, de modo que las entidades implicadas se puedan centrar en la implementacidon de las lineas

de actuacién y en la consecucion de los resultados de las politicas de empleo.

La normativa que regula la implementacion del Programa es compleja y estd sometida a cambios de
criterio que dificultan su aplicacién por parte de los Organos Gestores, especialmente aquéllos que

participan por primera vez en el Programa.

Por ello, el Organismo Intermedio ha elaborado una serie de documentos para facilitar la gestién a
los Organos Gestores (manual de la aplicacién informatica-SIGFE-, manual de publicidad, etc.), que
se encarga de actualizar a lo largo del periodo de programacién. Tanto los documentos iniciales como

las distintas actualizaciones se remiten a los Organos Gestores.

Estos documentos son valorados positivamente por los Organos Gestores, si bien en algunas
ocasiones se echa de menos que tuviesen un contenido mds préctico, especialmente el manual del
sistema de informacidn, para facilitar la aplicacion de la normativa. Asimismo, seria interesante que

estuviesen adaptados a las diferentes tipologias de operaciones.

Este periodo de programacién ha supuesto la incorporacién de una serie de novedades en la gestion

que, igualmente, han tenido su incidencia sobre la implementacién de las operaciones. En concreto,
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el Programa ha incorporado 3 importantes novedades en relacidn con el periodo precedente: costes

simplificados, prevencion y deteccion de fraude y orientacién a resultados.

Costes simplificados. Canarias fue una de las Comunidades Auténomas pioneras en Espafia en
la realizacion de estudios para la aplicacién de costes simplificados en relaciéon con las
operaciones cofinanciadas por el FSE. Se considera que ésta es una alternativa adecuada parala
simplificacion del trabajo de los Organos Gestores. Se estima, ademds, que determinadas
operaciones no podrian ser cofinanciadas si no existiesen costes simplificados, dada la
complejidad de justificacion que tendria la aplicacidn de costes reales (ej. Formacidn Profesional)
Sin embargo, la aplicacion de costes simplificados supone un cambio de mentalidad tanto por
parte de los drganos gestores como por parte de los destinatarios de las lineas de actuacidn. Este
cambio es dificil, dado que supone remplazar la gestion por gasto/presupuesto por la gestion
por resultados.

Ademas, el procedimiento para definir los costes simplificados es complejo. Requiere que los
6rganos gestores realicen los estudios de costes simplificados que deben ser analizados y
valorados por el Organismo Intermedio para posteriormente aprobarlos y validarlos. Esto
condiciona los tiempos tanto de implementacion de determinadas lineas de actuacion (los costes
simplificados deben aparecer en las convocatorias de ayuda o bases reguladoras) como de
justificacion (determinadas lineas no se pueden justificar por no disponer de los costes
simplificados aprobados).

Por tanto, aunque se considera de gran interés para simplificar la gestiéon, las diferentes
entidades implicadas aln se encuentran en un periodo de transicion para adaptarse a su
aplicacién, lo que, ademas, esta suponiendo un trabajo adicional.

La existencia de Reglamentos o estudios a nivel nacional se considera una buena practica para
poder aplicar costes simplificados que seria recomendable que se extendiera en el préximo
periodo de programacion.

Prevencion y deteccion del fraude. La prevencion y deteccidn del fraude se ha incorporado en
los procedimientos establecidos incorporando la herramienta de gestidén de riesgos elaborada
por la Autoridad de Gestidn. Con el objetivo de prever el fraude se ha aplicado la matriz de
riesgos ex ante en el Organismo Intermedio y todos los Organos gestores. Ademas, en el caso de
los Organos gestores que han declarado gasto se ha aplicado la matriz de riesgos ex post.

No han existido dificultades relacionadas con la aplicacion de esta herramienta, excepto las
relacionadas con la propia comprension inicial del procedimiento a aplicar y de las matrices. En
cualquier caso, la aplicacién de estos procedimientos solamente supone documentar aspectos
que se estaban analizando en aplicacion de la normativa vigente (Ej. Ley de Contratos y Ley de

Subvenciones).
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=  Orientacion a resultados. La orientacion a resultados implica incorporar un mayor rigor en el
seguimiento ademas de reforzar la evaluacién de las intervenciones.
Esta orientacion a resultados, si bien se analizard en mayor detalle en el apartado posterior,
supone un cambio de gestion para todas las entidades implicadas en el Programa al que se estan
adaptando progresivamente. En cualquier caso, se valora positivamente, dado que supone

poner el acento en el resultado de las politicas y no en el gasto.

En términos generales, puede considerarse que los procedimientos existentes son adecuados para
cumplir con la normativa comunitaria, no existiendo incidencias significativas actualmente una vez

gue se encuentran adoptados y adaptados por las entidades implicados en el Programa.

En cualquier caso, debe tenerse en consideracidn que los retrasos iniciales en la aprobacién del
Programa, la normativa de aplicacién y los procedimientos de gestién han incidido sobre los

resultados obtenidos, especialmente

4.3. Seguimiento y evaluacidn

El enfoque a resultados de los Fondos EIE constituye una de las principales novedades en el periodo
de programacién 2014-2020, ya que implica que el seguimiento y la evaluacién de los resultados

obtenidos por el Programa deba reforzarse en este periodo de programacion.

Este mayor esfuerzo en el seguimiento y evaluacion se traduce en la incorporacién en el seguimiento

y la evaluacién de las siguientes novedades:

= |ncorporacién de un mayor rigor en la cuantificacion de los indicadores.

=  Mayor importancia de las evaluaciones que deben permitir valorar los resultados obtenidos en
la ejecucion de los diferentes Programas e intervenciones.

= Desarrollo de evaluaciones de impacto contrafactual que permitan cuantificar la contribucion de

los Fondos a los indicadores de resultado de los Programas e intervenciones.

A continuacidn, se analiza cdmo se han introducido estas novedades en el Programa Operativo FSE

de Canarias 2014-2020.
Incorporacion de un mayor rigor en la cuantificacién de los indicadores.

Los indicadores de realizacién y resultado se deben obtener explotando la informacidn
individualizada de las personas participantes. Para ello, es necesario recopilar la informacién de estas
personas en una o varias bases de datos, recabando informacién en 3 momentos temporales: al inicio
de la operacidn, a la finalizacidn de la operacién (en el plazo de 4 semanas) y a los 6 meses de la

finalizacion de la operacién. De este modo, se pueden generar automaticamente los indicadores
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establecidos en el anexo | del Reglamento (UE) n® 1304/2013, asi como realizar el examen
correspondiente de los resultados obtenidos, incluyendo un analisis desagregado por sexo de las

personas participantes.

La necesidad de recopilar esta informacién ha supuesto un cambio de la metodologia y dinamica de
trabajo de los diferentes érganos gestores. Estos debieron adaptar sus procedimientos de trabajo y
sistemas de informacién para recopilar la informacion requerida para construir los indicadores. Esta
adaptacion implicé que tanto el Organismo Intermedio como los érganos gestores realizar un

importante esfuerzo.

Actualmente, los procedimientos de recopilacién de indicadores se encuentran definidos. Cada
o6rgano gestor se encarga de recopilar la informacion de las personas participantes en sus
operaciones que almacena en sus propias bases de datos. Posteriormente, con la informacidn
individualizada, cada érgano gestor traslada los indicadores de realizacién y resultado al Organismo
Intermedio. Este realiza un andlisis y validacién de los indicadores, solicita aclaraciones y/o
correcciones a los érganos gestores y, una vez validados los datos, incorpora la informacién en los

sistemas de informacidén de la Autoridad de Gestidn (FSE 14-20).

En este sentido, no existen dificultades para la recopilacion y construccidn de los indicadores de
realizacion y resultado, mas alla de errores puntuales en la cuantificacion de algun indicador o en la

interpretacién de cémo reportar o cuantificar a las personas participantes.

La Autoridad de Gestion ha elaborado una guia “Orientaciones sobre indicadores. Orientaciones e
indicaciones para el tratamiento de los participantes en las operaciones del Fondo Social Europeo”
que el Organismo Intermedio emplea para examinar la informacién proporcionada y atender a

posibles dudas de los érganos gestores.

Los procedimientos establecidos para la cuantificacion de los indicadores de realizacidn y resultado
permiten que la informacidon disponible sea mas rigurosa, de manera que las conclusiones que se
obtengan del seguimiento y evaluacién resulten mas valiosas para adoptar decisiones sobre el

Programa.
Mayor importancia de las evaluaciones

Con objeto de cumplir con la normativa comunitaria, se elaboré y aprobd por el Comité de

Seguimiento un Plan de Evaluacion Especifico del Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020.

Dicho plan definia, ordenada y detallaba las evaluaciones que debian realizarse a lo largo del periodo

de programacién. Asimismo, establecia las preguntas de evaluacidn que tenian que responderse en
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cada una de las evaluaciones, sefialando los aspectos a analizar incluyendo el andlisis del impacto

contrafactual.

Este plan, ademas de establecer las evaluaciones de obligado desarrollo conforme al RDC, incluia la
realizaciéon de 2 evaluaciones de aplicacién de la Estrategia de Comunicacién del Programa a
desarrollar en 2019 y 2021, respectivamente, asi como otras 2 evaluaciones adicionales a desarrollar
en el afio 2022 (Evaluacion de los objetivos y resultados especificos del Objetivo Tematico 10) y 2023

(Evaluacidén de los objetivos/ resultados de las Prioridades del PO).

En la actualidad, solamente se ha desarrollado la evaluacidn de los objetivos y resultados para el

informe anual 2016.

En cualquier caso, la dinamica de evaluacién se encuentra interiorizada en el Organismo Intermedio
y los Organos Gestores. La importancia que se proporciona a la evaluacién se demuestra con la
inclusidn de evaluaciones adicionales a las establecidas en la normativa comunitaria en el Plan de

Evaluacion.
Desarrollo de evaluaciones de impacto contrafactual.

Las evaluaciones de impacto contrafactual estan dirigidas a determinar la contribucién del FSE a
mejorar la situacién de las personas participantes. El desarrollo de evaluaciones de esta naturaleza
fue establecido en el Plan de Evaluacién del Programa. Sin embargo, hasta la fecha no han podido

realizarse, dado el reducido nivel de ejecucidén y avance material de las actuaciones desarrolladas.

En esta evaluacion, ante el mayor nivel de avance de las diferentes lineas de actuacidn, se ha
desarrollado un andlisis de impacto contrafactual que se ha concentrado en la Prioridad de Inversidn
9.1y, en concreto, en la linea de actuacion de “Itinerarios Integrados de Insercién” gestionada por
el Servicio Canario de Empleo, que es una de las lineas con mayor avance. En el apartado 8.3. de este

informe se presentan los resultados del analisis de impacto contrafactual realizado.

Con esta evaluacién del impacto contrafactual se cumplen con las orientaciones proporcionadas por

la Comisidn Europea en relaciéon con la evaluacién de las operaciones.

En términos generales, el andlisis de los sistemas de seguimiento y evaluacion permite sefialar que
la orientacion a resultados se ha interiorizado, desarrollando mecanismos que permitan una
cuantificacion mas rigurosa y fiable de los indicadores y una valoracién periddica de los resultados

obtenidos en la ejecucidn.
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4.4. Medios humanos y materiales

La gestion de los Fondos FEIE es compleja y requiere la ejecucidn de una serie de actividades
adicionales a las que tradicionalmente se realizan en operaciones no cofinanciadas para cumplir con
la normativa comunitaria. Entre estas tareas se encuentran el seguimiento de indicadores de
realizacién y resultado, la elaboracion de informes de seguimiento, la atencién a verificaciones y
controles de auditoria, etc. Ademas, esta complejidad se ha incrementado en este periodo de
programacion con la incorporacion de novedades importantes en relacion con periodos precedentes:
aplicacién de costes simplificados, establecimiento de sistemas de prevencion y deteccion de fraude

y recopilacion de informacion individualizada de las personas participantes, entre otras.

El cumplimiento de estos requisitos implica una carga de trabajo adicional para el Organismo
Intermedio y los Organos Gestores. Sin embargo, debido a las restricciones presupuestarias, no se
ha podido incorporar personal de apoyo que refuerce la estructura de gestién. Esto ha provocado un
aumento de la carga de trabajo para el personal, que ademas de asumir sus funciones habituales, ha

tenido que adaptarse a las novedades incorporadas en la gestidn del FSE.

Por tanto, aunque se estd cumplido adecuadamente con las obligaciones de la normativa y los
requerimientos de la Autoridad de Gestidn y la Comision Europea, los medios humanos disponibles

resultan insuficientes.

En este sentido, ha sido necesario contar con el apoyo de asistencia técnica externa para
determinadas cuestiones (elaboracién del Plan de Evaluacidn, estudios de costes simplificados, etc.).
Este soporte puede ayudar con cuestiones o trabajos adicionales, pero seria necesario reforzar el
personal propio para facilitar que el conocimiento en la materia se mantuviese en la administracion

publica.

Aunqgue existieron dificultades relacionadas con las novedades del periodo de programacion
(indicadores, costes simplificados, etc.) el personal técnico se encuentra adecuadamente preparado
para desarrollar sus actividades, disponiendo de un adecuado conocimiento de los procedimientos y

actividades a desarrollar.

El Organismo Intermedio, a través del Instituto Canario de Administracién Publica, ha desarrollado
diversas acciones formativas para facilitar que el personal de los érganos gestores disponga de un
mayor conocimiento relacionado con las novedades del FSE. Las acciones formativas desarrolladas

fueron las siguientes:

= Normativa de la Unidn Europea en politicas activas de empleo y formacion.
= Uso de la aplicacion informatica de gestidn y control de los programas europeos FEDER, FSE

y Empleo Juvenil 2014-2020.
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= Laley9/2017 de contratos del sector publico desde la perspectiva del cumplimiento de las
directivas comunitarias.

= Control financiero de fondos comunitarios.

=  Programa operativo FSE de Canarias e Iniciativa de Empleo Juvenil 2014-2020.

= Gestidn y justificacion del Fondo Social Europeo.

Ademas, se han realizado acciones de formacidn especifica a aquellos organismos gestores que no
disponian de experiencia previa en la gestion del FSE como es la Direccion General de Proteccion a

la Infancia y a la Familia.

En cualquier caso, se observa que seria conveniente reforzar la formacion de todos los organismos
implicados en el Programa, especialmente cuando se incorporen novedades en relacién con los
procedimientos de gestidén o la normativa de aplicacién, asi como en relaciéon con el periodo de

programacion 2021-2027.

En relaciéon con los medios materiales, el Organismo Intermedio y los érganos gestores utilizan un
sistema informatico de gestion del FSE (SIFE2020) que se encuentra interconectado con el sistema
de informacion de la Autoridad de Gestidon (FSE 14-20), asi como con el sistema contable del
Gobierno de Canarias. Esta aplicacion permite la transmisidon informdtica de datos entre las

diferentes entidades implicadas.

Aungue esta aplicacidn permite cumplir con los requisitos de la normativa comunitaria, su utilizacion
supone una carga adicional de trabajo para los érganos gestores, dado que implica la necesidad de
alimentarla con informacién de seguimiento procedente de otros sistemas de informacion que no

estan integrados.

Ademas, seria conveniente mejorar los sistemas informdticos para mejorar su operatividad y

simplificar su utilizacion por parte de los érganos gestores.

En este sentido, seria recomendable continuar con las sesiones formativas que se estdn
desarrollando sobre el sistema de informacién y proporcionar a los érganos gestores manuales de

usuario utiles e intuitivos que facilitasen el desarrollo del trabajo y redujeran su carga de trabajo.
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5. ANALISIS DE LA EJECUCION FINANCIERA

En este capitulo se efectia un examen de la ejecucion financiera alcanzada por el Programa
Operativo hasta 31 de diciembre de 2018. Este analisis es relevante, dado que del nivel de ejecucién
financiera obtenido dependen otros analisis que se realizan a lo largo del informe como son la

eficacia y la contribucion del Programa a los resultados.

Ademas, el nivel de ejecucion financiera se toma en consideracidn para evaluar el cumplimiento del

marco de rendimiento.
Este examen se realiza a 2 niveles:

=  Porun lado, se analiza qué prioridades, objetivos especificos y lineas de actuacién presentan un
mayor nivel de ejecucidn financiera. Estos son los que presentan un mayor nivel de avance, lo
que incide posteriormente sobre la eficacia de los indicadores de realizacién y resultado y sobre
la contribucidén del Programa.

= Por otro lado, se examina la situacién del Programa en relacion con la regla n+3. El objetivo es
determinar si existen posibilidades de descompromiso automatico derivados de la aplicacién de
la regla n+3. Este es un aspecto relevante, en la medida que puede implicar una minoracién de

los recursos disponibles.

5.1. Estado de situacion por prioridad de inversion y objetivo especifico

El Programa presenta un nivel de ejecucién financiera de 22,02 millones de euros. Ademas, el gasto

declarado pendiente de certificacién asciende a 13,4 millones de euros.

Esta ejecucidn financiera se concreta en una serie de Prioridades de Inversién, Objetivos Especificos

y lineas de actuacidén concretas.

Tabla 17. Ejecucion financiera del PO por Pl y OE. Gasto certificado

Importe Importe

Pl % del total OE % del total
(euros) (euros)
8.1.1 4.721.137 21,43%
8.1.2 - 0,00%
8.1 4,721.137 21,43% 8.1.3 - 0,00%
8.1.4 - 0,00%
8.1.5 - 0,00%
8.3 0 0,00% 8.3.1 - 0,00%
9.1.1 - 0,00%
9.1 2.165.195 9,83%
9.1.2 2.165.195 9,83%
10.2 0 0,00% 10.2.1 - 0,00%
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Importe Importe

PI % del total OE % del total
(euros) (euros)
10.4 15.140.831 68,74% 104.1 15.140.831 68,74%
Fuente: Direccién General de Planificacidn y Presupuesto del Gobierno de Canarias
Tabla 18. Ejecucion financiera del PO por Pl y OE. Gasto declarado
I t | t
PI mporte % del total OE mporte % del total
(euros) (euros)
8.1.1 1.605.384 12,00%
8.1.2 - -
8.1 1.966.669 14,67% 8.1.3 361.285 2,69%
8.1.4 - -
8.1.5 - -
8.3 8.569.005 63,90% 8.3.1 8.569.005 63,90%
9.1.1 2.873.743 21,43%
9.1 2.873.743 21,43%
9.1.2 - -
10.2 - - 10.2.1 - -
10.4 - - 104.1 - -

Fuente: Direccién General de Planificacidn y Presupuesto del Gobierno de Canarias

En concreto, en relacién con el gasto certificado, la PI 10.4. “La mejora de la adecuacion al mercado
de trabajo de los sistemas de educacion y formacion, facilitando la transicion de la educacion al
empleo y reforzando los sistemas de ensefianza y formacion profesional, asi como su calidad, también
a través de mecanismos de anticipacion de las necesidades en materia de competencias, la
adaptacion de los programas de estudios y la creacion y el desarrollo de sistemas de aprendizaje en
un entorno laboral incluidos los sistemas de formacion dual y los programas de prdcticas” es la que

concentra la mayor ejecucion financiera del Programa (15,1 millones de euros; 68,74%).

La ejecucidn financiera restante se reparte entre la P1 8.1, en concreto en el OE8.1.1. (21,43%) y en

el OE9.1.2. (9,83%).

En cualquier caso, todas las lineas de actuacién disponen de gasto declarado.

A continuacidn, se realiza un examen de los resultados de ejecucion financiera de cada uno de los
ejes, valorando los avances experimentados en cada una de las Prioridades de Inversién (Pl),

Objetivos Especificos (OE) y lineas de actuacion.

Eje 1. Promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo, favoreciendo la movilidad laboral

La ejecucion financiera de este eje se concentra en una Unica PI, OE y linea de actuaciéon. En concreto
en la linea de “tutores de empleo” que ha certificado un gasto 4,7 millones de euros. Esta linea
encuadrada en la P18.1/0OE8.1.1 esta gestionada por el Servicio Canario de Empleo. Su objetivo es

proporcionar asesoramiento y orientacion a las personas desempleadas para favorecer la obtencion
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de un empleo. Esta linea disponia de continuidad en relaciéon con el periodo de programacion

anterior con lo que no han existido dificultades para su implementacion.

Ademas, en este eje, las lineas de actuacion del OE 8.1.1, 8.1.3 y 8.3.1 disponen de un gasto declarado

pendiente de certificacién que asciende a 10,5 millones de euros.

Tabla 19. Ejecucién financiera del eje 1 por Pl y OE. Gasto certificado

EJE Gasto Certificado a Pl Gasto Certificado a OF Gasto Certificado a
31-03-2019 31-03-2019 31-03-2019

OE8.1.1 4.721.136
OE8.1.2 -

PI 8.1 4.721.136 OE8.1.3 -
OES8.1.4 -
OE8.1.5 -

P1 8.3 - OE8.3.1 -

Fuente: Direccién General de Planificacidn y Presupuesto del Gobierno de Canarias

EJE1 4.721.136

Tabla 20. Ejecucion financiera del eje 1 por Pl y OE. Gasto declarado

iz Gasto Declarado o Gasto Declarado OF Gasto Declarado
31-03-2019 31-03-2019 31-03-2019
OE8.1.1 1.605.384
OE 8.1.2 -
PI 8.1 1.966.669 OE 8.1.3 361.285
EJE1 10.535.674
OE8.1.4 -
OE 8.1.5 -
PI1 8.3 8.569.005 OE 8.3.1 8.569.005

Fuente: Direccién General de Planificacidn y Presupuesto del Gobierno de Canarias

A pesar de que existe gasto realizado, en las restantes lineas de actuacién no han podido certificarse

gastos, lo que se debe a diferentes razones en funcién de cada una de las lineas.

Las razones para que cada una de las PI/OE/lineas de actuacion no hayan certificado gasto son las

siguientes:

= EnelOE8.1.1, se enmarca, ademas de la linea de “tutores de empleo”, una linea de “orientacion

Ill

laboral” gestionada por el Servicio Canario de Empleo que se prevé implementar a través de
entidades colaboradoras (Universidades, Sindicatos y Confederaciones de Empresarios). Esta
linea ha tenido dificultades con la determinacion de los costes simplificados a aplicar. Ha sido
necesario rehacer los estudios de costes simplificados, con lo que no ha se han certificado gastos
aun. En cualquier caso, es una linea que se encuentra en ejecucién y estd proporcionando

orientacién laboral a un nimero importante de personas. El gasto ejecutado es de 1,60 millones

de euros.
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En el OE8.1.2, se enmarca una linea de la Agencia Canaria de Investigacién Innovacién y Sociedad
de la Informacidn dirigida a la “formacion de gestores de innovacion”. La primera convocatoria
de esta linea se lanzé en 2018, debido a la necesidad de adaptar el procedimiento de gestidn de
la linea a los procedimientos de gestion del FSE. Esto ha propiciado que alin no se haya declarado
gasto por parte del centro gestor. En cualquier caso, dado que ya se han lanzado y resuelto 2
convocatorias (2018 y 2019).

En el OE8.1.3 se incluyen 2 lineas de actuacién: “ayudas a la incorporacién de tecnélogos y
personal innovador al tejido productivo” gestionada por la Agencia Canaria de Investigacién
Innovacion y Sociedad de la Informacién y “Fomento de la Economia Social” del Servicio Canario
de Empleo que no han podido certificar gasto por los siguientes motivos:

- En el caso de las ayudas a la incorporacién de tecndlogos, se trata de una ayuda que
tiene una duracion de 3 afios que es el periodo que la persona debe mantenerse en la
entidad beneficiaria. Dado que la primera convocatoria cofinanciada con el Programa
data del afio 2017, aun no ha transcurrido el tiempo necesario para la declaracion de
gastos por parte del centro gestor.

- En el caso del “Fomento de la Economia Social” el gasto ejecutado pendiente de
verificacion es de 361.285 euros, previéndose su certificacion en 2019. Esta es una linea
que estd teniendo una menor demanda que la prevista inicialmente, lo que estd
vinculado a la situacidn econémica que limita que las personas se puedan incorporar
como socios de cooperativas o sociedades laborales.

En el caso del OE8.1.4 este incluye una Unica linea de actuacidn gestionada por el Servicio
Canario de Empleo: el “Programa de movilidad Transnacional”. Este programa esta dirigido a
facilitar la formacién y la realizacidn de practicas en el extranjero de personas desempleadas. Se
esta realizando un proyecto piloto con Alemania y Austria que se inicié en diciembre de 2018.
Por este motivo, aun no se han certificado gasto.

En el caso del OE8.1.5 la linea de actuacién incluida es la de “Nuevas Oportunidades de Empleo”
gestionada por el Servicio Canario de Empleo. Esta linea se incluyé en la reprogramacion
aprobada a finales de 2018. Durante 2018 se elabord la convocatoria y se realizé el estudio de
costes simplificados, con lo que su ejecucién no se ha iniciado hasta 2019.

Finalmente, en el OE8.3.1 se incluyen 2 lineas de actuacién dirigidas a impulsar el
emprendimiento y el empleo auténomo gestionadas por el Servicio Canario de Empleo en las
qgue no han podido certificarse gastos, pero en las que existe gasto declarado.

- En lo que respecta a la linea de “Informacion y Asesoramiento Empresarial”, ésta se
implementa a través de entidades colaboradoras (Universidades, Camaras de Comercio
y Confederaciones de Empresarios). El gasto ejecutado es de 2,82 millones de euros que

no ha podido certificarse debido a que han existido dificultades en relaciéon con los

Canarias FONDO SOCIAL EUROPEO 68
avanza
con Europa



o

e,

Gobierno Consejerfa de Hacienda

de Canarias Direccién General de Planificacién
y Presupuesto

Unién Europea
costes simplificados a aplicar. En cualquier caso, se estd atendiendo a un numero
importante de personas emprendedoras.

- En el caso de la linea de “Promocién del empleo Auténomo”, aunque se ha ejecutado
no han podido certificarse gastos. El gasto declarado pendiente de verificacién es de
5,74 millones de euros. Esta linea requiere del mantenimiento de la actividad durante 3

anos.

Eje 2. Promover la inclusién Social y lucha contra la pobreza y la discriminacion

En el eje 2 se han certificado gastos correspondientes a la linea de “Reinsercidn sociolaboral de
personas en exclusion”. Esta linea esta dirigida a la contratacion de personas en riesgo de exclusion
por parte de empresas de insercion, asi como a apoyar la contratacion de personal técnico y/o
directivo y a facilitar el acceso de las personas en riesgo de exclusion al mercado ordinario. En esta

linea incluida en el OE9.1.2 se han certificado 2,16 millones de euros.

Ademas, en este eje las restantes lineas de actuacidn disponen de un gasto ejecutado pendiente de

certificacidon de 2,87 millones de euros.

Tabla 21. Ejecucion financiera del eje 2 por Pl y OE. Gasto certificado

EJE Gasto Certificado a PI Gasto Certificado a OE Gasto Certificado a 31-03-
31-03-2019 31-03-2019 2019
OE9.1.1 -
EJE2 2.165.195 Pl19.1 2.165.195
0OE9.1.2 2.165.195

Fuente: Direccién General de Planificacién y Presupuesto del Gobierno de Canarias
Tabla 22. Ejecucion financiera del eje 2 por Pl y OE. Gasto declarado

2 Gasto Declarado o Gasto Declarado oz Gasto Declarado
31-03-2019 31-03-2019 31-03-2019
OE9.1.1 2.873.743
EJE2 2.873.743 P19.1 2.873.743
OE9.1.2 -

Fuente: Direccién General de Planificacidn y Presupuesto del Gobierno de Canarias

Este eje incluye otro Objetivo Especifico (OE9.1.1) en que se enmarcan una linea de actuacién del
Servicio Canario de Empleoy 2 lineas de actuacidn de la Direccidon General de Proteccién a la Infancia

y la Familia.

La linea gestionada por el Servicio Canario de Empleo es la de “itinerarios integrados de insercion”.
Estos itinerarios estan dirigidos a facilitar el acceso al mercado de trabajo de personas desfavorecidas
o alejadas del mercado de trabajo mediante la combinacién de actividades de acogida, orientacién,
formacidn, practicas laborales, etc. Aunque esta linea presenta un importante grado de avance que
se plasma en los indicadores de realizacién y resultado obtenidos, no ha podido certificarse. El gasto

ejecutado pendiente de certificar es de 2,87 millones de euros.
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La Direccion General de Proteccidn a la Infancia y la Familia gestiona 2 lineas de actuacién: “Programa
de atencidn para personas jévenes ex-tuteladas” e “Impulso de politicas publicas de apoyo a las

familias”, en las que no ha podido declarar gastos por parte del centro gestor.

El “Programa de atencidon para personas jévenes ex-tuteladas” estd dirigido a personas que
estuvieron en los servicios de tutela del Gobierno de Canarias para facilitar su proceso de transicion
a la vida adulta con objeto de normalizar su situacidn facilitandoles acompafiamiento, orientacién y
acceso a un empleo. La convocatoria fue lanzada en 2018 y los proyectos comenzaron en junio de
2018, de manera que, aungue se encuentra en ejecucion, no han podido declararse gastos por parte

del centro gestor.

El “Impulso de politicas publicas de apoyo a las familias” trata de proporcionar apoyo a madres con
menores en riesgo de acceder a los sistemas de proteccién con edad comprendida entre 0 y 3 afos.
Esta linea no ha podido ponerse en marcha, dado que el presupuesto se ha concentrado inicialmente

en la linea anterior.

Eje 3. Invertir en educacién, formacién y formacién profesional para la adquisicion de capacidades y

el aprendizaje permanente

La Unica linea de actuacion que ha certificado gasto en este eje son los “Ciclos Formativos de Grado
Superior” gestionados por la Direccidon General de Formacién Profesional y Educacién de Adultos que
se enmarca en la Pl 10.4/0E104.1. Esta es la linea que presenta un mayor nivel de ejecucién

financiera de todo el Programa.

En este eje no existe gasto declarado pendiente de verificacion.

Tabla 23. Ejecucion financiera del eje 3 por Pl y OE

EJE Gasto Certificado PI Gasto Certificado OF Gasto Certificado
a 31-03-2019 a 31-03-2019 a 31-03-2019
P110.2 - OE 10.2.1 --
EJE3 15.140.831
P110.4 15.140.831 OE 10.4.1 15.140.831

Fuente: Direccién General de Planificacién y Presupuesto del Gobierno de Canarias

En este eje se integran otras 2 lineas de actuacion, ambas en la PI10.2/0E10.2.1, gestionadas por la
Agencia Canaria de Investigacidn Innovacion y Sociedad de la Informacidn y por la Viceconsejeria de
Economia y Asuntos Econdmicos con la Unidn Europea, respectivamente. Estas lineas no presentan

gasto declarado pendiente de verificacién en el momento de la elaboracion de este informe.

La Agencia Canaria de Investigacion Innovacién y Sociedad de la Informacién estd desarrollando un
Programa Predoctoral de Formacion de Personal Investigador que incluye tanto la formacion del

personal como la concesidn de ayudas a estancias breves fuera de las islas. En 2019 se procederd a
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declarar por el centro gestor la convocatoria correspondiente a 2017. Debe tenerse en consideracién
que la declaracidn se ha retrasado hasta disponer aprobados los costes simplificados a aplicar a las

estancias fuera de las islas.

La Viceconsejeria de Economia y Asuntos Econdmicos con la Unién Europea estd desarrollando un
programa de “Formacion en negocios internacionales”. Aunque este programa se esta ejecutando
desde el afio 2015 mediante convocatorias de caracter anual, el centro gestor no ha declarado los
gastos al disponer de la aplicacidn informatica de gestidn habilitada hasta finales de 2018. Este gasto

se declarara en 2019.

5.2. Estado de situacion en relacion con el cumplimiento de la regla n+3

El gasto ejecutado por el PO FSE Canarias 2014-2020 asciende a 22,02 millones de euros a 31 de

diciembre de 2018, a lo que les corresponde una ayuda FSE de 18,72 millones de euros.

Esta cantidad supera con creces el valor objetivo establecido por la regla n+3 tanto para 2018 (5,67
millones de euros) como para 2019 (10,65 millones de euros). En consecuencia, no se observa que

existan dificultades para alcanzar este objetivo.

Grafico 15. Estado de situacion en relacidn con el cumplimiento de la regla n+3

20,00
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14,00
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10,00
8,00
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0,00
Ejecutado-AyudaFSE- Objetivo n+3 2018 Objetivo n+3 2019

Fuente. Direccién General de Planificacidon y Presupuestos

La mayor parte de las lineas de actuacidén se encentran en marcha. Las bases reguladoras y las
convocatorias se han publicado y los contratos adjudicado, de manera que no deberian existir

dificultades para certificar gasto durante 2019.
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6. ANALISIS DE LA EFICACIA

El analisis de eficacia esta dirigido a establecer en qué medida se han alcanzado los resultados
establecidos en la programacion. Para ello, se comparan los valores obtenidos hasta el 31 de
diciembre de 2018 por los indicadores establecidos en el Programa con los valores previsto para

dicho afio.

Este anadlisis se realiza tanto para los indicadores de realizacion, que presentan los avances
alcanzados en la ejecucion de cada una de las Prioridades de Inversién, como para los indicadores de

resultado, que determinan los resultados alcanzados con la ejecucion.

6.1. Analisis de la eficacia de los indicadores de realizacion

El analisis de la eficacia de las realizaciones esta dirigido a determinar si los avances alcanzados en la
ejecucién del Programa se traducen en mejoras efectivas, avanzando en la consecucion de los

objetivos establecidos en la programacién.

Para realizar el analisis se compara el valor alcanzado en los indicadores de realizacién hasta 2018,
con los objetivos establecidos en la programacién para ese afio. Dado que todos los indicadores de
las Prioridades de Inversion de este Programa se utilizan para establecer el marco de rendimiento,
el valor objetivo a 2018 empleado ha sido el definido en el marco de rendimiento. En el caso del eje
1, como el valor objetivo hace referencia a dos Prioridades de Inversidn, el valor previsto para 2018

se ha distribuido de forma proporcional al valor objetivo de 2023.

Una vez establecido el valor a alcanzar la eficacia se calcula como el cociente entre el valor obtenido
hasta 2018 y el valor a alcanzar por el indicador, lo que permite clasificar los indicadores en 4 niveles
de eficacia: muy baja (valores inferiores al 65%), baja (valores entre el 65% y el 85%), media (valores

entre el 85%y el 100%) y alta (valores superiores al 100%).

Eje 1. Promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo y favorecer la movilidad laboral

En este eje Unicamente se ha definido un indicador de realizacién, CO01. Desempleados, incluidos

los de larga duracidn que es comun para las dos Prioridades de Inversidn que constituyen este eje.

Este presenta un nivel de eficacia elevado para ambas Prioridades de Inversién, lo que se debe a la
importante demanda y participacidén que estan teniendo las acciones de orientacion (“orientacion
laboral” y “tutores de empleo”) en la P1 8.1y la accion de “informacion y asesoramiento empresarial”

a personas emprendedoras en la PI18.3.
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Tabla 24. Eficacia de los indicadores de realizacion del Eje 1

) Unidad Valor alcanzado Grado de eficacia
Cl Indicador .
medida H M T H M T

P18.1

Desempleados,
€001 incluidos los de larga N2 31.187 39.112 70.299 349,72% 384,67% 368,34%

duracién
PI 8.3
Desempleados,
C001 incluidos los de larga Ne 8.766 9.343 18.109 214,42% 200,44% 206,97%

duracion

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos facilitados por la Direccién General de Planificacidn y Presupuesto

Se trata de actuaciones que se desarrollaban con anterioridad en otros periodos de programacién.
Las personas participantes disponen de un importante conocimiento de su existencia y cuentan con
una elevada demanda. Ademas, en el caso de la linea de orientacidn e informacién y asesoramiento
empresarial se cuenta con la colaboracién de los agentes econdmicos y sociales (Universidades,
Sindicatos, Confederaciones Empresariales y Cdmaras de Comercio) que facilitan alcanzar al publico

objetivo.
Eje 2. Promover la inclusién social y luchar contra la pobreza y cualquier forma de discriminacion

El eje 2 Unicamente cuenta con una Prioridad de Inversidén y un indicador de realizacién COO01.

Desempleados, incluidos los de larga duracién.

Este indicador presenta un nivel de eficacia elevado (229,54%; Hombres: 209,29% Mujeres:
245,70%), lo que se debe, especialmente, a la importante demanda que esta disponiendo la linea de

“itinerarios integrados de insercién”.

Los “itinerarios integrados de insercion” estan contribuyendo de manera importante a atender a las
personas desfavorecidas y/o alejadas del mercado de trabajo para su facilitar la mejora de su

empleabilidad y su acceso al empleo.

Tabla 25. Eficacia de los indicadores de realizacién del Eje 2

_ Unidad Valor alcanzado Grado de eficacia
Cl Indicador .
medida H M T H M T
P1 9.1
Desempleados, incluidos
Cco01 Ne 879 1.258 2.137 209,29% 245,70% 229,54%

los de larga duracion

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos facilitados por la Direccién General de Planificacidn y Presupuesto
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La linea de “reinsercién sociolaboral de personas en exclusién” también esta contribuyendo de
manera positiva a este objetivo trabajando con personas en riesgo de exclusion social, mediante su
contratacion en empresas de insercidon. Sin embargo, su contribucién es mas reducido, dado que
depende de las necesidades de las empresas de insercion. Debe tenerse en consideracién que el
numero de empresas de insercion existentes en las Islas Canarias es reducido. Segun el Registro del

Servicio Canario de Empleo existen solamente 11 empresas de insercién en el archipiélago.

Eje 3. Invertir en educacién, formacién y formacién profesional para la adquisicion de capacidades y

un aprendizaje permanente

En el eje 3 se dispone de dos indicadores de realizacion, cada uno relacionado con una Prioridad de

Inversion, que presentan un nivel de ejecucion elevado.

En el caso de la PI110.2 tanto el “Programa de Formacidén en negocios internacionales”, gestionado
por la Viceconsejeria de Economia y Asuntos Econdmicos de la Unidén Europea, como el “Programa
Predoctoral de formacién de personal investigador” de la Agencia Canaria de Investigacion
Innovacion y Sociedad de la Informacidn estan alcanzando resultados positivos, contribuyendo a que

personas con formacidn superior participen en actividades destinadas a mejorar sus competencias.

Esto propicia que el indicador CO11. Personas con ensefianza superior o terciaria (CINE 5 a 8)

presente un nivel de eficacia elevado (326,67; Hombres: 355,00% Mujeres: 304,00%).

Tabla 26. Eficacia de los indicadores de realizacion del Eje 3

Unidad Valor alcanzado Grado de eficacia
Cl Indicador .
AilisE M T H M T
P110.2
Personas con
C011 ensefanza superior o Ne 71 76 147 355,00% 304,00% 326,67%
terciaria (CINE 5 a 8)
P110.4
Personas con el
segundo ciclo de
enseilanza secundaria
C010 (CINE 3) o con Ne 2.123 3.067 5.190 126,60% 149,46% 139,18%
ensefianza
postsecundaria (CINE
4)

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos facilitados por la Direccién General de Planificacidn y Presupuesto

En el caso de la PI110.4, los “Ciclos de Formacidn Profesional Superior” estan teniendo una importante
demanda por parte de las personas que desean completar su formacién para acceder a un empleo.

Esto hace que el nivel de eficacia del indicador C010. Personas con el segundo ciclo de ensefianza
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secundaria (CINE 3) o con ensefianza postsecundaria (CINE 4) sea muy elevado (139,18%; Hombres:

126,60% Mujeres: 149,46%).

Eficacia de los indicadores de realizacién del Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020

El nivel de eficacia presentado por los indicadores de realizacién es alto en todas las Prioridad de
Inversion analizadas. Esto se debe a que las actividades de “orientacidn a personas desempleadas”
(P18.1), “informacién y asesoramiento a personas emprendedoras” (P18.3), “itinerarios integrados de
insercién” (P19.1), “formacién en negocios internacionales” y “programa Predoctoral de formacién
de personal investigador” (P110.2) y “ciclos de Formacién Profesional Superior” (P110.4) presentan

un importante avance material y estan teniendo una importante demanda por parte de la poblacion.

En cualquier caso, debe tenerse en consideracidén que el objetivo establecido para 2018 es reducido,
dado que se encuentra vinculado a una ejecucién financiera relacionada con el cumplimiento de la
regla n+3. Por tanto, es necesario continuar trabajando en el resto de las actuaciones del Programa
y efectuar un seguimiento periddico de los indicadores del Programa para garantizar que se alcanzan

objetivos fijados en 2023.
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Tabla 27. Eficacia de los indicadores de realizacion del Programa

Unidad Valor objetivo 2023 Valor previsto 2018

EJE Pl Cl Indicador )
medida H M T H M T

Valor alcanzado

H

M

T H

M

Grado de eficacia

Valoracién
M

Union Europea

Desempleados
, incluidos los
de larga
duracion

8.1 Co001

Ne 44402 55.207 99.609 8918 10.168 19.085 31.187 39.112

70.299 349,72%

384,67%

368,34%

Alto

Alto

Alto

Desempleados
, incluidos los
de larga
duracion

83 coo1 Ne 23.582 22.083 45.665 4.088 4.661 8.750

8.766

9.343

18.109 214,42%

200,44%

206,97%

Alto

Alto

Alto

Desempleados
, incluidos los
de larga
duracién

2 9.1 (Co001 Ne 2125 2,673 4.798 420 512 932

879

1258

2,137  209,29%

245,70%

229,54%

Alto

Alto

Alto

Personas con
ensefianza

10.2 CO011 superioro
terciaria (CINE
5a8)

Ne 154 209 363 20 25 45

71

76

147 355%

304%

326,67%

Alto

Alto

Alto

Personas con

el segundo

ciclo de

ensefianza

10.4 C010 secundaria Ne 7.012 9.928 16.940 1.677 2.052 3.729

(CINE 3) o con

ensefianza

postsecundari

a (CINE 4)

2.123

3.067

5.190 126,60%

149,46%

139,18%

Alto

Alto

Alto

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos facilitados por la Direccién General de Planificacion y Presupuesto
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6.2. Analisis de la eficacia de los indicadores de resultado

El andlisis de la eficacia de los resultados esta dirigido a determinar si se estan produciendo los
avances que se establecieron en la programacion, de manera que se estd avanzando en la
consecucion de los objetivos de caracter socioecondmico establecidos: fomento del empleo,

promocidn de la inclusidn y proteccion social y mejora de la cualificacion de la poblacion.

Para efectuar este analisis se comparan los resultados alcanzados con los resultados definidos en la
programacion. Dado que el valor objetivo para los indicadores de resultado se establece como un
porcentaje en relacién con un indicador de realizacion relacionado, se emplea el valor objetivo a

alcanzar en 2023.

La eficacia de los indicadores de resultado se calcula como el cociente entre el valor observado
(ultimo valor disponible) y el valor a alcanzar por el indicador. Esto permite clasificar los indicadores
en 4 niveles de eficacia: muy baja (valores inferiores al 65%), baja (valores entre el 65% y el 85%),

media (valores entre el 85%y el 100%) y alta (valores superiores al 100%).

Eje 1. Promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo y favorecer la movilidad laboral

La eficacia de los indicadores de resultado del eje 1 es irregular, lo que depende de las caracteristicas
de las actuaciones desarrolladas en los diferentes Objetivos Especificos, asi como de su avance

material.

En el caso del OE8.1.1 el indicador CRO4. Personas participantes empleadas tras su paso por la
actuacion presenta un nivel de eficacia bajo (72,29%; Hombres: 78,69% Mujeres: 67,56%). Esto se
debe a que las actividades desarrolladas se concretan en la orientacién a personas desempleadas
algunas de las cuales se encuentran alejadas del mercado de trabajo. Esto hace que la orientacidn
no sea suficiente para facilitar su acceso al empleo, de manera que es necesario derivarlas a otras
actuaciones que contribuyan a mejorar su accesibilidad (ej. formacion), lo que propicia que el

indicador de resultado sea inferior a lo previsto.

En lo relativo al 08.1.2. el indicador CR0O3. Participantes que obtienen una cualificacién tras su
participacion presenta un nivel de eficacia muy bajo debido a que la linea de actuacion de “formacion
de gestores de innovacidn” se encuentra en su fase inicial. Esta actuacién se ha iniciado en 2018, de

manera que muchas actividades desarrolladas aun no han podido reportar resultados.

Sin embargo, en lo que se refiere al OE8.1.3, el indicador CR04. Participantes que obtienen un
empleo, tras su participacion presenta un nivel de eficacia alto (166,87%; Hombres: 125,17%

Mujeres: 211,39%). En este objetivo especifico se estan desarrollando las lineas de Incorporacion de
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tecndlogos y personal innovador al tejido productivo y fomento de la Economia Social que estan

destinadas directamente a favorecer la contratacidn de personas desempleadas.

Tabla 28. Eficacia de los indicadores de resultado del eje 1

Valor alcanzado

Grado de eficacia

OE Cl Indicador Unld.ad
medida H M M T
Pl 8.1
Personas
OE participantes
8.1.1 CR04 empleadas tras su % 18,70% 17,08% 67,56% 72,29%
h paso por la
actuacion
Participantes que
OE obtienen una
8.1.2 CRO3 cualificacion tras su % 0,00%  0,20% 0,24% 0,14%
participacion
Participantes que
8°1E3 CRO4 :r":lt::s" tras ‘;: %  64,00% 98,15% 81,73% 12517% 211,39% 166,87%
participacion
Participantes que
obtienen un
OE CRO4 empleo, |ncluu.10 % i i i i
8.1.4 por cuenta propia,
tras su
participacion
Participantes que
obtienen un
CRO4 empleo, |ncluu.10 % i i i i
8.1.5 por cuenta propia,
tras su
participacion
PI1 8.3
Participantes que
obtienen un
OE leo, incluid
gaq CRO4 E?rpci‘;nta':i:;i: %  39,45% 36,65% 38,01% 99,53% 101,01%
tras su

participacion

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos facilitados por la Direccién General de Planificacidn y Presupuesto

En el resto de los objetivos especificos de la PI8.1 no se han cuantificado indicadores de resultado,

las lineas de actuacién de “Programa de movilidad Transnacional” (OE8.1.4) y “Nuevas

oportunidades de empleo” alin se encuentran en su fase inicial de ejecucion, habiéndose iniciado su

ejecucidn a finales de 2018 y 2019, respectivamente, con lo que sus indicadores no se han reportado

aun.
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Finalmente, en el OE8.3.1. el indicador CRO4. Participantes que obtienen un empleo, incluido por
cuenta propia, tras su participacion presenta un nivel de eficacia elevado (101,01% Hombres:
102,79% Mujeres: 99,53%). Las lineas de actuacion de este eje estan dirigidas a fomentar el
autoempleo y el desarrollo de iniciativas empresariales, de manera que estan alcanzando los

resultados de insercidén laboral previstos.

Eje 2. Promover la inclusién social y luchar contra la pobreza y cualquier forma de discriminacion

El nivel de eficacia de los indicadores de este eje es elevado. Las lineas de actuacidn incluidas en este

III

eje (“itinerarios integrados de insercion laboral” y “reinsercién sociolaboral de persones en riesgo de

exclusidn”) presentan un nivel adecuado de avance y resultados.

|II

Los resultados del OE91.1.1 se concreta en la linea de “itinerarios integrados de insercion labora
gestionada por el Servicio Canario de Empleo. Esta linea resulta adecuada para favorecer la mejora
de la cualificacion de las personas mas desfavorecidas y/o alejadas del mercado laboral, asi como

para facilitar su acceso al empleo.

Esto se plasma en el alto nivel de eficacia de los indicadores CRO3. Participantes que obtienen una
cualificacion tras su participacion (184,41%; Hombres: 168,47% Mujeres: 205,68%) y CROA4.
Participantes que obtienen un empleo, incluido por cuenta propia, tras su participacion (119,87%;

Hombres: 112,95% Mujeres: 129,56%).

Tabla 29.Eficacia de los indicadores de resultado del eje 2

Unidad Valor alcanzado Grado de eficacia
OE Cl Indicador .
ek M T H M T
P19.1
Participantes que
obtienen un
E leo, inclui
901 , CRO4 S:)"rpci‘;nta':i:;?: %  37,05% 3524% 3596% 112,95% 129,56% 119,87%
tras su
participacion
Participantes que
. )
901 , CRO3 ::;:;'i’g:iéntra:': %  5438% 55,94% 5532% 168,47% 205,68% 184 41%
participacion
Participantes que
obtienen un
OE leo, incluid
o1, CRO4 ;L"rpci‘;nta";;;i: %  91,93% 90,23% 91,04% 196,13% 186,00% 193,71%
tras su

participacion

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos facilitados por la Direccién General de Planificacidn y Presupuesto
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En el caso del OE9.1.2 éste se concreta en la linea de “reinsercién laboral de las personas en riesgo
de exclusion” que esta dirigida a favorecer la contratacion de personas en riesgo de exclusion en
Empresas de Insercion Laboral. Esto facilita que la eficacia del indicador CR04. Participantes que
obtienen un empleo, incluido por cuenta propia, tras su participacion sea alta (193,71%; Hombres:

196,13% Mujeres: 186,00%).

Eje 3. Invertir en educacién, formacién y formacién profesional para la adquisicion de capacidades y

un aprendizaje permanente
El nivel de eficacia de los indicadores de resultado del eje 3 varia segun el objetivo especifico.

En el OE 10.2.1, el nivel de eficacia del indicador de CR03. Personas participantes que obtiene una
cualificacién tras su paso por la actuacion es bajo (Total: 63,48%; Hombres: 67,74% Mujeres:
59,63%). Esto se debe a que el Programa Predoctoral de formacion personal investigador gestionado
por la Agencia Canaria de Investigacién Innovacién y Sociedad de la Informacién dispone de una
duracion de 3 afios y se inicié en 2017, de manera que las personas participantes no han obtenido

aun la cualificacion.

Tabla 30. Eficacia de los indicadores de resultado del eje 3

Unida Valor alcanzado Grado de eficacia

OE Cl Indicador .
medid h M T H M T
a

P110.2

Personas
participantes
que obtiene
OE una
10.2.1 CRO3 cualificacién % 57,58% 50,68% 53,96% 67,74% 59,63% 63,48%
tras su paso
por la

actuacion

P110.4

Personas

participantes

que obtienen
OE una

CRO3 e s % 96,80% 98,27% 97,67% 129,07% 131,03% 130,22%

104.1 cualificacion

tras su paso

por la

actuacion

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos facilitados por la Direccién General de Planificacidn y Presupuesto
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En el caso del OE10.4.1, la eficacia del indicador CR03. Personas participantes que obtiene una
cualificacion tras su paso por la actuacion es alta (Total: 130,22%; Hombres: 129,07% Mujeres:

131,03%).

En este Objetivo Especifico se encuentran los “ciclos de Formacidn Profesional de Grado Superior”
que estan siendo superados de manera satisfactoria por las personas participantes, lo que esta

contribuyendo a disponer de una poblacién mas cualificada y preparada para el mercado laboral.

Eficacia de los indicadores de resultados del Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020

Los indicadores de resultados presentan en términos generales un nivel de eficacia elevado, si bien
es irregular en funcidn del Objetivo Especifico. Esto se debe a que las actuaciones que estan mas
avanzadas en lo que respecta a su ejecucion (“ciclos Formativos de Grado Superior”-OE10.4.1-,
“itinerarios integrados de insercién”-0E9.1.1-, “reinsercion sociolaboral de personas en exclusién”-
0OE9.1.2- e “informacion y asesoramiento empresarial”’-08.3.1-) son las que presentan mejores

resultados.

Las restantes actuaciones se encuentran en fases mds atrasadas en lo que se refiere a su ejecucién y

avance.
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Tabla 31. Eficacia de los indicadores de resultado del Programa

. N Valoracion de |
Unidad Valor objetivo Valor alcanzado Grado de eficacia aloracion defa

oT  PI OE cl Indicador L eficacia

H M T H M T H M T H M T
OE Participantes que obtienen un
8.1.1 CR04 empleo, incluido por cuenta % 23,76% 25,29% 24,62% 18,70% 17,08% 17,80% 78,69% 67,56% 72,29%  Bajo Bajo Bajo
o propia, tras su participacion
OF  (pog Participantes que obtienen una o oo oo goy 00w 020% 012% 000% 024%  014% W Muy Muy
8.1.2 cualificacion tras su participacion bajo bajo bajo
OE Participantes que obtienen un

PIS1 813 CR04 empleo, incluido por cuenta % 51,13% 46,43% 48,98% 64,00% 98,15% 81,73% 125,17% 211,39% 166,87% Alto Alto Alto
- propia, tras su participacion
oT8 Participantes que obtienen un

S?I.E4 CR04 empleo, incluido por cuenta % 76,79% 76,92% 77,00% - - - - - - - - -
o propia, tras su participacion
OE Participantes que obtienen un
8.1.5 CR04 empleo, incluido por cuenta % 42,00% 58,00% 71,00% - - - - - - - - -
- propia, tras su participacion
OE Participantes que obtienen un
P18.3 8.3.1 CR04 empleo, incluido por cuenta % 38,38% 36,82% 37,63% 39,45% 36,65% 38,01% 102,79% 99,53% 101,01% Alto Medio Alto
e propia, tras su participacion
E P ici |
OF  (pogq Personasparticipantesempleadas ) oo 575000 3000% 37,05% 3524% 3596% 112,95% 129,56% 119,87% Alto  Alto  Alto
9.1.1 tras su paso por la actuacion
E Partici .
oto ploa OF  croz Particiantes que obtienen una o )50 55000 3000% 5438% 5594% 5532% 168,47% 205,68% 184,41% Alto  Alto  Alto
9.1.1 cualificacidn tras su participacion
OF  cpog Personasparticipantesempleadas o, o0 495190 47.00% 91,93% 90,23% 91,04% 196,13% 186,00% 19371% Alto  Alto  Alto
9.1.2 tras su paso por la actuacion
Pl OE g Participantes que obtienen una oo 0o oo 0 8500% 57,58% 50,68% 53,96% 67,74% 59.63% 6348% Bajo VWY Mu
oT10 10.2 10.2.1 cualificacion tras su participacion bajo  bajo
Pl E Partici i
OF ~ cpog Participantes que obtienen una o .o oo 250000 7500% 96,80% 98,27% 97,67% 129,07% 131,03% 13022% Alto  Alto  Alto
104 10.4.1 cualificacion tras su participacion

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos facilitados por la Direccién General de Planificacidon y Presupuesto
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7. ANALISIS DEL MARCO DE RENDIMIENTO

El articulo 6 apartado 2 del Reglamento de Ejecucion (UE) n2 215/2014 por el que se establecen las
modalidades de aplicacion del Reglamento (UE) n2 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo,
por el que se establecen disposiciones comunes relativas al FEDER, FSE, FC, FEADER y al FEMP, y por
el que se establecen disposiciones generales relativas al FEDER, FSE, FCy al FEMP, en lo relativo a las
metodologias de apoyo a la lucha contra el cambio climatico, la determinacién de los hitos y las metas
en el marco de rendimiento y la nomenclatura de las categorias de intervencién para los Fondos
Estructurales y de Inversién Europeos determina que para que un indicador cumpla con el hito del

marco de rendimiento debe alcanzar al menos un 85% del hito establecido.

El analisis de los resultados alcanzados en relacién con los hitos establecidos en el marco de
rendimiento para el afio 2018 permite establecer que el Unico eje que no ha cumplido con los

objetivos establecidos es el eje 2.

El indicador financiero del eje 2 presenta un nivel de realizacion del 49,38% del objetivo establecido
para el afio 2018. Este nivel menor de ejecucion financiera se debe principalmente a tramites
administrativos. Una de las lineas que mayor avance material ha experimentado en el Programa es

III

la de “itinerarios integrados de insercién laboral”. Esta linea ha contribuido de manera importante a
los indicadores de realizacion y resultado del eje 2, dado que se trata de actuaciones que estdn

disponiendo de una importante demanda por parte de las personas potenciales beneficiarias.

Sin embargo, no se han podido certificar gastos con cargo a esta linea. Aunque las entidades
beneficiarias han justificado las actuaciones, éstas han sido abonadas por el Servicio Canario de
Empleo que actualmente esta comprobando las justificaciones recibidas, de manera que no han
podido certificarse a la Comisiéon Europea. En cualquier caso, este eje tiene un gasto declarado
pendiente de verificar de 2,87 millones de euros, lo que permitiria cumplir con el objetivo del marco

de rendimiento.

Por tanto, lo que ha impedido cumplir con los resultados no ha sido la realizacién material de las
actuaciones sino cumplir con los tramites de justificacidn, declaracién de gastos, verificacién y

certificacion.

En consecuencia, dado que el incumplimiento se debe exclusivamente a cuestiones relacionadas con
el tramite administrativo y no con los resultados alcanzados por este eje, se recomienda que no se
realice reprogramacion en este eje. Ademas, debe tenerse en consideracién que las actuaciones de
este eje se dirigen a las personas mas desfavorecidas o mas alejadas del mercado de trabajo que son
las que disponen de mayores necesidades de atencién. Estas deben continuar siendo uno de los

objetivos principales del Programa Operativo en lo que resta del periodo de programacion.
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Tabla 32. Estado de situacion del Programa en relacion con los hitos del Marco de Rendimiento

Unidad Valor previsto a 2023 Valor previsto a 2018 Valor alcanzado

Eje Cl Indicador .
medida H M T H M n H M T

* X

* *
* *
* *
*op Kk

Union Europea

Grado de cumplimiento

H

M

T

Ejecucion

FO2 .
financiera

Euros 69.836.197 4.656.627 4.721.136

101,39%

Desempleados,
coo1 ;":'I:L‘;:Sbs Ne  67.984 77.290 145274 13.006 14.829 27.835 39.953  48.455 88.408

duracién

Eje 1

307,19%

326,76%

317,61%

Ejecucion

FO2 .
financiera

Euros 53.793.541 4.384.923 2.165.195

49,38%

Desempleados,
coo01 L":'I:'gsms Ne 2125 2,673 4.798 420 512 931 879  1.258 2.137

duracion

Eje 2

209,29%

245,70%

229,54%

Ejecucion

FO2 .
financiera

Euros 96.976.914 13.679.120 15.140.831

110,69%

Personas con
co1p °Snsenanzas Ne 154 209 363 20 25 45 71 76 147
superiores o

Eje 3 terciarias

355,00%

304,00%

326,67%

Educacion
secundaria
C010 CINE3o Ne 7.012 9.928 16.940 1.677 2.052 3.729 2.123 3.067 5.190
Educacion
postsecundaria

126,60%

149,46%

139,18%

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos facilitados por la Direccién General de Planificacién y Presupuesto
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8. CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LOS RESULTADOS

El andlisis de los efectos (impacto) del Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020 se ha realizado
aplicando cuatro enfoques y perspectivas que permiten triangular los resultados obtenidos y realizar

una valoracion global del impacto y del valor afiadido del Programa.

En primer lugar, se ha realizado un andlisis de la contribucion del Programa a los objetivos
establecidos en la Estrategia Europa 2020. Este andlisis se realiza mediante una comparacion entre
los resultados obtenidos por el Programa y la evolucion experimentada por el contexto
socioecondmico de Canarias en relacion con una serie de indicadores relacionados con los objetivos

de esta Estrategia.

En segundo lugar, se ha efectuado una valoracién de la contribucién del Programa al Pilar Europeo
de Derechos Sociales. Se examina si los resultados del Programa contribuyen positivamente a los

capitulos del Pilar Europeo de Derechos Sociales.

En tercer lugar, se analiza el impacto contrafactual del Programa. Este examen se centra en los
itinerarios integrado de insercién (P19.1) que es una de las lineas de actuacion que ha presentado un
mayor avance durante este periodo. Este analisis se concentra en determinar si participar en este

programa ha generado un efecto positivo sobre el acceso al empleo de las personas participantes.

Finalmente, se efectia un analisis a nivel microeconémico, examinando los resultados y
percepciones de las personas participantes en las lineas de actuacion de “tutores de empleo” (P18.1)

e “informacién y asesoramiento empresarial” (PI8.3).

Estos andlisis permiten realizar una valoracion global del impacto generado por el Programa, asi

como del valor afiadido proporcionado por la ayuda comunitaria.

8.1. Contribucion a la Estrategia Europa 2020

La Estrategia Europa 2020 es la agenda de la Unién Europea para el crecimiento y el empleo.
Establece el marco de referencia para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador como
manera de superar las deficiencias estructurales de la economia europea, mejorar su competitividad

y productividad y sustentar una economia social de mercado sostenible.

Asimismo, define una serie de objetivos en los dmbitos de empleo, investigacidn y desarrollo, cambio
climatico y energia, educacion y pobreza y exclusidn social. Los Estados miembros han establecidos
unos objetivos nacionales en sus Planes Nacionales de Reforma que deben contribuir a la

consecucién de los objetivos generales.
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Los Fondos Estructurales y de Inversién Europeos constituyen una herramienta adecuada que los

Estados miembros y regiones pueden aplicar para alcanzar los objetivos de la Estrategia Europa 2020.

En este sentido, existe una relacion entre los objetivos tematicos definidos en el RDCy el crecimiento

inteligente, sostenible e integrador propuesto en la Estrategia Europa 2020.

llustracidn 4. Relacion entre los Objetivos Tematicos del RDC y la Estrategia Europa 2020

ESTRATEGIA EUROPA 2020 FONDOS ESTRUCTURALES Y DE INVERSION

Crecimiento Inteligente _ OT1. Refuerzo de la investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la
innovacion
Objetivos EE2020: OT2. Mejorar el uso y a calidad de las tecnologias de la informacion
Gasto en |+D del 3% sobre el PIB y de las comunicaciones y el acceso a ellas

OT3. Mejorar la competitividad de las pequefias y medianas
empresas, del sector agricolay del sector de la pesca y la acuicultura

Crecimiento Sostenible OT4. Apoyar la transicion a una economia baja en carbono en todos
"1 los sectores
Objetivos EE 2020: OTS. Promover la adaptacion al cambio climaticoy la prevencién y
Reduccion de las Emisiones de gases de efecto invernadero en un 30% gestion de riesgos

El 20% del consumo energético final a través de energfas renovables _ .
OT6. Preservar y proteger el medio ambiente y promover la

eficiencia de los recursos

Reducira 119,8Mtep el consumo de energia primaria

OT7. Promover el transporte sostenible y eliminar los obstaculos
en las infraestructuras de red fundamentales

Crecimiento Integrador —|  OT8. Promover la sostenibilidad y |a calidad en el empleo y
favorecer la movilidad laboral
Objetivos EE 2020: OT9. Promover la inclusion social y luchar contra la pobrezay
Tasa de empleo del 75% cualquier forma de discriminacion

Tasa de abandono escolar prematuro inferior al 10%
Pablacion joven con estudios superiores superior al 40%

Reducir el nimero de personas en situacion o riesgo de pobrezay —
exclusion social en 20 millones

OT10. Invertir en educacion, formacion y formacion profesional para
la adquisicion de capacidades y un aprendizaje permanente

El objetivo de este apartado es examinar la contribucién del PO FSE de Canarias 2014-2020 a la

Estrategia Europa 2020. Este examen se realizar mediante 2 analisis complementarios.

=  Por un lado, se establecen los resultados alcanzados por el Programa en relacién con el
crecimiento inteligente, sostenible e integrador. Para ello se vinculan las diferentes Prioridades
de Inversién al crecimiento inteligente, sostenible e integrador y se valoran los resultados
obtenidos en relacién con estos tres objetivos.

=  Porotro lado, se establece la relacion entre los resultados alcanzados por el Programa, tanto en
términos de indicadores de realizacion como de resultado, y los objetivos establecidos en la
Estrategia Europa 2020. Se calcula la contribucion que los resultados del Programa han realizado

a esos objetivos.

Canarias FONDO SOCIAL EUROPEO 86
avanza
con Europa

AR
R



3

Gobierno Consejerfa de Hacienda

de Canarias Direccién General de Planificacién
y Presupuesto

Unién Europea

Resultados del Programa en relacién con el crecimiento sostenible, inteligente e integrador.

El Programa contribuye positivamente a los objetivos de la Estrategia Europa 2020, especialmente
en lo que se refiere al crecimiento integrador. Las lineas de actuacién desarrolladas han contribuido
alamejora de la cualificacion de las personas participantes, a facilitar su acceso al empleo y a mejorar

la situacidn de las personas mas desfavorecidas.

Para cuantificar de manera especifica la contribucion realizada por el Programa a la Estrategia Europa
2020 se ha establecido una relacién entre las Prioridades de Inversion (y en su caso lineas de
actuacién) y los objetivos de la Estrategia Europa 2020 en términos de crecimiento inteligente,

sostenible e integrador.

llustracion 5. Principales resultados del Programa en relacion con la Estrategia Europa 2020

0E8.1.2 (ACIISI . Part.ic.ipar‘\t’es q.ue ) abtienen una
CRECIMIENTO ( ) = Personas con ensefianza superior o cualificacion a la finalizacion: 187 (H: 90;
OES8.1.3 (ACIISIY) terciaria (CINE 5 a 8): 845 (H: 370; M: M: 97)
INTELIGENTE 475) Participantes que han obtenido un empleo
02 a la finalizacién : 164 (H: 69; M: 95)

CRECIMIENTO

TRANSVERSAL
SOSTENIBLE

= Participantes que obtienen un empleo
. incluido por cuenta propia tras su
* Participantes: 108.793 (H: 49.140; M: participacién: 22.034 (H: 10.496; M:

59.653) 11.538)
* Personas desempleadas incluidas las de = Participantes desfavorecidos que buscan
CRECIMIENTO larga duracién: 90.564 (H: 40.841; M: trabajo, se integran en los servicios de
22,02 M€ 49.723) educaciéon o formacién, obtienen una
INTEGRADOR = Personas inactivas: 9.953 (H: 4.196; M: cualificacién u obtienen un empleo,
5.757) incluido por cuenta propia, tras su

participacion: 17.846 (H: 8.160; M: 9.686)
= Participantes desfavorecidos: 38.921
(H: 15.372; M: 23.249)

Participantes que obtienen una
cualificacién tras su participacion: 8.012
(H: 3.265; M: 4.747)

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los resultados obtenidos en la ejecucion del Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020
* ACIISI. Agencia Canaria de Investigacién, Innovacion y Sociedad de la Informacién

Como puede comprobarse, la contribucidn del Programa se concentra principalmente en el apoyo al
crecimiento integrador. La totalidad de los ejes y lineas de actuacion desarrollados contribuyen
positivamente a este objetivo. Esto hace que la inversion total realizada en relacidn con este objetivo

ascienda a 22,02 millones de euros.

Las actuaciones desarrolladas han permitido apoyar a un total de 108.793 personas (Hombres:
49.140; Mujeres: 59.653), de las cuales 90.564 eran desempleadas (Hombres: 40.841; Mujeres:
49.723) y 9.953 eran inactivas (Hombres: 4.196; Mujeres: 5.757). Asimismo, 38.921 de las personas

participantes eran desfavorecidas (Hombres: 15.372; Mujeres: 23.249).
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En términos de resultados, la contribucién del Programa ha sido especialmente positiva en lo que
respecta al acceso al empleo de las personas desempleadas e inactivas. Un total de 22.034 personas
(Hombres: 10.496; Mujeres: 11.538) han obtenido un empleo desde la participacion en las acciones.
El indice de insercidn laboral se sitia en un 21,9% (Hombres: 23,3%; Mujeres: 20,8%), lo que es un

resultado positivo en relacidn con la contribucién del Programa a la mejora del empleo.

Asimismo, también ha contribuido a mejorar la cualificacidn de la poblacién. Las lineas de actuacion
desarrolladas han permitido que 8.012 personas hayan mejorado su cualificaciéon (Hombres: 3.265;
Mujeres: 4.747). Asimismo, ha facilitado que 17.846 personas desfavorecidas hayan mejorado su

situacion en la formacién y en el mercado de trabajo (Hombres: 8.160; Mujeres: 9.686).

El Programa ha contribuido igualmente de manera positivo al crecimiento inteligente. En el OE8.1.2
y OE8.1.2. la Agencia Canaria de Investigacion, Innovacién y Sociedad de la Informacién ha
desarrollado 2 lineas de actuacidon que contribuyen a este objetivo. Sus lineas de actuacidn
contribuyen a formar a personas como gestores de innovacién y a facilitar la contratacién de

personal investigador en centros tecnoldgicos y empresas.

Del mismo modo, en la PI10.2 la Agencia Canaria de Investigacidn, Innovacién y Sociedad de la
Informacién estd apoyando un “Programa Predoctoral de formacién personal investigador”. Por su
parte, la Viceconsejeria de Economia y Asuntos Econdmicos de la Unién Europea estd desarrollando

una linea de formacién en negocios internacionales.

Estas lineas han permitido atender a un total de 845 personas con un nivel elevado de formacién
(Hombres: 370; Mujeres: 475). Aunque estas lineas se encuentran en algunos casos en su fase inicial
de ejecucion, han permitido que 187 personas (Hombres: 90; Mujeres: 97) hayan mejorado su

formacidén y 164 (Hombres: 69; Mujeres: 95) hayan obtenido un empleo.

Finalmente, el crecimiento sostenible se ha abordado de manera transversal en el Programa.

Los dérganos gestores han adoptado diversas medidas para integrar el desarrollo sostenible en sus
actuaciones. Se han incorporado médulos medioambientales en la formacién de los “itinerario
integrados de insercién” (P19.1), se han desarrollado acciones formativas en sectores
medioambientales en el “Programa de atencidén para personas jovenes ex-tuteladas” (Pi9.1)., el
personal investigador esta desarrollando tesis doctorales con contenido ambiental en el marco del
“Programa Predoctoral de formacién de personal investigador” (Pi10.2) y se ha impartido ciclos
formativos en sectores relacionados con el medioambiente en el ambito de la “Formacidn

Profesional Superior” (P110.4).
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Contribucién del Programa a los objetivos de la Estrategia Europa 2020

El objetivo de este apartado es determinar en qué medida el Programa esta ejerciendo un efecto
positivo en relaciéon con los objetivos establecidos en la Estrategia Europa 2020 en materia de

empleo, educacidn e inclusidn social.

Para realizar este andlisis se comparan los indicadores de realizacion y resultado alcanzados por el

Programa con los indicadores objetivo establecidos en la Estrategia Europea 2020.

Como ambas tipologias de indicadores no son comparables se realiza una transformacién de los
indicadores de la Estrategia Europea 2020, empleando indicadores similares que dispongan de
unidades de medida que sean comparables con los indicadores de realizacidn y resultado del

Programa. Para ello, se desarrollan los siguientes pasos:

1. Se seleccionan indicadores de contexto que encajen con los objetivos de la Estrategia Europa
2020y que puedan ser comparables con los indicadores de realizacién y resultado del Programa.

2. Se comparan los indicadores del Programa con los indicadores de contexto seleccionados, de
manera que se pueda calcular la contribucién al indicador de contexto.

3. Sevalorar los resultados obtenidos para determinar la contribucion del Programa a la Estrategia

Europa 2020.

Seleccion de indicadores de contexto relacionados con la Estrategia Europa 2020

Para poder calcular la contribucién del Programa a la Estrategia Europa 2020 se han seleccionado
una serie de indicadores de contexto socioecondmico relacionados con los objetivos de la Estrategia

Europa 2020: empleo, educacidn y reduccién de la pobreza e inclusién social.

Se trata de seleccionar indicadores de contexto que puedan ser comparables con los indicadores de
productividad y resultado del Programa, de manera que se pueda calcular la contribucién de éste a

los objetivos de la Estrategia Europa 2020.

Los indicadores que se consideran para el andlisis son los siguientes:

Tabla 33. Indicadores de contexto relacionados con los objetivos de la Estrategia Europa 2020

Tematica EE2020 Indicador de contexto
Empleo Incremento del empleo 2013-2017
., Incremento de las personas con Formacion Superior (CINE 5 y 8) 2013-
Educacion

2017

Pobreza y exclusidn social Personas en situacion o riesgo de exclusidn social

Fuente: Elaboracidn propia
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Estos indicadores de contexto se han relacionado con una serie de indicadores de productividad y
resultado del Programa. El establecimiento de esta relacidon permite calcular la contribucion que el

Programa esta realizando a cada indicador de contexto.

Tabla 34. Relacién entre tematicas de EE2020, indicadores de contexto e indicadores del programa

Tematica EE2020 Indicador de contexto Cl Indicador Programa
Empleo Incremento del empleo 2013- CRO4 !Dersc_)nas que obtienen. un empleo
2017 incluido por cuenta propia

Incremento de las personas
Educacion con Formacidn Superior (CINE
S5y 8)2013-2017

CRO3 - Participantes que obtienen una
OE 10.4. cualificacion a la finalizacion

Pobrezay exclusion  Personas en situacion o C012-

. . - . Participantes desfavorecidos
social riesgo de exclusidn social Cco18 P

Fuente: Elaboracion propia
Célculo de la contribucidn del Programa a la evolucién del contexto socioecondmico
La contribuciéon del Programa a los diferentes objetivos (empleo, educacién y reduccion de la pobreza

e inclusion social) se calcula como el cociente entre el indicador del Programa y el indicador de

contexto relacionado.

A continuacion, se presenta la contribucidn del Programa a cada uno de los objetivos.

Contribucion del Programa al empleo.

La contribucién del Programa al empleo ha sido cuantitativamente muy relevante. El Programa ha
contribuido a que 22.034 personas hayan obtenido un empleo tras la finalizacién de sus actuaciones

(Hombres: 10.496; Mujeres: 11.538).

Este dato resulta relevante, dado que estas personas representan un 20,36% de los puestos de
trabajo generados en las Islas Canarias en el periodo 2013-2017. Ademds, son especialmente
significativos en el caso de las mujeres, dado que las mujeres participantes en el Programa que han
accedido a un empleo suponen un 27,94% de los puestos de trabajo ocupados por mujeres en este

periodo.

Tabla 35. Contribucion del programa al empleo

Tipo de indicador Mujeres Hombres Total

Incremento del empleo 2013-

Indicador de contexto (A) 2017 41.300 66.900 108.200
Personas que obtienen un
Indicador del Programa (B) empleo incluido por cuenta 11.538 10.496 22.034

propia
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Tipo de indicador Mujeres Hombres Total

Contribucion (B/A) 27,94% 15,69% 20,36%

Fuente: Elaboracion propia
Contribucion del Programa a la educacion.
La contribucién a la mejora de la cualificacién de la poblacién ha sido, al igual que ocurria en el caso

del empleo, muy significativa, especialmente a través de la linea de actuacién de “Ciclos Formativos

de Grado Superior” enmarcada en la P110.4.

Esta linea de actuacién ha permitido que 6.827 personas (Hombres:2.784; Mujeres: 4.043) mejoren
su cualificacion y alcancen un nivel educativo CINE 5. Estas personas representan un 17,23% del
incremento total de personas del nivel de cualificacion CINE 5-8 en las Islas durante el periodo 2013-

2017.

Tabla 36. Contribucion del programa a la educacion

Tipo de indicador Mujeres Hombres Total

Incremento de las personas
Indicador de contexto (A)  con Formacién Superior (CINE 14.987 24.787 39.632
S5y 8)2013-2017

Participantes que obtienen
Indicador del Programa  (B)  una cualificacion a la 4.043 2.784 6.827
finalizacién

Contribucién (B/A) 26,98% 11,23% 17,23%

Fuente: Elaboracion propia

Estos datos son especialmente representativos en el caso de las mujeres. La contribucién del

Programa en el caso de las mujeres a la mejora de la cualificacidn se sitda en un 26,98%.

Contribucion del Programa a la reduccién de la pobreza y la inclusién social.

La contribucién del Programa a la reduccion de la pobreza y la inclusidon social ha resultado mas

limitada que en los objetivos precedentes, si bien es cualitativamente relevante.

El Programa ha atendido a aquellos colectivos que se encuentran en situacion mas desfavorecida.
Aunque el ndmero total de personas atendidas por el Programa solamente representa un 4,46% de
las personas en situacidn o riesgo de exclusién social de las Islas Canarias, las actuaciones
desarrolladas estan contribuyendo a mejorar la situacion de estas personas, lo que debe valorarse

positivamente.
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Tabla 37. Contribucion del programa a la reduccion de la pobreza y exclusion social

Tipo de indicador Total
p tuacis . lusi
Indicador de contexto A) er§onas en situacion o riesgo de exclusidn 866.301
social
Indicador del Programa (B)  Participantes desfavorecidos 38.621
Contribucion (B/A) 4,46%

Fuente: Elaboracidn propia

Valoracion general de la contribucidn del Programa a la Estrategia Europa 2020

La contribucion del Programa ha sido importante en los ambitos de fomento del empleo y mejora de

la cualificacion de la poblacion.

En el ambito del empleo las actuaciones desarrolladas en materia de “orientacién laboral” de
personas desempleadas (PI18.1), “fomento de la economia social” (P18.1), “Informacién vy
Asesoramiento Empresarial” (P18.3), “Promocion del empleo Auténomo” (PI8.3) e “itinerarios
integrados de insercion” (P19.1) estan contribuyendo a este objetivo proporcionando recursos a la

poblacién para mejorar su empleabilidad y facilitar su acceso al empleo.

Por su parte, en el ambito de la mejora de la cualificacidn, la linea mas relevante esta siendo los
“Ciclos Formativos de Grado Superior” que estan contribuyendo a disponer de personas formadas

para acceder al mercado laboral.

Este es un resultado importante, especialmente, si se tiene en consideracidén que segun un estudio
desarrollado por Cedefop y Eurofound un 35% de los puestos de trabajo que se crearan en Espafia
hasta el afio 2030 requeriran de cualificaciones altas —FP de grado superior y graduados

universitarios—.

Finalmente, la contribucidn a la reduccidén de la pobreza y la inclusiéon social es inferior en términos
cuantitativos, pero resulta relevante desde el punto de vista cualitativo. El Programa esta atendiendo
a 38.921 personas desfavorecidas (Hombres: 15.372; Mujeres: 23.249), habiendo contribuido a que
17.846 personas (Hombres: 8.160; Mujeres: 9.686) hayan mejorado su situacién en términos de

cualificaciéon o situaciéon en relacion con el acceso al empleo.

8.2. Contribucion al Pilar Europeo de Derechos Sociales

El Pilar Europeo de Derechos Sociales establece una serie de orientaciones que los Estados miembros
y las regiones deben aplicar para proporcionar a los ciudadanos de la Union Europea unos derechos
sociales nuevos y mas efectivos. Se articula en 4 capitulos y 20 principios fundamentales. Cumplir

con estos principios es una responsabilidad conjunta de los Estados miembros, las instituciones de
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la UE, los interlocutores sociales y otras partes interesadas. Por tanto, estos deben tenerse en
consideracion en todas las politicas publicas, con especial incidencia en las politicas sociales y de

empleo.

La aplicacién del Fondo Social Europeo debe ser consistente y coherente con el Pilar Europeo de

Derechos Sociales.

llustracion 6. Estructura del Pilar Europeo de Derechos Sociales

Educacidn, formacion y aprendizaje permanente

Capitulo I: Igualdad de
oportunidades y de acceso
al mercado de trabajo

Igualdad de sexos
lgualdad de oportunidades

Apoyo activo para el empleo

Empleo seguro y adaptable

Salarios
Capitulo 1I: Condiciones de . Informacion sobre las condiciones de trabajo y la proteccidn en caso de despido
trabajo justas 3 Dialogo social y participacion de los trabajadores

Equilibrio entre vida profesional y vida privada

Entorno de trabajo saludable, seguro y adaptado y proteccién de datos

Asistencia y apoyo a los nifios
Proteccién social
Prestaciones por desempleo
Renta minima

Capitulo 1I: Proteccién e . Pensiones y prestaciones de vejez
inclusion social . Sanidad

Inclusion de las personas con discapacidad
Cuidados de larga duracion
Vivienda y asistencia para las personas sin hogar

Acceso a los servicios esenciales

El Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020 es coherente con los principios establecidos en el

Pilar Europeo de Derechos Sociales.

Las Prioridades de inversidon definidas contribuyen a los principios de 1. Educacién, formacion y
aprendizaje permanente (PI8.1, P110.2 y P110.4), 4. Apoyo activo para el Empleo (P18.1y PI18.3) y 17.
Inclusion de las personas con discapacidad (P19.1). Ademas, de manera transversal contribuye a los

objetivos 2. Igualdad de sexos y 3. Igualdad de oportunidades.
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llustracion 7. Relacion entre los principios del Pilar Europeo de Derechos Sociales y las Prioridades de Inversion
del Programa

Principios del Pilar Europeo de Derechos Sociales Prioridades de inversion del Programa

1. Educacion, Formacion y aprendizaje permanente PI18.1,P110.2y P110.4
2. lgualdad de sexos Transversal

3. lgualdad de oportunidades Transversal/Pl 9.1

4. Apoyo activo para el empleo P18.1/P18.3

17. Inclusidén de las personas con discapacidad PI19.1

Fuente: Elaboracion propia

Un principio en que la incidencia del Programa ha sido cualitativamente muy importante es el apoyo
activo para el empleo. Las actuaciones desarrolladas en el eje 1 del programa han permitido atender
a 88.408 personas desempleadas (Hombres: 39.953; Mujeres: 48.455), de las cuales 20.535 (Hombre:

9.840; Mujeres: 10.695) han obtenido un empleo a la finalizacién de las actuaciones.

Del mismo modo, el Programa ha sido importante para mejorar la cualificacién de la poblacidn.
Mediante las actuaciones incluidas en las Prioridades de Inversién 10.2, 10.4 y 8.1 se ha contribuido

a que 7.014 personas (Hombres: 2.874; Mujeres: 4.140) mejoren su cualificacién.

El ambito de la inclusidn de personas con discapacidad ha sido abordado principalmente a través de
las actuaciones de la PI9.1, si bien no todas las acciones desarrolladas se dirigian exclusivamente a
estas personas. En total se ha atendido a 597 personas con discapacidad (Hombres: 291; Mujeres:

306).

Los ambitos de igualdad de sexos e igualdad de oportunidades han sido atendidos por el Programa

de manera transversal a través de actuaciones desarrolladas en los diferentes ejes.

En lo que respecta a la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres se puede destacar no
solo que la participacién de las mujeres ha sido superior (54,83% de las personas participantes) sino
que es superior el nimero de mujeres que ha obtenido un empleo en relacién con el de los hombres
(1,09 mujeres obtienen empleo por cada hombre). Por tanto, el Programa estad contribuyendo

positivamente a la igualdad entre mujeres y hombres en el acceso al empleo.

Por su parte, en lo relativo a la igualdad de oportunidades, en todas las lineas de actuacion

cofinanciadas por el Programa se ha trabajado con aquellas personas y colectivos que estaban mas
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desfavorecidos o se encontraban mds alejados del mercado de trabajo. El Programa ha permitido
atender a 38.621 personas desfavorecidas (Hombres: 15.372; Mujeres: 23.249). De estas personas,
17.846 (Hombres: 8.160; Mujeres: 9.686) han mejorado su cualificacion o su situacion en el mercado

de trabajo.

En conclusidn, puede senalarse que el Programa no solo estd siendo coherente con los principios
establecidos en el Pilar Europeo de Derechos Sociales, sino que esta contribuyendo a alcanzar sus

objetivos.
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llustracidn 8. Principales resultados alcanzados por el Programa en relacion con el Pilar Europeo de Derechos Sociales

1. Educacion, Formacion
y aprendizaje
permanente

Transversal

2. lgualdad de sexos

3. Igualdad de Transversal

PI19.1

4. Apoyo activo para el
empleo

17. Inclusion de las

personas con
discapacidad

Personas desempleadas incluidas las de larga
duracién: 70.318 (H: 31.196; M: 39.122)

Personas inactivas: 7.472 (H: 2.957 ; M: 4.515)

Mujeres participantes en el Programa: 59.653

% de mujeres participantes en el Programa:
54,83%

Participantes desfavorecidos: 38.621 (H: 15.372;
M: 23.249)

Personas desempleadas incluidas las de larga
duracion: 88.408 (H: 39.953; M: 48.455)

Personas con discapacidad: 597 (H: 291; M: 306)

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los resultados obtenidos en la ejecucién del Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020
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Participantes que obtienen una cualificacién a la
finalizacion: 7.014 (H: 2.874; M: 4.140)

Participantes que obtienen un empleo incluido
por cuenta propia tras su participacion: 13.255
(H:6.135 ; M: 7.120)

% de mujeres que obtienen un empleo: 73,19%
Ratio

mujeres/hombres que obtienen un empleo: 1,09

Participantes desfavorecidos que buscan trabajo,
se integran en los servicios de educacion o
formacioén, obtienen una cualificacion u obtienen
un empleo, incluido por cuenta propia, tras su
participacién: 17.846 (H: 8.160; M: 9.686)

Participantes que obtienen un empleo incluido
por cuenta propia tras su participaciéon: 20.535
(H: 9.840; M: 10.695)
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8.3. Andlisis de impacto contrafactual

El andlisis de impacto contrafactual estd dirigido a establecer el efecto que las politicas han tenido
sobre las personas participantes en relacidon con un escenario en que esas politicas no hubiesen
existido. Se trata de determinar qué hubiera sucedido con una persona que participo en el Programa
en caso de que no hubiera participado, esto es, determinar la ganancia real generada por la

participacion.

La dificultad del analisis de impacto contrafactual es que no es posible conocer la ganancia real
generada por la participacidon en un Programa. Se puede conocer qué ocurrid con una persona si
participd o si no participd, pero no pueden saberse ambas cuestiones simultaneamente. Para poder
realizar este ejercicio es necesario, por tanto, definir un grupo de personas beneficiarias y un grupo

de personas no beneficiarias (grupo de control) que sean estadisticamente equivalentes.

Una vez se han definido estos grupos comparativos estadisticamente equivalentes, su contraste

facilita el calculo del efecto neto de la participacién en el programa.

El andlisis del impacto contrafactual en el caso del Programa Operativo FSE de Canarias 2014-2020
se ha desarrollado en la linea de “itinerarios integrados de insercidon” gestionada por el Servicio
Canario de Empleo que estd alcanzando importantes resultados tanto en lo que se refiere al nimero

de personas participantes como en la mejora de su empleabilidad y el acceso al empleo.

En cualquier caso, los resultados derivados de este analisis deben tomarse con cautela, dado que se
basan en la informacidn y las variables observables disponibles. En este sentido, pueden existir otras
variables tanto observables (y no disponibles) como no observables que incidan sobre los resultados

obtenidos por las personas participantes.

Aungue la metodologia empleada es utilizada de manera general en la literatura econémica y se ha
seleccionado una linea que reduzca en la medida de lo posible la incidencia de los variables no

observables, la disponibilidad de variables y datos condicionan los resultados obtenidos.
Metodologia de andlisis de impacto contrafactual

Para calcular el impacto contrafactual es necesario establecer un indicador de la ganancia neta de
las personas participantes. Ese indicador, dado que el objetivo es facilitar el acceso al empleo de las

personas desempleadas, es el indice de inserciéon laboral.

El indice de insercidn laboral es el porcentaje de personas que se encuentran empleadas sobre el

total de personas.

Personas beneficiarias empleadas

Indice de Insercién laboral geneficiarias= —
Personas beneficiarias
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Personas NO beneficiarias empleadas

indice de Insercién laboral =
control Personas NO beneficiarias

El impacto contrafactual se mide con el indicador de Diferencia en Diferencias entre la insercion

laboral obtenida por las personas beneficiarias y las personas no beneficiarias.
Impacto= indice de insercidn laboral peneficiarias — Indice de insercién laboral control

En cualquier caso, el célculo de este indicador no es suficiente para determinar el impacto
contrafactual, dado que ambos grupos pueden disponer de caracteristicas diferenciales que hacen
que no sean estadisticamente comparables. Por este motivo es necesario construir 2 grupos que

sean estadisticamente equivalentes y, por tanto, sean comparables.

El Propensity Score Matching es una de las técnicas cuasiexperimentales mas utilizadas para evaluar
politicas publicas que contribuye a solucionar la falta de equivalencia inicial intergrupal. Con esta
técnica se pueden construir grupos estadisticamente equivalentes mediante el cadlculo de la
probabilidad de que tanto las personas beneficiarias como las personas no beneficiarias hubieran

sido beneficiarias del programa en funcién de una serie de variables observables.

Aungue aplicando esta técnica se puede generar un grupo de beneficiarios y grupo de control con
caracteristicas homogéneas, resulta conveniente sefialar que en el andlisis surge una problematica
adicional. Esta problematica se encuentra relacionada con las variables no observables. Algunos
factores como la motivacién para la busqueda de empleo, proactividad, etc. no se encuentran
reflejados en la caracterizacién de las personas participantes y no participantes, pero puede incidir
sobre los resultados obtenidos, de manera que deben tenerse en consideracion a la hora de calcular

el impacto contrafactual.

Para solucionar esta problematica se selecciond como linea de actuacién para la realizacién del
impacto contrafactual los “itinerarios integrados de insercidon”. Para participar en esta linea se
seleccionan una serie de personas sobre un grupo de candidatas que se presentan para participar en
ella. Puede considerarse que estas personas presentan caracteristicas no observables homogéneas
en lo que se refiere a motivacion, proactividad, etc. de manera que se eliminaria la problematica de

las variables no observables.

El Servicio Canario de Empleo cuenta con informaciéon de todas las personas, participantes y

candidatas, de manera que se puede construir del grupo de beneficiarios y del grupo de control.
Datos y fuentes de informacion

El Servicio Canario de Empleo ha proporcionado la informacién necesaria para realizar el andlisis de

impacto contrafactual. En el momento de la seleccion se recaba informacién tanto de las personas
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participantes como de las personas candidatas. Ademas, el Servicio Canario de Empleo dispone de

informacidn sobre la situacidon laboral actual de estas personas.

El Servicio Canario de Empleo ha proporcionado las siguientes variables en relacién con las personas
participantes y candidatas: sexo, edad, municipio de residencia, nivel académico, nacionalidad,
discapacidad, experiencia previa y situacion laboral actual. Se dispone de informacién de 3.728

personas (582 personas beneficiarias y 3.146 candidatas).

Sin embargo, para realizar este analisis se ha procedido a eliminar la informacién de aquellas
personas que presentaban datos incompletos, especialmente en lo que se refiere a la situacion
laboral al no encontrarse ésta actualizada en los registros. La informacion empleada finalmente en
el analisis ha sido la correspondiente a 3.194 personas (498 personas beneficiarias y 2.696

candidatas).

Tabla 38. Caracteristicas de las personas beneficiarias y las personas candidatas

Indicadores P. Candidatas P. Beneficiarias Total
Hombres 913 33,86% 189 37,95% 1102 34,50%
Sexo
Mujeres 1783 66,14% 309 62,05% 2092 65,50%
Min. de Edad 17,0 - 18,0 - 17,0 -
Edad Promedio de Edad 34,6 -- 33,3 - 34,4 -
Max. de Edad 76,0 - 68,0 - 76,0 -
0 2 0,07% 2 0,40% 4 0,13%
1 241 8,94% 109 21,89% 350 10,96%
2 156 5,79% 31 6,22% 187 5,85%
3 1153 42,77% 191 38,35% 1344 42,08%
. d':l‘:::vo 4 922 34,20% 138 27,71% 1060  33,19%
5 140 5,19% 20 4,02% 160 5,01%
6 67 2,49% 6 1,20% 73 2,29%
7 14 0,52% 1 0,20% 15 0,47%
8 1 0,04% 0 0,00% 1 0,03%
No 1955 72,51% 344 69,08% 2299 71,98%
Experiencia
Si 741 27,49% 154 30,92% 895 28,02%
No 2.524 93,62% 438 87,95% 2962 92,74%
Inmigrante
Si 172 6,38% 60 12,05% 232 7,26%
No 2470 91,62% 436 87,55% 2906 90,98%
Discapacidad
Si 226 8,38% 62 12,45% 288 9,02%
Total 2.696 -- 498 -- 3.194 --
Fuente: Servicio Canario de Empleo
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Estos grupos no son estadisticamente equivalentes, de manera que es necesario proceder a la

construccion de 2 grupos homogéneos mediante la aplicacion del Propensity Score Matching.

El Propensity Score Matching determina la probabilidad de que una persona pudiera ser beneficiaria
en funcidn de las caracteristicas observables: sexo, edad, nivel educativo, discapacidad, inmigracion

y experiencia con independencia de si ha sido o no beneficiaria del Programa.

Una vez determinada la probabilidad se puede realizar un encaje (matching) “una a una” de personas
beneficiarias y candidatas, con objeto de generar el grupo de beneficiarios y el grupo de control que

se emplea en el analisis.

Tabla 39. Caracteristicas del grupo de beneficiarios y el grupo de control

Indicadores Grupo de Control Grupo beneficiario Total
Hombres 170 34,14% 189 37,95% 359 36,04%
Sexo
Mujeres 328 65,86% 309 62,05% 637 63,96%
Min. de Edad 18 - 18 -- 18 --
Edad Promedio de Edad 32,9 - 33,3 - 33,1 --
Max. de Edad 66 - 68 - 68 -
0 2 0,40% 2 0,40% 4 0,40%
1 103 20,68% 109 21,89% 212 21,29%
2 36 7,23% 31 6,22% 67 6,73%
3 203 40,76% 191 38,35% 394 39,56%
vae! 4 130 26,10% 138 27,71% 268 26,91%
educativo
5 15 3,01% 20 4,02% 35 3,51%
6 7 1,41% 6 1,20% 13 1,31%
7 2 0,40% 1 0,20% 3 0,30%
8
No 354 71,08% 344 69,08% 698 70,08%
Experiencia
Si 144 28,92% 154 30,92% 298 29,92%
No 434 87,15% 438 87,95% 872 87,55%
Inmigrante
Si 64 12,85% 60 12,05% 124 12,45%
No 459 92,17% 436 87,55% 895 89,86%
Discapacidad
Si 39 7,83% 62 12,45% 101 10,14%
Total 498 - 498 - 996 -

Fuente: Elaboracion propia mediante la aplicacion del Propensity Score Matching sobre la informacién proporcionada por el
Servicio Canario de Empleo
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El grupo de analisis finalmente empleado son 996 personas de las cuales 498 son beneficiarias y 498
son no beneficiarias. Ambos grupos son estadisticamente equivalentes de manera que puede

realizarse comparaciones para determinar el impacto contrafactual.
Resultados del modelo

Una vez creados el grupo de beneficiarios y el grupo de control, se procede a calcular el impacto

comparando las tasas de inserciéon de ambos colectivos.

Tabla 40. Niveles de insercion laboral y resultados del impacto contrafactual

indice de inserciéon  indice de insercién Impacto
- contrafactual
G. Control (A) G. Beneficiario (B) (B-A)
Hombres 23,5% 43,4% 19,9%
Sexo
Mujeres 9,1% 40,8% 31,6%
0 0,0% 100,0% 100,0%
1 28,2% 42,2% 14,0%
2 27,8% 32,3% 4,5%
3 7,9% 39,3% 31,4%
Nivel
ve' 4 6,9% 43,5% 36,6%
educativo
5 20,0% 50,0% 30,0%
6 28,6% 66,7% 38,1%
7 50,0% 100,0% 50,0%
8 0,0%
No 11,9% 43,3% 31,4%
Experiencia
Si 19,4% 38,3% 18,9%
No 10,4% 39,7% 29,4%
Inmigrante
Si 39,1% 56,7% 17,6%
No 15,3% 45,0% 29,7%
Discapacidad
Si 0,0% 19,4% 19,4%
Total 14,1% 41,8% 27,7%

Fuente: Elaboracion propia mediante los analisis realizados sobre la informacién proporcionada por el Servicio Canario de
Empleo

Como se observa las tasas de insercion de las personas participantes (41,8%) son considerablemente
superiores a las personas no participantes (14,1%), con lo que se constata que existe un impacto

contrafactual positivo derivado de la participacion en el programa.
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Ademas, este impacto se observa con independencia del sexo, nivel educativo, discapacidad, origen
0 experiencia previa. En cualquier caso, se observa como ese impacto es considerablemente superior

en el caso de las mujeres.

8.4. Andlisis microeconémico del impacto

El analisis delimpacto a nivel microecondmico se ha efectuado basandose en las encuestas realizadas
a las personas beneficiarias de las lineas de “tutores de empleo” (PI8.1) e “informacion vy

|I’

asesoramiento empresarial” (P18.3) que son dos de las lineas del Programa que presentan un mayor

numero de personas beneficiarias.

El objetivo de estas encuestas es completar la informacion de seguimiento disponible en los
indicadores de realizacion y resultado con informacién complementaria relacionada con el empleo,

la mejora de la empleabilidad, etc.

Este analisis resulta de utilidad para conocer la contribucidn de estas acciones, asi como para valorar

su calidad, en términos de contribucidn a la mejora de la empleabilidad de las personas participantes.

8.4.1. Tutores de empleo

Las acciones de orientacion estdn dirigidas a proporcionar asesoramiento a las personas
desempleada para facilitar su acceso a un empleo. Estas se desarrollan directamente a través de las
oficinas del Servicio Canario de Empleo. Este servicio comprende un conjunto de acciones que
pretenden mejorar la situacién de la persona demandante de empleo en el mercado laboral

ofreciendo herramientas, recursos y pautas que faciliten su insercién profesional.

Este programa ha contado con la participacién de 7.075 personas. De entre todos los participantes
90 personas han sido escogidas para realizar la encuesta (47 hombres-52,22%- y 43 mujeres-47,78%),

lo que supone, a un nivel de significatividad del 95%, un error de+/-5%.

De esas 90 personas encuestadas un 35,6% ha encontrado empleo en algin momento desde la
finalizacion de la actuacién. Este nivel de insercidn ha sido superior en las personas hasta 45 afios y
en personas con un nivel formativo hasta educacién formativa bdsica. En general, la insercidon

disminuye conforme la edad aumenta y el nivel de estudios se incrementa.
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Grafico 16. Tasa de insercion de las personas participantes en tutores de empleo por nivel de estudios

64,71%
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r

< 25-28 30-45
Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a las personas participantes

secur

En cuanto a las caracteristicas de los empleos obtenidos, un 1,1% del total de personas participantes
se han empleado por cuenta propia. Estas personas pertenecen al intervalo de edad de entre 30 y

45 afios y cuentan con un nivel de estudios basicos.

El resto de los participantes se han empleado por cuenta ajena. En concreto, un 34,44% de forma
eventual y un 4,44% de forma indefinida. Cabe resaltar, por tanto, la eventualidad de los contratos

de las personas que han obtenido un empleo tras la finalizacién de la actuacidn.
Ademas, se puede destacar que el 24,44% de los participantes se ha empleado a tiempo completo.

Por otra parte, haciendo referencia a la perspectiva de género, en lo que se concierna a la insercién,
ésta ha sido mayor en el caso de las mujeres que en el de los hombres. Un 37,21% de las mujeres ha

obtenido empleo frente a un 34,04% de los hombres.

En cuanto a las caracteristicas de estos contratos, el 6,38% de los hombres y el 2,33% de las mujeres
ha obtenido un contrato indefinido, frente al 27,66% de los hombres y el 32,56% de las mujeres que
han dispuesto de un contrato eventual. Con estos datos queda de manifiesto que la eventualidad
afecta en mayor medida a las mujeres que a los hombres.

Grafico 17. Resultados en relacion con la insercidn de las personas beneficiarias de tutores de empleo para el
empleo
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Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a las personas participantes
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En lo que respecta a la valoracion de las personas participantes en la actuacion de tutores de empleo

sobre la contribucidn de estas actuaciones en la mejora de la empleabilidad, la actuacidn obtiene

una valoracion de suficiente. La valoracién media de estas acciones alcanza 5,8 puntos en una escala

de 1 a 10. Los hombres han considerado que las acciones no son suficientes para mejorar la

empleabilidad presentando una nota media de 4,89 frente al 6,77 de las mujeres.

En lo que se refiere al intervalo de edad, las acciones han sido valoradas mas positivamente por las

personas de entre 25 y 29 afios obteniendo una nota media de 7. En referencia al nivel de estudios,

cabe destacar la diferencia entre sexos en la valoracién, siendo mas baja la de hombres. La nota mas

baja se sitla en las personas con nivel un nivel de formacién de licenciatura o equivalente, siendo

del 1 paralos hombres y del 2,5 para las mujeres.

Tabla 41. Valoracion de la mejora en su empleabilidad de las personas participantes en los programas de tutores
de empleo por intervalos de edad y nivel de estudios

Hombres Mujeres Total
Ne Valoracién Ne Valoracién 0 Valoracién
Media Media Media

g Menor de 25 aiios 2 6,5 2 6,5

E Entre 25 y 29 afios 3 7,7 1 5 4 7
9 Entre 30 y 45 afios 4 6,3 13 6,5 17 6,5
2 Entre 46 y 55 afios 26 4,8 26 6,7 52 5,7
E Mayor de 55 anos 12 3,8 3 9 15 4,8
" Sin estudios primarios 12 4,67 5 7,80 17 5,6
% Educacion primaria 20 5,20 17,00 7,12 37 6,1
E Educacidn basica secundaria 13 5,15 15 6,67 28 6,0
§ Educacion secundaria superior 1 2,00 1 8,00 2 5,0
ué Ciclo corto terciario 3 6,00 3 6,0
Licenciatura o equivalente 1 1,00 2 2,50 3 2,0
Total 47 4,89 43 6,77 90 5,8

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a personas participantes
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Finalmente, se puede destacar positivamente que el grado de satisfaccién de las personas

participantes ha sido alto, obteniendo como media un 8 en una escala del 1 al 10.

Como en el caso de la empleabilidad, la orientacién ha sido valorada mds positivamente por las

mujeres que por los hombres (8,4 y 7,6 respectivamente), por las personas menores de 25 afios (10)

y por las personas de menores niveles de cualificacion (8,2 educacion primaria; 8,5 educacidn basica

superior).

Tabla 42. Valoracion de la satisfaccion de las personas participantes en las acciones de tutores de empleo con la
orientacion recibida por intervalo de edad y nivel de estudios

Hombres Mujeres Total
N© Valoracion No Valoracion 0 Valoracion

Media Media Media

g Menor de 25 anos 2 10,0 2 10,0
§ Entre 25 y 29 afios 3 8,3 1,0 10,0 4 8,8
9 Entre 30 y 45 afios 4 7,0 13,0 8,5 17 8,2
E Entre 46 y 55 afios 26 7,2 26,0 8,1 52 7,7
E Mayores de 55 aifos 12 8,0 3,0 9,3 15 8,3
" Sin estudios primarios 12 6,8 5 7,8 17 7,1
g Educacion primaria 20 8,0 17 8,5 37 8,2
g Educacion basica superior 13 8,2 15 8,7 28 8,5
8  Educacién secundaria superior 1 1,0 1 10,0 2 5,5
g Ciclo corto terciario 3 6,7 3 6,7
= Licenciatura o equivalente 1 8,0 2 7,5 3 7,7
Total 47 7,6 43 8,4 90 8,0

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a personas participantes

En conclusion, cabe destacar que los participantes de esta actuacidén no valoran como satisfactoria

su contribucién a la mejora de su empleabilidad. A pesar de que los participantes estan satisfechos

con la orientacidén recibida, ésta puede no resultar suficiente para mejorar su situacion en relacién

con el empleo y puede ser necesario complementarlo con otras acciones (e]. acciones formativas).

Esto es mas llamativo cuanto mayor es la edad y la cualificacion de las personas participantes.

8.4.2.Informacidn y asesoramiento empresarial

La linea de actuacién de “Informacién y asesoramiento empresarial” consiste en un servicio de apoyo

a la creacion de empresas gestionado por el Servicio Canario de Empleo desarrollado en colaboracién

con las Cdmaras de Comercio, las Universidades Publicas y las Confederaciones de Empresarios. A

través de este servicio se proporciona asesoramiento a las personas emprendedoras de manera

previa al inicio de la actividad solamente, antes y después del inicio de la actividad o exclusivamente
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a posteriori. Se trata de facilitar que las iniciativas empresariales dispongan de una mayor tasa de

supervivencia.

Esta linea dispone de 7.908 personas beneficiarias. Las encuestas se han realizado a un total de 90
personas (Hombres: 47; Mujeres: 43), de manera que los resultados presentan un error de +/-5% con

un nivel de significatividad del 95%.

Del total de personas encuestadas, solamente un 50% han iniciado la actividad (Hombres: 55,3%;
Mujeres: 44,2%). La principal razén aducida por las personas participantes para no iniciar la actividad
son las motivaciones personales (40%), seguida de la ausencia de financiacion (20%). La ausencia de
asesoramiento solamente es sefialada como una razdén para no iniciar la actividad por un 4,4% de

estas personas.

Del total de personas participantes que han iniciado su actividad un 80% contindan desarrollando la
actividad en la actualidad (Hombres: 80,8%; Mujeres: 78,9%). Las personas participantes consideran
que los principales factores de éxito que han permitido que su actividad continie en marcha son el
conocimiento y experiencia previa (94,4%), el esfuerzo e implicacién personal (91,7%) y la existencia
de mercado para el desarrollo de la actividad (63,9%).

Grafico 18. Resultados de las encuestas realizadas a las personas participantes en la linea de actuacion de
informacion y asesoramiento empresarial

TOTAL

Razones por las que no iniciaron

Burocracio
Falta de asesoramiento [
No inician (50%)
Encontré empleo
Falta de financiacion [EIiNiz

Motivos personales/familiares JEIGES

No contindan (20%)
Factores que han favorecido la continuidad

Existencia de ayuda y otras medidas de apoyo
al emprendimiento L

Vocacional nacional/internacional de la
27,8%
iniciativa

Contintian (80%) Mejora del contexto econémice

Inician (50%)

Existencia de mercado para la actividad [N

Conacimiento y/o experiencia previa en la
materia

91,7%

Esfuerzo e implicacién personal [JERRES

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a las personas participantes
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En lo que se refiere a las personas que no han iniciado su actividad o que no contintdan en la
actualidad con su desarrollo, Unicamente un 38,9% han obtenido un empleo desde que abandoné la
actividad. En este caso, a diferencia de los andlisis anteriores, se observa como las mujeres presentan

mejores resultados que los hombres (46,4% de mujeres frente a 30,8% en el caso de los hombres).

Ademas, no se observa que existen diferencias notables entre las personas que han iniciado su

actividad (insercion del 33,3%) y las que no han iniciado su actividad (40%).

La mayor parte de las personas han obtenido un empleo eventual (81,0%) y a tiempo completo
(76,2%). En este caso, se observan igualmente diferencias entre mujeres y hombres. El nUmero de
hombres que obtienen un contrato indefinido es superior que el de mujeres (25% frente a 15,4%).
Ademas, los hombres disponen en mayor medida de contratos a tiempo completo (87,5% frente a
69,2%).

Grafico 19. Resultado de las personas que obtienen o no un empleo y el tipo de contrato de las que obtienen un
empleo de las personas participantes en los programas de emprendimiento

Hombres Mujeras Total

B Mo obtienen emplec B Obtienen empleo

1: Indefinido tiermpo completo
: Eventual tiempo completo
3: Eventual tiempao parcial

Fuente: Elaboracidn propia en base a la encuesta realizada a las personas participantes
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Asimismo, la contribucién a la mejora de las posibilidades de acceder a un empleo no ha sido
especialmente significativa. Solamente un 54,7% de las personas que no han iniciado o han cesado
su actividad consideran que haber desarrollado una iniciativa empresarial les hace estar mejor
preparados para el empleo. En este caso son los hombres los que consideran en mayor medida que
ser emprendedor mejora su situacidon para acceder al empleo (60% frente a un 50% en el caso de las

mujeres).

Si se analiza la contribucion a la mejora de la empleabilidad de todas las personas participantes, se
observa que esa contribucidn es reducida. Las personas participantes apenas valoran con un 5,5 la
contribucion de participar en esta actuacién a la mejora de sus posibilidades de obtener un empleo
(Hombres: 5,9; Mujeres: 5).

Tabla 43. Valoracion de la mejora en su empleabilidad de las personas participantes en los programas de
emprendimiento

Inician Hombres Mujeres Total
Si 6,3 5,8 6,1
No 5,3 4,5 4,9

Total 5,9 5,1 5,5

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a personas participantes

Estos resultados estan condicionados por la valoracidon de las personas que no han iniciado su
actividad que se situa en un 4,9 (Hombres: 5,3; Mujeres: 4,5) frente al 6,1 de las personas que

iniciaron su actividad (Hombres: 6,3; Mujeres: 5,8).

Finalmente, en lo que se refiere a la valoracion de la acciéon la mayor parte de las personas
participantes considera que la existencia de este servicio es un apoyo, pero que hubieran

emprendido en cualquier caso (63,3%; Hombres: 61,7%; Mujeres: 65,1%).

Solamente un 12,2% consideran que no hubieran emprendido sin su existencia. Sin embargo, este
porcentaje aumenta hasta el 24,4% en el caso de las personas que han iniciado su actividad. Este
porcentaje es incluso superior en el caso de las mujeres que si han iniciado su actividad, ascendiendo

hasta un 31,6%.
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Grafico 20. Valoracion del asesoramiento para el desarrollo de la actividad empresarial de las personas
participantes en los programas de emprendimiento
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1: Si, supuso un apoyo, pero hubiera emprendido con independencia de su existencia
2: Si, supuso un incentivo y no hubiera emprendido sin su existencia
3: No. No supuso un incentivo

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a las personas participantes

En conclusién, esta linea de actuacién estd contribuyendo positivamente a que las personas
desarrollen una actividad econémica, Sin embargo, no es valorada tan satisfactoriamente por las
personas que no han emprendido, ya que no consideran que esté contribuyendo a mejorar sus

probabilidades de acceder a un empleo.

8.5. Valoracién global del impacto

El Programa ha contribuido de manera positiva a facilitar el acceso al empleo, mejorar la cualificacion

de las personas participantes y reducir el riesgo de pobreza.

Las acciones desarrolladas en el eje 1 y 2 estan dirigidas a mejorar la empleabilidad y facilitar el
acceso al empleo de las personas desempleadas. Los resultados obtenidos estan siendo positivos,
especialmente en el eje 2 en el que se trabaja con personas desfavorecidas o alejadas del mercado
de trabajo. Esto permite no solo mejorar la empleabilidad sino mejorar la situacién de aquellas

personas mas vulnerables.

En este sentido, conviene destacar la contribucion de la linea de “itinerarios integrados de inclusién”
que estd contribuyendo a que las personas en riesgo de exclusién mejoren su cualificacién, su

empleabilidad y accedan a un empleo.

|”

La linea de “orientacion laboral” de personas desempleadas estd atendiendo a un importante
numero de personas. Sin embargo, seria necesario que se complementase con otras actividades para

contribuir de manera efectiva a mejorar la empleabilidad de las personas desempleadas.
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Las acciones del eje 3 son las que estan contribuyendo en mayor medida a la mejora de la
cualificacion de la poblacidn. La linea de “ciclos Formativos de Grado Superior” esta facilitando que
las personas jovenes dispongan de una cualificacion adecuada que les facilite acceder al empleo o

continuar con la formacion.
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9. ANALISIS DE LOS PRINCIPIOS TRANSVERSALES Y TEMAS SECUNDARIOS

9.1. Contribucion del Programa a las prioridades horizontales

9.1.1.lgualdad de oportunidades entre mujeres y hombres

La igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres se ha tenido en consideracién en todas las
fases de desarrollo del Programa Operativo, dado que es considerado como un elemento clave en la

programacion, seleccion, seguimiento y evaluacion e implementacién del Programa.

La integracidn de este criterio ya fue valorada positivamente durante la evaluacion de 2017. Desde
esa fecha se ha continuado trabajando en las acciones ya desarrolladas y se ha avanzado en la

ejecucidén material de las actuaciones.

En lo que respecta a la programacion, el Instituto Canario de lgualdad realizé un dictamen de
igualdad conforme a lo establecido en la normativa comunitaria (articulo 96 del Reglamento (UE) N2
1303/2013). Este dictamen era favorable si bien apunté debilidades en el Programa a la hora de
identificar necesidades regionales relacionadas con la existencia de brechas de género, resaltando
una escasa desagregacion por sexo de los datos estadisticos considerados en el diagnéstico. A su vez,

en el Dictamen se sefialaba que el PO no contemplaba una estrategia de igualdad especifica.

En esta evaluacion se ha realizado un analisis de contexto socioecondémico que ha ampliado la
informacién estadistica, detalldndose la situacion diferenciada de mujeres y hombres en los
diferentes ambitos analizados. Este diagndstico puede tomarse como referencia de cara a ampliar el

diagnéstico que se desarrolle en el periodo de programacion 2021-2027.

Ademads, aunque no existe una estrategia especifica debe tenerse en consideracidn que este principio

se ha considerado de manera transversal en varias de las lineas de actuacién desarrolladas.

En lo relativo a la seleccién de las operaciones, en los criterios de seleccidn se incluydé como criterio
obligatorio el respeto del principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.
Asimismo, se ha establecido que se priorizaran aquellas operaciones que contribuyan al fomento de

laigualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

El Organismo Intermedio ha incluido en el modelo de solicitud de operaciones un apartado que los
diferentes Organos Gestores deben cumplimentar relacionado con las medidas adoptadas para
garantizar el principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. El Organismo
Intermedio valora que se cumpla con este criterio de manera previa a la seleccién de operaciones.

En caso de que una operacién no cumpla con este principio se rechaza.
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Por tanto, se trata de garantizar que todas las operaciones que se seleccionen respeten este

principio.

En lo relativo al seguimiento y evaluacidn, se estd realizando una recopilacién de la informacién
individualizada de todas las personas participantes por parte de los Organos Gestores. Esta
informacién se emplea para la construccion de los indicadores de realizacidn y resultado, de modo
que se dispone de informacion desagregada por sexo de las personas participantes. Esto facilita que
se puedan realizar analisis de los resultados obtenidos por el Programa que tengan en consideracion

las diferencias entre mujeres y hombres.

Los informes de ejecucidn recogen, asimismo, informacién desagregada por sexo de las personas

participantes.

El Instituto Canario de Igualdad es miembro del Comité de Seguimiento del Programa. En este Comité
se examinan los resultados alcanzados por el Programa. De manera previa a su celebracion se

remiten a todas las personas participantes los informes y evaluaciones para su valoracién.

A pesar de que el Instituto Canario de lgualdad ha sido invitado a las sesiones del Comité de
Seguimiento por parte de la Autoridad de Gestidon no ha podido participar en todas ellas. Por tanto,
se recomienda su participacion en las proximas sesiones para poder contar sus aportaciones para
mejorar la integracién del principio de igualdad entre mujeres y hombres en la implementacion de

las operaciones.

En lo que respecta a la implementacién de las operaciones, los diferentes Organos Gestores han
adoptado medidas para facilitar la incorporaciéon de este principio. Las principales medidas

adoptadas han sido las siguientes:

= El Servicio Canario de Empleo concede una mayor ayuda a las mujeres participantes en las lineas
de “Promocién del Empleo Auténomo” y de “Fomento de la Economia Social”, dado que las
mujeres  disponen de una menor participacién que los hombres como
auténomas/emprendedoras o en las sociedades cooperativas o laborales.

= El Servicio Canario de Empleo reserva en los “itinerarios integrados de insercién” una cuota del
55% de participantes para mujeres, dado que éstas se encuentran mas afectadas por el riesgo
de exclusién y/o pobreza que los hombres. Ademas, se desarrollan actuaciones para mujeres
con necesidades especificas (ej. violencia de género).

= El Servicio Canario de Empleo ha realizado un analisis de los resultados alcanzados por la linea
de Informacién y Asesoramiento Empresarial. El analisis desarrollado ha permitido determinar

que no se identifica la existencia de brechas de género.
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= La Direccidn General de Proteccién de la Infancia y la Familia en el “Programa de atencidn para
personas jovenes ex-tuteladas” esta trabajando con mujeres, principalmente madres, con objeto
de evitar que se reproduzcan las situaciones que llevaron a la tutela en sus descendientes. Se
han definido actuaciones especificas para atender sus necesidades y se esta colaborando con

entidades expertas en la atencidn a estas personas.

Ademas, debe tenerse en consideracion que todas las lineas de actuacién son desarrolladas por
entidades publicas. En la elaboracion de los presupuestos publicos se realiza una memoria de
impacto de género cuyo objetivo es facilitar que todas las Administraciones Publicas cumplan con

este principio. Los resultados de ese analisis se incorporan en todas las lineas de actuacion.

Finalmente, en lo que se refiere a la participacion de mujeres en las operaciones, ésta ha sido
superior en todos los ejes a la de los hombres. En términos globales en relacién al total de personas

participantes en el Programa, las mujeres representan un 54,83% del total.

Tabla 44. Participacion e insercion de mujeres y hombres. Porcentaje

Personas participantes que Personas participantes que
Personas participantes obtienen un empleo tras su  obtienen un empleo a los 6
participacion meses

% hombres % mujeres % hombres % mujeres % hombres % mujeres

Ejel 45,53% 54,47% 23,62% 25,67% 30,40% 33,77%
Eje 2 41,82% 58,18% 47,10% 61,32% 25,03% 33,67%
Eje 3 41,27% 58,73% 9,69% 12,17% 21,11% 31,28%
Total 45,17% 54,83% 23,31% 20,80% 29,78% 27,30%

Fuente: Datos proporcionados por la Direccion General de Planificacion y Presupuesto

Por su parte, en lo que se refiere a la insercién laboral, en términos generales, la insercion de las
mujeres a la finalizacién y a los seis meses es inferior a la de hombres (20,80% frente a 23,31% y
27,30% frente a 29,78%), si bien estos resultados estan condicionados por los resultados del eje 1y

3 que son los que tienen un mayor nimero de participantes.

En cuanto a facilitar el acceso de las mujeres al empleo, conviene resaltar los resultados alcanzados
en la insercion laboral de las mujeres a corto plazo del eje 2 (61,32%). Esta linea es especialmente
relevante dado que se estd trabajando con las mujeres que pertenecen a los colectivos mas

vulnerables.

En conclusidn, el principio de igualdad de oportunidades se ha tenido en consideracién en todas las
fases del ciclo de gestién del Programa. Las mujeres han participado en mayor medida que los
hombres en el Programa. Sin embargo, se observa que existen oportunidades de mejora en lo que
se refiere a facilitar el acceso al empleo de las mujeres que es en términos globales inferior, lo que
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hace que en las mujeres participantes en el Programa se observen las mismas dificultades que en el

mercado laboral en su conjunto.

9.1.2.No discriminacion

El principio de igualdad de oportunidades y no discriminacidn conlleva el derecho de las personas a
tener las mismas oportunidades en la sociedad y, en particular, en el acceso al mercado de trabajo.
En este sentido, existe un mandato a los poderes publicos para que se adopten medidas que

equilibren la posicion de desventaja social de ciertas personas.

El Programa Operativo ha tenido en consideracién a las personas que se enfrentan a mayores
dificultades para acceder al empleo, se encuentran desfavorecidas o disponen de mayor riesgo de

exclusién social o de pobreza tanto en la planificacién como en la implementacién de las actuaciones.

En primer lugar, en la P19.1 se han disefiado y desarrollado lineas de actuacidn especificas dirigidas
hacia las personas que disponian de mayor vulnerabilidad. Entre estas medidas se encuentran los
“itinerarios integrados de insercién laboral” y “las medidas de reinsercion socio laboral de personas

I”

en exclusién” desarrolladas por el Servicio Canario de Empleo y el “programa de atencidn para
personas jovenes extuteladas” de la Direccidon General de Proteccidn a la Infancia y a la Familia. Estas
actuaciones estan dirigidas a mejorar la situacidn de diversas personas desfavorecidas facilitando su

acceso al mercado laboral y su integracidn social.

En segundo lugar, los Organos Gestores han adoptado medidas dirigidas a facilitar la participacién

de las personas desfavorecidas en las restantes lineas de actuacién del Programa.

= El Servicio Canario de Empleo concede ayudas adicionales a las personas con discapacidad o a
las personas en riesgo o situacion de exclusién en las lineas de actuacion de “promocién del
Empleo Auténomo” y de “fomento de la Economia Social”.

= La Direccidn General de Formacién Profesional y Educacion de Adultos reserva un 5% de las
plazas de los diferentes ciclos formativos cofinanciados para personas con discapacidad.
Ademas, desarrolla acciones formativas destinadas a poder apoyar a personas con discapacidad
(Ej. Técnico Superior en Mediacién Comunicativa).

= LaAgencia Canaria de Investigacion Innovacion y Sociedad de la Informacién concede un nimero
superior de afios a las personas con discapacidad para el desarrollo de las tesis doctorales en el

“programa Predoctoral de formacién personal investigador”.

Ademas, debe tenerse en cuenta que el respeto de los principios de igualdad de oportunidades y no
discriminacién y del principio de accesibilidad son criterios de seleccidon obligatorios que deben

cumplirse en todas las operaciones.
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Las lineas de actuacién desarrolladas se articulan principalmente a través de convocatorias y/o
contratos o son desarrolladas con medios propios del Gobierno de Canarias (ej. Formacion
Profesional de Grado Superior), de manera que se garantiza el acceso universal de todas las personas
a estas acciones. Los Organos Gestores son entidades publicas que cumplen con la normativa de

aplicacién en la materia.

Por tanto, el Programa Operativo esta integrando de manera adecuada el principio de igualdad de
oportunidades y no discriminacién, dado que no solo se garantiza el acceso universal de todas las
personas, sino que se estan desarrollando actuaciones especificas para atender a las personas mas

desfavorecidas.

9.1.3.Desarrollo sostenible

El principio de desarrollo sostenible implica establecer medidas de caracter horizontal en las
actuaciones cofinanciadas por el FSE que permitan la proteccion del medioambiente, una utilizacién
mas eficiente de los recursos y la mitigacidon y adaptacion al cambio climatico. Estas medidas
habitualmente suelen estar enfocadas a la formacidn y sensibilizacién de las personas para poder

integrar estos principios en el mercado laboral y en la vida diaria.

Aunque no se han cofinanciado actuaciones directamente relacionadas con la proteccién
medioambiental, los diferentes Organos Gestores han adoptado medidas para la incorporacién de

este principio de manera transversal.

= El Servicio Canario de Empleo ha incluido en los “Itinerarios Integrados de Insercidn” como
modulo obligatorio una formacion en medioambiente, igualdad y orientacion laboral.

= La Agencia Canaria de Investigacion Innovacién y Sociedad de la Informacion estd apoyando a
través del “Programa Predoctoral de formacién de personal investigador” el desarrollo de tesis
doctorales, habiéndose desarrollado un amplio nimero de éstas en el ambito medioambiental.
Debe tenerse en consideracion que estas actuaciones deben enmarcarse en la Estrategia de
Especializacidn Inteligente de Canarias en la que el desarrollo sostenible es un pilar principal,
dadas las caracteristicas del tejido econdmico.

= La Direccién General de Proteccidn a la Infancia y la Familia estd desarrollando en el marco del
“Programa de atencidn para personas jovenes ex-tuteladas” actividades formativas relacionadas
con el medioambiente como jardineria, agricultura ecoldgica, etc. Estas lineas estan teniendo
una importante demanda tanto por el tejido empresarial como por las personas participantes.

= La Direccidon General de Formacion Profesional y Educacion de Adultos esta financiado ciclos
formativos relacionados con empleos emergentes en el ambito medioambiental: energias

renovables, agua, seguridad y medioambiente, etc.
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Ademas, aunque esta linea aln no se ha puesto en marcha, el Servicio Canario de Empleo prevé
desarrollar en la linea de Nuevas Oportunidades de Empleo actuaciones relacionadas con el empleo
verde y empleo azul que pueden tener una importante demanda, dadas las caracteristicas sociales y

econdmicas de las islas.

Finalmente, el respeto al principio de desarrollo sostenible ha sido incluido como un criterio
obligatorio en los criterios de seleccidn de operaciones. Asimismo, la contribucién de la operacion al
desarrollo sostenible ha sido incluida como un criterio de valoracidén para priorizar las actuaciones
qgue deben ser cofinanciadas por el FSE en el marco del Programa. Por tanto, se considera para la

seleccion de las operaciones.

En conclusion, puede considerarse que el principio de desarrollo sostenible se esta integrando de

manera adecuada en la implementacién del Programa.

9.2. Cumplimiento del principio de paternariado

El principio de paternariado, establecido en el articulo 5 del RDC, implica que el Programa Operativo
debe contar con la participacion y colaboracién de las autoridades, los interlocutores y agentes
econdmicos y sociales, los organismos que representan a la sociedad civil, incluidos los interlocutores
medioambientales y las organizaciones no gubernamentales y los organismos encargados de
promover la inclusion social, la igualdad de género y la no discriminacion en todas las fases de su

desarrollo.

La Direccion General de Planificacién y Presupuesto ha adoptado las medidas necesarias para facilitar
la participacion de estos organismos en todas las fases del Programa. Las medidas adoptadas ya
fueron valoradas positivamente en la evaluacién desarrollada en 2017 y se han continuado

implementando desde el inicio del periodo de programacion.

En materia de seguimiento y evaluacion, el Comité de Seguimiento cuenta con una amplia
representacion de los agentes mas relevantes de las Islas Canarias que incluyen al Organismo
Intermedio, las autoridades competentes en materia de principios horizontales, los interlocutores

econdmicos y sociales y las entidades del tercer sector.
El Comité de Seguimiento cuenta con la participacién permanente de:

= Una representacion de la Viceconsejeria de Medio Ambiente, como organismo responsable del
principio de desarrollo sostenible.

= Una representacién del Instituto Canario de Igualdad, como organismo responsable de la politica
en materia de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

= Una representacion de los sindicatos mas representativos (UGT y Comisiones Obreras).
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= Una representacion de la Confederacién Provincial de Empresarios de Tenerife y de la
Confederacion Provincial de Empresarios de Las Palmas.

= Una representacion de CERMI, en nombre de las entidades de personas con discapacidad de
Canarias.

= Una representacion de la Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusidn Social de

Canarias.

En el Comité de Seguimiento se exponen los resultados obtenidos con la ejecucién del Programa. Los
informes anuales de ejecucidn y las evaluaciones se remiten a los organismos participantes en el
Comité de Seguimiento para que emitan sus opiniones y valoraciones al respecto, de manera previa

a la celebracion de cada Comité.

La participacién de estos organismos permite que emitan sus opiniones sobre las evaluaciones que
se desarrollen. Ademas, se les informa sobre la evolucién de los indicadores de resultado vy

realizacion del Programa.

En materia de implementacién de las lineas de actuacidn, las acciones de “Orientacién Laboral” e
“Informacién y Asesoramiento Empresarial” se han desarrollado en colaboracién con las Cdmaras de
Comercio, las Universidades Publicas de las Islas, las 2 Confederaciones Empresariales de
Empresarios y los sindicatos. Ademas, otra serie de actuaciones se han desarrollado a través de
convocatorias en las que pueden participar las entidades del tercer sector como, por ejemplo, en el

“Programa de atencidn para las personas jovenes ex-tuteladas".

Asimismo, se puede sefalar que el Servicio Canario de Empleo cuenta en su propia estructura con
espacios de colaboracién con todos los agentes sociales relacionados con el mercado laboral:
Consejo General de Empleo, Consejos Insulares de Formaciéon y Empleo y Comisidon Asesora en
materia de Integracién de Colectivos de muy dificil Inserciédn Laboral. Estas estructuras facilitan la
participacion de los principales agentes econdmicos y sociales relacionados con el empleo en todas

las politicas que se desarrollan en las islas.

Por tanto, puede concluirse que el principio de paternariado se ha integrado adecuadamente en el

Programa no solo en la planificacién sino en su implementacién, gestion y seguimiento.
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10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

10.1. Conclusiones

En este capitulo se presentan las conclusiones derivadas del andlisis realizado por el equipo
evaluador. Estas conclusiones se clasifican en funcion de los diferentes aspectos analizados a lo largo

del presente documento.
Marco légico

La estrategia definida en la programacién continta estando vigente. Desde el inicio del periodo de
programacion, no se han producido modificaciones de las necesidades identificadas en el contexto
socioecondmico de manera que las Prioridades de Inversidon y Objetivos Especificos seleccionados

contintan siendo adecuados para atender a esas necesidades.

La reprogramacion se aprobd a finales de 2018. En esa reprogramacién se ajustd y actualizé el

Programa a las necesidades existentes, con lo que no resulta necesario modificar la estrategia.
Implementacion

El Programa dispone de una sencilla estructura de gestién, de manera que no se ha identificado la

existencia de dificultades en relacién con la coordinacién de las entidades participantes.

Las principales dificultades que pueden incidir sobre la ejecucién del Programa hacen referencia al
retraso de la aprobacion del Programa, asi como de la designacion del Organismo Intermedio y de la
aprobacién de la normativa reguladora. El caracter retroactivo de la normativa y de los
procedimientos de gestion definidos supuso la necesidad de adaptar determinadas lineas de
actuacion, lo que implicé un trabajo adicional para los Organos Gestores. Ademas, determinadas
convocatorias de ayudas de los afios 2015 y 2016 no pudieron presentarse a cofinanciacién al no

cumplir adecuadamente con los requisitos establecidos.

En cualquier caso, estos problemas no han incidido sobre los resultados alcanzados en la ejecucion

del Programa.

El esfuerzo realizado por el Organismo Intermedio y los érganos gestores ha permitido que los
procedimientos y herramientas informaticas se encuentren operativos. Todas las entidades valoran
positivamente los procedimientos, si bien se identifican areas de mejora en las aplicaciones

informaticas.

El Programa ha interiorizado adecuadamente la orientacion a resultados. Los drganos gestores

recopilan la informacion individualizada de las personas participantes (microdatos) que se emplean
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para la construccién de los indicadores. El Organismo Intermedio valida estos indicadores con las
orientaciones proporcionadas por la Autoridad de Gestion y agrega la informacion a nivel de Objetivo
Especifico y Prioridad de Inversidn. De este modo, se introduce un mayor rigor en la cuantificacion

de los indicadores que en periodos de programacion precedentes.

El Organismo Intermedio y los Organos Gestores han cumplido adecuadamente con sus funciones.
Sin embargo, las restricciones presupuestarias han reducido el personal disponible, con lo que los
medios humanos disponibles son escasos, especialmente, si se tiene en consideracidn que la gestion

del FSE es compleja y requiere de un conocimiento especializado.

Las aplicaciones informaticas permiten cumplir los requisitos de la normativa comunitaria. Sin
embargo, su utilizacidn supone una carga adicional de trabajo para los érganos gestores, dado que
implica la necesidad de alimentarla con informacién de seguimiento procedente de otros sistemas

de informacion que no estan integrados.
Ejecucion financiera

El estado de ejecucidn financiera del programa es adecuado. No se observa que existan dificultades

para cumplir con la regla n+3.

El gasto certificado se concentra en las lineas de actuacién de “tutores de empleo” (PI8.1),
“reinsercion sociolaboral de personas en exclusién” (P19.1) y, especialmente, “Ciclos Formativos de

Grado Superior” (P110.4)
Eficacia

El nivel de eficacia presentado por los indicadores de realizacion es alto en todas las Prioridad de
Inversion analizadas. Esto se debe a que las actividades de “orientacidn a personas desempleadas”
(P18.1), “informacidn y asesoramiento a personas emprendedoras” (P18.3), “itinerarios integrados de
insercion” (P19.1), “formacidn en negocios internacionales” y “programa Predoctoral de formacién d
personal investigador” (P110.2) y “ciclos de Formacion Profesional Superior” (P110.4) presentan un

importante avance material y estdn teniendo una importante demanda por parte de la poblacién.

Los indicadores de resultados presentan en términos generales un nivel de eficacia elevado, si bien
es irregular en funcidn del Objetivo Especifico. Esto se debe a que las actuaciones que estan mas
avanzadas en lo que respecta a su ejecucién (“ciclos Formativos de Grado Superior”-0OE10.4.1-,
ins _ . o ‘. . . S
itinerarios integrados de insercién”-0OE9.1.1-, “reinsercién sociolaboral de personas en exclusién”-
0OE9.1.2- e “Informacién y asesoramiento empresarial’-08.3.1-) son las que presentan mejores

resultados.
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Las restantes actuaciones se encuentran en fases mds atrasadas en lo que se refiere a su ejecucién y

avance, lo que hace que los resultados obtenidos hayan sido mas reducidos.

Marco de rendimiento

El Programa ha cumplido adecuadamente con los hitos establecidos en el marco de rendimiento, con
excepcion del eje 2 en que no se ha podido alcanzar el objetivo del indicador financiero. Esto se debe
exclusivamente a los tramites administrativos que es necesario desarrollar y no al avance material
de las lineas de actuacién previstas que disponen de una importante demanda por parte de las

personas beneficiarias.

Contribucién del Programa a los resultados

El Programa ha contribuido positivamente a los objetivos establecidos en la Estrategia Europa 2020.
Los d@mbitos en los que la contribucién ha resultado mds relevante han sido el empleo y la mejora de
la cualificacidn de la poblacién. El Programa ha favorecido que las personas desempleadas accedan
al empleo una vez finalizada su participacién en las acciones y ha facilitado la mejora de la

cualificacion de las personas jovenes, de manera que estdn mads preparadas para acceder al empleo.

La contribucidn ha sido mds moderada en el ambito de reduccion de la pobreza y la inclusién social.
En cualquier caso, esta aportacion debe valorarse positivamente desde el punto de vista cualitativo.,
ya que se esta trabajando con aquellos colectivos con mayores dificultades facilitando su acceso al
empleo. Los “itinerarios integrados de insercion laboral” estan contribuyendo de manera positiva

ese objetivo.

Del mismo modo, el Programa ha contribuido positivamente a los objetivos del Pilar Europeo de
Derechos Sociales. Se han desarrollado actuaciones que han contribuido positivamente a los
objetivos de educacidn, formacién y aprendizaje permanente, igualdad de sexos, igualdad de

oportunidades, apoyo activo para el empleo, e inclusién de personas con discapacidad.

La linea considerada para el analisis de impacto contrafactual ha sido “itinerarios integrados de
insercién”. El resultado obtenido ha sido favorable, observandose una diferencia significativa entre

las personas participantes y no participantes en términos de insercién laboral.

Las personas participantes en las lineas de “orientacién laboral” e “informacién y asesoramiento
empresarial” se encuentran satisfechas con su participacién en las actuaciones. Sin embargo, no

constatan que estas medidas hayan contribuido a mejorar su empleabilidad.
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Principios horizontales y temas secundarios

La igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres se ha tenido en consideracién en todas las
fases de desarrollo del Programa Operativo, dado que es considerado como un elemento clave en la

programacion, seleccion, seguimiento y evaluacion e implementacién del Programa.

Los érganos gestores han adoptado medidas para facilitar la incorporacién de la igualdad de

oportunidades entre mujeres y hombres en las lineas de actuacién cofinanciadas.

La participacion de las mujeres ha sido superior a la de los hombres. Sin embargo, sus niveles de

insercién han sido inferiores, con lo que existen oportunidades de mejora en este ambito.

El principio de no discriminacion se ha integrado adecuadamente en el Programa. Los érganos
gestores han tenido en consideracién a las personas que se enfrentan a mayores dificultades para
acceder al empleo, se encuentran desfavorecidas o disponen de mayor riesgo de exclusion social o

de pobreza tanto en la planificacion como en la implementacién de las actuaciones.

El desarrollo sostenible se ha considerado de manera transversal en la implementacién del
Programa. Los érganos gestores han adoptado medidas para incorporar este principio como la
incorporacién de médulos medioambientales en las acciones formativas, el desarrollo de actividades
formativas especificas relacionadas con el medio ambiente o el desarrollo de tesis doctorales con

contenido ambiental.

El principio de asociacidn se ha integrado adecuadamente en el Programa no solo en la planificacion
sino en su implementacidn, gestién y seguimiento. El Organismo Intermedio ha facilitado que las
entidades que componen el paternariado participan en todas las etapas del ciclo de gestion del

Programa.

Valoracion global del Programa

El Programa ha presentado unos positivos resultados de avance material (indicadores de realizacion),
lo que se debe a que las actividades de “orientacién a personas desempleadas” (P18.1), “informacion
y asesoramiento a personas emprendedoras” (P18.3), “itinerarios integrados de insercién” (P19.1),
“formacidén en negocios internacionales” y “programa Predoctoral de formacién de personal
investigador” (P110.2) y “ciclos de Formacion Profesional Superior” (P110.4) presentan un importante

avance.

Asimismo, presenta unos adecuados resultados, si bien mas limitados, ya que estos responden a las
lineas que se encuentran mas avanzadas: “ciclos Formativos de Grado Superior”-OE10.4.1-,
Wins _ . o ‘. . . o

itinerarios integrados de insercién”-0OE9.1.1-, “reinsercidon sociolaboral de personas en exclusiéon”-

OE9.1.2- e “Informacidn y asesoramiento empresarial”-08.3.1.
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En cualquier caso, debe sefialarse que el Programa no ha cumplido con el hito del indicador
financiero del eje 2, lo que se debe a cuestiones administrativas relacionadas con el procedimiento

de certificacion del gasto.

Los resultados han sido positivos igualmente en términos de impacto. El Programa ha contribuido
positivamente a la Estrategia Europa 2020 y al Pilar Europeo de Derechos Sociales siendo
especialmente representativa su aportacion a la insercion laboral y a la mejora de la cualificacion de

la poblacion.

Finalmente, en lo relativo a las prioridades horizontales, éstas se han integrado de manera
transversal en el Programa Operativo, habiéndose adoptado acciones especificas para su

incorporacidén en la ejecucion de las diferentes actuaciones.

A continuacion, se presenta la valoracion para cada una de las Prioridades de Inversidon del PO.

Tabla 45. Valoraciéon para cada una de las Prioridades de Inversion del PO

Eficacia. Eficacia.

EJE PITIOI’Ida.C! de E.JeCUC'IOI’\ indicadores de  Indicadores de Contribucidn del
inversién financiera o PO a resultados
realizacién resultado
8.1 Media Alta Media Alta
1
8.3 Baja Alta Alta Media
2 9.1 Baja Alta Alta Alta
10.2 Baja Alta Baja Baja
3
10.4 Alta Alta Alta Alta

Fuente: Elaboracidn propia

10.2. Recomendaciones

En este apartado, se presentan las principales recomendaciones del equipo evaluador. Estas
recomendaciones estan dirigidas principalmente a aspectos relacionados con la gestién y

seguimiento del Programa Operativo.

= Realizar una aprobacion temprana de las normas aplicables a la gestidn y seguimiento. Ante la
incidencia que ha tenido el retraso en la aprobacién de la normativa sobre la ejecucién del
Programa, se recomienda que la normativa de aplicacion en el periodo 2021-2027 se encuentre
aprobada con suficiente antelacidn para que las disposiciones a aplicar se incorporen con mayor
facilidad en las diferentes lineas de actuacién. Un dmbito en que resulta necesario disponer de
las normas a la mayor brevedad posible son los temas relacionados con la elegibilidad del gasto

y la aplicacién de costes simplificados.
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Desarrollar manuales mas sencillos y practicas. La normativa y los procedimientos de gestion del
FSE son amplios y complejos. Eso hace que la carga de trabajo de los érganos gestores sea
elevada, especialmente en un escenario con reducidos recursos humanos. Para facilitar el
trabajo seria necesario disponer de manuales de gestién mas sencillos y practicos orientados a
las caracteristicas de las actuaciones.

Realizar acciones formativas relacionadas con las aplicaciones informaticas. Aunque el
Organismo Intermedio ha realizado diversas acciones formativas, seria conveniente reforzar la
formacidn en relacidn con las aplicaciones informdticas. Su utilizacién estd suponiendo una carga
de trabajo adicional para los gestores, de manera que esta formacién podria simplificar el
trabajo. Del mismo modo, podria resultar util disponer de manuales de usuario mas sencillos
orientados hacia la gestion de las operaciones.

Realizar un seguimiento de los indicadores de realizacidn y resultado. Aunque los niveles de
eficacia alcanzados son en términos globales elevados, es recomendable realizar un seguimiento
periddico de las realizaciones y resultados. Los objetivos establecidos para 2018 son bajos, dado
que se encuentran supeditados a la ejecucion financiera de la regla n+3. Por tanto, se debe
validar periédicamente que se pueden alcanzar los objetivos fijados a 2023. Este seguimiento es
especialmente importante en aquellos indicadores seleccionados para el marco de rendimiento.
Mantener el plan financiero del Programa. A pesar de que no se ha cumplido con el objetivo del
indicador financiero establecido en el marco de rendimiento para el eje 2, se recomienda
mantener la distribucidn financiera existente. Las lineas de actuacion del eje 2 estan teniendo
un importante avance material y estan contribuyendo a atender las necesidades de las personas
mas desfavorecidas y/o mas alejadas del mercado de trabajo. Ademas, atender a estas personas
es una prioridad de intervencidn para las autoridades publicas.

Continuar impulsando el desarrollo de “itinerarios integrados de insercion”. Este programa ha
obtenido importantes resultados en términos de ejecucidn financiera, realizacion y resultado.
Asimismo, dispone de un impacto contrafactual positivo en relacién con la insercién laboral de
las personas participantes. Dado que, ademas se dirige hacia las personas que tienen mayores
dificultades de inclusién o estdn mds alejadas del empleo, se recomienda, en la medida de lo
posible, reforzar su ejecucidn, incluso con recursos financieros adicionales en el caso de que
otras lineas no puedan ejecutarse.

Continuar impulsando la formacién y mejora de cualificacién de la poblacién. Las acciones
desarrolladas en las PI10.2 y especialmente en la PI10.4 estan sirviendo para mejorar la
cualificacién de las personas jévenes para que estén mds preparadas para el acceso al empleo.
Por tanto, se propone continuar con estas acciones ya que existe una relacion positiva entre el

mayor nivel formativo y las mayores posibilidades de acceder a un empleo.
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Ademas, se propone reforzar las acciones de orientaciéon incluidas en el eje 1 con actuaciones de
mejora de la cualificacion que contribuyan a mejorar la empleabilidad de las personas
desempleadas al adaptar sus capacidades a las demandas del mercado de trabajo (ej. Formacion

ocupacional).

Canarias FONDO SOCIALEUROPEO 124
avanza

con Europa

AR
AR



