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1. INTRODUCCION

Este informe de evaluacion responde al mandato establecido en el Plan de Evaluacién del PO FSE
de Catalunya en el periodo 2014-2020 y liderado por el Servei d'Ocupacio de Catalunya. En dicho
plan se insta a realizar evaluaciones tematicas de diferentes programas enmarcados en el
Programa Operativo que permitan profundizar sobre los resultados y los impactos que éste esta
produciendo.

Concretamente se realiza una evaluacion de resultados e impacto social de la convocatoria de
subvenciones del programa denominado Empresas de Insercién (o E.I.) de las anualidades de
2014 y 2015, que se enmarcan en la Prioridad de Inversion 9.5 “Fomento del emprendimiento
social y de la integracion a través de la formacion profesional en empresas sociales y la promocion
de la economia social y solidaria para facilitar el acceso al empleo” del PO FSE 2014-2020 de la
Catalufia.

Esta evaluacion es de naturaleza cualitativa y cuantitativa en cuyo caso se han articulado
diferentes métodos para la recogida de informaciéon que permitiran triangular la informacion y
refrendar las evidencias encontradas en el ejercicio evaluativo (ver apartado de metodologia).
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2. OBJETO DE EVALUACION

Este programa consiste en la concesion de subvenciones a las empresas de insercion parala
realizacion de acciones para la mejora del empleo y la insercidn laboral de los colectivos en riesgo
o situacion de exclusién social (Programa Empresas de Insercién en las convocatorias de 2014 y
2015) mediante los siguientes programas, desarrollados por el Servicio de Programas de Insercion
Laboral de la Direccion General de Economia Social y Cooperativa y Trabajo Autonomo?.

Esta subvencién se desarrolla a través de dos lineas diferenciadas:
o Programa 1. Apoyo al funcionamiento de las empresas de insercion.

o Programa 2. Incentivos a la contratacion de personas en riesgo de exclusién por
parte de las empresas de insercion.

A continuacién, se muestra la légica de intervencion del programa que indica las diferentes
dimensiones que son tenidas en cuenta en este ejercicio evaluativo.

! Fuente: ORDEN EMO/199/2015, de 3 de julio, por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesion de
subvenciones a las empresas de insercion para la realizacion de acciones para la mejora del empleo y la insercion
laboral de los colectivos en riesgo o situacion de exclusidn social, y se hace publica la convocatoria para el afio 2015.
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llustracion 1 Légica de la intervencion

Teniendo en cuenta la Estrategia Europa 2020 como la agenda de crecimiento inte-
ligente, sostenible e integrador de esta década con la que se pretende establecer
medidas para superar las deficiencias estructurales de la economia europea, mejo-
rar su competitividad y productividad y sustentar una economia social de mercado
sostenible a través de los distintos objetivos (el empleo, la investigacion y la inno-
vacion, el cambio climatico y la energia, la educacion y la lucha contra la pobreza).
La lucha contra la pobreza y la exclusion social es esencial para garantizar la equi-
dad y avanzar hacia una sociedad mas justa, cohesionada y con igualdad de opor-
tunidades para todas las personas, en estos momentos un factor necesario para la
recuperacion econdmica. Es por esto que la Estrategia Europa 2020 y el ECAT 2020
determinan el crecimiento econdémico integrador como una prioridad.

La Estrategia Europa 2020 considera el impulso de la economia social como un ins-
trumento basico para la correccion de la desigualdad.

CONTEXTO

Alcance: Ambito de actuacion en Catalufia.

Marco Politico e Institucional:

ORDEN TSF/294/2016, de 28 de octubre Dpto. de Trabajo y Asuntos Sociales

Reglamento (UE) niim. 1304/2013, relativo al Fondo Social Europeo

Reglamento (UE) niim. 1303/2013, por el que se establecen disposiciones comunes relativas al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional

Marco reglamentario comunitario influyente en FSE.

Lineas de actuacion:

Linea 1: Acompafiamiento de las personas en riesgo de exclusion por parte de las empresas
de insercion.

Linea 2: Incentivos a la contratacion de personas en riesgo de exclusion social por parte de las
empresas de insercion.

~

Entidades beneficiarias:
Empresas de insercion.

Destinatarios:
Personas en riesgo o situacion de exclusion social.

O

=)
25
a\,

MARCO ESTRATEGICO.
Subvenciones a las empresas de insercion para la realizacion de acciones para la mejora de
la ocupacion y la insercion laboral de los colectivos en riesgo o situacion de exclusion social.

RECUSOS INSTITUCIONALES.

SOC Servei d'Ocupacio de Catalunya.

Direccion General de Economia Social, el Tercer Sector, las Cooperativas y la Autoempresa.
Empresas de insercion consistente en la reintegracion en el mercado laboral de grupos vulne-
rables (personas en situacion de exclusion social o en grave riesgo de exclusion), favoreciendo
asi su inclusion social, con ambito de actuacion en Catalufia.

FUENTES DE FINANCIACION.

Fondo Social Europeo

Generalitat de Catalunya: Direccion General de Economia Social, el Tercer Sector, las Coope-
rativas y la Autoempresa

(estructura)

INSUMOS

Fuente: ORDEN EM0/199/2015



llustracién 2 Légica de la intervencion (2)

Contratacidn y formacidn técnico profesional de acompanamiento y
orientacion a la insercion,

Fomentar la contratacion.

Reintegracion en el mercado laboral de grupos vulnerables, favore-
ciendo su inclusion social.

Acompainamiento en el proceso de insercién.

(procesos)

ACTIVIDADES

Plan individual de insercién

Herramientas para la busqueda de empleo
Plan de formacion

Mapa prospectivo con empresas

Adquisicion de competencias clave

PRODUCTOS
(outputs)

ENTIDADES BENEFICIARIAS E.I.:
Contratacion de personal técnico especializado en el acompafiamiento y orientacion a la
insercion segln el nimero de usuarios.

PERSONAS DESTINATARIOS:
Mejora de las condiciones de acceso al mercado laboral por parte de las personas parti-
cipantes

Mejora de la insercion social y la empleabilidad de las personas con pertenecientes a los
colectivos en riesgo o situacion de exclusion social

Mejora en la coordinacion entre las entidades v los participantes.

RESULTADOS
(outcomes)

Mejora de las condiciones de vida de la poblacién (entre las per-
sonas destinatarias y su entorno familiar) que se encuentra en una
situacion de vulnerabilidad a través de su inserciéon en el mercado
laboral.

Mejora el balance social en las politicas sociales de la Generalitat.

IMPACTO

<
%\

Fuente: ORDEN EMO/199/2015
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I Contexto
Existen una serie de componentes influyentes en el marco teorico del programa.

- Contexto europeo: en el que existe vocacion de alinear las politicas territoriales con las
orientaciones de la Union en la materia.

- Contexto espafiol y catalén: la crisis econdmica y financiera internacional ha favorecido la
aparicion de barreras y dificultades en términos generales para las personas con
discapacidad y con enfermedades de salud mental. Lo que ha regido la puesta en marcha
de iniciativas que equilibren esa desigualdad.

La actividad desarrollada por las empresas de insercion consistente en la reintegracion en el
mercado laboral de grupos vulnerables (personas en situacion de exclusidn social o en grave
riesgo de exclusion), favoreciendo asi su inclusion social, constituye un servicio de interés
economico general (SIEG), de conformidad con lo establecido en el articulo 2.c) de la Decision de
la Comision, de 20 de diciembre de 2011, relativa a la aplicacion de las disposiciones del articulo
106.2 del Tratado de funcionamiento de la Unién Europea (TFUE) a las ayudas estatales en forma
de compensacion por servicio publico concedidas a algunas empresas encargadas de la gestion
de servicios de interés econdomico general (DOUE L num. 7, d'11.1.2012).

Il Estructura

Podran ser entidades beneficiarias de estas ayudas estatales en forma de compensacion por
servicio publico las empresas de insercion sociolaboral que ademas de cumplir con lo requerido
en la Ley 27/2002, de 20 de diciembre, sobre medidas legislativas para regular las empresas de
insercion sociolaboral, han de estar inscritas en el Registro Administrativo de Empresas de
Insercién de Catalufia.

Respecto a las personas destinatarias de este programa destacan:

a. Personas acogidas a la Ley 10/1997, de 3 de julio, de la renta minima de insercion (RMI)
(DOGC nim. 2435, de 17.7.1997).

b. Personas con discapacidad fisica, psiquica o sensorial o con enfermedades mentales que
acrediten la exclusion social.

c. Jovenes mayores de dieciséis y menores de treinta afios provenientes de instituciones de
proteccion de menores o en riesgo de exclusion.

d. Personas con problemas de drogadiccion o alcoholismo que, a juicio del correspondiente
equipo terapéutico, hayan superado las fases de desintoxicacién y deshabituacion,
siempre que no hayan pasado mas de 12 meses entre la finalizacién del tratamiento y el
inicio del proceso de insercion.

e. Personas internas en centros penitenciarios cuya situacion les permita acceder a un
empleo, asi como personas en libertad condicional y personas ex reclusas, siempre que
la contratacion se lleve a cabo dentro de los 18 meses posteriores a su excarcelacion.

f.  Personas que no puedan acceder a la renta minima de insercidn pero que se encuentren,
a juicio de los servicios sociales competentes, en situacion de riesgo de exclusion.

g. Parados de larga duracion mayores de cuarenta y cinco afios en situacion de riesgo de
exclusion.



lll. Procesos

De manera particular el programa representa dos lineas de actuacién diferenciadas y
complementarias entre si:

Programa 1. Apoyo al funcionamiento de las empresas de insercion

El objeto de esta linea en el marco del Programa

Entre las funciones del personal técnico destacan:

a) Acompafiamiento en las acciones formativas en competencias transversales con el fin de
proporcionar las estrategias necesarias para la adquisicion de habitos personales y para la mejora
y el perfeccionamiento de las habilidades personales y sociales.

b) Orientacion laboral y elaboracidn de planes personales de empleo y formacién, colaboracion en
procesos de seleccion de personal en proceso de insercion y apoyo en el analisis de los puestos
de trabajo.

c) Prospeccion de empresas para la integracion laboral de los/las trabajadores/as en proceso de
insercion; mediacion laboral entre trabajadores/as en proceso de insercion y la empresa ordinaria,
y seguimiento de la incorporacion laboral en una empresa ordinaria, durante un periodo maximo
de seis meses, de trabajadores/as procedentes de una empresa de insercion.

d) Coordinacion con el personal técnico de acompafiamiento en la produccidn, en su caso.

Las funciones del/la técnico/a de acompafamiento en la produccion seran:

a) Acompafiamiento en la accion formativa en competencias técnico-profesionales con el fin de
contribuir a la mejora de la calificacion profesional de los/las trabajadores/as en proceso de
insercion de una empresa de insercion.

b) Acompafiamiento en la adquisicion de habitos laborales.
c) Coordinacion con el personal técnico de acompafiamiento a la insercion, si procede.

Ambos técnicos/as tendran que hacer el seguimiento de un grupo de 2 a 15 trabajadores/as en
proceso de acompafiamiento a la insercion y/o produccion.

La concesion en el marco de este programa se efectuara mediante régimen de concurrencia
competitiva.

Programa 2. Incentivos a la contratacion de personas en riesgo de exclusion social por
parte de las empresas de insercion

El objetivo de esta linea es , por parte de las empresas de insercion,
citados con anterioridad.

Esta subvencidn se podra prorrogar en ejercicios presupuestarios posteriores hasta alcanzar,
como maximo y de manera acumulativa, un total subvencionado de 30 meses, previa solicitud
anual del beneficiario de la subvencion y siempre que haya disponibilidad presupuestaria.



El numero de meses establecido en esta base, asi como sus correspondientes prérrogas, se
entendera referido a cada trabajador/a de manera acumulativa, con independencia de las
diferentes empresas o entidades que lo hayan contratado, por lo que una vez alcanzado el limite
mencionado este trabajador/a ya no generard derecho a ninguna subvencion mas por ese
concepto.

En este caso la concesion se efectuara mediante el procedimiento de concurrencia no
competitiva.

IV. Resultados

Dentro de la categoria de resultados se diferencian dos tipos de resultados en funcién de la
relacion temporal y causalidad de las actividades con estos resultados:

- : este tipo de resultados son los resultados de largo plazo vinculados con los
cambios que se producen mas inmediatos. Destacan:

o Disefio de un plan individual de insercion

o Desarrollo de herramientas para la busqueda de empleo
o Disefio de un plan de formacién

o ldentificacion de un mapa prospectivo con empresas

o Adquisicion de competencias clave

- : los outcomes son consecuencia de los resultados de corto plazo,
entre otros se observan dos tipologias en funcién de la linea del programa.

o Linea1. ENTIDADES BENEFICIARIAS E.I.:

= Contratacion de personal técnico especializado en el acompafiamiento
y orientacion a la insercion segun el numero de usuarios.

o PERSONAS DESTINATARIAS E.|.:

= Mejora de las condiciones de acceso al mercado laboral por parte de las
personas participantes

= Mejora de la insercidn social y la empleabilidad de las personas con
pertenecientes a los colectivos en riesgo o situacion de exclusion social.

= Mejora en la coordinacion entre las entidades y los participantes.
V.  Impacto:
Por ultimo, el impacto es el cambio que se produce como consecuencia de los resultados y esta

vinculado también con los cambios en las condiciones del propio programa. Se observa
principalmente:



Mejora de las condiciones de vida de la poblacion (entre las personas destinatarias y su
entorno familiar) que se encuentra en una situacién de vulnerabilidad a través de su
insercion en el mercado laboral.

Mejora el balance social en las politicas sociales de la Generalitat



3.1. Marco Teodrico

Evaluacion orientada a la es un enfoque de evaluacién que trata de analizar
como las diferentes actividades hace que se produzcan una serie de resultados que contribuyen
a lograr los impactos finales previstos.

La teoria del cambio se convierte en un enfoque fundamental cuando se realizan evaluaciones de
impacto, ya que este enfoque favorece el analisis de la cadena de resultados desde los insumos,
pasando por las actividades, los resultados a corto plazo y como estos contribuyen a la
consecucion de resultados a medio y/o largo plazo. En cualquier caso, este enfoque se considera
fundamental en el desarrollo de cualquier evaluacion ya que es una forma de interpretar y analizar
las relaciones dentro de una politica, estrategia o programa, y los resultados que este pretende
obtener.

3.2. Necesidades informativas

A continuacion, se muestran las que seran abordadas para tratar en
este ejercicio evaluativo. Estas guiaran el analisis de la evaluacién dando respuesta a las mismas
de manera ordenada y referenciando las diferentes fuentes de informacion utilizadas. Las
preguntas son:

1. ¢En qué medida se insertan en el mercado ordinario las personas que son destinatarias
de este programa?

2. ¢ Qué caracteristicas presenta el empleo que se genera?

¢ Cuales son los rasgos de los perfiles con mayor grado de insercion? ;Y los que menos?

4. Qué otro tipo de efectos o resultados no esperados se han producido? Es decir ¢ Cual
es el balance social que puede ser atribuido al programa?

5. ¢Cual es el grado de satisfaccion de las empresas de insercién con este programa?

6. ¢En qué medida las personas que se benefician estan contentas? (Percepcion por parte
de las empresas de insercion)?

e

3.3. Matriz de evaluacion

La matriz de evaluacion representa la herramienta principal para el disefio y ejecucion de la
presente evaluacion. En ésta se operacionalizan las siguientes variables de la matriz:

Preguntas de evaluacion Indicadores Fuentes de verificacion

1. ;En qué medida se insertan las - Grado de insercion de las Bases de datos internas
personas que son destinatarias de este personas participantes Fuentes estadisticas oficiales
programa?

2. ;Qué caracteristicas presenta el - Descripcion global del tipo de Bases de datos internas
empleo que se genera? empleo generado Fuentes estadisticas oficiales

- |dentificacion de las principales
caracteristicas  del  empleo
generado



3. ;Cudles son los rasgos de los
perfiles con mayor grado de insercion?
¢y los que menos?

4, ;Qué otro tipo de efectos o
resultados no esperados se han
producido? Es decir ¢;cual es el
balance social que puede ser atribuido
al programa?

5. ;Cual es el grado de satisfaccion de
las empresas de insercion con este
programa?

6. ¢En qué medidalas personas que se
benefician estan contentas?

- Identificacién (caracteristicas
sociodemograficas) de  los
perfiles con mayor grado de
insercion

- Identificacién (caracteristicas
sociodemograficas) de  los
perfiles con menor grado de
insercion

- Identificacién de resultados no
previstos en la convocatoria del
programa

- Grado de satisfaccion de las
empresas de insercion

- Percepcion de las empresas de
inserciébn con el grado de
satisfaccion de las personas
participantes

3.4. Herramientas de recogida de informacion

Bases de datos internas
Fuentes estadisticas oficiales

Bases de datos internas
Cuestionario  empresas  de
insercion

Grupos de discusion muestra
empresas de insercion
Cuestionario online empresas
insercion

Grupos de discusion muestra
empresas de insercion
Cuestionario online empresas de
insercién

En el marco de esta evaluacion se prevé combinar técnicas de naturaleza cualitativa y
cuantitativa con el objeto de garantizar la eficacia y fiabilidad del ejercicio evaluativo.

Concretamente se prevé utilizar:

de 2014 y 2015.

en el programa correspondientes a la convocatoria

- que permitan profundizar sobre la insercién laboral y otras dimensiones
de analisis que sean consideradas para la evaluacion (SICAS, GIA, contrat@, vida laboral,

otras).

Generalitat de Catalunya.

de la gestion del programa en la

- dirigido a todas las
- (2 grupos) con representantes de las

Con respecto al indice de respuesta del cuestionario online los resultados son los siguientes:

N.° de cuestionarios lanzados a las Porcentaje

empresas de insercion

65 (n° aproximado)

respuesta

de

63,07% (41 respuestas)



3.5. Fases de la evaluacion

El trabajo quedara regido por tres fases principales:

1.

Identificacion necesidades informativas, analisis fuentes de informacién y depuracion de
las bases de datos.

2. Trabajo de campo. Aplicacion de las técnicas de recogida de informacion.
3. Anélisis de resultados y redaccion del informe

De manera sintética cada fase comprende las siguientes actividades:

Con caréacter previo a todas las actividades que se han desarrollado, el equipo de
evaluacion realizo una entrevista preliminar con las personas responsables de la ejecucion
del programa en la Generalitat, con el objeto de comprender el objeto evaluado e
identificar las necesidades informativas existentes.

Una vez identificado el objeto de evaluacion y las preguntas que serviran como hilo
conductor del analisis se procede a depurar, filtrar y unificar las diferentes bases de datos
(perfil sociodemografico, servicios SICAS, e informacién relativa a la insercion laboral) se
elaboran los primeros analisis y explotacién de los datos. La informacion de referencia que
se utiliza corresponde a las convocatorias de 2014 y 2015.

Este analisis se corresponde principalmente con la explotacion de los datos de naturaleza
cuantitativa.

En esta fase, ademas de la aplicacién de las diferentes herramientas de recogida de
informacién descritas con anterioridad, éstas han sido disefiadas acorde con la
informacion que se prevé extraer de las mismas.

Los agentes implicados sobre los que obtener informacién son de diferente naturaleza,
contando con la participacion principal de las empresas beneficiarias que ejecutan las
ayudas. A éstas se les ha consultado mediante diferentes herramientas con el objeto de
obtener la mayor representacion posible.

Las actividades principales de esta fase consisten en el analisis de la informacién de
naturaleza cuantitativa y cualitativa. Debido a la aplicacién de técnicas de diferente
naturaleza, se ha realizado una revision de manera individualizada de cada una de éstas
y con posterioridad se han triangulado los resultados con el objetivo de ofrecer una visién
global.

La triangulacion y andlisis de la informacién ha dado lugar a la redaccion del informe de
evaluacion.

Por ultimo, y con independencia del calendario previsto para ejecutar la evaluacion, se
preve realizar una presentacion de los resultados de la evaluacion a la audiencia que por
el SOC sea considerada (Comité de evaluacion interno. Fecha prevista 6 de mayo).



3.6. Limitaciones de la evaluacion

En el marco de esta evaluacion y alineado con las expectativas que se tenian sobre ésta se han
producido una serie de limitaciones importantes que han condicionado algunos de los analisis
previstos. Concretamente se destacan los siguientes:

El valor de insercion laboral se obtiene de a partir de CONTRAT@?2 no disponiendo de los
datos de alta de Seguridad Social de RETA (Régimen Especial de Trabajadores
Auténomos). Por lo tanto, el andlisis en materia de insercién laboral solo puede ser
atendida bajo el punto de vista quedando fuera del analisis
un volumen de participantes desconocido.

La no ha podido ser considerada aplicando
una herramienta de recogida de informacion directa sobre ellas debido a la dificultad de
acceder a los datos personales de estas. Por lo que esta valoracion se ha realizado a

partir de la tal y como se establecio en el plan
de trabajo.
El de las empresas de insercion consultadas no supera el 65%,

siendo reducida, por tanto, la representatividad estadistica de las conclusiones que se
emiten.

2 Definicion SEPE: Es un servicio web que permite a los empresarios y a las empresarias que acttian en nombre propio y a las
empresas Yy profesionales colegiados que actlien en representacion de terceros, comunicar el contenido de la contratacién laboral
a los Servicios Publicos de Empleo desde su propio despacho o sede profesional



Para poder obtener una informaciéon detallada sobre cual es el perfil de personas que se
encuentran dentro de las convocatorias de 2014 y 2015 sobre Empresas de Insercion, se ha
procedido a analizar los datos provenientes de las distintas bases de datos que se han facilitado
desde el Servei d’'Ocupacié de Catalunya.

Con caracter previo a la profundizacién sobre los diferentes analisis que se desarrollan a
continuacion es preciso analizar el porcentaje de repeticion que se produce entre una convocatoria
y otra desde el inicio del periodo de programacién de FSE, asumiendo que el programa asegura
que una persona pueda estar supeditada al mismo hasta un periodo de 30 meses. Estos valores
seran retomados mas adelante ya que a priori los hallazgos muestran que cuanto mas tiempo
permanezcan los participantes en el programa pueden producirse mejores resultados en términos
de empleabilidad.

Segun los datos que se muestran a continuacion, el porcentaje de personas que repiten entre las
distintas convocatorias va disminuyendo progresivamente a la vez que aumentan las personas
beneficiarias.

Tabla 1: Porcentaje de repeticiones de personas beneficiarias unicas entre las distintas convocatorias.
TOTAL  REPETIDOS %

2014 901 - -

2015 992 463 46,7%
2016 817 354 43,3%
2017 1353 372 27,5%

Fuente: elaboracion propia a partir microdatos IAE 2018 PO FSE 14-20 de Catalufia.

Teniendo en cuenta que hay participantes, que, siguiendo la linea del programa, participan en mas
de una convocatoria, se han tenido que eliminar los duplicados a la hora de proceder al analisis
de los datos para poder obtener el perfil de los usuarios/as. Se ha determinado que, teniendo en
cuenta el fin Ultimo, que es la insercidn en empresa ordinaria de los participantes y lo que cuenta
es el perfil en el momento inicial de la actuacién. Por ello, la informacién de las personas que
estaban dadas de alta tanto en 2014 como en 2015 se han suprimido los datos duplicados a la
anualidad de 2014, como queda reflejado en la siguiente tabla. De esta manera, la informacion de
las 463 personas repetidas es la de 2015.

Tabla 2: Universo del perfil de participantes de EI (2014-2015)
PERSONAS EN AMBAS PERSONAS PERSONAS

BENEFICIARIAS ANUALIDADES UNICAS FINAL
2014 901 438
463
2015 992 992 1364
Total 1893 1.430

Fuente: elaboracién propia a partir Microdatos IAE 2018 PO FSE 14-20 de Catalufia.

A la hora de determinar las caracteristicas sociodemograficas de las personas beneficiarias,
existen 66 personas de las que no se dispone de dicha informacién, por lo que, el sobre



el que se va a obtener el ya no es de 1431 personas, si no
de

Con esta informacion, a continuacion, se muestran las que
reflejan el perfil de las personas beneficiarias del programa de Empresas de Insercion de las
convocatorias de 2014 y 2015.

SEXO
En este programa, las diferencias en cuanto al perfil de  yystracion 3: Distribucion por sexo de
personas beneficiarias de éste por sexo son significativas. los participantes en El.
Los datos muestran que son los los que

en mayor medida ( ) frente a las

( )

Estos datos pueden estar mostrando que en general las

empresas de insercion que participan en el programa

ofertan que tradicionalmente han sido
pudiendo estar perpetuando

43,847

MUJERES

b,16%

HOMBRES

Estas diferencias se van a ver reflejadas durante todo el informe, aunque la distribucion de las
mismas por los porcentajes sobre el total de cada categoria hara posible su comparacion.

RESIDENCIA

llustracion 4: Distribucién por provincia de

los participantes en EI. En cuanto al lugar de residencia, es la
provincia donde mayor numero de participaciones se
producen ( justificado en gran medida porque

es alli donde existe el mayor tejido productivo de la

GIRONA ,
region.

14,15%

LLEIDA
4,99% _ _
Pero a su vez esto crea que haya una diferencia

sustanciosa si se compara con el resto de provincias de
la comunidad auténoma, ya que como a priori tienen
menos capacidad de generar trabajo, la proporcion de
personas a las que llega el programa es menor, por lo

BARCELONA
75.59%

TARRAGONA

OTRAS tanto, el programa puede estar beneficiando de manera
1,83% indirecta los . Por otro lado, para las

propias empresas de insercion se identifican dificultades
para dar respuesta a la oferta disponible en el tejido
productivo.

Si profundizamos por sexo, se observa que no existen diferencias significativas. En proporcion hay

que participan en , 17,4% frente a 74,2% de hombres. Sin embargo, en
sucede lo contrario, existe una de participantes (15,1%) que
de mujeres (12,9%).
EDAD

La distribucion por edad de las personas participantes en el programa destaca por las siguientes
caracteristicas. El grupo méas es aquel entre los , CON una proporcion



del 59,97%. Mientras que en los extremos se observa que la proporcion de participantes es menor,
con un 13,56% para las personas menores de 24 anos y un 5,5% para las mayores de 54 anos.

llustracion 5: Distribucién por grupos de edad de los participantes en EI.

De16a De35a Mas de 54
24 afios 44 afios afos

13.56% mi 20,97% wi» 34.82% wi= 2515% == 550%

De25a Ded5a
34 afios 54 afios

Si se analiza la distribucion por edad y sexo, se encuentran diferencias importantes en los
diferentes estratos. Existe una mayor participacion de mujeres en los estratos centrales,
aquellos comprendidos entre los 25 y los 44 anos. Mientras que en el resto de estratos las
diferencias son pequefias, con una participacion de hombres ligeramente superior a la de las
mujeres a excepcion de las personas menores de 24 afos en cuyo caso la diferencia es de casi
10 puntos porcentuales.

Tabla 3: Distribucién de la poblacién participante por grupos de edad y sexo.
% HOMBRES % MUJERES

De 16 a 24 Afos 17,9% 8,0%
De 25 a 34 Afos 19,3% 23,1%
De 35 a 44 Afos 30,4% 40,5%
De 45 a 54 Afios 25,8% 24,2%
Mas de 54 Afios 6,5% 4,2%

Total 100% 100%

Fuente: Microdatos El 2014 y 2015
NIVEL DE ESTUDIOS

En cuanto al nivel de estudios, se observa que el 97,58% de las personas participantes se
concentran en siete etapas principalmente. Por lo tanto, éstas seran sobre las que se realice el
analisis de esta variable mientras que el resto de niveles educativos quedan aglutinados en la
categoria de ofros, debido a su poca representacion sobre el total.

La mayor proporcion de personas beneficiarias (el 38,93%) se encuentra en el nivel de estudios
que se corresponde con “2.2. Primera etapa de educacion secundaria sin titulo de graduado
escolar o equivalente”, seguido con nueve puntos porcentuales de diferencia del nivel “2.3.
Primera etapa de educacion secundaria con titulo de graduado escolar o equivalente”
(29,77%). Entre ambas suman una proporcion del 68,5% de las personas participante.

Evaluacion tematica EI14/15_ PO FSE Catalufia 2014-2020



Grafico 1: Distribucion por nivel educativo de los participantes en El.
m 1.1, ESTUDIOS PRIMARIOS INCOMPLETOS

4,03% 2:42% 521%

= 1.2. ESTUDIOS PRIMARIOS COMPLETOS

=2.2. PRIMERA ETAPA DE EDUCACION SECUNDARIA SIN
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m3.2. ENSENANZAS DE BACHILLERATO

=3.3. ENSENANZAS DE GRADO MEDIO DE FORMACION
PROFESIONAL ESPECIFICA, ARTES PLASTICAS Y DISENO Y
DEPORTIVAS

m 5.1. ENSENANZAS DE GRADO SUPERIOR DE FORMACION
PROFESIONAL ESPECIFICA Y EQUIVALENTES, ARTES
PLASTICAS Y DISENO Y DEPORTIVAS

m0TROS

Si lo que se hace es una mirada sobre cual es el perfil del nivel de estudios teniendo en cuenta la
‘jerarquia” dentro del mismo, se observa que mas de la mitad de las personas participantes no
poseen ni el graduado escolar (50,95%) y que un 48,31% que tiene como minimo el graduado
escolar, lo que muestra que el nivel de cualificacion de las personas participantes en este
programa. Unicamente un 1,1% tienen estudios superiores.

Si a este andlisis incorporas la variable sexo, se observa que las mujeres tienen una mejor
cualificacion en el ambito educativo comparativamente a la que tienen los hombres.

Gréfico 2: Distribucién de la poblacién participante por nivel educativo y sexo.
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e 5,2%

0,8%
60%

40%

20%

0%
m OTROS

28,4%

% HOMBRES % MUJERES

m 5.1, ENSENANZAS DE GRADO SUPERIOR DE FORMACION PROFESIONAL ESPECIFICA Y EQUIVALENTES, ARTES
PLASTICAS Y DISENO Y DEPORTIVAS

= 3.3. ENSENANZAS DE GRADO MEDIO DE FORMACION PROFESIONAL ESPECIFICA, ARTES PLASTICAS Y DISENO Y
DEPORTIVAS

= 3.2. ENSENANZAS DE BACHILLERATO

m2.3. PRIMERA ETAPA DE EDUCACION SECUNDARIA CON TITULO DE GRADUADO ESCOLAR O EQUIVALENTE

2.2, PRIMERA ETAPA DE EDUCACION SECUNDARIA SIN TITULO DE GRADUADO ESCOLAR O EQUIVALENTE

= 1.2. ESTUDIOS PRIMARIOS COMPLETOS

® 1.1. ESTUDIOS PRIMARIOS INCOMPLETOS
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De manera particular, cabe destacar el caso del nivel de estudios *

en las que las mujeres presentan una proporcion de

También los que tienen unos son
superiores a los de las mujeres, representan un sobre el total frente a un de
el, lo que supone una de mas de cinco puntos porcentuales.

En el caso de los estudios superiores, terciarios o universitarios, las mujeres tienen una
que los hombres (1,67% frente al 1% de hombres), aunque en ambos casos hablamos
de una representatividad practicamente nula sobre el total.

SITUACION SOCIAL

Sobre la situacidn social identificada entre las personas participantes del programa se muestra
una que han sido beneficiarios tal y como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 4: Distribucion por la situacién social de los participantes en EI.

Distribucion %

INMIGRANTES 217 15,91%
JOVENES (> 16 < 30 ANOS): PROTECCION DE MENORES O 198 14.529%
RIESGO EXCLUSION ’
OTRA SITUACION 164 12,02%
FAMILIAS MONOPARENTALES 151 11,07%
PARADOS/AS DE LARGA DURACION 140 10,26%
COLECTIVO RMI 128 9,38%
RECLUSOS/EXRECLUSOS/LIBERTAD CONDICIONAL 105 7,70%
PARADOS/AS MAYORES DE 45 ANOS EN RIESGO DE EXCLUSION 101 7.40%
SIN TECHO 49 3,59%
VIOLENCIA DE GENERO 36 2,64%
DROGADICCION Y ALCOHOLISMO 31 2,27%
SALUD MENTAL 21 1,54%
DISCAPACIDAD FISICA, PSIQUICA O SENSORIAL 14 1,03%
MINORIAS ETNICAS 9 0,66%

Total 1364 100,00%

Fuente: microdatos EI 2014 y 2015

La de personas beneficiarias del programa son (
seguida de los (

Para ver la distribucién por sexo de la poblacién beneficiaria se van a escoger aquellas situaciones
sociales a las que pertenezcan mas de 100 personas y el resto sera recogido en la



Grafico 3: Distribucion de la poblacién participante por situacién social y sexo.
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Como se puede ver en el grafico anterior, la distribucion por tipo de situacién social y el cruce con
la variable sexo establece una foto muy desigual dependiendo de la situaciéon de la persona
participante.

Las mujeres tienen una mayor proporcion de representatividad en el caso de las familias
monoparentales, con valor del 23,08%, es interesante destacar que dentro de esta situacion solo
se han identificado un 1,7% de hombres participantes, lo que supone una diferencia de mas de
21 puntos porcentuales. Es la mayor diferencia que existe entre las categorias de la variable sexo
en el marco de la situacion social descrita. Otro caso que experimenta una diferencia significativa
entre las mujeres y los hombres es en el colectivo de Renta Minima de Insercion, ya que la mujer
tiene una proporcion de casi cuatro puntos porcentuales méas que los hombres (11,54% mujeres
frente a 7,7% de hombres).

En el caso de los hombres, la situacion social en la que hay una mayor proporcion es la de los
jovenes con un 19,7%, que si se compara con la misma categoria en el caso de las mujeres se
ve reflejada una diferencia de casi 12 puntos porcentuales. Otras situaciones sociales que tienen
una diferencia significativa entre los hombres y las mujeres son las de “Parados/as de larga
duracion” (12,9% hombre y 6,86% mujeres) con una diferencia mayor a 6 puntos porcentuales
y el caso de los “Reclusos/ex reclusos/libertad condicional” (hombres 10,2% y mujeres
4.52%) con una diferencia de 5,67 puntos porcentuales.

NACIONALIDAD

La participacién segun la variable nacionalidad arroja datos interesantes. Concretamente, una
proporcion importante de las personas participantes tienen una nacionalidad distinta a la
espanola (34,90%) frente a las personas beneficiarias con nacionalidad espafiola. Por otro lado,
la proporcion de mujeres y hombres es similar y no muestra grandes diferencias. De manera
especifica, las mujeres con nacionalidad espafiola han participado en mayor medida que los
hombres, mientras que los hombres con una nacionalidad diferente a la espafiola participan en
mayor medida que las muijeres.
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Tabla 5: Distribucién por nacionalidad de los participantes en El y sexo.

Distribucion % HOMBRES MUJERES % HOMBRES 9% MUJERES
ESPANOLA 888 65,10% 481 407 63% 68%
OTRAS 476 34,90% 285 191 37% 32%
Total 1364 100,00% 766 598 100% 100,00%

Fuente: microdatos EI 2014 y 2015



La convocatoria de subvenciones que incluye el Programa Empresas de Insercién del SOC esta
destinada a personas residentes en Catalufia que esta en desempleo y se encuentran en alguna
situacion de exclusion social y, por tanto, de vulnerabilidad.

Si bien el objetivo Ultimo de este programa es que las personas pertenecientes a este colectivo
acaben insertandose en el mercado de trabajo ordinario y estabilizandose dentro del mismo. Para
ello el importante conocer su grado de empleabilidad y comprobar en qué medida se produce una
activacion en materia de insercion laboral.

La heterogeneidad en el perfil de estas personas vulnerables que han sido beneficiarias del
programa en la convocatoria de referencia se refleja a continuacién.

5.1. Perfil sociodemografico de las personas que se insertan en el mercado laboral
ordinario

Antes de valorar cuéles son las caracteristicas del empleo generado en el marco de este programa
es preciso conocer cual es el , para ello a continuacion
se detallan un conjunto de variables que permiten profundizar sobre las diferentes caracteristicas.

No obstante, con caracter previo es preciso indicar que no de todas las variables socioeconomicas
han podido ser exploradas por el total de las personas insertadas,

son los Unicos que han podido de
las variables. A continuacion, se muestran la proporcion de datos disponibles por cada item:

Tabla 6 Cobertura variables socioeconémicas
Total personas con

1 0,
vz datos disponibles a

SEXO 656 100,00%
EDAD 640 97,56%
REGION 640 97,56%
PERFIL 656 100,00%
NACIONALIDAD 640 97,56%
NIVEL DE ESTUDIOS 640 97,56%

Fuente: elaboracién propia

Por SEXO, la distribucion de las 656 personas que se insertan muestra una proporcién de casi un

frente a un . Estos datos son mas interesantes si los compramos

con respecto al total de las personas participantes y la lectura de los mismos indica que existe una
, en el caso de

las la situacion es al contrario, tienen una y su

Tabla 7Proporcion de participantes con respecto a la proporcion de personas insertadas
Proporcion de participacidn  Proporcion de personas que

global en el programa se insertan
Hombres 56% 60%
Mujeres 44% 40%

Fuente: elaboracién propia



Si atendemos al lugar de RESIDENCIA de las personas que se insertan, se muestra como es en
Barcelona donde mayor nimero de personas se insertan comparativamente al resto (74,53%).
También se trata de la provincia con un mayor numero de participaciones y donde existe la mayor
concentracion del tejido empresarial.

Grafico 4 Distribucion por provincia
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BARCELONA: TARRAGONA  1,3% 1,6%
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Fuente: Microdatos El y CONTRAT@

Em general los hombres se insertan mas en todas las provincias a excepcion de la provincia de
Barcelona y Tarragona donde las mujeres se insertan con un porcentaje ligeramente superior
al de los hombres.

Con respecto a la EDAD, las personas con la edad comprendida entre los 35 y los 44 afos son
las mas insertables comparativamente. Si se incorpora la variable sexo, los hombres se insertan
mayoritariamente en todos los estratos a excepcidn de aquellos comprendidos entre los 25 y los
44 anos, en cuyo caso son las mujeres las que proporcionalmente se insertan en mayor medida.

Gréfico 5 Distribucién por edad

35,00% 32,97%
30,00% S 5
25,00% 23,75% 23,91%
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De 16 a 24 Afios 19,4% 8,7%
De 25 a 34 Afios 20,2% 29,2%
De 35 a 44 Afios 29,7% 37,9%
De 45 a 54 Afios 26,1% 20,6%
Mas de 54 Afios 4,7% 3,6%

Fuente: Microdatos El y CONTRAT@
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En cuanto al NIVEL DE ESTUDIOS, en general, los participantes de este programa no alcanzan

niveles de estudios superiores y aquellas personas que los alcanzan tienen son un porcentaje muy

bajo. En este sentido, esta situacion tiene correlacion con los valores de insercidn, destacando

que aquellas personas con estudios de (con y sin titulo) son las que
comparativamente al resto.

Tabla 8 Distribucion por nivel de estudios
% %
hombres  mujeres

38,75%  40% 36,76%

%

2.2. PRIMERA ETAPA DE EDUCACION SECUNDARIA SIN TITULO DE
GRADUADO ESCOLAR O EQUIVALENTE

2.3. PRIMERA ETAPA DE EDUCACION SECUNDARIA CON TiTULO DE
GRADUADO ESCOLAR O EQUIVALENTE

3.3. ENSENANZAS DE GRADO MEDIO DE FORMACION PROFESIONAL
ESPECIFICA, ARTES PLASTICAS Y DISENO Y DEPORTIVAS

29,84% 30% 28,85%

8,75% 8% 9,88%

1.2. ESTUDIOS PRIMARIOS COMPLETOS 6,25% 7% 4,35%
1.1. ESTUDIOS PRIMARIOS INCOMPLETOS 5,31% 5% 5,53%
3.2. ENSENANZAS DE BACHILLERATO 4,22% 4% 5,14%

5.1. ENSENANZAS DE GRADO SUPERIOR DE FORMACION PROFESIONAL
ESPECIFICA Y EQUIVALENTES, ARTES PLASTICAS Y DISENO Y DEPORTIVAS
Fuente: Microdatos El y CONTRAT@

4,06% 3% 6,32%

Los valores que se observan en la variable de SITUACION SOCIAL, muestran que los grupos de
personas con un mayor éxito en la insercion se corresponde con la proporcion mas numerosa de
las personas en el programa. Las son las que tienen los

( junto con el grupo de ( en ambos casos l0s
hombres se insertan en mayor medida destacando la situacion de este dltimo en cuyo caso la
diferencia entre sexos es superior a 14 puntos porcentuales. Ademas, en estos dos casos la
proporcion de personas que se insertan es ligeramente superior a la proporcion de
participaciones. No obstante, esta afirmacién puede ser extrapolada al resto de grupos mas
numerosos, sin embargo, entre aquellos con una menor proporcion de participantes los valores de
insercion laboral son menos significativos. En este sentido es posible intuir que posiblemente las
empresas de insercion, independientemente del grupo vulnerable al que pertenezca la persona,
seleccionan a aquellas que son mas empleables en términos generales y por lo tanto se favorece
su participacion en el programa.

Profundizando en el analisis, en general los

a excepcion de dos tipos de situaciones: en
cuyos casos la proporcidn mujeres que se insertan es muy significativa con respecto a la de los
hombres.

Tabla 9 Distribucién por situacion social.
Y%participacion %

0, 0,
e insercion HOM/BORES MUJéRES
programa
COLECTIVO RMI 9,38% 7,77% 4,6% 12,55%
DISCAPACIDAD FiSICA, PSIQUICA O SENSORIAL 1,03% 0,76% 1,0% 0,38%
DROGADICCION Y ALCOHOLISMO 2.27% 2,44% 3,3% 1,14%
FAMILIAS MONOPARENTALES 11,07% 10,82% 2,3% 23,57%
INMIGRANTES 15,91% 18,14% 18,8% 17,11%
JOVENES (> 16 < 30 ANOS): PROTECCION DE MENORES O 5% 1677% | 224% 8.37%

RIESGO EXCLUSION



MINORIAS ETNICAS 0,66% 0,61% 0,5% 0,76%
OTROS/AS 12,02% 12,50% 13,2% 11,41%
PARADOS/AS DE LARGA DURACION 10,26% 12,04% 15,0% 7,60%
EQE{?BSI%/QS MAYORES DE 45 ANOS EN RIESGO DE 7.40% 5.79% 6.4% 4,94%
RECLUSOS/EXRECLUSOS/LIBERTAD CONDICIONAL 7,70% 6,55% 8,1% 4,18%
SALUD MENTAL 1,54% 1,37% 2,0% 0,38%
SIN TECHO 3,59% 1,98% 2,3% 1,52%
VIOLENCIA DE GENERO 2,64% 2,44% 0,0% 6,08%
Total general 100,00%
Fuente: Microdatos El y CONTRAT@
Finalmente, por NACIONALIDAD, las personas de (66%)

que las de otras nacionalidades (34%). Estos valores son similares a la proporcion
de participaciones que se observan en ambos grupos.

Gréfico 6 Distribucién por nacionalidad
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Fuente: Microdatos El y CONTRAT@
5.2. Caracteristicas del empleo generado

Para valorar las caracteristicas del empleo que se ha generado en las dos convocatorias
analizadas del presente programa, se han analizado los datos de insercion laboral y las
caracteristicas de ésta por parte de
cada una de las personas participantes. De manera general, la proporcién de personas que
encuentra algun empleo se situa en del total de personas participantes al inicio del
programa.

Setratadeun considerando que se trata de personas con fuerte riesgo de exclusion
y que presentan serias dificultades para su contratacion y posterior mantenimiento en el mercado
laboral. Entre otras cuestiones que han identificado las empresas de insercién se subraya que
estas personas en algun momento pueden realizar ciertas tareas con menos precision que otros
lo que puede suponer un elemento desincentivador para fomentar su contratacién. Otros
elementos que limitan la contratacion de estas personas en el mercado laboral ordinario estan
relacionados porque en una gran mayoria de casos se trata de personas alejadas del mercado
laboral o incluso presentar cargas familiares, especialmente crudo es en el caso de las mujeres.
Otra cuestion no menos importante es que también estas personas presentan cierta desmotivacion



para su activacion en el mercado laboral. Y, por ultimo, el tejido empresarial parece que aun
perpetua el hecho de que este colectivo no esté bien valorado en términos globales.

Las empresas de insercion manifiestan una serie de elementos que consideran necesarios para
mejorar la empleabilidad de las personas que se recogen a continuacion.

Tabla 10 Elementos que contribuyen a la empleabilidad
1 3. Nide

Totalmente 2.En acuerdoni 4.De o)
Totalmente Total
en desacuerdo en acuerdo
de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
Habitos laborales 0,00% 0,00% 2,86% 17,14%  80,00%  100%
Formacién técnico profesional 0,00% 2,94% 14,71% 3529%  47,06%  100%
Habilidades personales 0,00% 2,86% 11,43%  3714%  4857%  100%

Procesos de seleccion por el mercado
ordinario
Fuente: cuestionario empresas de insercion

0,00% 0,00% 2424%  4545%  30,30%  100%

El elemento mas sefialado y en el que hay un mayor acuerdo es en la necesidad de trabajar con
los habitos laborales de las personas que se integran en empresas de insercion, seguido de la
necesidad de potenciar las habilidades personales.

Otro elemento importante que merece la pena subrayar es que entre las personas que se
insertan una vez finalizadas las convocatorias, el 26% de las inserciones se corresponden con
personas que han repetido su participacion en el programa entre las convocatorias de 2014 y
de 2015.

Sin embargo, con caracter previo a este analisis, es preciso conocer como era la situacion inicial
en esta materia de las personas participantes en el programa. Para ello, se realiza una comparativa
de los datos de insercion laboral de las personas participantes 12 meses antes del inicio del
programa y 12 meses despues de la finalizacion. Pese a que no podré ser atribuido el efecto
netamente al programa esta visién global sera otra fuente de informacién para valorar el impacto
que éste esta produciendo.

La primera de las variables que ha sido comparada es la evolucion de la tipologia de contratos, en
torno a las caracteristicas y la temporalidad de estos. En este sentido, como se ve en la siguiente
tabla, se experimenta un aumento de 4,3 puntos porcentuales en los contratos indefinidos,
mientras que se reducen los contratos temporales. No obstante, la premisa que se observa es que,
aunque parece que mejora un poco la estabilidad de los contratos, los contratos temporales son
los que predominan mayoritariamente (96,1%)

Tabla 11: Categorias de contratos
ANTES DESPUES TOTAL

INDEFINIDO 1,7% 6,0% 3,9%
TEMPORAL 98,3% 94,0% 96,1%
100% 100% 100,0%

Fuente: elaboracion propia a partir de Contrat@ y vida laboral
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Para analizar el tipo de contrato, se seleccionan aquellos que de manera agregada tienen la mayor
representacion, es decir, la tipologia de contratos considerada es la que se identifica en la siguiente

tabla en cuyo caso suponen el 93% de los contratos.

Tabla 12: Tipologia de contratos.
TIPOLOGIA DE CONTRATOS

401. DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO, OBRA O SERVICIO DETERMINADO
402. DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO, EVENTUAL CIRCUNSTANCIAS DE LA PRODUCCION

410. DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO, INTERINIDAD
452. TEMPORAL, TIEMPO COMPLETO, EMPRESAS DE INSERCION

501. DURACION DETERMINADA, TIEMPO PARCIAL, OBRA O SERVICIO DETERMINADO

502. DURACION DETERMINADA, TIEMPO PARCIAL, EVENTUAL CIRCUSTANCIAS DE LA PRODUCCION

510. DURACION DETERMINADA, TIEMPO PARCIAL, INTERINIDAD
552. TEMPORAL, TIEMPO PARCIAL, EMPRESAS DE INSERCION

Fuente: elaboracién propia a partir de Contrat@ y vida laboral

El primero de los elementos que se destaca es que entre los contratos que suponen la mayoria de

estos, no se observan categorias de indefinido, siendo

ANTES DEESSPU DIF D-A
é(ngRthﬁﬁglc?N DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO, OBRA O SERVICIO 13.5% 25.3% 11.8%
AE)OEZLRl;};g%ISEIC[l)gLERMINADA, TIEMPO COMPLETO, EVENTUAL CIRCUNSTANCIAS 10.3% 20,3% 10,0%
410. DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO, INTERINIDAD 3,3% 10,1% 6,8%
452. TEMPORAL, TIEMPO COMPLETO, EMPRESAS DE INSERCION 17,9% 0,6% -17,3%
g()E1TER[’3AllJ§£§(I)ON DETERMINADA, TIEMPO PARCIAL, OBRA O SERVICIO 17.0% 12.6% 4.4%
EXZégggﬁgggNDETERMINADA, TIEMPO PARCIAL, EVENTUAL CIRCUSTANCIAS DE 10.4% 17.8% 7 5%
510. DURACION DETERMINADA, TIEMPO PARCIAL, INTERINIDAD 3,9% 6,1% 2,2%
552. TEMPORAL, TIEMPO PARCIAL, EMPRESAS DE INSERCION 17,7% 0,1% -17,6%

Fuente: elaboracion propia a partir de Contrat@ y vida laboral

Otra cuestion que se observa es que se produce un incremento de los contratos de
entre el antes y el después, siendo el caso mas importante el de la tipologia del contrato
” con una variacion

positiva del 11,8%, seguido del de *
" con un 10%.

Los contratos con jornada parcial tienen una evolucion heterogénea, concretamente el tipo

pero
como contrapartida los tipos y

Los contratos que estan vinculados a empresas de insercion y que tienen una fuerte
representacion en el analisis de la contratacion antes del inicio del programa no van a ser objeto
de estudio para no incorporar un posible sesgo en los resultados.



Por sexo, se observan diferencias significativas entre ambas comparaciones realizadas.

Gréfico 7: Distribucion del tipo de contrato teniendo en cuenta la temporalidad y el sexo de los participantes

ocupados.
*
-

6,1%

HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER
ANTES DESPUES

B
|

12,4%

= 510. DURACION DETERMINADA TIEMPO PARCIAL,INTERINIDAD
= 502. DURACION DETERMINADA, TIEMPO PARCIAL,EVENTUAL CIRCUSTANCIAS DE LA PRODUCCION
= 501. DURACION DETERMINADA, TIEMPO PARCIAL,0BRA O SERVICIO DETERMINADO
410. DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO,INTERINIDAD
= 402. DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO,EVENTUAL CIRCUNSTANCIAS DE LA PRODUCCION
= 401. DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO,0BRA O SERVICIO DETERMINADO

Fuente: elaboracion propia a partir de Contrat@ y vida laboral
Mientras que, con caracter previo al programa, los hombres lideran el 56,1% de los contratos a
tiempo completo, después del programa este valor se incrementa a un 73%. Las mujeres también
muestran un comportamiento favorable en este sentido pasando de un 33,8% de contratos a
tiempo completo a un 42,7%. Sin embargo, si se comparan estos valores se muestra que el
programa no acorta las diferencias entre hombres y mujeres perpetuandose los estereotipos de

género que estan establecidos. En el caso de los hombres su diferencia entre las dos mediciones
asciende a un 17,2%, mientras que en las mujeres ronda Unicamente el 9%.

Una vez realizado este analisis comparativo, a continuacion, se muestran las caracteristicas del
empleo generado con posterioridad al programa para valorar los resultados de éste.

De las 656 personas participantes que obtuvieron un trabajo a los 12 meses posteriores a la
participacion en el programa, entre todo ellos, se firmaron 2.349 contratos, lo que supone una
media por persona de 3,58 contratos.
Como datos relevantes se observa que del total de personas participantes
> ¢l 46,43% solo tuvieron un unico contrato;

> el 22,94% tuvieron 2 contratos y,

> el 30,63% tuvieron 3 0 mas contratos.
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Estos valores muestran como en general se produce una de las personas en
diferentes tipos de contratos, es significativo como el

Para profundizar sobre esta premisa, se ha establecido un analisis complementario al anterior en
el que se hace una relacion entre los dias trabajados, el tipo de contrato y el sexo de las personas
participantes y que, en los doce meses posteriores a éste, tuvieron, al menos, un contrato. Para
este analisis solo se han podido tomar aquellos contratos que tuviesen una fecha de inicio y una
de fin, ya que es la unica manera que se tiene para contabilizar el total de dias trabajados. Esta
metodologia ha significado que se “ha perdido” aproximadamente un 42% de la muestra con
respecto al total.

De los 2349 contratos que consigue este colectivo, para el siguiente analisis solo se tienen en
cuenta 1227 (representando el 58% del total). Quedando los resultados de la siguiente manera:

Tabla 13 Duracién media de los contratos

DIAS i
CONTRATOS TRABAJADOS MEDIA (DIAS) MESES
HOMBRES 686 41.796 60,9 2,0
MUJERES 541 33.410 61,8 2,1
TOTAL 1227 75.206 61,3 2,0

Fuente: elaboracion propia a partir de Contrat@ y vida laboral

A partir de la informacién disponible, la media de dias trabajados entre hombres y mujeres es
similar, siendo ligeramente superior en el caso de las mujeres. En términos globales, de las
inserciones que se producen, la durante los 12
meses posteriores . Es un valor reducido sin embargo es significativo si prestamos
atencion al tipo de colectivo al que se dirige el programa.

Tabla 14: Duracién de los contratos

Total 1 dia 30 dias Menos de 90 dias 90 dias y mas

HOMBRE 686 209 38,63% 428 62,39% 500 72,89% 186  27,11%
MUJER 541 147 27,17% 303 56,01% 368 68,02% 173 31,98%
Total 1227 356 29,01% 731 59,58% 868 70,74% 359 29,26%

Fuente: elaboracion propia a partir de Contrat@ y vida laboral

Siincidimos en el andlisis considerando los dias de contrato globales, el grueso de las personas
( ha tenido contratos de Por otro lado, es significativo el volumen de
que existen de un ( y de En ningun
caso se observan diferencias notables entre hombres y mujeres, Unicamente en los contratos de
un dia, donde la proporcién de hombres es superior a la de las mujeres de manera significativa.

Segun el que se han realizado en el periodo indicado, los valores muestran que
aproximadamente el 6% de los contratos totales son de , mientras que el

restante Si se profundiza en esta misma informacion atendiendo al sexo, las
proporciones son similares, sin embargo, las tienen una proporcién de contratos

a la de los hombres, mientras que en el caso del resto de
contratos es menor.



Tabla 15 Tipo de contrato y sexo

Distribucion % total % %
total HOMBRES MUJERES contratos HOMBRES MUJERES
INDEFINIDOS 135 69 66 5,75% 5,0% 6,8%
OTRO 2214 1306 908 94,25% 95,0% 93,2%
Total 2349 1375 974 100,00%  100,00% @ 100,00%

Fuente: elaboracion propia a partir de Contrat@ y vida laboral

Con respecto al tipo de jornada y el sexo, y teniendo en cuenta aquellas contrataciones con una
mayor representacion, el primer dato relevante que se ha de mostrar es que el 25% de los
contratos con una jornada a tiempo parcial son liderados hombres frente al 53% de éstos que
son liderados por mujeres. En el extremo contrario, el 68% de los contratos a tiempo completo
los tienen los hombres y el 38% las mujeres. En ambos casos se producen diferencias de mas
de 30 puntos porcentuales que maximizan los estereotipos de género que existe en el mercado
de trabajo.

Grafico 8: Contratos con mas representacién por sexo
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I
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mOTROS

= 510.DURACION DETERMINADA, TIEMPO PARCIAL,INTERINIDAD

= 410.DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO,INTERINIDAD

m501.DURACION DETERMINADA, TIEMPO PARCIAL,OBRA O SERVICIO DETERMINADO

= 502.DURACION DETERMINADA,TIEMPO PARCIAL,EVENTUAL CIRCUSTANCIAS DE LA PRODUCCION

= 402.DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO,EVENTUAL CIRCUNSTANCIAS DE LA PRODUCCION
= 401.DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO,0BRA O SERVICIO DETERMINADO

Fuente: elaboracion propia a partir de Contrat@ y vida laboral

Con respecto a la edad, en general los estratos entre los 25-34 afos y el comprendido entre los
35y los 44 anos son los que lideran la mayor concentracion de contratos. Y en general se
produce una gran diferencia con respecto al resto de estratos en todas las tipologias.
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Tabla 16 Tipologia de contratos y edad
EDAD

401.DURACION  DETERMINADA,  TIEMPO
COMPLETO, OBRA O SERVICIO DETERMINADO
402.DURACION  DETERMINADA,  TIEMPO
COMPLETO, EVENTUAL CIRCUNSTANCIAS DE
LA PRODUCCION

410.DURACION  DETERMINADA,  TIEMPO
COMPLETO, INTERINIDAD

501.DURACION  DETERMINADA,  TIEMPO
PARCIAL, OBRA O SERVICIO DETERMINADO
502.DURACION  DETERMINADA,  TIEMPO
PARCIAL, EVENTUAL CIRCUSTANCIAS DE LA
PRODUCCION

510.DURACION  DETERMINADA,  TIEMPO
PARCIAL, INTERINIDAD

De 16 a 24
Anos

19,38%

12,92%
11,86%

19,11%

12,02%

2,11%

De25a34 De35a
Afos 44 Aios

20,75% 34,82%

24,36% 40,04%
43,64% 25,42%

19,45% 42,32%

23,79% 43,99%

42,25% 26,76%

Ded45a54 Masde

Anos

20,93%

19,70%
17,37%

13,65%

17,14%

27,46%

Fuente: elaboracion propia a partir de Contrat@ y vida laboral

En cuanto al

estudios de primera
educativos sefalados.

54 Anos

4,12%

2,97%
1,69%

5,46%

3,07%

1,41%

Total

100,00%

100,00%
100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

mas representado, el mayor volumen de contrataciones
independientemente del tipo de contrato se observa en los niveles de estudios de primera etapa
secundaria sin titulo, a excepcion del tipo de contrato

en cuyo caso la mayor proporcion se da entre aquellas personas con
siendo 10 puntos superior al resto de niveles



Tabla 17 Tipologia de contratos y nivel educativo

ESTUDIOS

401.DURACION DETERMINADA, TIEMPO
COMPLETO,0BRA 0 SERVICIO
DETERMINADO

402.DURACION DETERMINADA, TIEMPO
COMPLETO,EVENTUAL  CIRCUNSTANCIAS
DE LA PRODUCCION

410.DURACION DETERMINADA, TIEMPO
COMPLETO,INTERINIDAD

501.DURACION DETERMINADA, TIEMPO
PARCIAL,OBRA O SERVICIO DETERMINADO
502.DURACION DETERMINADA, TIEMPO
PARCIAL,EVENTUAL CIRCUSTANCIAS DE LA
PRODUCCION

510.DURACION DETERMINADA, TIEMPO
PARCIAL,INTERINIDAD

1.1.ESTUDIOS = 1.2. ESTUDIOS
PRIMARIOS PRIMARIOS
INCOMPLETOS = COMPLETOS

3,16%

4,20%
0,44%

6,99%

10,24%

8,46%

10,88%

4,20%
25,76%

9,09%

2,62%

3,08%

2.2. PRIMERA
ETAPA DE
EDUCACION
SECUNDARIA SIN
TiTULO DE
GRADUADO
ESCOLAR O
EQUIVALENTE

36,49%

46,68%
24,02%

38,81%

35,70%
41,54%

2.3. PRIMERA
ETAPA DE
EDUCACION
SECUNDARIA
CON TiTULO DE
GRADUADO
ESCOLAR O
EQUIVALENTE

32,28%

30,09%
34,50%

27,27%

28,35%

30,77%

Fuente: elaboracién propia a partir de Contrat@ y vida laboral

3 El total no corresponde al 100% porque se han seleccionado el tipo de contratos y perfiles sociales mayoritarios

3.2. ENSENANZAS
DE BACHILLERATO

7,37%

4,65%
6,11%

3,50%

2,89%

5,38%

3.3.
ENSENANZAS DE
GRADO MEDIO
DE FORMACION
PROFESIONAL
ESPECIFICA,
ARTES
PLASTICAS Y
DISENO Y
DEPORTIVAS

7,02%

5,53%
4,80%

9,09%

14,17%

10,00%

Total general por
tipo de contrato®

97,19%

95,35%
95,63%

94,76%

93,96%

99,23%



Por altimo, considerando la tipologia de contratos y la de las personas
participantes, son diferentes condiciones las que lideran los tipos de contratos mayoritarios.

Principalmente, son dos tipos condiciones sociales las que lideran la
en cada una de las tipologias sefialadas, son las
Unicamente el tipo de contrato
esta liderado por familias monoparentales con una diferencia de 5
puntos porcentuales frente al resto.

La siguiente tabla muestra los principales resultados en ese sentido.



Tabla 18 Tipologia de contratos y situacion social

3 Parado/a Total
évenes
(Proteccién mayor de general
Colectivo Familias de 45 anos Parados/as  Presidiarios/Ex- por tipo
PERFIL RMI monoparentales Inmigrantes menores o con de larga  presidiarios/Libertad de
P riesgo de factores = duracion condicional contrato
4
exclusion) g8 -
exclusion
éoéggﬁé%%“égggﬁmgét’“ TIEMPO COMPLETO, OBRA | ¢ 149, 7.25% 1855% | 21,92% | 422% | 10,29% 6,.91% 95,28%
402.DURACION DETERMINADA, TIEMPO COMPLETO, 0 0 o 0 0 0 0 0
EVENTUAL CIRCUNSTANCIAS DE LA PRODUCCION 6.49% 16,95% 18,20% 14.85% 314% 11,30% 1.51% 98,54%
HODURACION  DETERMINADA, - TIEMPO  COMPLETO, g 339, 8,02% 028% | 19,83% | 380%  9.28% 4,64% 97 47%
g%1ré?/rcF|{oA%g$ngnT|ﬁ/§gAcl>NADA' TIEMPO PARCIAL, OBRAO | g 460, 13,85% 23.99% | 1149% | 541% | 11,15% 4,05% 89,53%
502.DURACION  DETERMINADA, TIEMPO  PARCIAL, . . 0 . . . o o
EVENTUAL CIRCUSTANCIAS DE LA PRODUCCION 9,29% 14,29% 20,24% 14,29% 4,05% 9,05% 4,52% 93,81%
510.DURACION  DETERMINADA, TIEMPO  PARCIAL, 7 64% 21,53% 15.97% 417% 14 58% 556% 447%

INTERINIDAD
Fuente: elaboracién propia a partir de Contrat@ y vida laboral

4 El total no corresponde al 100% porque se han seleccionado el tipo de contratos y perfiles sociales mayoritarios



5.3. Utilizacién de otras politicas o servicios publicos

El segundo de los elementos de analisis que va a permitir dar una valoracidn global sobre la mejora
o0 no de la empleabilidad alcanzado por las personas que han participado en el programa es el
referido a la utilizacién, por parte de estas personas, de otras politicas o0 servicios publicos
destinados a apoyar la consecucion de empleo.

Los datos muestran un importante grado de heterogeneidad del
en la convocatoria evaluada. A continuacion, se observan las
siguientes caracteristicas:

Con caracter previo a especificar el perfil de las personas que han participado en el programa y
han recibido algun tipo de servicio SICAS, se ha va a realizar una comparacién por el momento
en el que se ha llevado a cabo ese servicio, ya que en la base de datos, se tiene informacion de
los servicios que ha adquirido durante las dos convocatorias (de enero 14/15 y diciembre 14/15) y
algunos servicios que se han demandado una vez finalizada la convocatoria de 2015 (a partir de
2016

Tabla 19: Distribucion de los servicios SICAS sobre el programa EI 14/15.
PERSONAS

0,
PERSONAS que % Personas

TOTAL MEDIA

TOTALES demandan dema_nfian servicios servicios
. servicios
los servicios

DURANTE LAS

CONVOCATORIAS EI4 1233 664 53,85% 1246 1,9

Y EI15

DESPUES DE LA

CONVOCATORIA DE 276 119 43,12% 119 1,0

El5

Total 15095 783 1365

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion de los servicios SICAS dada por el SOC.
Como nota preliminar, en el caso de los ala
finalizacion de la se observa que se trata de un numero de personas

reducido comparativamente y en ese caso todas las personas han demandado
Por lo tanto, el énfasis sera puesto en aquellas personas que durante el desarrollo del programa
han activado otras vias para la mejora de su empleabilidad. Siguiendo con esta ultima cuestion,
aproximadamente el

que ha repercutido positivamente en su empleabilidad, Entre aquellas personas que los
han solicitado, la media de los servicios demandados es de

En cuanto a los tipos de servicios demandados durante el programa (ambas convocatorias) se
observa que aquel con una mayor utilizacion es en
cuyo caso ha sido utilizado en un de veces con respecto al resto. Sin embargo, el resto de
servicios han sido demandados en mucha menor medida.

5 Se observa que hay un total de 79 personas que repiten en ambos intervalos temporales



Si abordamos este mismo analisis por sexo se observa que son los los que han
demandado en mayor medida los . En el resto han sido las mujeres
las protagonistas.

Tabla 20: Tipos de servicios SICAS en el
DURANTE DESPUES

SERVICIO DISTRIBUCION E14-E15 E15 HOMBRE MUJER
Cuestionario Q: factores de empleabilidad 843 61,4% 65,5% 65,8% 58,8%
Erograma terrltor[al integrador (personas en 90 6.7% 5.9% 7.2% 5.3%
riesgo de exclusion)
Proceso de orientacion a las Oficinas de 83 6.4% 2 5% 5.8% 6,0%
Trabajo
Formacion de oferta para trabajadores / as 0 0 0 0
ocupados / as 70 5,5% 0,8% 4,8% 5,7%
Asesoramiento individual 45 2,6% 10,9% 0,3% 6,8%
Férogramg Integral de Fomento del 40 3.0% 1.7% 22% 3.5%

mprendimiento
Formacién ocupacional 38 2,6% 4,2% 2,9% 2,7%
OTROS 156 11,7% 8,4% 10,9% 11,2%
Total 1365 100% 100% 100% 100%

Fuente: elaboracién propia a partir de la informacién de los servicios SICAS dada por el SOC.

Como nota aclaratoria, en cualquiera de los apartados que se exponen a continuacién hay que
tener en cuenta que los servicios se miden de forma auténoma, es decir, que los participantes
pueden encontrarse en mas de un servicio. No obstante, antes de profundizar sobre el perfil de
las personas que han demandado servicios sicas es preciso indicar, que como ya ocurria en el
caso anterior existe una proporcion de personas que no disponen de datos completos y con las
que no ha sido posible valorar algunas variables. Por ello se ofrece un cuadro sintético en el que
se identifican las variables atendidas y la disponibilidad de datos

Tabla 21 Sintesis variables/personas disponibles

: Datos C
Variables disponibles L
SEXO 737 94,73%
EDAD 737 94,73%
REGION 737 94,73%
SITUACION
SOCIAL 560 71,98%
NACIONALIDAD 737 94,73%
NIVEL DE
ESTUDIOS 8T 94T3%

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion de los servicios SICAS dada por el SOC.



Sexo

Con respecto al total de hombres participantes, casi un 52% de ellos ha demando algun servicio
SICAS, mientras que en el caso de las mujeres la proporcidn se incrementa sensiblemente a un
57%.

Tabla 22: Participantes por sexo.

% Recibido
servicio
HOMBRE 51,57%
MUJER 57,19%
Total

Fuente: elaboracion propia a partir de los microdatos del programa SIOAS dada por el SOC.

Edad de las personas participantes del programa.

Con respecto a la edad de las personas que utilizan mayoritariamente los servicios SICAS se
observa que la concentracién mayoritaria se produce en los tramos de edad mas céntricos,
especialmente entre el tramo situado entre los 35 y los 44 anos. Es decir, las personas
participantes con edades comprendidas en este trabajo han solicitado en mayor medida servicios
sicas con respecto al total de éstos.

Tabla 23: Distribucién por edad y participacion en los servicios del SICAS.

% Participantes e Rec_lb_ldo
servicio
16 a 24 Afos 13,56% 49,19%
25 a 34 Afos 20,97% 55,59%
35 a 44 Afos 34,82% 57,05%
45 a 54 Afos 25,15% 51,60%
Mas de 54 Afos 5,50% 52,00%

Total 100%
Fuente: elaboracién propia a partir de los microdatos del programa SIOAS dada por el SOC.

Si se atienden a los tramos de edad en funcion de los servicios utilizados, los valores quedan como
siguen:

Tabla 24 Distribucién por tipo de servicio y grupos de edad de los participantes del programa

16a 24 25a34 35a44 45a54 Mas de TOTAL

Afios Afios Afios Afios 54 Afos
Cuestionario Q: factores de empleabilidad 60,2% 64,8% 65,5% 54,8% 74,6% 61,8%
Programa territorial integrador (personas en 4.3% 53% 6.7% 8.2% 3.4% 6.6%

riesgo de exclusion)
Proceso de orientacién a las Oficinas de Trabajo 9,3% 4,9% 4.4% 7,5% 51% 6,1%

Formacion de oferta para trabajadores / as 12% 5.6% 6.3% 5.2% 5.1% 5.1%
ocupados / as
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Asesoramiento individual 2,5% 3,2% 3,8% 3,9% 0,0% 3,3%

Programa Integral de Fomento del

- 1,2% 2,1% 2,7% 4,6% 1,7% 2,9%
Emprendimiento

Formacion ocupacional 2,5% 4,2% 1,9% 3,6% 0,0% 2,8%
OTROS 18,6% 9,9% 8,6% 12,1% 10,2% 11,4%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: elaboracién propia a partir de la informacién de los servicios SICAS dada por el SOC.

En todos los tramos de edad el servicio mas utilizado es el de *
”. Destaca también el servicio
" ya que, en éste, las personas jovenes de lo demandan en mayor
medida que el resto de tramos de edad.

Para poder entender como se comporta esta poblacion a la hora de realizar un servicio u otro, es
importante tener en cuenta cual es el nivel de estudios mayoritario, y de esta manera
contextualizar los resultados.

Los distintos niveles educativos han sido considerados segun las categorias que se utilizan en el
“Institut d'Estadistica de Catalunya”, y su distribucién entre las personas que reciben servicios
SICAS queda como sigue:

Tabla 25: Distribucion de los participantes por nivel maximo de estudios alcanzado.

. —
% Participantes As?re\filcbi?o

1.1, ESTUDIOS PRIMARIOS INCOMPLETOS 5,21% 60,56%

1.2. ESTUDIOS PRIMARIOS COMPLETOS 6,52% 52,81%

2.1. PROGRAMAS PARA LA FORMACION E INSERCION LABORAL QUE NO PRECISES

DE UNA TITULACION ACADEMICA DE LA 1A ETAPA DE SECUNDARIA PARA SU 0,29% 50,00%

REALIZACION (MAS DE 300 HORAS)-

2.2. PRIMERA ETAPA DE EDUCACION SECUNDARIA SIN TiTULO DE GRADUADO 38,93 51.79%

ESCOLAR O EQUIVALENTE Ve 1970

2.3. PRIMERA ETAPA DE EDUCACION SECUNDARIA CON TiTULO DE GRADUADO 29779 51.979%

ESCOLAR O EQUIVALENTE A1 L

3.1. PROGRAMAS PARA LA FORMACION E INSERCION LABORAL QUE PRECISAN DE

UNA TITULACION DE ESTUDIOS SECUNDARIOS DE PRIMERA ETAPA PARA SU 0,15% 50,00%

REALIZACION (MAS DE 300 HORAS)

3.2. ENSENANZAS DE BACHILLERATO 4,84% 65,15%

3.3. ENSENANZAS DE GRADO MEDIO DE FORMACION PROFESIONAL ESPECIFICA, 8.28% 55 750

ARTES PLASTICAS Y DISENO Y DEPORTIVAS o7 o7

3.4. ENSENANZAS DE GRADO MEDIO DE MUSICA Y DANZA 0,07% 0,00%

4.1 ENSENANZAS PARA LA FORMACION E INSERCION LABORAL QUE PRECISAN DE

UNA TITULACION DE ESTUDIOS SECUNDARIOS DE 2% ETAPA PARA SU REALIZACION 0,07% 0,00%

(MAS DE 300 HORAS).

5.1. ENSENANZAS DE GRADO SUPERIOR DE FORMACION PROFESIONAL ESPECIFICA 4.03% 67.27%

Y EQUIVALENTES, ARTES PLASTICAS Y DISENO Y DEPORTIVAS

5.4. ENSENANZAS UNIVERSITARIAS DE PRIMER CICLO Y EQUIVALENTES O
PERSONAS QUE HAN APROBADO 3 CURSOS COMPLETOS DE UNA LICENCIATURA O 0,29% 75,00%
CREDITOS EQUIVALENTES (DIPLOMADOS)

5.5. ENSENANZAS UNIVERSITARIAS DE 1° Y 2° CICLO, DE SOLO SEGUNDO CICLO Y

0, 0,
EQUIVALENTES (LICENCIADOS) 0.51% 85,71%



5.9. ENSENANZAS UNIVERSITARIAS DE GRADO 0,07% 50,00%

6.1. DOCTORADO UNIVERSITARIO 0,22% 66,67%
SIN ESTUDIOS 0,73% 30,00%
Total 100%

Fuente: elaboracién propia a partir de la informacion de los servicios SICAS dada por el SOC.

Pese a que los grados de demanda de los servicios publicos varian considerablemente en funcion
del nivel de estudios se observa que cuanto mayor es el nivel de estudios de las personas
participantes mayor es el grado de demanda de los servicios publicos de SICAS. Concretamente
la proporcién de personas con estudios universitarios de 1°y 2° ciclo que demandan servicios
es de un 85,71%. Sin embargo, también es cierto que se trata de un nivel educativo residual entre
el global de las personas participantes, por lo tanto, la significatividad de estos datos es limitada.

Nacionalidad
En cuanto a la nacionalidad, mientras que la participacion esta desequilibrada en pro de las

personas con nacionalidad espafiola, la proporcion de servicios demandados casi no muestra
diferencias por tipo de nacionalidad.

Tabla 26: Distribucién de los participantes por nacionalidad.

% % Recibido
Participantes  servicio
Espafiola 65,10% 54,95%
Otra 34,90% 52,31%
Total general 100,0%

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién de los servicios SICAS dada por el SOC.

En cuanto al tipo de servicio:

Tabla 27: Distribucion por tipo de servicio y nacionalidad de los participantes del programa.
Espafiola  Otra Espafiola Otra

Cuestionario Q: factores de empleabilidad 508 296 60,5%  66,5%
:;glgur;?ne; territorial integrador (personas en riesgo de 33 48 3.9% 10.8%
Proceso de orientacion a las Oficinas de Trabajo 58 18 6,9% 4,0%
Formacién de oferta para trabajadores / as ocupados / as 35 32 4,2% 7,2%
Asesoramiento individual 38 5 4,5% 1,1%
Programa Integral de Fomento del Emprendimiento 29 7 3,5% 1,6%
Formacién ocupacional 25 1" 3,0% 2,5%
OTROS 114 28 13,6%  6,3%
Total 840 445 100%  100%

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion de los servicios SICAS dada por el SOC.
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Respecto al tipo de servicio que demandan las personas participantes del programa, en general
no se observan que en funcién de la nacionalidad se produzcan diferencias muy significativas en
cuanto al tipo de servicios que se realizan.

Los servicios mas demandados por las personas con una nacionalidad distinta a la espafiola son:

Si se analizan los resultados atendiendo a esta variable (se seleccionan los casos mayoritarios),

la proporcion de la demanda es similar a excepcion de dos grupos concretos. El ha
demandado servicio sen un mientras que el grupo de personas paradas

en riesgo de exclusion han sido los que menos han demandado servicios con un de
intensidad.

Tabla 28 Distribucion de los participantes por su situacion social

% %

Situacion social Participantes Recll.)u.jo
servicio
COLECTIVO RMI 12,31% 67,19%
FAMILIAS MONOPARENTALES 14,52% 58,28%
INMIGRANTES 20,87% 52,07%
JOVENES (> 16 < 30 ANOS): PROTECCION DE MENORES O . .
RIESGO EXCLUSION 19.04%  50,51%
PARADOS/AS DE LARGA DURACION 13,46% 54,29%
PARADOS/AS MAYORES DE 45 ANOS EN RIESGO DE . .
EXCLUSION 9.71% 41,58%

RECLUSOS/EXRECLUSOS/LIBERTAD CONDICIONAL 10,10% 52,38%
Fuente: elaboracién propia a partir de la informacion de los servicios SICAS dada por el SOC

Concretamente, con respecto a los servicios, los valores muestran diversidad de intereses no
pudiéndose extraer conclusiones comunes, mas alla de que el servicio

es el mas demandado en todas las situaciones sociales identificadas con mucha
diferencia respecto al resto.



Tabla 29 Distribucién por tipo de servicio y situacion social de los participantes

Cuestionario Q: factores de
empleabilidad
Programa territorial integrador
(personas en riesgo de
exclusion)
Proceso de orientacion a las
Oficinas de Trabajo
Formacion de oferta para
trabajadores / as ocupados / as
Asesoramiento individual
Programa Integral de Fomento
del Emprendimiento
Formacion ocupacional
OTROS

Total

COLECTI
VO RMI

65,1%

6,6%

6,6%

5,3%
2,0%
2,0%

2,6%
9,9%
100%

FAMILIAS
MONOPARENT
ALES

63,2%

8,6%

3,3%

4,6%
7,2%
3,9%

2,0%
7,2%
100%

INMIGRAN
TES

60,3%

15,1%

3.2%

9,1%
1,8%
1,8%

2,3%
6,4%
100%

JOVENES
(>16<30
ANOS):
PROTECCI
ON DE
MENORES
O RIESGO
EXCLUSIO
N

67,1%
3.1%

6,8%

1,2%
2,5%
1,9%

3,1%
14,3%
100%

PARADOS/
AS
PARADOS/ MAYORES
ASDE  DE45
LARGA  ANOSEN
DURACIO  RIESGO
N DE
EXCLUSIO
N
589%  61,8%
4,0% 5,5%
8,6% 3,6%
1,3% 9,1%
2,6% 3,6%
4,6% 3,6%
4,6% 3,6%
15,2% 9,1%
100% 100%

RECLUSOS/EXR
ECLUSOS/LIBER
TAD
CONDICIONAL

70,5%

1,1%

4,2%

4,2%
2,1%
0,0%

8,4%
9,5%
100%



Otro de los elementos importantes que es importante sefialar en este ejercicio evaluativo es
conocer otros aspectos que se han puesto de manifiesto y que, aunque no estén tan relacionados
con las necesidades informativas que han condicionado el analisis permiten extraer otro tipo de
elementos y juicios de valor interesantes en su conjunto. Muchas de las cuestiones aqui
planteadas son fruto del analisis realizado en la encuesta implementada entre las empresas de
insercion participantes en el programa.

En primer lugar, las empresas de insercion coinciden con el hecho de que las personas

en este programa alcanzan un . Consideran que
ademas de producir efectos directos en la mejora de la empleabilidad entendidos como una posible
insercion laboral, quizas los efectos no cuantificables, pero no por ello menos importantes que se
producen, son los derivados con la activacién en diferentes capacidades y aptitudes frente al
mercado laboral y la sociedad. El proceso de integracién en una empresa de insercion con otras
personas desfavorecidas y en el marco de un entorno productivo favorece la articulacion de habitos
de higiene y laborales que en algunos de los casos habian desaparecido.

Las empresas de insercion mayoritariamente (85,29%) que el programa contribuye a mejorar

Y aunque en menor medida
apuntan las siguientes cuestiones que aunque no pueden cuantificarse son otra muestra de otro
tipo de efectos:

- Mejora de las capacidades formativas, personales, empoderamiento y la autonomia
personal de las personas.

- Este programa ofrece oportunidades para acceder al mercado laboral a personas con una
situacion de vulnerabilidad fuerte y que antes de su participacion estaban aisladas del
circuito laboral y social. Este hecho tiene repercusiones directas ya que se produce un
retorno social importante tras la implementacion de un programa de esta naturaleza,
retorno considerado en términos de activacion del circuito de empleabilidad de aquellas
personas muy alejadas del mismo.

En términos de gestion del programa, se subrayan elementos importantes. En general, se
considera que existe reparto equilibrado de los / las usuarios / as permite que cada técnico / a
pueda atender a todas las personas de forma adecuada y que por tanto el programa esta articulado
de manera adecuada en este sentido y con proporcion. Sin embargo, no existe tanto consenso
con el hecho de que el programa garantice una asistencia con la suficiente calidad debido al
numero de participantes en el mismo.

La mayoria consideran que la diversidad de perfiles no dificulta la tarea de acompafiamiento de
las personas participantes.



Tabla 30 ;Como valora el nimero de personas que ha de atender cada técnico/a de acompanamiento para
consegquir la calidad de la insercion de las personas destinatarias?

85,29% 14,711% 100%

El reparto equilibrado de los / las usuarios / as permite que cada
técnico / a pueda atender a todas las personas de forma adecuada

La diversidad de perfiles dificulta |a tarea del acompafiamiento 45,71% 54,29% 100%

El nimero de personas a las que debe atender no permite
proporcionar una suficiente calidad de la insercién
Fuente: Cuestionario empresas de insercion

54,29% 45,71% 100%

Por ultimo, las entidades han sefialado elementos que consideran que pueden contribuir a la
mejora de la empleabilidad e insercidn en el mercado ordinario. En este sentido consideran que
este programa proporciona competencias clave necesarias para desarrollar un puesto de trabajo.
En otro orden de magnitud, pero con acuerdos similares, se sefiala que este programa también:

- Proporciona la formacién necesaria para desarrollar un puesto de trabajo.

- Una adaptacion a la rutina laboral.

- Y que las personas participantes tienen capacidad de asimilar instrucciones, tareas y
conocimientos en general.

La siguiente tabla muestra las diferentes respuestas ofrecidas:

Tabla 31 Elementos resefiables y pueden contribuir a una mejora de la empleabilidad e insercion en el
mercado ordinario

%

Respuestas
Disponen de las competencias clave necesarias para desarrollar un puesto de trabajo. 83,33%
Disponen de la formacién necesaria para desarrollar un puesto de trabajo. 52,78%
Se adaptan a la rutina laboral facilmente. 52,78%
Son uno més de la plantilla. 30,56%
Tienen un rendimiento en el puesto de trabajo de acuerdo con los estandares fijados. 52,78%
Realizan las tareas asignadas con precision, sin errores ni desviaciones. 13,89%
Tienen capacidad de asimilar instrucciones, tareas y conocimientos en general. 55,56%
Otros 8,33%

Fuente: Cuestionario empresas de insercion
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7.1. Conclusiones

Perfil de las personas participantes.

Se observa que se produce una frente a la de las mujeres
en mas de 10 puntos porcentuales. Este resultado puede estar mostrando que hay un conjunto de
empresas de insercion que ofertan ocupaciones que tradicionalmente han sido y son lideradas por
hombres sin diversificar sus actividades o minorando los posibles estereotipos de género que
puedan existir.

Otro elemento resefiable es la diferencia de intensidad entre las provincias. En aquellas con una
menor disposicion para generar trabajo también ocurre que la proporcion de personas a las que
les llega el programa también es menor, esto indica que es posible que de manera indirecta el
programa favorezca un . Alineado con esta cuestion,
las empresas de insercién manifiestan dificultades para dar respuesta a la oferta disponible del
tejido productivo territorial.

Mejora de la empleabilidad. Insercion laboral

Un del total de personas participantes encuentran algiin empleo al final del programa. Este
dato es muy relevante si se atiende a que el perfil que se inserta es un perfil vulnerable. Otro
elemento importante que merece la pena subrayar es que
una vez finalizadas las convocatorias,

entre las convocatorias analizadas. Sin embargo,
los datos apuntan a que entre aquellas personas que se insertan, la rotacion es importante en
estas, ya que la media de contratos es superior a 3,5. Mas de un 30% de las personas que se
insertan tuvieron 3 contratos 0 mas en los 12 meses posteriores a la finalizacién del programa y
en un 29% de los casos, los contratos eran de un Unico dia.

Estos datos estan vinculados con el hecho de que la media de dias trabajados se situa en torno a
los 60 dias, sin mostrar grandes diferencias entre hombres y mujeres. Por lo que, de media, las
personas que se insertan en el mercado laboral ordinario una vez finalizada su participacion en el
programa ronda los 2 meses de trabajo, si bien existe una elevada inestabilidad en el mismo.

Junto con una mayor participacion de también son éstos los que

comparativamente a las mujeres. No obstante, este comportamiento no es asi en todas
las provincias ya que en las provincias de Barcelona y Tarragona las mujeres tienen un mejor
comportamiento frente al que muestran los hombres.

Mientras que parece que no se producen diferencias de comportamiento en el grado de insercién
entre hombres y mujeres, los contrastes se muestran cuando se incide en el tipo de jornada de los
distintos contratos que lideran. El son
liderados por frente al de éstos que son liderados por . En el extremo
contrario, el de los contratos a los tienen los y el



Este comportamiento puede estar consolidando los estereotipos de género existentes en el
mercado laboral, en el que son las mujeres las que protagonizan los contratos con una mayor
precariedad lo que consolida aun mas su situacion de vulnerabilidad en los aspectos
sociolaborales. Y que ademas parece que el programa no mejora.

En general, aquellos grupos sociales con una también tienen un
, incluso superior en algun caso al volumen de

participaciones. En este sentido es posible intuir que posiblemente las empresas de insercion,
independientemente del grupo vulnerable al que pertenezca la persona, seleccionan a aquellas
que son mas empleables en términos generales y por lo tanto se favorece su participacion en el
programa. Asi mismo, a excepcion de alguna situacion social, los hombres son los que muestran
mejores valores de insercion laboral en conjunto. Asi mismo, es importante destacar que el
programa produce una

, tales como las personas paradas de larga duracion por encima del 12%, siendo superior
incluso a la proporcién de participaciones.

En otro orden, parece que para que se
produzca una mayor 0 menor insercion, ya que la proporcion de inserciones en un grupo u otro es
similar a las participaciones producidas. El

para que se produzca una mayor 0 menor insercién ya que el perfil de personas
integradas en este grupo de participantes no destaca tampoco por alcanzar altos niveles
educativos.

Por otro lado, para contrastar los resultados obtenidos, la consulta exante ofrece que parece que
el programa contribuye a que se haya incorporado cierta estabilidad en algunos contratos.
Concretamente, las comparaciones apuntan a que a partir del programa si

que con anterioridad no se daban y se produce un

Sin embargo, otro dato importante que merece la pena subrayar es cémo este programa contribuye
a que

que, aunque se caracterice por una fuerte rotacion, permite integrar en las personas los habitos
sociolaborales cotidianos.

Finalmente, pese a que parece que la evolucion de las personas participantes y su comportamiento
es positivo en materia de insercidn laboral, los agentes consultados coinciden con el hecho de que
se trata de un

. Factores como la desmotivacion, las cargas familiares existentes o
incluso un déficit de precision en algunas tareas pueden suponer elementos desincentivadores
para fomentar la contratacion de este tipo de perfiles. Asi mismo, se esta lejos de que el tejido
empresarial supere ciertos estereotipos asociados a los perfiles vulnerables ya que parece que
estos continuan perpetuandose.

Mejora de la empleabilidad. Utilizacion de servicios SICAS

En el marco de la mejora de la empleabilidad y con especial interés entre
, no solo ha de ser analizada bajo el punto de vista de la insercién laboral, sino que es
importante incorporar en la valoracion, en qué medida estas personas, se hayan insertado o no,

. En este sentido, la primera conclusion que se extrae de este



andlisis es que el perfil de las personas que demandan los servicios publicos registrados en SICAS
es diferente en muchas de las variables analizadas con respecto al perfil de las personas que
finalmente se insertan en el mercado laboral.

Concretamente, este , pero
entre aquellas que se activan en la demanda de algun tipo de servicio, lo hacen en mas de uno.
Esto puede estar mostrando la Yy que una vez que la persona entra

en el circuito de mejora saca un buen rendimiento a la oferta disponible.

Otro elemento importante es que pese a que son los hombres los que tienen mejores tasas de
insercion laboral, . Ademas,
éstas lideran la mayoria de los servicios ofertados.

El servicio con una mayor demanda independientemente de la variable analizada es el llamado

Este servicio permite identificar cuéles son las
situaciones de partida para la empleabilidad y a partir de él se disefia un itinerario particularizado
de las personas. Por lo tanto, esta situacion muestra la disposicion entre aquellas personas que lo
demandan por ser un activo en el mercado laboral.

Es preciso sefialar que, al igual que en el caso de la insercion laboral no
estaba siendo para asociar una mejor o peor insercion, en el caso de los servicios los datos
muestran que Es decir, aquellas

comparativamente al resto de servicios. Si bien es cierto que, en caso de
este programa, las personas con un nivel educativo superior apenas tienen representacion, pero
su activacion en este ambito es notoria.

Por otro lado, aunque se sefialaba una mayor proporcion de personas participantes con
nacionalidad espafiola y un mejor comportamiento en materia de insercion laboral, los datos
indican que

. Esto quiere decir, que pese a que tienen un menor peso en el
programa las personas de otra nacionalidad realizan una mayor demanda de otros servicios
publicos.

Por Gltimo, si atendemos a la situacion social de las personas,

comparativamente
a su proporcidn de participacion, siendo el de personas paradas de larga duracion el que menos.
No obstante, no puede considerarse que se trata de valores negativos, sino que las personas en
una situacion de paro estructural son un grupo de muy dificil insercién no solo laboral, sino social.

Otro tipo de resultados.

En términos globales, parece que las personas participantes estan satisfechas con la articulacion
de programas de esta naturaleza ya que ademas de presentar resultados vinculados a los
objetivos del programa (insercion laboral en el mercado de trabajo), mayoritariamente se repercute
en otro tipo de efectos més alineados con la activacidn no solo en el mercado de trabajo sino en
los circuitos sociales comUnmente aceptados. Se trata de un programa que trabaja con un perfil
de personas muy especifico donde el aspecto fundamental es la condicion de vulnerabilidad que
tienen y a su vez los pocos recursos dispuestos para ellos, por lo tanto, los beneficios que se
producen son atribuibles directamente al programa.



7.2. Recomendaciones

- Es conveniente impulsar la continuidad de un programa de esta naturaleza ya que los
resultados indican que se constituye como una para
apoyar la activacion sociolaboral de las personas vulnerables que disponen de pocos
recursos en esta materia.

- Parece que puede ser un elemento
mas que mejore el éxito en la insercion laboral, por lo tanto, se recomienda seguir
apoyando la duracién del itinerario en los términos actuales y garantizar un recorrido
completo guiado por criterios profesionales y adecuado a cada persona que esta en el
programa.

- Por otro lado, ante la dificultad de movilizar una mayor participacion en los territorios no
urbanos y de potenciar la diversidad de actuacion en el territorio,
reconfigurando los criterios de baremacion o incluso articulando convenios de
colaboraciéon entre diferentes entidades/administraciones que presenten propositos
parecidos y que de manera unilateral sea dificil conseguir los objetivos.

- Por otro lado, un esfuerzo por potenciar/valorar positivamente propuestas con caracter
innovador permitira desarrollar un
con el objeto de apoyar de
manera mas particularizada otros procesos de insercion mas alineados con las
necesidades que éstos puedan tener.

- Con respecto a las caracteristicas de la insercion laboral de las personas participantes,
los elevados valores de rotacion que se observan pueden estar mermando la calidad de
las inserciones producidas. En este sentido se considera conveniente hacer un

entre todas las partes implicadas realizando, entre otras,
con el objeto de
y mejorar asi los resultados obtenidos.

- Bajo un punto de vista de género, las mujeres son las que participan en menor medida,
se insertan en peores condiciones y sin embargo son las que muestran una mayor
movilizacion para mejorar su empleabilidad a través de la demanda de otros servicios
publicos. Por lo tanto, es recomendable prestar atencion a esta situacion y garantizar que
en las diferentes convocatorias venideras se prevén

, asi como la potenciacion de aquellas empresas de insercion
que promuevan un tipo de empleo que no fomente Unicamente puestos de trabajo
masculinizados o feminizados, es decir, que se potencie la



