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CAPITULO 1. OBJETIVOS, ALCANCE Y COORDINACION

1.1. Introduccion

El Plan de Evaluaciéon del Programa Operativo FSE 2012020 de la Comunidad Auténoma
de La Rioja esta integrado por dos partes: ymarte general comun a todos los programas
operativos del FSE y recogida enRtan Estratégico Nacional de Evaluacion del FSE 201
2020 y unaparte especificade este programa operativo.

La descripcion detallada del sistema de evaluasgorealiza en la parte general, constituyendo el
presente documento la parte especifica de la esiétudel programa operativo.

En el conjunto de ambos documentos se trazannaadifundamentales de actuacion para dar
cumplimiento a los requerimientos que la normatieeunitaria fija en materia de evaluacion:
establecimiento y desarrollo del sistema de evaunacobjetivos principales, alcance,
mecanismos de coordinacién y partenariado. A sy sezcontempla una prevision de las
evaluaciones que se preveé realizar, con un detallas mismas: breve descripcion del contenido,
metodologia, presupuesto, calendario etc.

El contenido de Igparte especificadel Plan de Evaluacion del Programa Operativo EGH-
2020 de la Comunidad Auténoma de La Rioja ha seglaicdstructura recogida en el apartado 3
“Elementos del Plan de Evaluacion” deGaiia de Seguimiento y Evaluacion de la Politica
Europea de Cohesién del periodo de programacién 282020:

En este capitulo 1 se recogen la finalidad, lo®tolys principales y el alcance del Plan de
Evaluacion Especifico, se recuerdan los anteceslenaluadores y se define la coordinacion
general del proceso evaluador.

En el capitulo 2 se detalla el marco de la evafimailandose pautas acerca de como ha de
desarrollarse la funcién evaluadora y el procesoladesvaluacion. Asimismo, se tratan
determinados aspectos transversales, como la @plicadel principio de asociacion y
gobernanza, la publicidad y la capacitacion, juntdros aspectos mas operativos, vinculados a la
naturaleza del equipo evaluador, la gestion dealidad de las evaluaciones, el calendario y el
presupuesto del plan de evaluacion.

En el capitulo 3 se concreta las evaluaciones filadas a realizar durante el periodo de
programacion 2014-2020, las metodologias de evidlmata recogida de datos, el plazo de
ejecucion de las evaluaciones y el presupuestm@sti de cada una de ellas.

Finalmente, en el anexo | se recogen unas ficligidualizadas de cada una de las evaluaciones
y el anexo Il incluye una lista de comprobacionaparvaloracion de la calidad de los informes
finales y de los entregables.

! http://ec.europa.eu/regional _policy/sources/doctsi14/working/evaluation_plan_guidance_en.pdf
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1.2. Finalidad y objetivos principales

La finalidad de estgparte especificadel Plan de Evaluacion consiste en la definiciénlab
condiciones particulares de realizacion de lasaatbnes de evaluacidn que se circunscriben al
ambito del programa operativo, dirigidas a apoykr Autoridad de Gestidn y a los organismos
intermedios en la mejora de la calidad de la coridepy la ejecucion del mismo, analizando su
eficacia, eficiencia e impacfo.

Para ello, se basara en los siguientgstivos principales:

1.- Apoyar la realizacién de evaluaciones de cdlidsi como su uso efectivo por parte de la
Autoridad de Gestion y de los organismos intermgdio

2.- Asegurar la correcta y puntual entrega devatiaciones a realizar en el marco del programa
operativo.

3.- Contribuir al disefio y ejecucion de programa®ljticas fundamentados en pruebas.

4.- Intercambiar experiencias y buenas practicasuestiones de evaluacion, encaminadas a la
mejora de las politicas y programas.

1.3. Alcance de la evaluacioén

El presente Plan de Evaluacién Especifico se apliea actuaciones cofinanciadas por el Fondo
Social Europeo en el marco del Programa Operat8ie #F014-2020 de la Comunidad Autonoma
de La Rioja.

Este programa operativo fue aprobado por DecisladComision C(2015) 8084 final de fecha
17.11.2015.

Segun lo estipulado en el art. 114.1 del Reglamg@six) 1303/2013, el plan de evaluacion ha de
presentarse al comité de seguimiento del progrgmeeativo, a mas tardar, un afio después de la
adopcion del programa.

Las evaluaciones a realizar durante el periodordgramacion quedan recogidas en el capitulo 3
“Evaluaciones Planificadas”.

Asimismo, a través del Plan de Evaluacion del mnogr operativo se asegura el envio en plazo
de la siguiente informacién y documentacion:

1.- La necesaria para la inclusion en los informlesejecucion anuales de una sintesis de las
conclusiones de todas las evaluaciones del progdispanibles durante el ejercicio anterior.

2 Art. 54.1Disposiciones generaletel Regl. (UE) 1303/2013Sk llevaran a cabo evaluaciones para mejorar la
calidad de la concepcion y la ejecucién de los paogas, asi como para valorar su eficacia, eficiangimpacto”.
¥ Segun el art. 50.2 del Reglamento (UE) 1303/2@ik3informes de ejecucion anuales expondran umess$ de
todas las evaluaciones del programa disponibleantieiel ejercicio anterior.
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2.- La pertinente para la realizacion del infornoe gesume las conclusiones de las evaluaciones
realizadas durante el periodo de programation.

3.- La informacién y documentacion requerida paralaboracion de las evaluaciones tematicas
recogidas en el Plan Estratégico Nacional de Ecalna

4.- En su caso, la informacion y documentacion sexia para la realizacion de la evaluaaén
post.

1.4. Antecedentes

Aunque La Rioja no preparé un Plan de Evaluacigree$ico para su PO FSE 2007-2013,
durante dicho periodo colabord con la AutoridadGstion en la seleccidon y elaboracion de la
informacion necesaria para para completar las stgeractividades previstas en el Plan de
Evaluacion nacional: Evaluacion Ex Ante, Evaluad@omtinua y Evaluaciones Tematicas

Las evaluaciones realizadas durante el periodo-20013 se han centrado en la ejecucion y en
los resultados del programa y no tanto en los &pqgurevistos en este Plan de Evaluacién
(eficacia, eficiencia e impacto). De hecho, lagniades de actuacion del Programa Operativo
FSE La Rioja 2007ES052P0011 se enfocaron haciageb Ide los resultados recogidos en los
“Indicadores estratégicos'del citado programa. La influencia del Programai@pivo regional
sobre el valor alcanzado en cada uno de ellosrtidote&n peso relativo, dado que la repercusion
real en los mismos ha venido asimismo de la mandaslediferentes actuaciones politicas
publicas y privadas nacionales y regionales, comtas recogidas en los programas operativos
de ambito plurirregional.

4 Segun el art. 114.2 del Reglamento (UE) 1303/2@i&utoridad de Gestion presentara a la Comisiérmas
tarde del 31 de diciembre de 2022, en relaciénet@nograma operativo, un informe que resuma laslosiones de
las evaluaciones realizadas durante el periodaoatgamacion.

5 Segun el art. 57 del Reglamento (UE) 1303/2Gds8eValuaciones ex post seran llevadas a caba @arhision
Europea o por los Estados miembros en estrechbaralzion con la Comision y se habrd completadoas tardar,
el 31 de diciembre de 2024.
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La Rioja
Cuadro 1: Indicadores estratégicos:

Indicador Fuente PESEEER | Ol Al\é::\ozr:csios Al\é::\ozr:csios Al\é::\ozr:csios Al\c/::lozr;csios

porsexo | 2013 2007 2010 2013 2015
E1 | Tasa de creacion de empresas DIRCE Total 12,50% 5,11% -1,42% -0,76% 3,45%
Porcentaje de la poblacién entre 2 Total 3,90% 9,76% 11,38% 12,72% 9.81%
E1l |y 64 afios asistentes a cursos de | MEC Hombre 3,30% 8,53% 9,82% 12,43% 9,07%
formacién permanente Mujer 4,10% 11,12% 13,05% 13,03% 10,57%
Total 26,60% 25,20% 19,50% 20,50% 22,00%
E1 | Temporalidad de la contratacion | INE. EPA | Hombre 23,80% 21,80% 19,90% 20,50% 20,80%
Mujer 30,80% 29,60% 19,00% 20,50% 23,40%
Total 70,00% 69,84% 64,66% 55,57% 64,97%
E2 | Tasa de empleo INE. EPA | Hombre 78,00% 77,26% 72,61% 65,31% 71,22%
Mujer 65,00% 57,24% 56,18% 55,98% 58,60%)
Total 94,50% 94,25% 85,88% 79,96% 84,57%)
E2 | Tasa de ocupacion INE. EPA | Hombre 95,70% 95,93% 87,19% 80,83% 85,88%)
Mujer 94,00% 91,59% 84,16% 79,07% 83,12%
Total 8,00% 11,83% 30,00% 35,80% 31,81%
E2 E‘f}% gifeisemp'eo PErsonas | \NE. EPA [Hombre | 5,00% 9,46% 27,62% 32,56% 32,70%]
Mujer 10,00% 15,46% 33,08% 39,08% 30,88%
Total 20,00% 18,65% 20,76% 19,70% 21,73%
E2 | Tasa de empleo mayores de 55 afl INE. EPA | Hombre 30,00%) 26,59% 28,24% 23,90% 26,91%
Mujer 11,50% 11,77% 14,22% 16,01% 17,17%
Total 12,90% 16,60% 38,20% 48,00% 40,60%
E2 g:s;sd:ﬁg:)sempleo Juvenil (menot \\e £pa [Hombre | 10,60%|  12,93% 33,15% 48,16% 41,729
Mujer 16,50% 21,43% 45,36% 47,79% 39,11%
Total 83,00% 68,80% 70,00% 69,00% 73,10%
E3 Zﬁzgﬁgﬁg‘gilfgoaﬁﬁff” graduadg \\ec Hombre | 7320%|  59,30% 61,10% 62,40% 68,90%)
Mujer 87,00%) 79,10% 79,00% 75,70% 77,30%
Total 16,00% 30,60% 27,24% 21,66% 21,54%
E3 | Tasa de abandono escolar MEC Hombre 18,00% 34,83% 27,66% 24,83% 32,37%)
Mujer 12,00% 26,03% 26,81% 18,37% 10,84%

Si bien estos datos mostrados dejan ver claraniestefectos de la crisis socioecondmica y
financiera que afectd al Mercado de Trabajo tantoval regional como nacional durante una
gran parte del periodo operativo, haciendo quetodsis las tasas muestren cierta lejania con los
objetivos inicialmente previstos para el afio 20déhe destacar que la situacion de La Rioja
respecto a la media nacional ha mejorado en cdestims valores en el ultimo afio (2015) de
forma que sus efectos, aun siendo graves, harakjdanenores en la region riojana, entre otros

factores debido a su mejor coyuntura econémicagréd de partida.

Respecto a la evolucién de los indicadores fisieosgidos de las operaciones desarrolladas en

el Programa Operativo regional 2007-2013 se muefisasiguientes datos:

oy
b2 < DE ESPANA
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La Rioja
Cuadro 2: Indicadores de realizacion y de resulfddo
. . . Acumulado a 31-12-2015 Prevision afio 2013
Tipo de Indicador(*) / Indicador - % -
Hombres: Mujeres| Total Hombres: Mujeres| Total
1 | N° de personas participantes. 10.808; 11.815| 22.623] 85,60%) 12.850; 13.580| 26.430
5 - p .
1 N d_e personas que siguen un mddulo de sensilidizac 16.725| 86,71% ) ) 19.288
medioambiental.
S — —
1 N° de personas que participan en cursos de formacio 304| 78.02% ) ) 505
especificos en medio ambiente.
N° de empresas beneficiadas. - - 3.478] 99,37% - - 3.500
Estudios, evaluaciones. - - 9] 112,50% - - 8
2 | N° de empresas creadas. - - 600| 100,00% - - 600
Ne° de personas que han participado en accionesmadion
2 | continua que mantienen su empleo o han mejora@b en 1.812 1,946 3.758] 95,38% 1.940 2.000{ 3.940
mismo.
5 -
2 N° de personas con contrato temporal o por cuenfaay que 10 32 22| 93.33% 11 34 45

se han beneficiado de contratos fijos.

N° de personas en situacion de desempleo, quadmn s
2 | beneficiarias de medidas activas de insercion &pque 565 708| 1.273] 60,62% 1.190 910| 2.100
accedieron a un contrato de trabajo.

2 | N° de personas con discapacidad contratadas. 269 178 447) 71,98% 279 342 621
N° de alumnos que han participado en accionesfaerze,
2 | orientacion y apoyo que permanecen en el sistemzagdo 173 34 207] 98,57% 180 30 210

y/o han superado la educacion secundaria obligatori

Ne° de redes o proyectos creados, de colaboracipnesas-
2 | Centros de Ensefianza superior-Centros tecnolédi&os - - 62] 129,20% - - 48
investigacion.

N° de investigadores/as o personal de apoyo cadtvatpor

2
empresas.

10 13 23| 41,07% 48 8 56

(*) Tipo de indicador 1=Realizacion; 2=Resultados

Cabe sefalar, en relacion a los indicadores deaeain, que se supera en todos ellos el 75% de
las previsiones a alcanzar para el afio 2013, razandcluso superando el 100% en el caso del
namero de empresas beneficiarias de las ayudasStely el nUumero de estudios y evaluacion
llevados a cabo gracias a la cofinanciacion eurcgre&l ambito riojano. Con respecto a los
indicadores de resultado, destacar el logro deded€i00% e incluso su superacién en relacion al
namero de empresas creadas, a la repercusion partiaipacion en acciones de formacion
continua en el mantenimiento o0 mejora de puestosat@jo, a la mejora de las condiciones
laborales y educativas tras la participacion ea tiro de operaciones y a la creacién de redes de
colaboraciéon empresas y centros de formacion esilgaeion. Logros en los que sin duda el
Fondo Social Europeo ha jugado un papel fundamental

De la evolucion anual de los indicadores recogitlosnte el PO 2007-2013 se puede concluir
que tanto la ejecucion como los resultados de pasagiones se vieron ralentizados durante la
primera mitad del periodo, debido a las consecasnde la crisis. Sin embargo, durante los
ultimos afios se evidencia una recuperacion del mime operaciones y participantes en las
mismas asi como una mejora evidente en el cumpiimiele los objetivos esperados,
fundamentalmente en lo que atafie al desempleo.aQueendientes problemas que afectan a
colectivos especificos (jovenes, parados de langacthn, personas con discapacidad y en riesgo
de exclusion social). Se mantienen también otresctexisticas estructurales negativas, como el
bajo nivel educativo de los trabajadores y deseadple. En la Evaluacion Ex-Ante del PO 2014-
2020 se sefala también que debe prestarse atesgéoial a determinados colectivos de interés:
personas menores de 25 afios; personas mayores d&io$h personas perceptoras de
prestaciones; parados de larga duracion, etc.
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De cara al nuevo periodo de programacion 2014-3088da la gran variedad de operaciones
incluidas dentro del PO Regional de La Rioja, sesimtera necesario focalizar las evaluaciones
en aquellos objetivos tematicos y prioridades dersion a los que se dedican mayores recursos
financieros y donde se espera un mayor volumerade&ipantes. En el caso de La Rioja resulta
claro que es la prioridad de inversion 8.1 dondeaseentra mas del 50% del gasto programado
y cerca del 35% de los participantes. Por otraepas en el area de la lucha contra el desempleo
donde el PO detecta las mayores necesidades deemt&n, como queda corroborado también
en la Evaluaciéon Ex — Ante.

Existen ademas razones técnicas. Las evaluacian@mmhcto requieren universos y muestras
amplias. En la Pl 8.1 se incluyen las operaciomalividuales con un gran numero de
participantes (formacion, itinerarios). En los ¢b temético 9 existe una gran variedad de
operaciones con participantes no agregables, auegiséen algunas con peso suficiente en
participantes y financiacion que si pueden sometarsvaluacion contrafactual. En el objetivo
tematico 10 la operacion que se va a utilizar gataular el indicador especifico de resultado
aporta un volumen reducido de participantes.

La Seccidén del Organismo Intermedio responsableatedinar y gestionar las evaluaciones
incluidas en este Plan Especifico ha sido tamkeéenicargada de la evaluacion en los dos
Programas Operativos previos al actual (2000-20R607-2013). Por otra parte, es esta Seccion
la responsable de recopilar, filtrar y selecciotarinformacion cuantitativa (indicadores)
requerida para cumplir con las evaluaciones pr&vigin los Planes Anuales de Politica de
Empleo acordados en la Conferencia Sectorial dddtmp

1.5. Coordinacioén

La coordinacion general del proceso de evaluacioelgeriodo de programacion 2014-2020,
para dotarlo de homogeneidad y para dar cumplimiantas exigencias de la reglamentacion
comunitaria aplicable, corresponde a la Direcciéen&al del Trabajo Autonomo, de la

Economia Social y de la RSE del Ministerio de EmpyeSeguridad Social y al Comité de

Evaluacion del FSE 2014-2020, tal y como se re@rgel art. 1 del reglamento interno de este
Comité, relativo a sus objetivos.

Se mantendran, asimismo, reuniones periodicasctosfde coordinar actuaciones de los Comités
de Evaluaciéon del FSE y del FEDER, pudiéndose $uclcelebrar sesiones conjuntas de los
Comités de Evaluacion de ambos fondos, de acuendelcart. 10 del mencionado reglamento
interno.

La elaboracion, actualizacion y coordinacion de éaaluaciones previstas en eftlan de
Evaluacion Especifico de la Rigjaorresponden a la Direccion General de Empleggaismo
Intermedio del PO Regional).

Dentro del Organismo Intermedio, la Seccion dedistiza y Programas Nacionales y Europeos
de Empleo sera la responsable de impulsar, coordinaomunicar todas las actividades
comprendidas dentro de este Plan especifico deu&siah. La ejecucion material de las
evaluaciones (disefio, recogida de la informacidalisis de datos y elaboracion de los informes
de evaluacién) sera contratada con una empresaaxt®n experiencia acreditada en las tareas
a realizar.
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El examen y la aprobacion del Plan de Evaluacigreé&fico de este programa, asi como toda
modificacion del mismo, corresponden al Comité dgusmiento del POLR (Articulos 3.5.a y
3.6.d del Reglamento del Comité de Seguimientok tesultados de las cinco evaluaciones
previstas en este Plan, y de todas las actuacemmplementarias que puedan realizarse, seran
presentados a los miembros del Comité de Seguimiehtas analizarlos, el Comité de
Seguimiento consultara al Organismo Intermedi@tagaciones que se han desarrollado para dar
respuesta a las recomendaciones de las evaluaciones

Hay que tener en cuenta también que los gestoressdeperaciones realizan sus propias
evaluaciones internas asi como estudios de nedesigera adaptar sus ofertas de actividades y
carteras de servicios a los requerimientos de t@edad en general y de los potenciales
participantes en las operaciones en particulanudg 6rganos administrativos participantes en el
POLR, como gestores o0 como miembros del ComitéadgiiBiiento, son también responsables
de diversos Planes regionales centrados en temticalectivos de gran interés para el POLR:
juventud, exclusion social, inmigracion, minoriasc. Estos planes regionales periddicos
incluyen siempre estudios de diagnéstico que pemaproximarse a la evolucion de indicadores
relevantes. Todas estas informaciones pueden sgradeutilidad para contrastar y validar los
resultados de las evaluaciones externas del Prag@parativo y, especialmente, para corroborar
el avance hacia el cumplimiento de los objetivevistos.

Ademas de las evaluaciones externas que soOlo sdugam en momentos temporales
determinados, el Comité de Seguimiento estaranrddo de la evolucion general del Programa
Operativo mediante un sistema continuado de tradmide la informacion relativa a los
indicadores de ejecucion, de resultado y finansiefel Comité, a la vista de toda esta
informacion (evaluaciones externas, datos de segnio) otros) propondra al Organismo
Intermedio que, realice las correcciones en lauejéa del PO que permitan un mejor
aprovechamiento de los recursos empleados pavgrel die los objetivos previstos.

Dadas las reducidas dimensiones de la ComunidadnAota de La Rioja y la composicion
actual del comité de seguimiento, no se prevé areagrupo de trabajo especifico dentro del
mismo dedicado la evaluacion.

Tras la presentacion al Comité de Seguimiento derdsultados obtenidos en cada una de las
evaluaciones incluidas en este Plan, este Comibptach las medidas necesarias para dar
respuesta a las recomendaciones de las evaluaciones

PROCEDIMIENTOS DE REVISION Y ACTUALIZACION DEL  PLAN DE EVALUACION ESPECIFICO

El Plan debera disponer de los mecanismos de &etcidin necesarios para adaptarse a las
diversas circunstancias, internas y externas, fpotem al desarrollo del POL y a la adecuacion y
viabilidad de las evaluaciones incluidas en el nisNaturalmente, estas revisiones deben contar
con la aprobacion del Comité se Seguimiento del P&a ello se seguird el siguiente
procedimiento:

- Previamente a las reuniones del Comité de Seguimieh Organismo Intermedio, a
través de la unidad responsable del Plan de Evéhjaelaborara un resumen de la
ejecucion del Programa Operativo hasta la fechenysu caso, incluyendo los resultados
provisionales de las evaluaciones contratadas copresas externas. Este Informe
contendra, como minimo, datos actualizados denltisadores de ejecucion y resultados.

D.G. DEL TRABAJO AUTONOMO, DE LA ECONOMIA SOCIAL Y
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- El Informe sera presentado en la reunion del Codet&eguimiento, donde se entregara
una copia del mismo a los participantes, junto @orcuestionario para detectar posibles
nuevas necesidades de evaluacion.

- Si a través de la informacion facilitada por losembros del Comité de Seguimiento,
como resultado de las evaluaciones que se fueratiemdo o por otras vias, se detectara
la necesidad de establecer revisiones substan@hlpsesente Plan, se presentard un
proyecto fundamentado de modificacion del Plan d@u&acion que debera ser aprobado
en el siguiente Comité de Seguimiento. Este proygebera ser remitido a los miembros
del Comité con antelacion suficiente.

CAPITULO 2. MARCO DE LA EVALUACION

2.1. La funcién evaluadora y el proceso de evaluaci  6n

La elaboracién y actualizacion delan Estratégico Nacional de Evaluacién del FSE 201
2020 que contiene laparte general comun a todos los programas operativos del FSE,
corresponde a lbnidad de Evaluacionde la Direccién General del Trabajo Auténomo, ale |
Economia Social y de la RSE del Ministerio de EmpleSeguridad Social, siendo responsable
de su aprobacién el Comité de Evaluacion del FSE-2020.

La coordinacién de la evaluacién en el ambito negjiola responsabilidad en la entrega de las
evaluaciones contempladas en el Plan de Evalu&spgrcifico de este programa operativo, asi
como la garantia de la calidad de las mismas, fworalen a la Comunidad Autbnoma de La
Rioja, a través del Organismo Intermedio citadelgrarrafo anterior.

El examen y la aprobacion del Plan de Evaluacigreé&fico de este programa, asi como toda
modificacién del mismo, corresponden al comitéegugmniento del programa operativo

El comité de seguimiento del programa operativongmara, asimismo, los avances en la
ejecucion de este Plan de Evaluacion y las medidaptadas en respuesta a las conclusiones de
las evaluacionés

El comité de seguimiento, a la vista de los redokade las evaluaciones previstas en este Plan
Especifico, podra hacer recomendaciones y, enssy paalizar un seguimiento del cumplimiento
de estas recomendaciones.

2.2. Principio de asociaciéon y gobernanza

En relacion con los principios de asociacion y goaeza, se tendra en cuenta lo dispuesto en el
Reglamento Delegado (UE) N° 240/2014, sobre ldgyzeition de los socios en la actividad de

® Articulo 110.2 c) del Reglamento (UE) 1303/2013.

" Articulo 110.1 b) del Reglamento (UE) 1303/2013.
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evaluacion que, a efectos de las evaluaciones téePd@n de Evaluacion Especifico, quedan
definidas en el siguiente articilo

Articulo 16. Participacion de los socios pertinentes en la eaalon de los programas

1. Las autoridades de gestion contaran con la pgrécion de los socios pertinentes a la

hora de evaluar los programas en el marco de lasités de seguimiento y, en su caso, de
los grupos de trabajo especificos que hayan estalidos comités de seguimiento a este
fin.

2. Las autoridades de gestion de los programas agay por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER), el Fondo Social Europ@SE) y el Fondo de Cohesion
consultaran a los socios sobre los informes emglas se resuman las conclusiones de las
evaluaciones realizadas durante el periodo de powcion, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 114, apartado 2, del Reglato (UE) N° 1303/2013.

2.3. Equipo evaluador

Las evaluaciones seran llevadas a cabo por persgpaito funcionalmente independiente de las
autoridades y organismos intermedios responsalglda djecucion del programa operativo. La
ejecucion material de la evaluacion del PO FSE ZI2D de La Rioja se realizara por uno o
varios equipos externos.

La seleccién del equipo evaluador se realizara améeli contratacion publica. Para poder
participar en el procedimiento de contratacion,aseondicion imprescindible disponer de
experiencia en evaluaciones anteriores de otras@ones financiadas por fondos comunitarios.
En el caso de la evaluacion de 2019 se valorarécedmente la experiencia en evaluaciones
contrafactuales.

La coordinacién de los trabajos realizados ponigresa externa (equipo evaluador) se realizara
a través de una persona de la Seccion de EstadistRrogramas Nacionales y Europeos de
Empleo que posee cualificaciones y experiencia @ambito de la evaluacion de programas. No

obstante, debe quedar claro que, para garantizandipendencia de los resultados de las
evaluaciones, la responsabilidad del disefio deuaw#in, seleccion de métodos, ejecucion,

analisis y redaccion de los informes finales cqoesle exclusivamente al equipo evaluador

contratado. La funcién del Organismo Intermedidiraéa a asegurar que la empresa evaluadora
dispone de los datos e informaciones necesariasppaler realizar su trabajo.

2.4. Capacitacion en evaluacion

Con cargo al Programa Operativo FSE 2014-2020 dsteheia Técnica se realizaran acciones
de capacitacion dirigidas a las personas respasald la evaluacion de todos los programas
operativos del FSE. Los miembros de la Seccion skadistica y Programas Nacionales y
Europeos de Empleo participaran en actividades dtivas que les permitan obtener una

8 Reglamento Delegado (UE) N° 240/2014, de la Gomide 7 de enero de 2014 relativo al Codigo deddota
Europeo sobre las asociaciones en el marco deoluos Estructurales y de Inversién Europeos.
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cualificacion minima para dirigir y coordinar losopedimientos de evaluacion llevados a cabo
por empresas externas.

Dichas acciones de capacitacion en evaluacionirdalicontenido relativo a la evaluacion con
enfoque de género.

A su vez, podran destinarse recursos de la Asistdrécnica del Programa Operativo regional
para la realizacion o participacion en accionesnétivas en evaluacion del personal de los
organismos intermedios, incluidas, en su casoatdividades organizadas por la Unidad de
Evaluacion e Impacto de la DG de Empleo, Asuntosidis e Inclusion de la Comisién
Europea, por el Joint Research Center (JRC) o lagumiganizadas en el marco de la Comunidad
de Précticas sobre Evaluacion de Impacto.

Dada la importancia de las actividades de evalnaei® el actual periodo de programacion se
considera necesario que todos los miembros deidadidlesignada por el Organismo Intermedio
para el control y seguimiento del PO tengan coniecitos bésicos sobre la funcion de las
evaluaciones dentro del periodo de programacion E&E-2020. Las actividades formativas
seran, por tanto, de corta duracion y sin una grafundizacion técnica. Un posible programa
incluiria los siguientes puntos:

- Evaluacion de los Programas Operativos del FSEgeexias derivadas de los
Reglamentos Comunitarios.

- Laevaluacion de Programas Sociales.

- Tipos de evaluaciones: necesidades, proceso, fi&dciencia, impacto, etc.
- Metodologias.

- Laevaluacion de impacto y el uso de métodos clautizales.

- Relacion de las evaluaciones con las actividadesregegida, almacenamiento y
presentacion de indicadores en los Informes Anwdddsjecucion.

Dada la importancia de los organismos gestoresadeoperaciones en la recogida de los
indicadores necesarios para poder desarrollar Jakiaciones, se considera conveniente la
asistencia a alguna de estas sesiones formativagute representante de los mismos, sobre todo
de aquellos con mayor volumen de gestion.

Se calcula que los contenidos formativos anteriatenéefinidos se podrian impartir en dos o
tres sesiones formativas, bien por personal exmitta Unidad de Evaluacion (Autoridad de
Gestidn) o por profesionales de empresas dedi@aldasvaluacion de programas.

2.5. Publicidad

Todas las evaluaciones se pondran a disposiciopiiiico, al menos, a través de su publicacion
en la pagina web del Organismo Intermedio. Ena&h e Comunicacion del PO FSE 2014-2020
de la Comunidad Autonoma de La Rioja esta preVstaublicacién, al menos en los principales
sitios web del PO, de los resultados de las digeesaluaciones efectuadas. Los documentos
donde se recojan estos resultados tendran la fodene#orme.
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Las acciones de difusion de la evaluaciones queaieen utilizaran un lenguaje e imagenes no
sexistas e inclusivas.

Los informes de evaluacién que se deben publigitduiran un breve resumen en inglés de las
principales conclusiones y una descripcion dedastes de datos y metodologias empleadas.

Las medidas adoptadas como respuesta a las camdasile las evaluaciones seran analizadas
por parte del comité de seguimiento del progranesaijyo.

El Comité de Evaluaciéon del FSE 2014-2020 dara @mdifusion a aquellas evaluaciones que
revistan especial interés desde la dptica de swdokelgia o por los resultados que hayan
arrojado, fomentando en intercambio de experienckagenas practicas.

Todas las evaluaciones seran enviadas a la ComBigopea, a través de la aplicacion
informatica SFC 2014.

En cuanto a los usuarios de la evaluacion, halwéalgfinir varios niveles:

- En primer lugar, los usuarios preferentes implisade forma directa en la arquitectura y
funcionamiento de los Programas Operativos del FSBmité de Seguimiento,
Organismo Intermedio, Autoridad de Gestion, Autadidie Auditoria y Comision. Estos
usuarios tendrian acceso a toda la informaciéicelada con la preparacion, ejecucion y
resultados de las evaluaciones previstas en emtedBlEvaluacion Especifico.

- En un segundo nivel, todos los organismos, sewi@atidades, empresas, asociaciones,
etc. implicados en la ejecucion de las operaciongsidas en el POLR. También se
deberian incluir actores similares a los anterigues actualmente no participan en el PO
pero que se consideran beneficiarios potencialendifan acceso a los resultados
completos de las evaluaciones.

- En un tercer nivel se encontrarian los participange potenciales participantes (la
ciudadania en general). Se le proporcionaria irdorom resumida de los resultados de las
evaluaciones en la web de la unidad responsabteodds Ol.

http://www.larioja.org/empleo-formacion/es/obseorai-empleo/fondo-social-europeo/programa-opera2@b4-
2020/informacion/programa-operativo-2014-2020

2.6. Calendario

Los plazos de realizacion de las evaluaciones natas en el Plan de Evaluacion Especifico,
pueden apreciarse en el siguiente cronograma:
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Evaluacién de los
objetivos/resultados
de las Prioridades
del P.O. para el
informe anual de
2017

Evaluacién de los
objetivos/resultados
de las Prioridades
del P.O. para el
informe anual de
2019

Evaluacién de la

estrategia de
comunicaciéon  del
P.O.

Evaluacion de la

estrategia de
comunicacién  del
P.O.

Informe de

conclusiones de las
evaluaciones
realizadas durante
el periodo de
programacion

Otras evaluaciones
del P.O.
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2.7. Presupuesto

El presupuesto total dedicado a la evaluacion dejrpma operativo, incluyendo los costes de
las evaluaciones, recogida de datos, programa fiwonetc., ascienden a 106.880 edrdws
costes previstos para cada una de las evaluacionesn en el capitulo 3 “Evaluaciones
programadas”. Este presupuesto supera los 87.88&)8ados a la categoria de intervencién 122
de PO FSE 2014-2020 de La Rioja., por lo que habedespecificar mejor el reparto interno por
categorias de intervencion dentro del Eje Pridoitde Asistencia Técnica. Las dos Evaluaciones
del Plan de Comunicacién se incluyen en el presipu&T3 (Categoria de Intervencion 123) y
el resto al presupuesto del Objetivo Especifico AJ&tegoria de intervencién 122).

Con esta nueva estructura de reparto del gastalra mingun problema en ajustarse a los limites
de financiacién previstos en el Eje Prioritarial8? POLR:

Categoria de intervencion

Importe asignado (todas
las aportaciones publicas

Coste de las evaluaciones
incluidas en el Plan

121 (Gestion) 613.094 € 0€
122 (Evaluacion) 87.586 € 87.520 €
123 (Comunicacion) 175.170 € 19.360 €
Coste total del Plan de 106.880 €

Evaluacion Especifico

Esta revision de los gastos asignado a las partida&je Asistencia Técnica, no implica una
modificacion de las mismas, es coherente con edtiobj de cada una de las evaluaciones
previstas y garantiza la calidad de las evaluasianealizar.

Si se pretende realizar una evaluacion de tipotitaivo, como es el caso, hay que tener en
cuenta las normas estadisticas, que exigen un mitamafio a las muestras para que sean
representativas. Si las poblaciones o subpoblasiatee participantes alcanzan un tamafo
minimo, no hay problema para alcanzar muestragseptativas con un tamafio manejable. Sin
embargo en el caso de La Rioja, con una pobla@duocida y con una gran diversidad de

operaciones, la mayoria de las cuales no alcawzabl00 participantes anuales, podria darse la
necesidad de utilizar tamafios muestrales no meyianés a los de otras regiones mucho mas
pobladas. No respetar estos minimos muestralesigir@un error estadistico que invalidaria la

validez y fiabilidad de los resultados obtenidos.

°103.880 euros destinados a las evaluaciones pnagis y 3.000 para formacion de personal del Qsgemi
Intermedio.
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2.8. Gestidon de la calidad de las evaluaciones

El Organismo Intermedio sera responsable del coaéréa correcta ejecucion de las
evaluaciones y de la calidad de los informes eatteg, teniendo en cuenta los siguientes

criterios:

= Valoracién de los entregables:

v

Metodologia utilizada.

v" Andlisis de la documentacién e informacién recogida

v
v

Informe Borrador.
Informe Final.

= Valoracion del Informe Final:

v

<<

Comprobacién de que el Informe Final responde adassidades de informacion
y que se adecua a lo establecido en los Plieg@$alsulas Administrativas
Particulares y Pliegos Técnicos.

Comprobacion de que el Informe de Evaluacion esust para obtener los
resultados que se necesitan para responder alaspas de evaluacion.
Comprobar que los datos obtenidos tienen la ret@aauficiente y que estan
desagregados por sexo.

Comprobar que el analisis de los datos respondg @elcesidades de evaluacion
de forma vélida y que se ha realizado un anélesigé&hero de los datos
recogidos...

Comprobar que los resultados obtenidos son l6gi@ssan justificados por el
analisis de los datos recabados.

Comprobar que las conclusiones son consecuendis @@alisis realizados.
Comprobar que las recomendaciones son coheremdascoonclusiones, realistas
e imparciales.

Comprobar que el informe es claro, comprensivoemado, coherente y logico.

A estos efectos, puede emplearse como herramiantiatd de comprobacion recogida en el

Anexo |l
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CAPITULO 3. EVALUACIONES PROGRAMADAS

EVALUACIONES ESPECIFICAS DE P.O. FSE 2014-2020
DE LA COMUNIDAD/CIUDAD AUTONOMA XXX

OBJETO TIPO PERIODO FONDO FECHA COSTE EVALUADOR
(EUR)
Evaluaciéon de los | P.O. Evaluacion 2014-2020 FSE ljunio 2017 21.720 [Contratacion
objetivos/resultados Comunidad de externa
de las Prioridades del Auténoma resultados

P.O. para el informe | de LaRioja
anual de 2017

Evaluacién de los P.O. » 2014-2020 FSE Uunio 2019 48.400 [Contratacidn
objetivos/resultados Comunidad Evalu.acm.n externa
de las Prioridades del Auténoma de. (?ﬂca.ua,
P.O. para el informe de La Rioja fefluenua €
impacto

anual de 2019*

Evaluacién de la | P.O. L 2014-2020 FSE Uulio 2018 9.680 |Contratacién
Estrategia de | Comunidad Eficacia / externa
Comunicacién del P.O. Auténoma Resultados
en 2018 de La Rioja
Evaluacion de la | P.O. o 2014-2020 FSE Uulio 2021 9.680 |Contratacion
Estrategia de | Comunidad Eficacia / externa
Comunicacion del P.O. Auténoma Resultados
en 2021 de La Rioja
Resumen de las | P.O. 2014-2020 FSE Dic 2022 14.400 |Contratacion
conclusiones de las | Comunidad Irjforme de externa
evaluaciones del | Auténoma sintesis.
periodo. de La Rioja

*

En esta evaluacion si las circunstancias legales, administrativas, tecnolégicas y presupuestarias lo permiten, se va a intentar
llevar a cabo una evaluacion de tipo contrafactual de alcance reducido: centrada en alguna operacién o proyecto de gran
importancia estratégica para el resto del PO dado su caracter innovador. La eleccién del procedimiento del método de
evaluacién correspondera a la empresa que se encargue de la evaluacién, para lo cual tendra en cuenta su propia experiencia y
las circunstancias propias de la operacién. En cualquier caso, el método de evaluacién contrafactual sera cuasi-experimental
(matching, diferencias en diferencias, regresién discontinua, variables instrumentales, etc.). La utilizacién de métodos de
seleccidn aleatoria (experimentos puros), no se plantea en este Plan Especifico de Evaluacion.
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ANEXO |.- FICHAS DE EVALUACION

Las evaluaciones anteriores se detallan individeatmen las fichas siguientes:

ASPECTO
DE LA
EVALUACI
ON

DESCRIPCION

Identificador

2014ESO05SFOP001

Nombre
completo de
la evaluacion

Evaluacion de los objetivos/resultados de las ilades del P.O. para el informe
anual de 2017

Responsable
de la

Comunidad Auténoma La Rioja, Organismo Intermedi@€xion General de Empleo

evaluacion

Ambito Regional
territorial

Periodo al 2014-2020
que se refiere

Fondos FSE

participantes

Programa P.O. FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD AUTONOMA LA RI®J

Operativo

Temaética Objetivos teméticos recogidos en el P.O.
Esta evaluacion se vincula con todos los Ejes, thbgtematicos, Prioridades de
Inversion y Objetivos Especificos del Programa @trew, valorando el progreso del
conjunto del PO a diciembre de 2016.

Enfoque de Proceso o impacto

la evaluacion

Las
preguntas de
evaluacion

El Reglamento (UE) N2 1303/2013 establece en el articulo 50 qué se debe evaluar:

a. Estado de progreso del programa al final del afio 2016. A partir de los indicadores
financieros y de productividad (comunes y especificos).

b. Estado de progreso del programa en el cumplimiento del marco de rendimiento.
Progresos alcanzados hacia los hitos de 2018.

c. Avances en la consecucion de los objetivos del programa, incluida la contribucion de
los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los indicadores de resultados
(resultados preliminares) en cada uno de los objetivos especificos.

En base a ello, se planteardn las preguntas de evaluacion conforme se indica a
continuacion.

Preguntas referidas a los productos (ligados a las Prioridades de Inversidn):

El PO define, para cada eje y cada prioridad de inversién, un conjunto de indicadores de
productividad, para los que se indican las metas a alcanzar en 2023 (Cuadro 5 del
programa).

En el caso de los indicadores de productividad que forman parte del marco de
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rendimiento, existen ademas de las metas a alcanzar en 2023, hitos a lograr en 2018
(Cuadro 6 del programa).

Para cada uno de los indicadores de productividad de cada prioridad de inversion se
planteard la pregunta: ése ha progresado en el grado previsto en el indicador X?

Preguntas referidas a resultados (ligados a los objetivos especificos):

El PO define asimismo, para cada objetivo especifico, un resultado a alcanzar, medido a
través de uno o mas indicadores de resultado, con un valor de referencia (valor base en el
momento de la definicidn del PO) y un valor a alcanzar en 2023 (Cuadro 3 del programa).

Para cada uno de los objetivos especificos, se planteard la pregunta: ¢se esta produciendo
el avance/aumento/progreso esperado en el indicador de resultado Y?

Ademas, se responderd también a la siguiente pregunta relativa a la sostenibilidad de los
resultados: ¢ Tienen los gestores de las actuaciones del programa, no solamente
identificados a los destinatarios ultimos de las mismas, sino también localizados para que
puedan ser consultados tras la finalizacion de dichas actuaciones en el periodo necesario
para investigar la sostenibilidad de los resultados obtenidos?

Metodologias

Medicién de la eficacia: se construye un cuadro de indicadores de productividad y de
resultado, a partir de los valores programados y los ejecutados. Cada indicador tendra un
valor previsto que habrd que comparar con el real para evaluar si se han alcanzado los
resultados esperados. También se valorara el grado de ejecucidn financiera del programa.

Calculo de la eficacia en recursos financieros

Gasto programado

Gasto certificado (C

Grado de ejecucién

P C C/pP
Cdlculo de la eficacia en productos y resultados
Valor de Meta (M) Valor Grado de o
. observado . Desviacion
referencia (R) (0) cumplimiento
R M 0 o/M (0-M) /M

Cuando los indicadores estén referidos a personas, se desagregardn los datos por sexo
para evaluar en qué medida se han conseguido los resultados esperados para mujeres y
para hombres.

Una vez obtenido el grado de eficacia se establece una escala de valoracidén que permite
identificar tres niveles de consecucién de los indicadores. Se considera que el grado de
eficacia ha sido bajo cuando es inferior al 50%, medio cuando se encuentra entre 50% y
80% y alto cuando es superior al 80%. Estos limites han sido establecidos conforme a otros
estudios de evaluacidén. A partir de los datos desagregados por sexo, se realizard este
mismo analisis desde la perspectiva de género.

Valoracién de la eficacia

Eficacia Gra'\do .de 1 2 3
eficacia
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Eficacia alta
(>80%)

Eficacia media
(50-80%)

Eficacia baja

o/M (<50%)

Medicidon de la eficiencia: para valorar la relacion entre recursos empleados y los
productos y resultados obtenidos se calcula el coste unitario programado y el coste
unitario realizado. El primero es igual al cociente entre los compromisos programados y la
meta establecida por el programador. El segundo se calcula como el cociente entre los
pagos finalmente realizados y el valor observado del indicador al final del periodo de
referencia. La divisién de ambos nos permite obtener el grado de eficiencia.

Calculo de la eficiencia (costes unitarios)
Valor
Gasto Gasto Meta del observado Coste Coste
programado | certificado indicador del unitario unitario
(P) (C) (M) indicador programado realizado
(0)
P C M @] Cup = PIM Cur=C/O

A continuacidn se establece una escala de valoracidon que permite distinguir tres niveles
de grado de eficiencia. Se considera que el grado de eficiencia ha sido bajo cuando el
coste unitario realizado es superior al 80% del programado, medio cuando se encuentra
entre 50% y 80% y alto cuando es inferior al 50%.

Valoracion de la eficiencia
Eficiencia Gfa.d° d'e 1 2 3
eficiencia
Eficiencia bai Eficiencia Eficiencia alt
IClencia baja media IClencCla alta
Cup/Cur (<5006) (>80%6)
(50-80%)

Légica de la intervencion y estructura del programa: la evaluacién de resultados debera
revisar el disefio del arbol de objetivos y del marco légico para asegurar la consistencia del
programa y asi asegurar que los objetivos especificos del programa estén alineados con
los grandes retos.

Medicidn de los avances en la consecucién de los objetivos del programa: incluida la
contribucion de los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los indicadores
de resultados (resultados preliminares) en cada uno de los objetivos especificos. Se trata
de analizar la consistencia de la estrategia identificando las relaciones de causalidad que
conectan los objetivos especificos con los objetivos mds generales. Esto se realiza a través
del disefio de un arbol de objetivos y de una cadena de valor para cada una de las
actuaciones que incluye recursos, actividades, productos y resultados finales.

Medicién de la contribucién del programa a la estrategia UE2020: se trata de relacionar

los objetivos estratégicos del programa con los objetivos de la UE2020 ampliando el
andlisis de consistencia anterior.

En relacién al principio de igualdad de mujeres y hombres, se trata de analizar la
incidencia de las actuaciones del Programa Operativo en el avance de la igualdad de
género.

Medicidn del impacto: se pretende calcular el efecto causal (impacto) de la intervencién P

(programa o tratamiento) en el resultado Y (indicador, medida del éxito), estimando lo
que hubiera sucedido a Y en ausencia de P.
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a= (Y | P=1)-(Y | P=0)

Esta ultima es la definicion de una evaluacion de impacto contrafactual. La Comision
admite dos formas de medicidn de impacto, la contrafactual y la basada en la teoria:

Guidance Document on Evaluation Plans

http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/2014/working/evaluation plan_gui
dance en.pdf

En el caso del PO FSE 2014-2020 de La Rioja no es posible plantear para 2017 una
evaluacién contrafactual por no disponer de operaciones con un numero suficiente de
participantes finalizados antes de diciembre de 2016 y por no existir posibilidades de
seleccionar un grupo de control con la antelacidn necesaria.

Por ello, la evaluacion de impacto que se va a realizar para incluir en el IEA 2016 es del
tipo “basada en la teoria”. Los detalles especificos sobre este tipo de evaluacion pueden
encontrarse en el documento

Evalsed Sourcebook: Method and techniques

http://ec.europa.eu/regional policy/en/policy/evaluations/guidance/

En una Unica evaluacion se revisaran los 4 aspectos sefialados anteriormente:

- Lodgica de la intervencidén y estructura del programa

- Maedicién de los avances en la consecucion de los objetivos del programa
- Medicién de la contribucion del programa a la estrategia UE2020

- Evaluacion del impacto

En esta evaluacion se podran utilizar tanto técnicas cualitativas, cuantitativas, o una
combinacién de ambas, en funcion del tipo de operacién y del volumen de participantes.
En cualquier caso se trata de una decisidon que corresponde al equipo de evaluacion que
se contrate. En el pliego de condiciones de la contratacidén se establecerdan los tamafios
poblacionales aproximados de cada operacién para que el evaluador determine los
tamafios de las muestras necesarios para cumplir los requisitos de validez estadistica (en
el caso de que decida una evaluacidn de tipo cuantitativo).

Datos Los datos los obtenemos a partir de las fuentes:
* Los objetivos y resultados esperados se extraen del propio programa y que se reflejan
en los Informes Anuales de Ejecucidn (IAEs).
* Los datos sobre productividad se extraen de FSE 2014
* Losresultados alcanzados se podran obtener de
0 Fuentes primarias cuantitativas: encuestas personales/telefénicas a
participantes, revisién documental.
0 Fuentes primarias cualitativas: entrevistas en profundidad y/o grupos de
discusion (participantes, gestores, entidades, otros), revision documental.
0 Fuentes secundarias como:
- Datos estadisticos publicados por fuentes oficiales (INE, Institutos regionales de
estadistica, Eurostat, etc)
-Bases de datos de gestion de las operaciones de formacion (Formacion,
Itinerarios, Servicios Sociales, Educacion, etc.).
- Fase de datos de gestion del Programa operativo de la Rioja SIFEI 14-20.
- Bases de datos de otros organismos publicos: TG Seguridad Social, Servicio
Publico de Empleo Estatal (CONTRATA, SILCOI-WEB.
D.G. DEL TRABAJO AUTONOMO, DE LA ECONOMIA SOCIAL Y
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-Otros informes o estudios ya publicados sobre el tema.
- Documentos de gestion del propio programa a evaluar.
Los datos se extraeran desagregados por sexo cuando estén disponibles.

Los evaluadores, en el proceso de seleccidon de las operaciones que sean objeto de la
evaluacion procuraran escoger aquellas en las que sea mas asequible la disponibilidad de
los datos, lo que puede minimizar las posibles deficiencias de informacidn.

Ademds, en caso de deficiencias o lagunas de datos se usardn las técnicas especificas de
evaluacion que permitan solucionar este problema.

Fecha de Octubre 2016
inicio
Fecha de Junio 2017
finalizacion
Sistema de Contratacidn externa.
gestion de la
evaluacioén
Difusién y Pagina web del Organismo Intermedio
utilizacién de Comité de Evaluacion del FSE
resultados
Comité de Seguimiento del P.O.
Coste 21.720 eur
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ASPECTO
DE LA
EVALUACI
ON

DESCRIPCION

Identificador

2014ESO05SFOPO001

Nombre
completo de
la evaluacion

Evaluacién de los objetivos/resultados de las Prioridades del P.O. para el informe anual de 2019

Responsable
de la

Comunidad Auténoma La Rioja, Organismo Intermedi@€xion General de Empleo

evaluacion

Ambito Regional
territorial

Periodo al 2014-2020
que se refiere

Fondos FSE

participantes

15

Programa P.O. FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD AUTONOMA LA RI®J

Operativo

Temaética Objetivos teméticos recogidos en el P.O.
Esta evaluacion se vincula con todos los Ejes, thbgtematicos, Prioridades de
Inversion y Objetivos Especificos del Programa @trew, valorando el progreso del
conjunto del PO a diciembre de 2018. Ademas s&agaluna evaluacion especifica par
medir el impacto de algunas operaciones especiténmportantes, por su nimero de
participantes y/o por su peso financiero en el PsIas evaluaciones se dirigiran, por tanto,
a operaciones incluidas en las Prioridades de $ieB.1y 9.1.

Enfoque de Resultados e impacto

la evaluacion

Las El Reglamento (UE) N2 1303/2013 establece en el articulo 50 que se debe evaluar:

preguntas de . - . o

- a. Estado de progreso del programa al final del afio 2018. A partir de los indicadores
evaluacion

financieros y de productividad (comunes y especificos).

b. Estado de progreso del programa en el cumplimiento del marco de rendimiento. Logro
de los hitos de 2018.

c. Avances en la consecucion de los objetivos del programa, incluida la contribucion de
los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los indicadores de resultados
(resultados intermedios) en cada uno de los objetivos especificos.

d. Contribucidn del programa a la estrategia de la Union para un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador.

En base a ello, se planteardn las preguntas de evaluacion conforme se indica a
continuacion.

Preguntas referidas a productos (ligados a las Prioridades de Inversion):

El PO define, para cada eje y cada prioridad de inversion, un conjunto de indicadores de
productividad, para los que se indican las metas a alcanzar en 2023 (Cuadro 5 del
programa).

En el caso de los indicadores de productividad que forman parte del marco de
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rendimiento, existen ademas de las metas a alcanzar en 2023, hitos a lograr en 2018
(Cuadro 6 del programa).

Para cada uno de los indicadores de productividad de cada prioridad de inversion se
planteara la pregunta: éise ha progresado en el grado previsto en el indicador X? ¢Se ha
alcanzado el hito definido para 20187

Preguntas referidas a resultados (ligados a los objetivos especificos):

El PO define asimismo, para cada objetivo especifico, un resultado a alcanzar, medido a
través de uno o mas indicadores de resultado, con un valor de referencia (valor base en el
momento de la definicidn del PO) y un valor a alcanzar en 2023 (Cuadro 3 del programa).

Para cada uno de los objetivos especificos, se planteara la pregunta: ése esta produciendo
el avance/aumento/progreso esperado en el indicador de resultado Y?

Ademas, se responderd también a la siguiente pregunta relativa a la sostenibilidad de los
resultados: éTienen los gestores de las actuaciones del programa, no solamente
identificados a los destinatarios ultimos de las mismas, sino también localizados para que
puedan ser consultados tras la finalizacion de dichas actuaciones en el periodo necesario
para investigar la sostenibilidad de los resultados obtenidos?

Preguntas referidas a resultados a largo plazo:

é¢COmo ha contribuido el PO a la Estrategia de la Unidn para un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador?

¢Como ha contribuido el PO a la consecucién de la igualdad de género?

Preguntas referidas al impacto:

¢Cual es el impacto o efecto causal del programa analizado sobre un resultado de interés?

Metodologias

Medicidn de la eficacia: se construye un cuadro de indicadores de productividad y de
resultado, a partir de los valores programados y los ejecutados. Cada indicador tendra un
valor previsto que habra que comparar con el real para evaluar si se han alcanzado los
resultados esperados. También se valorara el grado de ejecucidn financiera del programa.

Calculo de la eficacia en recursos financieros

Gasto programado (P) Gasto certificado (C) Grado de ejecucion

P C c/p

Calculo de la eficacia en productos y resultados

Valor de Meta (M) Valor Grado de Desviacion
referencia (R) observado (O) cumplimiento
R M (0] o/M (O-M) /M

Cuando los indicadores estén referidos a personas, se desagregardn los datos por sexo
para evaluar en qué medida se han conseguido los resultados esperados para mujeres y
para hombres.

Una vez obtenido el grado de eficacia se establece una escala de valoracidn que permite
identificar tres niveles de consecucién de los indicadores. Se considera que el grado de
eficacia ha sido bajo cuando es inferior al 50%, medio cuando se encuentra entre 50% y
80% y alto cuando es superior al 80%. Estos limites han sido establecidos conforme a otros
estudios de evaluacién. A partir de los datos desagregados por sexo, se realizara este
mismo analisis desde la perspectiva de género.
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Valoracién de la eficacia
Eficacia Grado de 1 2 3
eficacia
o/M Eficacia baja Eficacia media Eficacia alta
(<50%) (50-80%) (>80%)

Medicién de la eficiencia: para valorar la relacion entre recursos empleados y los
productos y resultados obtenidos se calcula el coste unitario programado y el coste
unitario realizado. El primero es igual al cociente entre los compromisos programados y la
meta establecida por el programador. El segundo se calcula como el cociente entre los
pagos finalmente realizados y el valor observado del indicador al final del periodo de
referencia. La divisién de ambos nos permite obtener el grado de eficiencia.

Calculo de la eficiencia (costes unitarios)
Gasto Gasto Valor Coste Coste
- Meta del observado o o
programado certificado . L unitario unitario
indicador (M) | del indicador .
(P) (C) 0) programado realizado
P C M (0] Cup =P/M Cur =C/O

A continuacidn se establece una escala de valoracién que permite distinguir tres niveles
de grado de eficiencia. Se considera que el grado de eficiencia ha sido bajo cuando el
coste unitario realizado es superior al 80% del programado, medio cuando se encuentra
entre 50% y 80% y alto cuando es inferior al 50%.

Valoracién de la eficiencia
Eficiencia Gr_afio d_e 1 2 3
eficiencia
Eficiencia bai Eficiencia Eficiencia alt
iciencia baja media iciencia alta
Cup/Cur (<50%) (>80%)
(50-80%)

Légica de la intervencion y estructura del programa: la evaluacién de resultados debera
revisar el disefio del arbol de objetivos y del marco légico para asegurar la consistencia del
programa y asi asegurar que los objetivos especificos del programa estén alineados con
los grandes retos.

Medicidn de los avances en la consecucidn de los objetivos del programa: incluida la
contribucion de los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los indicadores
de resultados (resultados preliminares) en cada uno de los objetivos especificos. Se trata
de analizar la consistencia de la estrategia identificando las relaciones de causalidad que
conectan los objetivos especificos con los objetivos mas generales. Esto se realiza a través
del disefio de un arbol de objetivos y de una cadena de valor para cada una de las

actuaciones que incluye recursos, actividades, productos y resultados finales.

Medicidn de la contribucién del programa a la estrategia UE2020: se trata de relacionar
los objetivos estratégicos del programa con los objetivos de la UE2020 ampliando el
analisis de consistencia anterior.

En relacién al principio de igualdad de mujeres y hombres, se trata de analizar la
incidencia de las actuaciones del Programa Operativo en el avance de la igualdad de
género.

Medicidn del impacto: se pretende calcular el efecto causal (impacto) de la intervencién P
(programa o tratamiento) en el resultado Y (indicador, medida del éxito), estimando lo
que hubiera sucedido a Y en ausencia de P.

a= (Y | P=1)-(Y | P=0)
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Esta ultima es la definicion de una evaluaciéon de impacto contrafactual. La Comisién
admite dos formas de medicién de impacto, la contrafactual y la basada en la teoria:

Guidance Document on Evaluation Plans

http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/2014/working/evaluation plan_gui
dance en.pdf
Se intentard realizar una evaluacién contrafactual que utilice métodos

cuasiexperimentales aplicada a alguna de las operaciones incluidas en el PO. Los criterios
de seleccion de la operacién a evaluar seran:

e El peso de la operacién dentro del PO, tanto por el nimero de participantes,
como por el volumen de gasto.

e La adecuacion de los indicadores de resultado de la operacion a su medicién
mediante esta metodologia. No todos los indicadores son susceptibles de una
evaluacién de impacto.

e Tiene que ser una operacién con un numero de participantes suficiente para que
los resultados obtenidos sean estadisticamente significativos.

e Las posibilidades de obtener un grupo de control adecuado que sirva de
comparacion con el grupo de participantes en la operacion.

e Las posibilidades de obtener la mayor cantidad posible de la informacién
necesaria a partir de registros administrativos, para evitar que los costes de la
evaluacién sean muy elevados.

e Enrelacion con el control de costes y la complejidad de la evaluacién, tienen que
ser operaciones donde la estancia de los participantes no se prolongue
demasiado en el tiempo: no mas de una afio, mejor si no supera los seis meses.

En el disefio y contratacién de la evaluacién contrafactual se tendran en cuenta, entre
otras, las indicaciones del documento

Practical Guidance for ESF Managing Authorities on the Design and Commissioning of
Counterfactual Impact Evaluations

http://ec.europa.eu/social/BlobServiet?docld=10805&langld=en

En esta evaluacion se podran utilizar tanto técnicas cualitativas, cuantitativas, o una
combinacién de ambas, en funcién del tipo de operacién y del volumen de participantes.
En cualquier caso se trata de una decision que corresponde al equipo de evaluacion que
se contrate. En el pliego de condiciones de la contratacidn se estableceran los tamafos
poblacionales aproximados de cada operacidon para que el evaluador determine los
tamafios de las muestras necesarios para cumplir los requisitos de validez estadistica (en
el caso de que decida una evaluacidon de tipo cuantitativo).

En la evaluacion de 2019 se incluye un mddulo especial para evaluar utilizando técnicas
econométricas algunas operaciones de especial relevancia incluidas en las prioridades de
Inversidn 8.1 o 9.1. Esta forma de evaluacién requiere algunas condiciones que la hacen
muy compleja, ademas de exigir un tamafio muestral suficiente. Por ello no es posible
aplicarla a todas las operaciones.

Un aspecto especialmente complejo de este tipo de evaluaciones contrafactuales es la
seleccion del grupo de control., del que se requiere informacién tanto en el momento
anterior como en el posterior al tratamiento, es decir en los mismo momentos en los que
se van a requerir datos sobre el grupo de tratamiento (los participantes efectivos en las
operaciones a evaluar). El procedimiento de seleccion del grupo de control debe partir de
las caracteristicas de los integrantes de los grupos de tratamiento. Una vez conocidas las
caracteristicas sociodemograficas de los participantes en algunas operaciones
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comprendidas por los Objetivos Especificos 8.1.1, 8.1.2 y 9.1.1, para cada operacién se
seleccionardn grupos de control con las caracteristicas mds homogéneas a su homodlogo
en tratamiento. Para ello se partird de las bases de datos anonimizadas de demandantes
de empleo de los Servicios Publicos de Empleo. Utilizando un algoritmo matemadtico y el
software adecuado (Propensity Score Matching o PSM) se generaran los grupos de
control, cuyos miembros estaran emparejados con los participantes efectivos en las
operaciones (grupos de tratamiento), es decir que tendran los mismos atributos basicos,
por lo menos en las variables incluidas dentro de la base de datos del SPE.

A partir de la creacion de estos grupos (control y tratamiento) se realizard una
comparacion de los resultados medios obtenidos por cada grupo en relacidén con los
objetivos de resultado (a medio y largo plazo) previstos en el POLR. También se comparara
a los grupos en otras variables de tipo cualitativo no incluidas entre los objetivos de
resultado del PO, pero que puedan ayudar en la interpretacion de las causas que han
ayudado (o impedido) al logro del impacto deseado. Esta informacion afiadida también es
de utilidad en la determinacién del papel del FSE en el logro de los resultados.

A continuacién se esquematiza un posible calendario de recogida de la informacion
necesaria para llevar a cabo la evaluacion contrafactual que va a incluir en el IAE de 2019:

- Inicio de las operaciones a evaluar: entre marzo y diciembre de 2017.
- Finalizacion de estas operaciones: fecha maxima diciembre de 2018.

- Recogida de informacion inicial sobre los participantes (baseline) en los grupos de
control y tratamiento: cuando se inicie cada operacién o proyecto. Seria
conveniente que cada grupo de control ya estuviera identificado en el mes
posterior al inicio de la operacién o proyecto.

- Informacién necesaria para construir los indicadores de resultado a corto plazo: a
las cuatro semanas de la finalizacion de cada operacidén/proyecto. Se recogera
informacion tanto de los participantes efectivos en las acciones, como de los
miembros del grupo de control emparejado.

- Informacidn necesaria para construir los indicadores de resultado a corto plazo:
igual que en el punto anterior, pero a los 6 meses de la finalizaciéon de la
operacion/proyecto.

De esta forma tenemos tres momentos de recogida de informacion: al inicio de las
operaciones (baseline), tras la finalizacion de las mismas y a los seis meses de esta fecha.
Dado que hemos recogido informacién tanto de los grupos de tratamiento, como de los
de control, se podra aplicar la técnica de medicion del impacto contrafactual denominada
Diferencias en Diferencias (DID), que compara la situacién de los grupos antes y después
de que el grupo de tratamiento participe en el programa de que se trate.

Naturalmente todo el procedimiento de evaluaciéon depende de la disponibilidad de los
datos necesarios. Por ello ha de tenerse claro que al tratarse de operaciones que se
desarrollan en periodos largos de tiempo pueden aparecer problemas de abandono o
desgaste (attrition) de los participantes, tanto los del grupo de tratamiento como los del
grupo de control. Estos problemas y otros muchos que se producen las evaluaciones, sean
contrafactuales o no, tienen soluciones tanto preventivas como curativas. En el caso de
este Plan de Evaluacién, como se parte de fuentes de informacidon administrativa que son
actualizadas permanentemente, la negativa de los participantes a proporcionar
informacion o su traslado de regién es menos importante, ya que siempre se puede
recurrir al registro administrativo. Sin embargo, esta solucion no es suficiente para
algunos indicadores incluidos en el PO, por lo que habra que utilizar muestras
representativas en encuestas a participantes para obtener datos ausentes de los registros
administrativos y otras informaciones de tipo mas cualitativo.

Se debe resaltar que la evaluacion contrafactual se limitara a aquellas operaciones donde
estén garantizados tamafios muestrales minimos dentro de cada Prioridad de Inversién
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y/o Objetivo Especifico. Por ello, las operaciones con pocos participantes no podran
incluirse en la muestra. Tampoco podran incluirse las operaciones del Eje Prioritario 10
(Educacién) ya que no se dispone de un marco muestral que permita extraer grupos de
control adecuados para la comparacion con los participantes en estas operaciones. Para
estas operaciones se aplicaran las mismas metodologias que en la evaluacion de 2017.

Datos

Los datos los obtenemos a partir de las fuentes:

* Los objetivos y resultados esperados se extraeprdplo programa y que se reflejan
en los Informes Anuales de Ejecucion (IAES).

e Los datos sobre productividad se extraen de FSE 201
* Los resultados alcanzados se podran obtener de

o Fuentes primarias cuantitativas: encuestas peesitelefénicas a participantg
revision documental.

(%]

o Fuentes primarias cualitativas: entrevistas enundiflad y/o grupos de discusion
(participantes, gestores, entidades, otros), kvidocumental.

o Fuentes secundarias como:

- Datos estadisticos publicados por fuentes oésiéINE, Institutos de
estadisticas regionales, Eurostat etc).

-Bases de datos de gestion de las operaciones de formacion (Formacion,
Itinerarios, Servicios Sociales, Educacion, etc.).

- Fase de datos de gestion del Programa operativo de la Rioja SIFEI 14-20.

- Bases de datos de otros organismos publicos: TG Seguridad Social, Servicio
Publico de Empleo Estatal (CONTRATA, SILCOI-WEB).

- Otros informes o estudios ya publicados sobtered.

- Documentos de gestién del propio programa a avalu
Los datos se extraeran desagregados por sexo cestgtodisponibles.
e Comision Europea. Estrategia Europa 2020:

http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-gountry/espana/progress-towards-
2020-targets/index_en.htm

Los evaluadores, en el proceso de seleccion dgksiciones que sean objeto de la
evaluacién procurarén escoger aquellas en lasegumas asequible la disponibilidad de
los datos, lo que puede minimizar las posibles@gfcias de informacion.

Ademas, en caso de deficiencias o lagunas de slatosaran las técnicas especificas d¢
evaluacién que permitan solucionar este problema.

Fecha de
inicio

Junio 2018

Fecha de
finalizacién

Junio 2019

Sistema de
gestion de la
evaluacion

Contratacion externa.

Difusién y
utilizacién de
resultados

Pagina web del Organismo Intermedio
Comité de Evaluacién del FSE
Comité de Seguimiento del P.O.
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ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

2014ESO05SFOP001

Nombre completo de la
evaluacién

Evaluacion de la Estrategia de Comunicacion a 2018

Responsable de la
evaluacion

Comunidad Auténoma La Rioja, Organismo Intermedi@€xion General de
Empleo

Ambito territorial

Regional
Periodo al que se refierel 54745020
Fondos participantes ESE

Programa Operativo

P.O. FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD AUTONOMA LA RI®J

Tematica Estrategia de Comunicacion del PO
Las preguntas de Esta evaluacién se pregunta por:
evaluacion e El grado de consecucién de los objetivos de la Estrategia de Comunicacidon

del PO.

e La eficacia e impacto de las medidas de comunicacién emprendidas en
cuanto a los resultados y efectos conseguidos y

e Lavisibilidad de los Fondos y la propia UE en la ciudadania espaiiola.

e El grado de utilizacién de un lenguaje e imagenes no sexistas e inclusivas.

Metodologias

La metodologia a aplicar en estas dos evaluaciones se adecuara a la guia
metodoldgica elaborada a tal fin, presentada por la Autoridad de Gestién del
programa y consensuada en el GERIP.

Se utilizaran los indicadores de evaluacién o impacto definidos para medir los
efectos o consecuencias mas a largo plazo de las actuaciones en materia de
informacion y comunicacion y si estos efectos son atribuibles a dichas
intervenciones.

Datos

e Indicadores de realizacion y de resultado.
« Indicadores de evaluacion o impacto definidos gredlodo 2007-2013.

Fecha de inicio

Enero 2018

Fecha de finalizacion

Julio 2018 (7m)

Sistema de gestién de I
evaluacion

Contratacion externa

Difusion y utilizacion de
resultados

Pagina web de la UAFSE

Pagina web del Organismo Intermedio
Comité de Evaluacién del FSE
Comité de Seguimiento del PO

GERIP
Coste 9.680 eur
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ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

2014ESO05SFOP001

Nombre completo de la
evaluacion

Evaluacion de la Estrategia de Comunicacion a 2021

Responsable de la

Comunidad Auténoma La Rioja, Organismo Intermedi@&xion General de

evaluacion Empleo
Ambito territorial Regional
Periodo al que se refierel 5414 5020
Fondos participantes ESE

Programa Operativo

P.O. FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD AUTONOMA LA RI®@J

Tematica Estrategia de Comunicacion del PO
Las preguntas de Esta evaluacion se pregunta por:
evaluacion e El grado de consecucion de los objetivos de la Estrategia de Comunicacion

del PO.

* La eficacia e impacto de las medidas de comunicacién emprendidas en
cuanto a los resultados y efectos conseguidos y

e Lavisibilidad de los Fondos y la propia UE en la ciudadania espafiola.

e El grado de utilizacidn de un lenguaje e imdgenes no sexistas e inclusivas.

Metodologias

La metodologia a aplicar en estas dos evaluaciones se adecuara a la guia
metodoldgica elaborada a tal fin, presentada por la Autoridad de Gestion del
programa y consensuada en el GERIP.

Se utilizaran los indicadores de evaluacion o impacto definidos para medir los
efectos o consecuencias mas a largo plazo de las actuaciones en materia de
informacion y comunicacidon y si estos efectos son atribuibles a dichas
intervenciones.

Datos

* Indicadores de realizacién y de resultado.
« Indicadores de evaluacion o impacto definidos gredlbdo 2007-2013.

Fecha de inicio

Enero 2021

Fecha de finalizaciéon

Julio 2021 (7m)

Sistema de gestion de la|
evaluacion

Contratacién externa

Difusion y utilizacién de
resultados

Pagina web de la UAFSE

Pagina web del Organismo Intermedio
Comité de Evaluacion del FSE
Comité de Seguimiento del PO
GERIP

Coste

9.680 eur
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ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

2014ESO5SFOPO01

Nombre completo de la
evaluacion

Resumen de las conclusiones de las evaluaciones del periodo.

Responsable de la
evaluacion

Comunidad Auténoma La Rioja, Organismo Intermedi@€xion General de
Empleo

Ambito territorial Regional
Periodo al que se refierel 2014-2020
Fondos participantes FSE

Programa Operativo

P.O. FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD AUTONOMA LA RI@J

Tematica

Empleo, Inclusion Social, Educacién, Investigacitfiprmacion y
Comunicacion.

Las preguntas de
evaluacion

Esta meta evaluacion se pregunta por:
e Las principales conclusiones de las evaluaciones realizadas sobre el PO a lo
largo del periodo

Metodologias

Revisidn y analisis documental

Datos

En este caso, la fuente de datos principal sera:
* Las evaluaciones realizadas del P.O. a lo largpe@bdo
Ademas, se utilizaran:

-Bases de datos de gestion de las operaciones de formacion (Formacion,
Itinerarios, Servicios Sociales, Educacion, etc.).

- Fase de datos de gestion del Programa Operativo de la Rioja SIFEI 14-20.

- Bases de datos de otros organismos publicos: TG Seguridad Social,
Servicio Publico de Empleo Estatal (CONTRATA, SILCOI-WEB.

Fecha de inicio

Julio 2022

Fecha de finalizacion

Diciembre 2022 (6m)

Sistema de gestion de Ia
evaluacion

Contratacién externa

Difusion y utilizacién de
resultados

Pagina web de la UAFSE

Pagina web del Organismo Intermedio
Comité de Evaluacion del FSE
Comité de Seguimiento del P.O.

Coste 14.520 eur
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ANEXO Il.- VALORACION DE LA CALIDAD DE LOS
INFORMES Y DE LOS ENTREGABLES

1.- Valoracion de la calidad del informe final

2.-Valoracion de los entregables
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