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CAPITULO 1. OBJETIVOS, ALCANCE Y COORDINACION

1.1. Introduccion

El Plan de Evaluacion del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid estd
integrado por dos partes: una parte general, comun a todos los programas operativos del FSE y
recogida en el Plan Estratégico Nacional de Evaluacion del FSE 2014-2020, y una parte especifica
de este programa operativo.

La descripcidn detallada del sistema de evaluacién se realiza en la parte general, constituyendo
el presente documento la parte especifica de la evaluacidn del programa operativo.

En el conjunto de ambos documentos se trazan las lineas fundamentales de actuacién para dar
cumplimiento a los requerimientos que la normativa comunitaria fija en materia de evaluacidn:
establecimiento y desarrollo del sistema de evaluacién, objetivos principales, alcance,
mecanismos de coordinacién y partenariado. A su vez, se contempla una previsiéon de las
evaluaciones que se prevé realizar, con un detalle de las mismas: breve descripcién del contenido,
metodologia, presupuesto, calendario etc.

El contenido de la parte especifica del Plan de Evaluacién del Programa Operativo FSE 2014-2020
de la Comunidad de Madrid ha seguido la estructura recogida en el apartado 3 “Elementos del
Plan de Evaluacion” de la Guia de Seguimiento y Evaluacidn de la Politica Europea de Cohesion
del periodo de programacién 2014-2020":

En este capitulo 1 se recogen la finalidad, los objetivos principales y el alcance del Plan de
Evaluacidon Especifico, se recuerdan los antecedentes evaluadores y se define la coordinacion
general del proceso evaluador.

En el capitulo 2 se detalla el marco de la evaluacién, dandose pautas acerca de como ha de
desarrollarse la funcién evaluadora y el proceso de la evaluaciéon. Asimismo, se tratan
determinados aspectos transversales, como la aplicacion del principio de asociacion y
gobernanza, la publicidad y la capacitacion, junto a otros aspectos mas operativos, vinculados a
la naturaleza del equipo evaluador, la gestion de la calidad de las evaluaciones, el calendario y el
presupuesto del plan de evaluacién.

! http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/2014/working/evaluation plan guidance en.pdf
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En el capitulo 3 se concretan las evaluaciones planificadas a realizar durante el periodo de
programacién 2014-2020, las metodologias de evaluacién, la recogida de datos, el plazo de
ejecucién de las evaluaciones y el presupuesto estimado de cada una de ellas.

Finalmente, en el Anexo | se recogen unas fichas individualizadas de cada una de las evaluaciones,
el Anexo Il incluye una lista de comprobacion para la valoracién de la calidad de los informes
finales y de los entregables, el Anexo lll recoge el esquema de la ldgica de la intervencién por Eje
para la evaluacion y el Anexo IV un glosario de términos.

1.2. Finalidad y objetivos principales

La finalidad de esta parte especifica del Plan de Evaluacién consiste en la definicion de las
condiciones particulares de realizacion de las actuaciones de evaluacion que se circunscriben al
ambito del programa operativo, dirigidas a apoyar a la Autoridad de Gestién y a los organismos
intermedios en la mejora de la calidad de la concepcion y la ejecucion del mismo, analizando su
eficacia, eficiencia e impacto.?

Para ello, se basara en los siguientes objetivos principales:

1.- Apoyar la realizacién de evaluaciones de calidad, asi como su uso efectivo por parte de la
Autoridad de Gestidn y de los organismos intermedios.

2.- Asegurar la correcta y puntual entrega de las evaluaciones a realizar en el marco del Programa
Operativo.

3.- Contribuir al disefo y ejecucion de programas y politicas fundamentados en pruebas.

4.- Intercambiar experiencias y buenas prdcticas en cuestiones de evaluacion, encaminadas a la
mejora de las politicas y programas.

1.3. Alcance de la evaluacion

El presente Plan de Evaluacion Especifico se aplica a las actuaciones cofinanciadas por el Fondo
Social Europeo en el marco del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid.
Este programa operativo fue aprobado por Decision de la Comision C(2015) 9409 final, de 17 de
diciembre de 2015.

2 Art. 54.1 Disposiciones generales del Reglamento (UE) 1303/2013: “Se llevaran a cabo evaluaciones para mejorar
la calidad de la concepcidn y la ejecucion de los programas, asi como para valorar su eficacia, eficiencia e
impacto”.
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Segun lo estipulado en el art. 114.1 del Reglamento (UE) 1303/2013, el Plan de Evaluacion ha de
presentarse al Comité de Seguimiento del Programa Operativo, a mas tardar, un aifio después de
la adopcién del programa.

Las evaluaciones a realizar durante el periodo de programacién quedan recogidas en el Capitulo
3 “Evaluaciones Programadas”.

Asimismo, a través del Plan de Evaluacion del Programa Operativo se asegura el envio en plazo
de la siguiente informacién y documentacion:

1.- La necesaria para la inclusion en los informes de ejecucion anuales de una sintesis de las
conclusiones de todas las evaluaciones del programa disponibles durante el ejercicio anterior.?
2.- La pertinente para la realizacién del informe que resume las conclusiones de las
evaluaciones realizadas durante el periodo de programacion.*

3.- La informacion y documentacion requerida para la elaboracion de las evaluaciones
tematicas recogidas en el Plan Estratégico Nacional de Evaluacion.

4.- En su caso, la informacién y documentacidn necesaria para la realizacién de la evaluacion
ex post°.

1.4. Antecedentes

En el periodo de programacion 1994-1999, la evaluacién de los Fondos Estructurales no fue un
ejercicio estructurado y realizado de forma continuada, y simplemente se realizaron ejercicios

aislados, a modo de experiencias piloto.

Fue en el periodo 2000-2006 cuando se establecieron los ejercicios de evaluacién, ex-ante,
intermedia y ex-post, tanto en los Marcos Comunitarios de Apoyo como en los Programas
Operativos de una forma sistematica. En el caso de la evaluacion intermedia, se realizd un primer
ejercicio en el aio 2003 con una actualizacién de la misma en el aiio 2005.

Como consecuencia de los resultados y experiencia de este periodo 2000-2006, los instrumentos
de la politica de cohesion comunitaria, en el periodo de programacion 2007-2013, introdujeron

3 Segun el art. 50.2 del Reglamento (UE) 1303/2013, los informes de ejecucién anuales expondran una sintesis de
todas las evaluaciones del programa disponibles durante el ejercicio anterior.

4Segun el art. 114.2 del Reglamento (UE) 1303/2013, la Autoridad de Gestién presentard a la Comision, no mas tarde
del 31 de diciembre de 2022, en relacion con el programa operativo, un informe que resuma las conclusiones de las
evaluaciones realizadas durante el periodo de programacion.

5 Segun el art. 57 del Reglamento (UE) 1303/2013, las evaluaciones ex post seran llevadas a cabo por la Comision
Europea o por los Estados miembros en estrecha colaboracién con la Comisidn y se habra completado, a mas tardar,
el 31 de diciembre de 2024.
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nuevos planteamientos especificos para mejorar la calidad, la eficacia y la coherencia de la ayuda
prestada.

En particular, la Comisiéon Europea propuso para ese periodo una mayor especificidad,
concentraciéon y descentralizacién de la politica de cohesién. Entre otros objetivos, se pretendié
que el seguimiento y la evaluacidon de los programas operativos contribuyeran a la maxima
coherencia y eficiencia de la ayuda prestada por los Fondos. Durante el periodo 2007-2013, se
reforzé la importancia de trasladar a los beneficiarios y a la ciudadania en general, informacion
sobre el uso de los fondos a través de la elaboracién del correspondiente Plan de Comunicacién
del Programa Operativo. El Programa Operativo FSE 2007-2013 de la Comunidad de Madrid conté
con su correspondiente Plan de Comunicacidn, que fue objeto de dos evaluaciones (intermedia y
final, en los afios 2011y 2013).

Las principales conclusiones de estas evaluaciones destacaron, entre otros aspectos, la
consistencia del propio Plan de Comunicacidén, alineada con los objetivos marcados por la
Comision Europea; la incorporacion de las labores de comunicacion de forma asociada a la gestion
de los fondos; la aplicacion del principio de partenariado; el incremento de la visibilidad del FSE
en la regién; y el incremento del conocimiento de las obligaciones de informacién y publicidad
por parte de los Organismos gestores participantes.

Como recomendaciones, entre otras, se sefaldé la necesidad de incrementar los esfuerzos
destinados a la presentacion de buenas practicas de actuaciones cofinanciadas, para reforzar la
visibilidad de la contribucidn del FSE al desarrollo de la regién; reforzar el enfoque practico de los
mecanismos de trasmision de informacion desde los Organismos Intermedios hacia los
beneficiarios; rentabilizar los recursos propios, particularmente las paginas web, para actividades
de informacién y publicidad. Todas estas recomendaciones han sido incorporadas, en la medida
de lo posible, en el nuevo periodo de programacién 2014-2020, a través de la Estrategia de
Comunicacién del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid.

El ejercicio de evaluacidn que se estructura con el presente Plan de Evaluacién para el periodo
2014-2020 recoge la experiencia aportada en el ejercicio de seguimiento del Programa Operativo
Regional 2007/2013, en cuya ejecucidon se ha venido efectuando un ejercicio de analisis y
acomodacion del sistema de indicadores del mismo, lo que ha permitido un examen critico de sus
deficiencias e inconsistencias y una reflexion por parte del Organismo Intermedio Coordinador
con los Organismos Intermedios Gestores del Programa Operativo.

Respecto al nuevo periodo de programacion 2014-2020, se realizd la evaluacidon ex-ante del
Programa Operativo FSE de la Comunidad de Madrid 2014-2020. Las recomendaciones realizadas
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por el equipo evaluador fueron debidamente atendidas, mejorando por ello la calidad final del

Programa Operativo.

Se pueden identificar las siguientes conclusiones, recomendaciones y hallazgos:

Andlisis de pertinencia y consistencia:

En el diagndstico realizado al inicio del Programa los problemas focales se encuentran
identificados de forma explicita y esta expuestos de forma rigurosa. Se explican los
problemas latentes y los desafios a los que se dirige la estrategia;

Se aprecia por tanto, una relacidn directa entre los retos y desafios identificados en la
estrategia y las prioridades de inversion y objetivos especificos que ha seleccionado el
Programa. Se puede establecer al menos una prioridad de inversién para cada reto de la
estrategia;

La poblacién objetivo y los beneficiarios estan claramente identificados, asi como se
aportan datos para su cuantificacion y caracterizacién;

Se estima una adecuada contribucién de las Prioridades de Inversion y los objetivos
especificos del Programa al cumplimiento de la Estrategia Europa 2020 de manera directa
en el dmbito del crecimiento inteligente e integrador;

Los resultados del analisis muestran la existencia de un elevado grado de
complementariedad entre los Objetivos clave y las metas que se pretenden alcanzar a
través de los Fondos del MEC, las propuestas de intervencion del Acuerdo de Asociacion
de Espafia segun los diferentes objetivos tematicos (8, 9 y 10) y la Estrategia disefiada a
través del Programa Operativo FSE de la Comunidad de Madrid 2014-2020. La evaluacidn
ex ante valora positivamente el alineamiento del PO respecto al resto de documentos

estratégicos a nivel nacional y comunitario.

Andlisis de la coherencia

Se considera la existencia de una coherencia interna elevada, de manera que el conjunto
de acciones contribuyen de manera coordinada al cumplimiento de los objetivos del
Programa. Asimismo, se observa una respuesta adecuada a las necesidades especificas
qgue se dan en la Comunidad de Madrid, como es el contribuir a la excelencia de los
estudios de postgrado y la movilidad de los estudiantes en busca de una mayor
empleabilidad a corto plazo.

Existe un alto grado de coherencia externa con Programas e Iniciativas tematicas
sectoriales como Horizonte 2020, COSME, etc., asi como con el FEDER regional y los
plurirregionales, asi como con el FEADER regional.
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Marco légico

- Al analizar la matriz del marco légico se percibe la légica de la intervencion, en la que se
asumen las hipétesis iniciales de partida en cuanto al planteamiento de la estrategia. La
matriz del marco légico muestra un nimero y peso equilibrado de objetivos especificos,
una seleccién coherente de objetivos especificos que nutren la coherencia tematica
atendiendo al diagndstico y muestran una focalizacidon de las acciones sobre aspectos
concretos de la intervencidn, de acuerdo ademas con la atribucién de competencias del
Organismo Intermedio Coordinador y de los Organismos Intermedios Gestores.

- Las hipdtesis o supuestos del modelo cuentan con la contrapartida para poner en marcha
las actuaciones. Este es el principal riesgo del modelo del marco légico. En una situacién
como la actual, de restricciones presupuestarias, la aportacién de las contrapartidas al FSE
constituye uno de los principales retos a los que los Programas Operativos deberdan
enfrentarse. En este sentido, se constata que se ha adoptado un prudente criterio de
factibilidad empleado desde el inicio de la programacion, que puede ser un factor clave
de éxito del Programa Operativo.

- El Programa declina una serie de objetivos y tipologias de actuaciones sin desprenderse
un sesgo territorial dentro de la Comunidad de Madrid por lo que su cobertura promueve
la equidad territorial y la ayuda se reparte mediante criterios poblacionales y de situacién
desventajosa cubriendo todo el territorio (NUT2).

Principios horizontales

- Los Programas de FSE, por la tematica que acogen, tienen una relacién directa sobre los
principios horizontales de igualdad de oportunidades y no discriminacion. En el Programa
Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid dichos principios se encuentran
correctamente recogidos en el mismo. El empleo de un lenguaje no sexista se aprecia en
la redaccidn, ya desde el diagndstico. Tiene claramente una perspectiva de género ya que
en el Programa Operativo se reconoce y se vela por superar las brechas de género para
propiciar el empoderamiento de las mujeres;

- Elprincipio de desarrollo sostenible orienta toda la programaciéon de fondos y se considera
gue las acciones programadas no impactan negativamente en dicho desarrollo sostenible.
En positivo, resefiar, en materia de gestion, la previsién de reducir carga administrativa
perfeccionando sistemas telematicos para la gestidn, implantando la reducciéon del uso de
papel, redundando en la direccién de contribuir a la mejora medioambiental.

Sistema de seguimiento, gestion y control
- Encuanto al andlisis del sistema de indicadores sefialar:
= La adecuacion de los indicadores de productividad a las necesidades del Programa
y constatando la utilizacién de indicadores comunes entre los propuestos por el
Reglamento FSE;
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= En cuanto a los indicadores de resultado seleccionados se han analizado también
su pertinencia y claridad de manera positiva en todos los casos;
= Se han incorporado indicadores especificos del programa para dotar al sistema de
seguimiento de flexibilidad con indicadores mds pertinentes y adaptados a
acciones propuestas;
La capacidad administrativa es similar a la que ha quedado instalada en el periodo de
programacion 2007-2013 y periodos anteriores. Fruto de la experiencia del periodo
anterior, se observan elementos de mejora que se van a introducir para la reduccién de la
carga administrativa (tanto en coordinacién como en la gestién administrativa del
Programa) que deberdan evitar cuellos de botella y una gestion mas eficiente.

El Organismo Intermedio de Coordinacidn continuara apoyandose en el sistema informatico

que ya ha sido testado en el periodo de programacion anterior. No se prevén dificultades

administrativas o por falta de capacidades para la gestion, certificacidon y verificacién del gasto

del Programa.

Asignacion financiera y Marco de Rendimiento

Puede afirmarse la coherencia de las asignaciones financieras con respecto a la Estrategia
planteada en el Programa Operativo, asi como una coherencia en cuanto a la tipologia de
acciones en funcion del resultado que se pretende obtener;

La estrategia establece Objetivos Tematicos del Acuerdo de Asociacidn, la jerarquia de los
objetivos viene dada en buena medida por la seleccidn de los objetivos especificos que
propician el cumplimiento de la concentracidn tematica y el esfuerzo financiero a ellos
dirigido;

La consistencia parece asegurada en todos los ejes y el esfuerzo de la ayuda bien dirigido
a paliar las debilidades y mitigar las consecuencias de las posibles amenazas;

El Marco de Rendimiento establecido propone objetivos e hitos creibles; en todo caso un
seguimiento riguroso de los indicadores es necesario, y se observan mejoras en las

metodologias utilizadas para la seleccion de indicadores e hitos del Programa Operativo.

1.5. Coordinacion

La coordinacién general del proceso de evaluacidn en el periodo de programaciéon 2014-2020,

para dotarlo de homogeneidad y para dar cumplimiento a las exigencias de la reglamentacion

comunitaria aplicable, corresponde a la Direccidon General del Trabajo Autéonomo, de la Economia

Social y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social y al Comité de Evaluacién del FSE

2014-2020, tal y como se recoge en el art. 1 del Reglamento Interno de este Comité, relativo a sus

objetivos.
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Se mantendran, asimismo, reuniones periddicas a efectos de coordinar actuaciones de los
Comités de Evaluacion del FSE y del FEDER, pudiéndose incluso celebrar sesiones conjuntas de los
Comités de Evaluacion de ambos fondos, de acuerdo con el art. 10 del mencionado Reglamento
Interno.

Los principales instrumentos para la coordinacién de las actividades de evaluacién son el Comité
de Evaluacion del FSE 2014-2020 y el Comité de Seguimiento del Programa Operativo FSE 2014-
2020 de la Comunidad de Madrid. Este, en particular, es el responsable de la aprobacién del
presente Plan de Evaluacién y de su modificacién, cuando proceda.

Correspondera a la Direccién General de Asuntos Europeos y Cooperacién con el Estado de la
Comunidad de Madrid, la responsabilidad de elaborar e implementar el presente Plan de
Evaluacién del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid, asi como de su
revision y propuesta de modificacion al Comité de Seguimiento del Programa, cuando proceda,
en coordinacién con la Direccion General del Trabajo Autdnomo, de la Economia Social y de la
RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

La Direccidon General de Asuntos Europeos y Cooperacion con el Estado de la Comunidad de
Madrid, como Organismo Intermedio Coordinador del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la
Comunidad de Madrid, coordinard y llevara la supervisidon y direccidon técnica de las evaluaciones,
trasladard los resultados de la misma a la Direccion General del Trabajo Auténomo, de la
Economia Social y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social y llevard a cabo el
seguimiento de dichos resultados, asi como la formulacién de propuestas para incorporar en su

caso las recomendaciones operativas y estratégicas contenidas en los informes de evaluacion.

Asimismo, velara por una adecuada difusién de dichos resultados y conclusiones, en el marco de
la estrategia de comunicacion establecida. En concreto, los resultados de las evaluaciones se
haran accesibles a través de la web de la Direccién General de Asuntos Europeos y Cooperacion
con el Estado de la Comunidad de Madrid para lograr una mayor transparencia y una mayor
implicacion por parte de la sociedad de la Comunidad de Madrid.

Como se ha mencionado anteriormente, el Comité de Seguimiento del Programa Operativo es el
responsable de aprobar el presente Plan Especifico de Evaluacidn y las revisiones o modificaciones
que, en su caso, se produzcan en el mismo, asi como de las evaluaciones llevadas a cabo en su
desarrollo. Estd compuesto por el Organismo Intermedio Coordinador, los Organismos
Intermedios Gestores y la Autoridad de Gestion, asi como entidades representativas del ambito
econdémico y social y de la sociedad civil.

9
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Taly como se recoge en las fichas de evaluacién del Anexo |, las principales fuentes de informacion
para la realizacion de las evaluaciones del Programa Operativo estaran conformadas

principalmente por:

- Fuentes primarias: entrevistas personales, grupos de discusion, método Delphi o procesos
de encuestacion con remisidn de cuestionarios a organismos participantes en el Programa
o a beneficiarios del mismo .

- Fuentes secundarias: INE, EUROSTAT, Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid,
Sistema Integrado de Informacién Universitaria, y fuentes de elaboracion propia de las
diferentes entidades gestoras del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de
Madrid.

También se debera considerar la coordinacion con las diferentes redes sectoriales existentes, las
cuales se configuran como uno de los principales mecanismos de coordinacién de los diferentes
instrumentos y politicas vinculadas a la Politica de Cohesidn.

En este sentido, la Red de Comunicacién GERIP, la Red de Politicas de Igualdad entre Mujeres y
Hombres en Fondos Comunitarios la Red de Politicas de 1+D+i o la Red de Inclusién Social se
consideran entidades con las cuales se deberd mantener un cierto grado de alineamiento vy
coordinacion ya que estas redes tendran un papel especialmente relevante en lo que se refiere a
la evaluacidon de las actuaciones, debido también a sus atribuciones de coordinacién de las
politicas nacionales y regionales de cada materia.

Finalmente, en lo relativo a los 6rganos intermedios gestores de las operaciones, estos seran los
responsables, en primer término, de la recopilacion y transmisién de todos los datos necesarios
para el proceso de seguimiento y evaluacion del Programa Operativo, asi como, en su caso, de
asegurar la disponibilidad de los datos estadisticos de su competencia que hayan de elaborar
relativos a los indicadores de productividad y de resultados del programa.

Con relacidn a las evaluaciones previstas en el presente Plan el nivel de disponibilidad de la
informacién se considera adecuado en base a datos histéricos de los organismos encargados de
implementar las diferentes politicas publicas objeto de cofinanciacién. No obstante lo anterior,
las competencias en materia de estadistica regional y de indicadores agregados se encuentran
centralizadas (en la actualidad a través del Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid),
lo que va a permitir, en todo caso, el aseguramiento de series estadisticas regionales histdricas y

seran utilizadas como fuentes de informacién para las futuras evaluaciones a realizar.
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CAPITULO 2. MARCO DE LA EVALUACION

2.1. La funcion evaluadora y el proceso de evaluacion

La elaboracidn y actualizacién del Plan Estratégico Nacional de Evaluacion del FSE 2014-2020 que
contiene la parte general, comun a todos los programas operativos del FSE, corresponde a la
Unidad de Evaluacién de la Direccién General del Trabajo Auténomo, de la Economia Social y de
la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social, siendo responsable de su aprobacion el Comité
de Evaluacién del Programa Operativo FSE 2014-2020.

La elaboracion y actualizacién del Plan de Evaluacidn Especifico de este programa operativo,
siguiendo las pautas y orientaciones de la citada Unidad de Evaluacion, corresponden al
Organismo Intermedio Coordinador, que recae en la Comunidad de Madrid, a través de la
Direccién General de Asuntos Europeos y Cooperacién con el Estado de la Consejeria de
Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno.

La coordinacidn de la evaluacidn en el ambito regional, |la responsabilidad en la entrega de las
evaluaciones contempladas en el Plan de Evaluacién Especifico de este programa operativo, asi
como la garantia de la calidad de las mismas, corresponden a la Comunidad de Madrid, a través
del Organismo Intermedio Coordinador citado en el parrafo anterior.

El ejercicio de la actividad evaluadora exigira por parte de los organismos intermedios gestores
del Programa Operativo y en su caso, de los beneficiarios, una implicacion activa al ser ellos los
responsables principales de la puesta en marcha, ejecuciéon y seguimiento de las actuaciones
concretas; por otra parte, estos organismos constituiran la fuente original de la informacion que
se debe tener en cuenta para el ejercicio de las evaluaciones. Los Organismos Intermedios, en
colaboracién con el Organismo Intermedio Coordinador, hardn un seguimiento de las principales
conclusiones y recomendaciones de las evaluaciones efectuadas que contribuyan a una mejora
de la eficacia y eficiencia del Programa Operativo.

El examen y la aprobacién del Plan de Evaluacidn Especifico de este Programa, asi como toda
modificacion del mismo, corresponden al Comité de Seguimiento del Programa Operativo FSE
2014-20206°.

6 Articulo 110.2 c) del Reglamento (UE) 1303/2013.
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El Comité de Seguimiento del Programa Operativo examinard, asimismo, los avances en la
ejecucidn de este Plan de Evaluacidon y las medidas adoptadas en respuesta a las conclusiones de

las evaluaciones’.

2.2. Principio de asociacion y gobernanza

En relacion con los principios de asociacion y gobernanza, se tendra en cuenta lo dispuesto en el
Reglamento Delegado (UE) N2 240/2014, sobre la participacion de los socios en la actividad de
evaluacidon que, a efectos de las evaluaciones de este Plan de Evaluacién Especifico, quedan
definidas en el siguiente articulo®:

Articulo 16. Participacion de los socios pertinentes en la evaluacion de los programas

1. Las autoridades de gestion contardn con la participacion de los socios pertinentes a la
hora de evaluar los programas en el marco de los Comités de Sequimiento y, en su caso, de
los grupos de trabajo especificos que hayan establecido los Comités de Seguimiento a este
fin.

2. Las autoridades de gestion de los programas apoyados por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER), el Fondo Social Europeo (FSE) y el Fondo de Cohesion
consultardn a los socios sobre los informes en los que se resuman las conclusiones de las
evaluaciones realizadas durante el periodo de programacion, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 114, apartado 2, del Reglamento (UE) N° 1303/2013.

Los socios involucrados en el Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid
podran plantear sus necesidades e intereses en materia de evaluacién, participaran en los
ejercicios de evaluacion previstos en funcién de los objetivos y métodos de trabajo que se definan
en cada caso, y tendran la posibilidad de revisar los resultados y recomendaciones que se
obtengan, y, en particular, aquellas que les afecten de manera mas directa. Los principales socios
con los que cuenta el Programa Operativo vienen ya recogidos en su apartado 12.3.

La Direccion General de Asuntos Europeos y Cooperacién con el Estado asumira las tareas de
coordinacion, impartiendo, cuando sea necesario, las oportunas directrices u orientaciones, con
el objeto de asegurar la neutralidad y fidelidad del analisis, que servird de nexo de union entre los
resultados de la evaluacion y las actividades futuras.

7 Articulo 110.1 b) del Reglamento (UE) 1303/2013.

8 Reglamento Delegado (UE) N2 240/2014, de la Comisiéon de 7 de enero de 2014 relativo al Cédigo de Conducta
Europeo sobre las asociaciones en el marco de los Fondos Estructurales y de Inversién Europeos.
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El principal instrumento de partenariado lo constituird el Comité de Seguimiento del Programa
Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid, dada la amplia representacion en el mismo

de los principales agentes.

2.3. Equipo evaluador

Dentro de su estructura organizativa, la Direccion General de Asuntos Europeos y Cooperacion
con el Estado de la Comunidad de Madrid contara con personal responsable de velar por el
correcto ejercicio de la funcién evaluadora, garantizando que las evaluaciones se efectian de
acuerdo con la metodologia prevista en este Plan Especifico de Evaluacion y que los resultados de
las evaluaciones alcancen el nivel adecuado. En este aspecto debe resaltarse la experiencia que
como consecuencia de las evaluaciones realizadas en los periodos de programacién anteriores
tiene la Direccién General de Asuntos Europeos y Cooperacion con el Estado, asi como en el
control del seguimiento de sus resultados.

Las evaluaciones se llevardn a cabo por personal experto funcionalmente independiente de la
gestion de las operaciones del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid y
con experiencia previa en la practica evaluativa. En su caso, se procedera a la contratacién externa
mediante licitacidn publica, tal y como se indica en las correspondientes fichas de evaluacién. En
todo caso, se asegurara la competencia y calidad de los equipos, asi como de los productos de la
evaluacidn, utilizando las varias guias y recursos puestos a disposicidon por la Comision Europea
en materia de evaluacién, como por ejemplo el recurso Evalsed para el desarrollo
socioeconémico, que proporciona herramientas de evaluacion, facilita el intercambio de
experiencias y buenas practicas, a la vez que analiza el potencial y las limitaciones de la evaluacién
y de las circunstancias que mejoran su eficacia.

Ademas, los principios de evaluacion de transversalidad, utilidad, causalidad, transparencia,
aprendizaje y enfoque participativo también deberan estar presentes en todo el proceso y ser
tenidos en cuenta en el enfoque metodoldgico del equipo evaluador de que se trate.

2.4. Capacitacion en evaluacion

En la medida de lo posible, la Direccion General de Asuntos Europeos y Cooperacién con el Estado
de la Comunidad de Madrid participard en todas las actividades formativas que la Autoridad de
Gestion ponga a disposicion en materia de evaluacion.
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2.5. Publicidad

Todos los informes de las evaluaciones se pondran a disposicion del publico a través de su
publicacidn en la pagina web de la Direccién General de Asuntos Europeos y Cooperacion con el
Estado de la Comunidad de Madrid, como Organismo Intermedio Coordinador. En la medida en
gue ello sea factible y contando en su caso con la colaboracion de la Autoridad de Gestion, se
tratara de facilitar un resumen en inglés de las principales conclusiones y descripcién de la
metodologia de las evaluaciones efectuadas.

Todas las acciones de difusién que se realicen de las evaluaciones utilizardan un lenguaje e
imagenes no sexistas e inclusivas.

Las medidas adoptadas como respuesta a las conclusiones de las evaluaciones seran analizadas
por parte del Comité de Seguimiento del Programa Operativo FSE 2014-2020.

Asimismo, se difundiran los resultados de las evaluaciones en los Comités de Seguimiento, de
evaluacion, el Grupo Espafiol de Responsables en materia de Informacién y Comunicacién (GERIP)
y Red de Informacion y Publicidad de los Fondos Estructurales en la Comunidad de Madrid, tal y
como se establece en la Estrategia de Comunicacion del Programa Operativo FSE de la Comunidad
de Madrid 2014-2020.

Por otra parte, la Direccién General de Asuntos Europeos y Cooperacidon con el Estado, como
Organismo Intermedio Coordinador, velara de forma especifica para que los resultados de las
evaluaciones sean conocidos por los Organismos Intermedios, gestores de las actuaciones
cofinanciadas, a fin de asegurar que éstos puedan poner en prdctica las recomendaciones
formuladas y utilizar sus conclusiones en la mejora de sus mecanismos de gestién.

El Comité de Evaluacidon del Programa Operativo FSE 2014-2020 dard, también, difusion a aquellas
evaluaciones que revistan especial interés desde la 6ptica de su metodologia o por los resultados

que hayan arrojado, fomentando el intercambio de experiencias y buenas practicas.

Todos los informes de las evaluaciones que se realicen seran enviados a la Comision Europea, a
través de la aplicacion informatica SFC 2014.

2.6. Calendario

Los plazos de realizacidén de las evaluaciones contenidas en el Plan de Evaluacidn Especifico,

pueden apreciarse en el siguiente cronograma:
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Evaluacion de los
objetivos/resultados
de las Prioridades
del P.O. para el
informe anual de
2017

Evaluacion de los
objetivos/resultados
de las Prioridades
del P.O. para el
informe anual de
2019 y de
cumplimiento  del
Marco de
Rendimiento

Evaluacion de la
estrategia de
comunicacion  del
P.O. Comunidad de
Madrid

Evaluaciéon de la
estrategia de
comunicaciéon  del
P.O. Comunidad de
Madrid

Resumen de
conclusiones de las
evaluaciones
realizadas durante
el periodo de
programacion del
P.O. Comunidad de
Madrid
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2.7. Presupuesto

El presupuesto total dedicado a la evaluacion del Programa Operativo, incluyendo los costes de
las evaluaciones, recogida de datos, programa formativo, etcétera, ascienden a 23.000 euros.

Los costes previstos para cada una de las evaluaciones del presente Plan figuran en el Capitulo 3
“Evaluaciones programadas”

Con independencia de las evaluaciones programadas que reglamentariamente son obligatorias,
incluidas las relativas a la Estrategia de comunicacion, y recogidas en el presente Plan de
Evaluacién, hay que tener en cuenta que cada Organismo Intermedio Gestor podra efectuar
cuantos estudios y/o analisis asimilables a evaluaciones precise a lo largo del periodo de ejecucion
del Programa Operativo.

A estos efectos, en el Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid, el
montante financiero correspondiente al Eje de Asistencia Técnica, se ha distribuido entre los tres
Objetivos Especificos del mismo, estimando las diferentes actuaciones a realizar en cada uno de
ellos, tal y cdmo se detalla en el propio Programa Operativo.

En lo que concierne al Objetivo Especifico relativo a “Evaluaciones y Estudios”, la asignacion
financiera recogida en el Programa Operativo (1,8 millones de euros en coste total) corresponde
no soélo al desarrollo, en su caso, del Plan de Evaluacion, sino también a la realizacidén de estudios,
analisis, etc, por parte de los diferentes Organismos Intermedios Gestores, cdmo se ha sefialado
con anterioridad, adecuados para lograr la eficacia y eficiencia del Programa Operativo.

Estos estudios y analisis entran dentro del respectivo dmbito de competencia discrecional de
cada Organismo. Por tanto, a priori, no es factible determinar su volumen financiero, ya que cada
Organismo los podra ir desarrollando en funcion de las necesidades que la propia ejecucién de
sus actuaciones plantee. Los analisis que se puedan desarrollar constituyen herramientas
necesarias de seguimiento y evaluacion de sus proyectos y politicas sectoriales, buscando una
maxima eficacia y eficiencia, que permita garantizar un uso conveniente y provechoso de los

recursos financieros del Programa Operativo.

2.8. Gestion de la calidad de las evaluaciones

En el presente apartado se describe la estrategia para disefiar y gestionar las evaluaciones que se
llevaran a cabo en el marco del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid

16
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para que sean de buena calidad. Informara durante todo el proceso de las evaluaciones desde su
planificacion hasta su difusion.

La Direccidon General de Asuntos Europeos y Cooperacién con el Estado de la Comunidad de
Madrid sera responsable del control de la correcta ejecucion de las evaluaciones y de la calidad
de los informes entregados. Para llevar a cabo la gestidn de la calidad de las evaluaciones, el
presente Plan Especifico de Evaluacidn propone una serie de pasos a seguir:

1. Preparacion (asignacidon presupuestaria y borrador de los pliegos, seleccion de las
ofertas);
1.1 Asignacidn presupuestaria y borrador de los pliegos
La calidad de una evaluacién depende en gran medida de la precision de sus pliegos, que
establecen las bases para el trabajo futuro. Los pliegos por lo general definen los objetivos
de la evaluacién, el papel y responsabilidades del equipo evaluador, la duracién del
contrato y los recursos destinados a la evaluacién. Se recomienda prestar especial
atencidén a la especificacion de las preguntas de evaluacion y la obtencidon de los datos
para asegurar que el presupuesto esta en linea con lo que se pide. Los responsables de la
elaboracidn de los pliegos deberian analizar la cantidad de trabajo que es necesaria llevar
a cabo para la evaluacién. Deberia incluir una reflexion/andlisis sobre los datos
disponibles, el tiempo necesario para analizar los datos y el tiempo que se necesita para
elaborar un informe de buena calidad.

1.2 Seleccidén de las ofertas

El proceso de seleccion es una parte esencial de la gestion de la calidad. Se recomienda
gue se nombre un comité de seleccidon responsable de la evaluaciéon de las ofertas de
acuerdo con los criterios establecidos en los pliegos. Es importante que el comité
designado disponga de tiempo suficiente y de recursos para evaluar cuidadosamente las
propuestas. Es recomendable establecer criterios de adjudicacién claros.

2. Procesos (gestion general)

Una buena practica es designar un funcionario responsable de la evaluacion, y que sea el
contacto principal con el responsable de la evaluacion. Con el fin de garantizar la
continuidad del servicio, es aconsejable designar un segundo contacto dentro de la
Administracién. Se recomienda la designaciéon de un grupo de direccién para coordinar
todo el proceso de la evaluacidn. Este grupo se asegurard de que los intereses de los
agentes se toman en consideracion. Es importante asegurarse de que el grupo desempefia
sus actividades sin conflicto de intereses y que asegura la calidad técnica desde el punto
de vista metodoldgico. Asimismo se asegurara de que las actividades de la evaluacion se
llevan a cabo de manera profesional y ética.
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Productos: hitos y entregables (reunion de comienzo de los trabajos e informe inicial,
informes intermedios, informe final, resumen ejecutivo, comunicacion y hallazgos de las
evaluaciones)

3.1 Reunién de comienzo de los trabajos e informe inicial

Una buena practica es organizar una reunién de comienzo de los trabajos en la que se
pueden discutir elementos que puedan necesitar algun tipo de aclaracién, asi como hacer
especial hincapié en la importancia de las preguntas de evaluacion. El informe inicial es un
documento que detalla la metodologia que la empresa adjudicataria utilizard para la
realizacion de las tareas descritas en los pliegos. Por lo general se requiere un mes desde
la reunion de comienzo de los trabajos y la entrega del informe inicial.

Es util incluir la entrega de informes intermedios durante la evaluacion, particularmente
en las que duran mas de seis meses, asi se puede observar si la calidad de la evaluacion es
la adecuada. Los informes intermedios proporcionan una visién general del trabajo
realizado.

3.2 Informe final, resumen ejecutivo, comunicacion y utilizacidn de los hallazgos de las
evaluaciones
Proximo a la finalizacidon del contrato se presentara un borrador de informe final, que

incluird los resultados, conclusiones y recomendaciones de la evaluacién.

El informe final, como minimo, debe contener el objetivo, contexto, fuentes de
informacién, preguntas, métodos utilizados, resultados, evidencias y recomendaciones.
Los métodos de evaluacién utilizados se deben explicar claramente en la seccién de
metodologia, incluyendo los métodos de recopilaciéon de datos (los cuestionarios deben
ser incluidos como anexo), los problemas surgidos en la recopilacién de datos y la
implicacion de estos en los resultados y conclusiones finales.

Asimismo, se realizara una reunion con el érgano responsable de la contratacién para
discutir el informe final, y en su caso sugerir modificaciones. El texto final debe ser
revisado conjuntamente entre el érgano contratante y el equipo evaluador para asegurar
la légica de los argumentos y la existencia de pruebas para llegar a las conclusiones
incluidas en el informe.

Es una practica habitual incluir un resumen ejecutivo. Las modificaciones y desarrollos
adicionales del informe se solicitaran por escrito. El texto final debe ser revisado
estrechamente para asegurar la légica de los argumentos utilizados. Se procurarg, en la
medida de lo posible, y para una mejor difusidon de los resultados, la elaboracién de un
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resumen en lengua inglesa que contenga las principales conclusiones y una sucinta
descripcién de los datos y métodos utilizados.

En paralelo a todo lo anterior, se empleara como herramienta de calidad la lista de comprobacién
recogida en el Anexo Il del presente Plan Especifico de Evaluacién.
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CAPITULO 3. EVALUACIONES PROGRAMADAS

EVALUACIONES ESPECIFICAS DE PROGRAMA OPERATIVO FSE 2014-2020
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

OBJETO PERIODO FONDO FECHA COSTE (EUR) EVALUADOR
Evaluacion de los P.O. FSE Evaluacion 2014-2020 FSE Octubre 4000 Contratacién externa
objetivos/resultados Comunidad | de 2016 — marzo| v/ o medios propios
de las Prioridades del de Madrid resultados 2017
P.0. para el informe
anual de 2017
Evaluacion de los | P.O.FSE o, 2014-2020 FSE Octubre 7000 Contratacién externa
objetivos/resultados Comunidad Evalu_aao_n 2018 — junio
de las Prioridades del | de Madrid de. e.zflca.cla, 2019
P.O. para el informe fefluenua €
anual de 2019 y de impacto
cumplimiento del
Marco de Rendimiento
Evaluacion de la | P.O.FSE L 2014-2020 FSE Enero2018 — |4000 Contratacién externa
Estrategia de | Comunidad Eficacia / julio 2018
Comunicacién de Madrid Resultados
Evaluacion de la | P.O.FSE L 2014-2020 FSE Enero a Julio 4000 Contratacion externa
Estrategia de | Comunidad | Eficacia / 2021
Comunicacién de Madrid Resultados
Resumen de las P.O. FSE 2014-2020 FSE Uulio a 4000 Contratacidn externa
conclusiones de las | Comunidad Ir'1forrr.1e de Diciembre
evaluaciones de Madrid sintesis. 2022
realizadas durante el
periodo de
programacion del P.O.
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ANEXO I.- FICHAS DE EVALUACION

Las evaluaciones anteriores se detallan individualmente en las fichas siguientes:

ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POFSE Madrid 001

Nombre completo
de la evaluacion

Evaluacién de los objetivos/resultados de las Prioridades del P.O. para el
informe anual de 2017

Responsable de la

Comunidad de Madrid, Direccién General de Asuntos Europeos y Cooperacidn con

participantes

evaluacién el Estado (Organismo Intermedio Coordinador)
Ambito territorial Regional

Periodo al que se 2014-2016

refiere

Fondos FSE

Programa PO FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Operativo
Tematica Eje 1A Objetivo Tematico 8: Fomento del Empleo Sostenible y de Calidad, y de la

movilidad laboral.

Eje 2A Objetivo Tematico 9: Promover la inclusion social y luchar contra la pobreza
y cualquier forma de discriminacién.

Eje 3A Objetivo Tematico 10: Inversidn en educacion, formacién y mejora de las
competencias profesionales y el aprendizaje permanente.

Enfoque de la
evaluacion

Proceso

Prioridades de

Eje 1A: P18.1; PI 8.3; PI 8.4

inversién Eje 2A: PI9.1; PI 9.3; PI 9.5
Eje 3A: PI 10.2; Pl 10.4.

Objetivos Eje 1A:

especificos

v PI81->0E.8.1.2y OE.8.1.3;
v' PI8.3 >0E.83.1;
v' PI8.4->0E8.4.2.

v PI9.1>0E9.1.1;
v PI9.3>0E9.3.1;0E9.3.2,y OE9.5.2.

v" PI110.2 >0E 10.2.1;
v" PI110.4 > OE 10.4.1.
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Las preguntas de
evaluacién

El Reglamento (UE) N2 1303/2013 establece en el articulo 50 qué se debe evaluar:

a. Estado de progreso del programa al final del afio 2016. A partir de los
indicadores financieros y de productividad (comunes y especificos).

b. Estado de progreso del Programa en el cumplimiento del marco de rendimiento.
Progresos alcanzados hacia los hitos de 2018.

c. Avances en la consecucion de los objetivos del Programa, incluida la
contribucion de los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los
indicadores de resultados (resultados preliminares) en cada uno de los objetivos
especificos.

En base a ello, se planteardn las preguntas de evaluacion conforme se indica a

continuacion.

Preguntas referidas a los productos (ligados a las Prioridades de Inversion):

El PO define, para cada eje y cada prioridad de inversidn, un conjunto de

indicadores de productividad, para los que se indican las metas a alcanzar en 2023

(Cuadro 5 del programa).

En el caso de los indicadores de productividad que forman parte del marco de

rendimiento, existen ademas de las metas a alcanzar en 2023, hitos a lograr en 2018

(Cuadro 6 del programa).

Para cada uno de los indicadores de productividad de cada prioridad de inversion

se planteara la pregunta: ése ha progresado en el grado previsto en el indicador X?

Preguntas referidas a resultados (ligados a los objetivos especificos):

El PO define asimismo, para cada objetivo especifico, un resultado a alcanzar,

medido a través de uno o mas indicadores de resultado, con un valor de referencia

(valor base en el momento de la definicion del PO) y un valor a alcanzar en 2023.

Para cada uno de los objetivos especificos, se planteara la pregunta: ése esta

produciendo el avance/aumento/progreso esperado en el indicador de resultado

Y? y éEn qué medida el apoyo a los fondos FSE ha contribuido a este

avance/aumento/progreso observado en los resultados de este objetivo?

Los Organismos Intermedios, gestores de las actuaciones del Programa Operativo,
a efectos de evaluacion y seguimiento de las mismas tendran la informacion
necesaria de los destinatarios ultimos de las actuaciones, proporcionaran la
informacion necesaria sobre los mismos, y estaran a expensas de las posibilidades
de localizacién de dichos destinatarios (tomando en consideracion los cambios que
hayan podido operar en los mismos), de manera que puedan ser consultados en
relacion con los trabajos de las distintas evaluaciones tras la finalizacion de sus
actuaciones cofinanciadas por el FSE para permitir conocer la sostenibilidad de los
resultados obtenidos.

Metodologias

Medicidn de la eficacia: se construye un cuadro de indicadores de productividad y
de resultado, a partir de los valores programados y los ejecutados. Cada indicador
tendra un valor previsto que habrd que comparar con el real para evaluar si se han
alcanzado los resultados esperados. También se valorara el grado de ejecucion
financiera del programa.

Calculo de la eficacia en recursos financieros

Gasto pr(o?ramado Gasto certificado (C) | Grado de ejecucion
P
p C c/P

Calculo de la eficacia en productos y resultados

Meta (M) Valor do d
Valor de observado Gra.o. e Desviacién
referencia (R) (0) cumplimiento
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M 0 o/M (0-M) / M

R

Cuando los indicadores estén referidos a personas, se desagregardn los datos por
sexo para evaluar en qué medida se han conseguido los resultados esperados para
mujeres y para hombres.

Una vez obtenido el grado de eficacia se establece una escala de valoracién que
permite identificar tres niveles de consecucién de los indicadores. Se considera que
el grado de eficacia ha sido bajo cuando es inferior al 50%, medio cuando se
encuentra entre 50% y 80% y alto cuando es superior al 80%. Estos limites han sido
establecidos conforme a otros estudios de evaluacién. A partir de los datos
desagregados por sexo, se realizara este mismo analisis desde la perspectiva de

género.
Valoracion de la eficacia
Grado de
.. 3
Eficacia eficacia ! 2
o/M Eficacia baja mif:i:c(?o- Eficacia alta
(<50%) 80%) (>80%)
(]

Medicidn de la eficiencia: para valorar la relacién entre recursos empleados y los
productos y resultados obtenidos se calcula el coste unitario programado y el coste
unitario realizado. El primero es igual al cociente entre los compromisos
programados y la meta establecida por el programador. El segundo se calcula como
el cociente entre los pagos finalmente realizados y el valor observado del indicador
al final del periodo de referencia. La division de ambos nos permite obtener el grado

de eficiencia.
Calculo de la eficiencia (costes unitarios)
Valor
Gasto Gasto Meta del | observado Coste CQS’E?
programado certificado | indicador del unitario unlfcano
(P) (Q) (M) indicador | programado | realizado
(0)
P c M 0 Cup=P/M | Cur=c/0

A continuacion se establece una escala de valoracidon que permite distinguir tres
niveles de grado de eficiencia. Se considera que el grado de eficiencia ha sido bajo
cuando el coste unitario realizado es superior al 80% del programado, medio
cuando se encuentra entre 50% y 80% y alto cuando es inferior al 50%.

Valoracion de la eficiencia
Grado de
L 3
Eficiencia eficiencia 1 2

Eficiencia

Cup/Cur Eficiencia media Eficiencia

baja (<50%) alta (>80%)

(50-80%)

Légica de la intervencidn y estructura del programa: la evaluacién de resultados
debera revisar el disefio del arbol de objetivos y del marco ldgico para asegurar la
consistencia del programa y asi asegurar que los objetivos especificos del programa
estén alineados con los grandes retos.

Medicién de los avances en la consecucidn de los objetivos del programa: incluida
la contribucidn de los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los
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indicadores de resultados (resultados preliminares) en cada uno de los objetivos
especificos. Se trata de analizar la consistencia de la estrategia identificando las
relaciones de causalidad que conectan los objetivos especificos con los objetivos
mas generales. Esto se realiza a través del disefio de un arbol de objetivos y de una
cadena de valor para cada una de las actuaciones que incluye recursos, actividades,
productos y resultados finales.

Medicidon de la contribucidon del programa a la estrategia UE2020: se trata de
relacionar los objetivos estratégicos del programa con los objetivos de la UE2020
ampliando el analisis de consistencia anterior.

En relacion al principio de igualdad de mujeres y hombres, se trata de analizar la
incidencia de las actuaciones del Programa Operativo en el avance de la igualdad
de género.

Medicidon del impacto: se pretende calcular el efecto causal (impacto) de la
intervencién P (programa o tratamiento) en el resultado Y (indicador, medida del
éxito), estimando lo que hubiera sucedido a Y en ausencia de P.

o= (Y | P=1)-(Y | P=0)

Datos

Los datos los obtenemos a partir de las fuentes:

e Los objetivos y resultados esperados se extraen del propio Programa Operativo
e Los datos sobre productividad se extraen de FSE 2014

e Los resultados alcanzados se podran obtener de

0 Fuentes primarias (entrevistas personales o remitir cuestionarios a
organismos participantes en el programa o a beneficiarios del mismo,
revision documental).

0 Fuentes secundarias como:

- Datos estadisticos publicados por fuentes oficiales (INE, Institutos
regionales de estadistica, EUROSTAT etc)

-Otros informes o estudios ya publicados sobre el tema.
- Documentos de gestion del propio programa a evaluar.

- Los Informes Anuales de Ejecucion serdn una fuente importante de
informacion

Los datos se extraeran desagregados por sexo cuando estén disponibles.

- Los evaluadores, en el proceso de seleccidon de las operaciones que sean
objeto de la evaluacidn procuraran escoger aquellas en las que sea mas
asequible la disponibilidad de los datos, lo que puede minimizar las
posibles deficiencias de informacion.

Ademas, en caso de deficiencias o lagunas de datos se usaran las técnicas
especificas de evaluacién que permitan solucionar este problema.

Fecha de inicio

Octubre 2016

Fecha de
finalizacion

Marzo 2017 (6 meses)

Intervinientes en
la evaluacion

Equipo evaluador externo, en su caso.
Organismo Intermedio Coordinador

Organismo Intermedio Gestor
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Beneficiarios

Sistema de gestion
de la evaluaciéon

Contratacién externa y/o medios propios

Difusién y
usuarios de los
resultados de la

Pagina web del Organismo Intermedio Coordinador y Comité de Seguimiento del
Programa Operativo

Organismo Intermedio Coordinador

evaluacién
Organismos Intermedios gestores
Comité de Evaluacién del FSE
Comision Europea

Coste 4000 euros
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ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POFSE Madrid 002

Nombre completo
de la evaluacién

Evaluacidn de los objetivos/resultados de las Prioridades del P.O. para el informe anual
de 2019 y de cumplimiento del Marco de Rendimiento

Responsable de la

Comunidad de Madrid, Direccién General de Asuntos Europeos y Cooperacién

evaluacion con el Estado (Organismo Intermedio Coordinador)
Ambito territorial Regional

Periodo al que se 2014-2018

refiere

Fondos participantes | FSE

Programa Operativo

PO FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Tematica

Eje 1A Objetivo Tematico 8: Fomento del Empleo Sostenible y de Calidad, y de la
movilidad laboral.

Eje 2A Objetivo Tematico 9: Promover la inclusion social y luchar contra la
pobreza y cualquier forma de discriminacion.

Eje 3A Objetivo Tematico 10: Inversién en educacion, formacién y mejora de las
competencias profesionales y el aprendizaje permanente.

Enfoque de la
evaluacion

Resultados e impacto

Prioridades de

Eje 1A: P18.1; P18.3; PI 8.4

inversién Eje 2A: PI9.1; PI 9.3; PI 9.5
Eje 3A: PI 10.2; Pl 10.4.

Objetivos Eje 1A:

especificos

v PI8.1->0E.8.1.2y OE.8.1.3;
v PI8.3>0E.83.1;
v' PI8.4>0E8.4.2.

v PI9.1>0E9.1.1;
v PI9.3>0E9.3.1;0E9.3.2,y OE9.5.2.

v' PI10.2 >0E 10.2.1;
v' PI10.4 > OE 10.4.1.

Las preguntas de
evaluacién

El Reglamento (UE) N2 1303/2013 establece en el articulo 50 que se debe evaluar:

a. Estado de progreso del programa al final del afio 2018. A partir de los
indicadores financieros y de productividad (comunes y especificos).

b. Estado de progreso del programa en el cumplimiento del marco de
rendimiento. Logro de los hitos de 2018.

c. Avances en la consecucion de los objetivos del programa, incluida la
contribucion de los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los
indicadores de resultados (resultados intermedios) en cada uno de los
objetivos especificos.
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d. Contribucion del programa a la estrategia de la Union para un crecimiento
inteligente, sostenible e integrador.

En base a ello, se plantearan las preguntas de evaluacidn conforme se indica a

continuacion.

Preguntas referidas a productos (ligados a las Prioridades de Inversidn):

El PO define, para cada eje y cada prioridad de inversidn, un conjunto de

indicadores de productividad, para los que se indican las metas a alcanzar en 2023

(Cuadro 5 del programa).

En el caso de los indicadores de productividad que forman parte del marco de

rendimiento, existen ademas de las metas a alcanzar en 2023, hitos a lograr en

2018 (Cuadro 6 del programa).

Para cada uno de los indicadores de productividad de cada prioridad de inversidn

se planteara la pregunta: ¢se ha progresado en el grado previsto en el indicador

X? ¢éSe ha alcanzado el hito definido para 2018?

Preguntas referidas a resultados (ligados a los objetivos especificos):

El PO define asimismo, para cada objetivo especifico, un resultado a alcanzar,

medido a través de uno o mas indicadores de resultado, con un valor de

referencia (valor base en el momento de la definicién del PO) y un valor a alcanzar

en 2023 (Cuadro 3 del programa).

Para cada uno de los objetivos especificos, se planteard la pregunta: ise esta

produciendo el avance/aumento/progreso esperado en el indicador de resultado

Y? y éen qué medida el apoyo de los fondos FSE ha contribuido a este

avance/aumento/progreso observado en los resultados de este objetivo

especifico?

Preguntas referidas a resultados a largo plazo:

¢Cémo ha contribuido el PO a la Estrategia de la Unidn para un crecimiento
inteligente, sostenible e integrador?

¢Cémo ha contribuido el PO a la consecucion de la igualdad de género?

Los Organismos Intermedios, gestores de las actuaciones del Programa
Operativo, a efectos de evaluacién y seguimiento de las mismas tendran
la informacion necesaria de los destinatarios ultimos de las actuaciones,
proporcionaran la informacion necesaria sobre los mismos, y estaran a
expensas de las posibilidades de localizacion de dichos destinatarios
(tomando en consideracion los cambios que hayan podido operar en los
mismos), de manera que puedan ser consultados en relacidon con los
trabajos de las distintas evaluaciones tras la finalizacién de sus
actuaciones cofinanciadas por el FSE para permitir conocer la
sostenibilidad de los resultados obtenidos.

Preguntas referidas al impacto:

¢Cudl es el impacto o efecto causal del programa analizado sobre un resultado de
interés?

Metodologias

Medicidn de la eficacia: se construye un cuadro de indicadores de productividad
y de resultado, a partir de los valores programados y los ejecutados. Cada
indicador tendrd un valor previsto que habrd que comparar con el real para
evaluar si se han alcanzado los resultados esperados. También se valorara el
grado de ejecucion financiera del programa.

Célculo de la eficacia en recursos financieros

Gasto programado (P) Gasto certificado (C) Grado de ejecucion

p C c/p

27



Plan de Evaluacidn Especifico del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la Comunidad de Madrid

Célculo de la eficacia en productos y resultados

Meta (M Valor
Valor de ) observado (0) Gra?Io.de Desviacion
referencia (R) cumplimiento
R o o o/M (0-M) /M

Cuando los indicadores estén referidos a personas, se desagregaran los datos
por sexo para evaluar en qué medida se han conseguido los resultados
esperados para mujeres y para hombres.

Una vez obtenido el grado de eficacia se establece una escala de valoracién que
permite identificar tres niveles de consecucion de los indicadores. Se considera
que el grado de eficacia ha sido bajo cuando es inferior al 50%, medio cuando se
encuentra entre 50% y 80% y alto cuando es superior al 80%. Estos limites han
sido establecidos conforme a otros estudios de evaluacién. A partir de los datos
desagregados por sexo, se realizard este mismo analisis desde la perspectiva de

género.
Valoracién de la eficacia
Grado de
o 3
Eficacia eficacia 1 2
o/M Eficacia baja Eficacia media Eficacia alta
(<50%) (50-80%) (>80%)

Medicidn de la eficiencia: para valorar la relacidn entre recursos empleados y los
productos y resultados obtenidos se calcula el coste unitario programado vy el
coste unitario realizado. El primero es igual al cociente entre los compromisos
programados y la meta establecida por el programador. El segundo se calcula
como el cociente entre los pagos finalmente realizados y el valor observado del
indicador al final del periodo de referencia. La divisién de ambos nos permite
obtener el grado de eficiencia.

Calculo de la eficiencia (costes unitarios)
Valor
Gasto Gasto Meta del observado Coste Coste
programado | certificado | indicador del unitario unitario
(P) (C) (M) indicador | programado | realizado
(0)
P C M o] Cup=P/M | Cur=C/O

A continuacion se establece una escala de valoracion que permite distinguir tres
niveles de grado de eficiencia. Se considera que el grado de eficiencia ha sido bajo
cuando el coste unitario realizado es superior al 80% del programado, medio
cuando se encuentra entre 50% y 80% y alto cuando es inferior al 50%.

Valoracién de la eficiencia
Grado de
ici i 3
Eficiencia eficiencia 1 2

Eficiencia

Cup/Cur Eficiencia baja media Eficiencia alta

(<50%) (>80%)

(50-80%)

Logica de la intervencidn y estructura del programa: la evaluacidn de resultados
debera revisar el disefio del arbol de objetivos y del marco légico para asegurar
la consistencia del programa y asi asegurar que los objetivos especificos del
programa estén alineados con los grandes retos.

Medicidn de los avances en la consecucidn de los objetivos del programa:
incluida la contribucidn de los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores
de los indicadores de resultados (resultados preliminares) en cada uno de los
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objetivos especificos. Se trata de analizar la consistencia de la estrategia
identificando las relaciones de causalidad que conectan los objetivos especificos
con los objetivos mds generales. Esto se realiza a través del diseiio de un arbol de
objetivos y de una cadena de valor para cada una de las actuaciones que incluye
recursos, actividades, productos y resultados finales.

Medicién de la contribucion del programa a la estrategia UE2020: se trata de
relacionar los objetivos estratégicos del programa con los objetivos de la UE2020
ampliando el analisis de consistencia anterior.
En relacion al principio de igualdad de mujeres y hombres, se trata de analizar la
incidencia de las actuaciones del Programa Operativo en el avance de la igualdad
de género.
Medicidn del impacto: se pretende calcular el efecto causal (impacto) de la
intervencion P (programa o tratamiento) en el resultado Y (indicador, medida del
éxito), estimando lo que hubiera sucedido a Y en ausencia de P.

o= (Y | P=1)-(Y | P=0)

Datos

Los datos los obtenemos a partir de las fuentes:

e Los objetivos y resultados esperados se extraen del propio programa
e Los datos sobre productividad se extraen de FSE 2014

e Los resultados alcanzados se podran obtener de

0 Fuentes primarias (entrevistas personales o remitir cuestionarios a
organismos participantes en el programa o a beneficiarios del mismo,
revision documental, grupo de control y de tratamiento).

0 Fuentes secundarias como:

- Datos estadisticos publicados por fuentes oficiales (INE, Institutos de
estadisticas regionales, Eurostat etc).

- Otros informes o estudios ya publicados sobre el tema.
- Documentos de gestion del propio programa a evaluar.

- Los Informes Anuales de Ejecucion serdn una fuente importante de
informacion

Los datos se extraeran desagregados por sexo cuando estén disponibles.

- Los evaluadores, en el proceso de seleccidn de las operaciones que sean
objeto de la evaluacidn procuraran escoger aquellas en las que sea mas
asequible la disponibilidad de los datos, lo que puede minimizar las
posibles deficiencias de informacion.

Ademas, en caso de deficiencias o lagunas de datos se usaran las técnicas
especificas de evaluacion que permitan solucionar este problema.

e Comision Europea. Estrategia Europa 2020:

http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-your-
country/espana/progress-towards-2020-targets/index _en.htm

Fecha de inicio

Octubre 2018

Fecha de finalizacion

Junio 2019 (9 meses)

Intervinientes en la
evaluacion

Equipo evaluador externo.
Organismo Intermedio Coordinador

Organismo Intermedio Gestor
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Beneficiarios

Sistema de gestion
de la evaluaciéon

Contratacion externa

Difusion y usuarios
de los resultados de
la evaluacion

Pagina web del Organismo Intermedio Coordinador y Comité de Seguimiento
del Programa Operativo

Organismo Intermedio Coordinador
Organismos Intermedios gestores
Comité de Evaluacion del FSE

Comision Europea

Coste

7000 euros
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ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POFSE Madrid 003

Nombre completo de la
evaluacién

Evaluacion de la Estrategia de Comunicacion a 2018

Responsable de la
evaluacién

Comunidad de Madrid, Direccién General de Asuntos Europeos y
Cooperacién con el Estado(Organismo Intermedio Coordinador)

Ambito territorial

Regional
Periodo al que se refiere | ,,,, 54,5
Fondos participantes FSE

Programa Operativo

PO FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Tematica Estrategia de Comunicacion del PO

Enfoque de la Eficacia y resultados

evaluacion

Las preguntas de Esta evaluacidn se pregunta por:

evaluacién e Elgrado de consecucidn de los objetivos de la Estrategia de Comunicacién

del PO.

e La eficacia e impacto de las medidas de comunicacién emprendidas en
cuanto a los resultados y efectos conseguidos y

e Lavisibilidad de los Fondos y la propia UE en la ciudadania espaiiola.

e El grado de utilizacidn de un lenguaje e imagenes no sexistas e inclusivas.

Metodologias

La metodologia a aplicar en estas dos evaluaciones se adecuard a la guia
metodoldgica elaborada a tal fin, presentada por la Autoridad de Gestidn del
programa y consensuada en el GERIP.

Se utilizaran los indicadores de evaluacion o impacto definidos para medir los

efectos o consecuencias mas a largo plazo de las actuaciones en materia de

informacidon y comunicaciéon y si estos efectos son atribuibles a dichas
intervenciones.

Para conocer si se ha alcanzado un nivel de conocimiento de las

oportunidades de financiaciéon europea por parte de los beneficiario de las

actuaciones cofinanciadas y de las obligaciones que dicha condicién implican
se utilizaran los siguientes indicadores:

e Grado de conocimiento de las obligaciones existentes en la
programacion, gestidn, seguimiento, control, evaluacion e informacion y
publicidad por parte de los Organismos Intermedios Gestores vy
beneficiarios del Programa Operativo;

e Tasa de satisfaccion (medida de la valoracion que de la informacion
facilitada hacen los beneficiarios y Organismos Intermedios Gestores del
Programa Operativo);

e Tasa de utilidad de las actuaciones;

e Nivel de conocimiento que la ciudadania tiene de la asistencia de los
Fondos Europeos para el que se contemplan dos indicadores de impacto:
grado de conocimiento del FSE y grado de conocimiento del papel
desempefiado por la Unién Europea en la mejora de la calidad de vida de
los ciudadanos.

Datos

e Indicadores de realizacién y de resultado.

e Indicadores de evaluacién o impacto definidos en el periodo 2007-
2013.
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e Los Informes Anuales de Ejecucion seran una fuente importante de
informacion

e Los evaluadores, en el proceso de seleccidn de las operaciones que sean
objeto de la evaluacion procuraran escoger aquellas en las que sea mas
asequible la disponibilidad de los datos, lo que puede minimizar las
posibles deficiencias de informacion.

Ademas, en caso de deficiencias o lagunas de datos se usaran las técnicas
especificas de evaluacidn que permitan solucionar este problema.

Fecha de inicio

Enero 2018

Fecha de finalizacion

Julio 2018 ( 7 meses)

Sistema de gestion de la
evaluacién

Contratacion externa

Intervinientes en la
evaluacion

Equipo evaluador externo.
Organismo Intermedio Coordinador
Organismo Intermedio Gestor

Beneficiarios

Difusion y usuarios de
los resultados de la
evaluacion

Pagina web de la UAFSE

Pagina web del Organismo Intermedio Coordinador y Comité de Seguimiento
del Programa Operativo

Organismo Intermedio Coordinador
Organismos Intermedios gestores
Comité de Evaluacion del FSE
Comision Europea

GERIP

Coste

4000 euros
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ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POFSE Madrid 004

Nombre completo de la
evaluacién

Evaluacion de la Estrategia de Comunicacién a 2021

Responsable de la
evaluacién

Comunidad de Madrid, Direccién General de Asuntos Europeos y
Cooperacion con el Estado (Organismo Intermedio Coordinador)

Ambito territorial

Regional
Periodo al que se refiere 2014-2020
Fondos participantes FSE

Programa Operativo

PO FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Tematica Estrategia de Comunicacion del PO

Enfoque de la Eficacia y resultados

evaluacién

Las preguntas de Esta evaluacion se pregunta por:

evaluacién e Elgrado de consecucidn de los objetivos de la Estrategia de Comunicacién

del PO.

e La eficacia e impacto de las medidas de comunicacién emprendidas en
cuanto a los resultados y efectos conseguidos y

e Lavisibilidad de los Fondos y la propia UE en la ciudadania espafiola.

e Elgrado de utilizacidn de un lenguaje e imagenes no sexistas e inclusivas.

Metodologias

La metodologia a aplicar en estas dos evaluaciones se adecuard a la guia
metodoldgica elaborada a tal fin, presentada por la Autoridad de Gestion del
programa y consensuada en el GERIP.

Se utilizaran los indicadores de evaluacion o impacto definidos para medir los

efectos o consecuencias mas a largo plazo de las actuaciones en materia de

informacidon y comunicacidon y si estos efectos son atribuibles a dichas
intervenciones.

Para conocer si se ha alcanzado un nivel de conocimiento de las

oportunidades de financiacidon europea por parte de los beneficiario de las

actuaciones cofinanciadas y de las obligaciones que dicha condicion implican
se utilizaran los siguientes indicadores:

e Grado de conocimiento de las obligaciones existentes en la
programacion, gestidn, seguimiento, control, evaluacion e informacion y
publicidad por parte de los Organismos Intermedios Gestores vy
beneficiarios del Programa Operativo;

e Tasa de satisfaccion (medida de la valoracion que de la informacion
facilitada hacen los beneficiarios y Organismos Intermedios Gestores del
Programa Operativo);

e Tasa de utilidad de las actuaciones;

Nivel de conocimiento que la ciudadania tiene de la asistencia de los Fondos

Europeos para el que se contemplan dos indicadores de impacto: grado de

conocimiento del FSE y grado de conocimiento del papel desempefiado por la

Unidn Europea en la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.

Datos

e Indicadores de realizacién y de resultado.

e Indicadores de evaluacion o impacto definidos en el periodo 2007-
2013.
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e  Los Informes Anuales de Ejecucidn seran una fuente importante de
informacion

e Los evaluadores, en el proceso de seleccidn de las operaciones que
sean objeto de la evaluacion procuraran escoger aquellas en las que
sea mas asequible la disponibilidad de los datos, lo que puede
minimizar las posibles deficiencias de informacion.

Ademas, en caso de deficiencias o lagunas de datos se usaran las
técnicas especificas de evaluacion que permitan solucionar este
problema.

Fecha de inicio

Enero 2021

Fecha de finalizacion

Julio 2021 (7 meses)

Sistema de gestion de la
evaluacién

Contratacién externa

Intervinientes en la
evaluacion

Equipo evaluador externo.
Organismo Intermedio Coordinador
Organismo Intermedio Gestor

Beneficiarios

Difusion y usuarios de
los resultados de la
evaluacion

Pagina web de la UAFSE

Pagina web del Organismo Intermedio Coordinador y Comité de Seguimiento
del Programa Operativo

Organismo Intermedio Coordinador
Organismos Intermedios gestores
Comité de Evaluacién del FSE
Comision Europea

GERIP

Coste

4000 euros
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ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POFSE Madrid 005

Nombre completo de la
evaluacién

Resumen de las conclusiones de las evaluaciones del periodo.

Responsable de la
evaluacién

Comunidad de Madrid, Direccién General de Asuntos Europeos y
Cooperacién con el Estado (Organismo Intermedio Coordinador)

Ambito territorial Regional
Periodo al que se refiere | 2014-2020
Fondos participantes FSE

Programa Operativo

PO FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Tematica

Eje 1A (OT 8) Empleo; Eje 2 A(OT 9) Inclusion Social; Eje 3 A (OT 10)
Educacién /Formacidn
Comunicacion

Enfoque de la

Informe de sintesis

evaluacién
Las preguntas de Esta meta evaluacion se pregunta por:
evaluacion e Las principales conclusiones de las evaluaciones realizadas sobre el PO a

lo largo del periodo

Metodologias

Revisidn y analisis documental

Datos

En este caso, la fuente de datos son:
e Las evaluaciones realizadas del P.O. a lo largo del periodo

e  Los Informes Anuales de Ejecucion seran una fuente importante de
informacion

e Los evaluadores, en el proceso de seleccidn de las operaciones que
sean objeto de la evaluacion procuraran escoger aquellas en las que
sea mas asequible la disponibilidad de los datos, lo que puede
minimizar las posibles deficiencias de informacién.

Ademas, en caso de deficiencias o lagunas de datos se usaran las
técnicas especificas de evaluacion que permitan solucionar este
problema.

Fecha de inicio

Julio 2022

Fecha de finalizacion

Diciembre 2022 (6meses)

Sistema de gestion de la
evaluacién

Contratacidén externa

Intervinientes en la
evaluacion

Equipo evaluador externo.
Organismo Intermedio Coordinador
Organismo Intermedio Gestor

Beneficiarios

Difusidn y usuarios de
los resultados de la
evaluacion

Pagina web de la UAFSE

Pagina web del Organismo Intermedio Coordinador y Comité de Seguimiento
del Programa Operativo

Organismo Intermedio Coordinador
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Organismos Intermedios gestores
Comité de Evaluacién del FSE
Comision Europea

GERIP

Coste

4000 euros
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ANEXO Il.- VALORACION DE LA CALIDAD DE LOS INFORMES Y DE
LOS ENTREGABLES

1.- Valoracion de la calidad del informe final

Criterio Pobre Satisfactoria Buena Muy buena Excelente
1) Adecuacion
¢Responde la evaluacion a las necesidades de
informacion, en particular a las recogidas en los
pliegos de condiciones de contratacion?

2) Disefio apropiado

éEs el disefio de la evaluacién adecuado para
obtener los resultados necesarios que den
respuesta a las preguntas de la evaluacién?

3) Relevancia de los datos

¢Son los datos recopilados adecuados y relevantes
para el uso que se les pretende dar?

¢éSe han desagregado los datos por sexo?

4) Andlisis global

¢Se han analizado sistematicamente los datos para
responder a las preguntas de la evaluacion y para
cubrir otras necesidades de informacion de
manera valida? éSe ha realizado un andlisis de
género?

5) Resultados légicos

¢Siguen los resultados una légica basada en el
analisis de los datos y la informacién y estan
basadas las interpretaciones en criterios légicos?

6) Validez de las conclusiones
éLas conclusiones no estan sesgadas y se basan
integramente en los resultados de la evaluacién?

7) Utilidad de las recomendaciones

¢Se identifican las dreas que necesitan mejora de
manera coherente con las conclusiones?, éSon las
opciones sugeridas realistas e imparciales?

8) Claridad

¢Esta el informe bien estructurado, equilibrado y
redactado de una manera comprensible? ¢El
informe utiliza un lenguaje e imagenes no sexistas
e inclusivas?
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2.-Valoracion de los entregables

LEIGES
Metodologia utilizada

Anilisis de la documentacién e informacion
recogida

Borrador de informe

Informe final

Pobre

Satisfactoria

Buena ‘ Muy buena = Excelente
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ANEXO Ill.- ESQUEMA DE LA LOGICA DE LA INTERVENCION POR EJE
PARA LA EVALUACION

La ldgica de la intervencidn se basa en el marco légico del Programa Operativo FSE 2014-2020 de la
Comunidad de Madrid, que ha sido desarrollado teniendo en cuenta las siguientes fases en el sector
que constituye el ambito del Programa Operativo:

Andlisis de las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades (DAFO);

Identificacion de necesidades / retos de desarrollo;

Definicion de la estrategia / propuestas de intervencion

Cambio esperado.

Un aspecto fundamental de las evaluaciones programadas sobre el Programa Operativo es analizar si
se producen avances hacia los resultados esperados vy si, finalmente, se alcanzan esos resultados. En
caso negativo, las evaluaciones deberan explicar el porqué de las divergencias existentes, en cuyo caso
se replantearia la estrategia prevista.

Las siguientes tablas resumen el marco légico del Programa Operativo:
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Eje Prioritario 1A: Fomento del empleo sostenible y de calidad y de la movilidad
laboral entre regiones con tasa de cofinanciacion del 50%

Necesidades y retos identificados

e Fomento de la insercién laboral a través de la formacion;

e Mejora de la empleabilidad de los trabajadores;

e Mejora de la situacion del mercado de trabajo y del empleo de las y los jovenes;

e Fomento del espiritu empresarial y la facilitacion del acceso a las pymes a la financiacion;

e Empleo para el 74% de la poblacién entre 20 y 64 afios;

PI 8.1. El acceso al empleo por parte de los demandantes de empleo y de las personas inactivas, incluidos los
desempleados de larga duracién y las personas alejadas del mercado laboral, asi como las iniciativas de empleo
locales y el fomento de la movilidad laboral.

ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION

CAMBIO ESPERADO

OE8.1.2

Acciones de formacién, complementarias a las
realizadas para la obtencién de “certificados de
profesionalidad”

Practicas profesionales en las empresas;
Acciones de formacion dirigidas a la adaptacion
de las competencias profesionales a los

requerimientos propios de determinados
puestos de trabajo en empresas concretas

Mantenimiento en 2023 respecto al 2010-2012
en 82% el nimero de participantes (hombres y
mujeres) que obtienen una cualificacion tras su
participacion

ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION

CAMBIO ESPERADO

OE8.13

Contratacion de personal en el dmbito de la
investigacion, dirigida a personal para trabajar
en el dmbito de la investigacidn y personal con
formacién doctoral para el desarrollo de su
carrera investigadora favoreciendo asi la
conexion en red entre universidades, centros de
investigacion y empresas;

Incremento en 2023 respecto a 2013-2014 del
10% en hombres y mujeres que obtienen un
empleo, incluido por cuenta propia, tras su
participacion

PI 8.3 El trabajo por cuenta propia, el espiritu emprendedor y la creacion de empresas, incluidas las microempresas
y las pequefias y medianas empresas innovadoras

ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION

CAMBIO ESPERADO

OE8.3.1

Fomento del emprendimiento, motivacién y
sensibilizacion hacia el espiritu empresarial;
Formacidén para personas emprendedoras;
Programa de servicios de asesoramiento y apoyo
al emprendedor;

Acciones encaminadas al desarrollo vy
mantenimiento de herramientas tecnoldgicas de
apoyo al emprendimiento.

Incremento en 2023 respecto a 2011-2013 del
10% de los participantes (hombres y mujeres) que
elaboran planes de empresa

Incremento en 2023 respecto a 2011-2023 del 7%
de los participantes (hombres y mujeres) que
crean empresas

PI 8.4 La igualdad entre hombres y mujeres en todos los ambitos, incluidos el acceso al empleo, la progresion en la
carrera profesional, la conciliacion de la vida laboral y la vida privada y la promocion de igual remuneracién por

igual trabajo

OE 8.4.2

ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION

CAMBIO ESPERADO
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Acciones de sensibilizacion en el ambito

educativo;

;Acciones de sensibilizacidn a distintos colectivos
en materia de igualdad entre hombres vy
mujeres, y la conciliacion entre trabajo y vida
privada en el ambito empresarial;

Actuaciones que faciliten el desarrollo de planes
de igualdad por parte de las pymes madrileias;
Actuaciones encaminadas a la motivacion y
potenciacion del liderazgo femenino;
Reconocimientos a las
implantacion de planes
conciliacion laboral;

empresas  con
de igualdad vy

Realizacion de talleres a través de entidades
locales;

Actuaciones de sensibilizacion dirigidas a
promocionar el talento y el liderazgo de las
mujeres en el ambito rural;

Actuaciones dirigidas a sensibilizar al publico en
general en materia de igualdad,
corresponsabilidad y conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral, y promociéon de
igualdad salarial.

Incremento en 2023 respecto a 2013-2014 del 2%
de participantes (hombres y mujeres) que han
mejorado su situacion personal o laboral a través
de medidas de fomento de la igualdad, tras su
participacion

Incremento en 2023 respecto a 2013 en un 2,17%
del nimero de empresas que han desarrollado
medidas que fomentan la igualdad de género
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Eje Prioritario 2A: Promover la inclusidn social y luchar contra la pobreza y cualquier
forma de discriminacion (en regiones con tasa de cofinanciacion del 50%)

Necesidades y retos identificados

e Politicas activas de empleo;

e Fomento de la insercidn laboral mediante formacion;

e Mejorar la empleabilidad;

e Aumentar la participacion en el mercado laboral, con atencion especial a grupos mas vulnerables;

e Disminuir el nUmero de personas en riesgo de pobreza o exclusion social

PI19.1.La inclusidn activa, también con visas a promover la igualdad de oportunidades, asi como la participacion
activa y la mejora de la posibilidad de encontrar un empleo

OES.1.1

ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION

CAMBIO ESPERADO

e Proyectos de inclusién socio-laboral ;
e |[tinerarios insercién socio y

laboral;

integrados de

e Servicios de acompafiamiento y apoyo para
facilitar el mantenimiento en el empleo;

e Actuaciones de participacion en red;

e Apoyo a la activacion de personas en riesgo de
exclusion social, titulares de la renta minima de
insercion, con perfiles de empleabilidad;

e Actuaciones de las dreas de Insercién Laboral de
Centros Ocupacionales y en Centros de
Rehabilitacién Laboral;

e Actuaciones en las Areas de Orientacién de los
Centros Base de Atencidn a Personas con
Discapacidad.

Incremento en 2023 respecto a 2013 en un 9% los
participantes (hombres y mujeres) en situacién o
riesgo de exclusion social que buscan trabajo, se
integran en los sistemas de educacion o
formacion, obtienen una cualificacidon u obtienen
un empleo tras su participacion

Incremento en 2023 respecto a 2008-2013 en un
5% los participantes (hombres y mujeres) con
discapacidad que buscan trabajo, se integran en
los sistemas de educacién o formacidn, obtienen
una cualificacion u obtienen un empleo, tras su
participacion

PI9.3. Lucha contra todas las formas de discriminacion y la prom

ocién de la igualdad de oportunidades

ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION

CAMBIO ESPERADO

e Actuaciones dirigidas a sensibilizar y formar en

Incremento en 2023 respecto a 2013-2014 en un
2% los participantes (hombres y mujeres) que han

OE9.3.1 materia de igualdad, dirigidas a colectivos en . . - .
. ) L mejorado su situacion personal o laboral a través
riesgo de exclusion, tales como minorias éticas y de medidas de fomento de la isualdad. tras su
poblacién reclusa. participacion; & ’

0OE9.3.2 ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION CAMBIO ESPERADO
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Apoyo a programas de atencion a personas en
situacion extrema de exclusion: personas sin
hogar;

Programa de informacion y atenciéon a
homosexuales y transexuales de la Comunidad
de Madrid;

Programas de apoyo a la integracidon socio-
laboral: servicios de provision de apoyos a
personas con discapacidad intelectual y las aulas
de apoyo a la integracién socio-laboral;

Actuaciones en Centros de Participacion e
Integracion de Inmigrantes (CEPI);

Actuaciones de integracién socio-laboral de las
personas inmigrantes;

Actuaciones de integracién socio-laboral
desarrolladas en zonas deprimidas;

Acciones que contribuyan a potenciar la
autonomia personal de las personas con
especiales dificultades, con los objetivos de
luchar contra la discriminacién y potenciar una
inclusion activa de las personas con especiales
dificultades

Incremento en 2023 respecto a 2013 en un 2.5%
los participantes (hombres y mujeres) que han
mejorado su situacién personal o laboral a través
de medidas de fomento de la igualdad de trato y
de lucha contra todo tipo de discriminacion;

Incremento en 2023 respecto a 2013-2014 en un
5% los participantes (hombres y mujeres) con
discapacidad que buscan trabajo, se integran en
los sistemas de educacidn o formacidn, obtienen
una cualificacién u obtienen un empleo, tras su
participacion;

Incremento en 2023 respecto a 2013-2014 en un
4.22% los participantes (hombres y mujeres) en
situacion o riesgo de exclusion social que buscan
trabajo, se integran en los sistemas de educacién
o formacidn, obtienen una cualificacién u
obtienen un empleo, tras su participacion;

Incremento en 2023 respecto a 2013-2013 en un
6.28% el numero de participantes (hombres y
mujeres) en situacion o riesgo de exclusion social
que encuentran un empleo, incluido por cuenta
propia, o mejoran su situacién socio-laboral, en el
plazo de seis meses siguientes a su participacion;
Mantenimiento en un 96% en 2023 respecto a
2013-2014 el nimero de participantes (hombres y
mujeres) con discapacidad en mantenimiento de
una vida activa en empleabilidad y/o formacion

P19.5. El fomento del emprendimiento social y de la integracion
economia social y solidaria, a fin de facilitar el acceso al empleo

profesional en las empresas sociales, asi como de la

OE9.5.2

ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION

CAMBIO ESPERADO

e Ayudas a las empresas de insercion y entidades

promotoras de las mismas para la contratacion
de personas en situacion de exclusion social

Incremento en 2023 respecto a 2012 en un 4% el
numero de participantes (hombres y mujeres)
que obtienen un empleo, incluido por cuenta
propia, tras su participacion;

Incremento en 2023 respecto a 2012 en un 5% el
numero de participantes (hombres y mujeres)
que obtienen un empleo, incluido por cuenta
propia, en el plazo de los seis meses siguientes a
su participacion
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Eje Prioritario3A: Inversidn en educacidn, formaciéon y mejora de las competencias
profesionales y el aprendizaje permanente en regiones con tasa de cofinanciacion
del 50%

Necesidades y retos identificados

e Refuerzo del sistema de investigacion, desarrollo e innovacion;

e Nuevas actuaciones para incrementar la calidad de la formacion, educacién e investigacion como factor calve
para disponer de un capital humano orientado al crecimiento econémico en una economia global;

e Incremento de la participacion en la formacion profesional y la formacién continua;

e Reforma educativa.

PI.10.2. La mejora de la calidad, la eficacia y la accesibilidad a la educacidn superior y ciclos equivalentes con el fin
de mejorar la participacién y el nivel de instruccidn, especialmente para los grupos desfavorecidos

ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION CAMBIO ESPERADO

e Formacién y contratacion de personal
investigador,  dirigidas a personal de
investigacion de apoyo, por parte de

OE universidades, organismos y otros entes publicos

10.21 de investigacion, institutos IMDEA, centros de

competencia de I+D+i en la regidn, etc,

favoreciendo asi la conexion en red entre
universidades, centros de investigacion vy
empresas.

Incremento en 2023 respecto a 2009-2013 en un
10% llegando al 100% el nimero de participantes
(hombres y mujeres) que han obtenido un
resultado cientifico como consecuencia del
desarrollo de los proyectos en red con centros
tecnoldgicos, de investigacion y empresas

PI.10.4. La mejora de la adecuacion al mercado de trabajo de los sistemas de educacion y formacion, facilitando la
transicion de la educacién al empleo y reforzando los sistemas de ensefianza y formacidn profesional, asi como su
calidad, también a través de mecanismos de anticipacidn de las necesidades en materia de competencias, la
adaptacion de los programas de estudios y la creacion y el desarrollo de sistemas de aprendizaje en un entorno
laboral, incluidos los sistemas de formacion dual y los programas de practicas

ESTRATEGIA/PROPUESTA DE INTERVENCION CAMBIO ESPERADO
OE e Actuaciones de imparticion de ciclos formativos | Incremento en 2023 respecto a 2013-2014 en un
10.4.1 de Formacion Profesional de Grado Medio y | 13% el numero de participantes (hombres y
Grado Superior con el fin de incrementar y | mujeres) que obtienen una cualificacidn tras su
mejorar la participacion en los mismos. participacion
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ANEXO IV - GLOSARIO

Acuerdo de Asociacion: El documento elaborado por el Estado miembro, con participaciéon
de Asociacidn los socios y en consonancia con el enfoque de gobernanza multinivel, en el
que se exponen la estrategia del Estado miembro y las prioridades y medidas para utilizar
los Fondos del MEC de una manera eficaz y eficiente en pos de la estrategia de la Unién
para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador, y que la Comision aprueba tras
evaluarlo y dialogar con el Estado miembro.

Autoridad de Gestion: autoridad publica, nacional, regional o local o un organismo publico
o privado designado por el Estado miembro para gestionar el Programa Operativo.

Beneficiario: Un organismo publico o privado, responsable de iniciar o de iniciar y ejecutar
las operaciones; en el contexto de las ayudas estatales, el término «beneficiario» significa
el organismo que recibe la ayuda; en el contexto de los instrumentos financieros, el
término «beneficiario» significa el organismo que ejecuta el instrumento financiero.

Comité de Seguimiento: Comité creado por el Estado Miembro, de acuerdo con la
Autoridad de Gestion (Unidad de Gestion de la UAFSE) y los drganos de cada Comunidad o
Ciudad Auténoma, en un plazo de tres meses a partir de la fecha de notificacion de la
decision de aprobacién del programa operativo, con el fin de velar por el correcto
seguimiento y desarrollo del Programa Operativo. Se constituird, de acuerdo con el articulo
47 del Reglamento (CE) 1303/2013. Sera el encargado de hacer el seguimiento de la
ejecucion del Programa, de acuerdo con la Autoridad de Gestion).

Estrategia 2020: La estrategia Europa 2020 trata de lograr un crecimiento —inteligente-, a
través de inversiones mas eficaces en educacién, investigacion e innovacién, -sostenible-,
gracias al impulso decidido a una economia baja en carbono y a una industria competitiva,
e —integrador-, que ponga el acento en la creacién de empleo y la reduccion de la pobreza.
La estrategia se centra en cinco ambiciosos objetivos en las areas de empleo, investigacion,
educacidén, reduccién de la pobreza y cambio climatico y energia. Los cinco objetivos para
la UE en 2020 son:

1. Empleo: empleo para el 75% de las personas de 20 a 64 afos;

2. 1+D: inversién del 3% del PIB de la UE en |+D;

3. Cambio climatico y sostenibilidad energética: emisiones de gases de efecto invernadero
un 20% (o un 30% si se dan las condiciones) menores a los niveles de 1990, 20% de energias
renovables y aumento del 20 % de la eficiencia energética;
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4. Educacion: tasas de abandono escolar prematuro por debajo del 10%, yal menos un 40%
de las personas de 30 a 34 afios de edad deberan completar estudios de nivel terciario;

5. Luchar contra la pobreza y la exclusion social: reducir al menos en 20 millones el nimero
de personas en situacion o riesgo de pobreza y exclusidn social

Fondos Estructurales y de Inversién: los Fondos Estructurales y de Inversién Europeos son
unos fondos que funcionan de modo conjunto a fin de apoyar la cohesién econédmica,
social y territorial y alcanzar los objetivos de la Estrategia Europa 2020 de la Unidn Europea
(UE) para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador. Existen 5 fondos: Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), Fondo Social Europeo (FSE), Fondo de Cohesién
(FC), Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural (FEADER) y Fondo Europeo Maritimo y
de la Pesca (FEMP).

Informes de ejecucion: Los informes anuales y final de los progresos de ejecuciéon del
programa operativo y de los ejes prioritarios en relacidon con sus objetivos especificos y
verificables.

Marco Estratégico Comun (MEC): Es el documento de la Comisidon que orienta sobre cdmo
se deben de aplicar los Fondos Estructurales y de Inversién, en linea con las provisiones
reglamentarias, asi como con otras politicas e instrumentos pertinentes de la Unién y en
consonancia con las metas y los objetivos de la estrategia de la Unidn para un crecimiento

inteligente, sostenible e integrador.

NUTs: NUTS son las siglas en francés de la Nomenclatura de las Unidades Territoriales
Estadisticas utilizadas por la Unidn Europea con fines estadisticos. Fueron creadas por la
Oficina Europea de Estadistica (Eurostat) para dar uniformidad en las estadisticas
regionales europeas y son utilizadas, entre otras cosas, para la redistribucién regional de
los fondos estructurales de la UE. En 1988 fueron aprobadas en la Legislacion Comunitaria,
pero no fue hasta el 2003 cuando entraron plenamente en funcidn en el reglamento del
Parlamento Europeo. La nomenclatura NUTS tiene una estructura jerarquica de tres
niveles, de las cuales las regiones NUTS-1 representan la jerarquia mayor, mds dos niveles
de unidades administrativas locales.

Objetivo Tematico: Siguiendo el principio de concentracion, los Fondos Estructurales y de
Inversidn se centrardn en el préximo periodo de programacién en 11 objetivos que se
alinean con los objetivos de la Estrategia Europa 2020; son los denominados objetivos

tematicos.
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Operacion: Un proyecto, contrato, accion o grupo de proyectos seleccionados por la
autoridad de gestién del programa de que se trate, o bajo su responsabilidad, que
contribuyan a alcanzar los objetivos de la prioridad o prioridades con las que estén
relacionados; en el contexto de los instrumentos financieros, constituyen la operacidn las
contribuciones financieras de un programa a instrumentos financieros y la subsiguiente
ayuda financiera proporcionada por dichos instrumentos financieros.

Organismo Intermedio: Todo organismo publico o privado que actie bajo Ia
responsabilidad de una autoridad de gestidn o de certificacién o que desemperie funciones
en nombre de tal autoridad en relacién con las operaciones de ejecucidon de los
beneficiarios.

Prioridades de Inversion: Cada uno de los 11 objetivos tematicos de los Fondos
Estructurales y de Inversion, tienen una serie de prioridades, que son denominadas las
Prioridades de Inversidn. Las prioridades se enuncian en los Reglamentos y se desarrollan
en el Marco Estratégico Comun.

Programa Operativo: Documento presentado por el Estado Miembro y aprobado por la
Comisién Europea, en el que se recoge una estrategia de desarrollo que contiene un
conjunto coherente de prioridades para cuya realizacion se precisarad ayuda de alguno de
los Fondos.
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