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CAPITULO 1. OBJETIVOS, ALCANCE Y COORDINACION

1.1. Introduccioén

El Plan de Evaluacion del Programa Operativo de Inclusién Social y de la Economia Social
esta integrado por dos partes: una parte general, comun a todos los programas operativos del
FSE y recogida en el Plan Estratégico Nacional de Evaluacion del FSE 2014-2020, y una
parte especifica de este programa operativo.

La descripcion detallada del sistema de evaluacién se realiza en la parte general, constituyendo el
presente documento la parte especifica de la evaluacion del programa operativo.

En el conjunto de ambos documentos se trazan las lineas fundamentales de actuacion para dar
cumplimiento a los requerimientos que la normativa comunitaria fija en materia de evaluacion:
establecimiento y desarrollo del sistema de evaluacién, objetivos principales, alcance,
mecanismos de coordinacién y partenariado. A su vez, se contempla una prevision de las
evaluaciones que se preve realizar, con un detalle de las mismas: breve descripcion del contenido,
metodologia, presupuesto, calendario etc.

El contenido de la parte especifica del Plan de Evaluacién del Programa Operativo de
Inclusion Social y de la Economia Social ha seguido la estructura recogida en el apartado 3
“Elementos del Plan de Evaluacién” de la Guia de Seguimiento y Evaluacién de la Politica
Europea de Cohesion del periodo de programacion 2014-2020":

En este capitulo 1 se recogen la finalidad, los objetivos principales y el alcance del Plan de
Evaluacion Especifico, se recuerdan los antecedentes evaluadores y se define la coordinacion
general del proceso evaluador.

En el capitulo 2 se detalla el marco de la evaluacion, dandose pautas acerca de cémo ha de
desarrollarse la funcion evaluadora y el proceso de la evaluacion. Asimismo, se tratan
determinados aspectos transversales, como la aplicacién del principio de asociacién y
gobernanza, la publicidad y la capacitacion, junto a otros aspectos mas operativos, vinculados a la
naturaleza del equipo evaluador, la gestion de la calidad de las evaluaciones, el calendario y el
presupuesto del plan de evaluacion.

En el capitulo 3 se concreta las evaluaciones planificadas a realizar durante el periodo de
programacion 2014-2020, las metodologias de evaluacion, la recogida de datos, el plazo de
ejecucion de las evaluaciones y el presupuesto estimado de cada una de ellas.

Finalmente, en el anexo | se recogen unas fichas individualizadas de cada una de las evaluaciones
y el anexo Il incluye una lista de comprobacion para la valoracion de la calidad de los informes
finales y de los entregables.

L http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/2014/working/evaluation plan guidance en.pdf
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1.2. Finalidad y objetivos principales

La finalidad de esta parte especifica del Plan de Evaluacion consiste en la definicion de las
condiciones particulares de realizacion de las actuaciones de evaluacion que se circunscriben al
ambito del programa operativo, dirigidas a apoyar a la Autoridad de Gestién y a los organismos
intermedios en la mejora de la calidad de la concepcion y la ejecucion del mismo, analizando su
eficacia, eficiencia e impacto.?

Para ello, se basara en los siguientes objetivos principales:

1.- Apoyar la realizacion de evaluaciones de calidad, asi como su uso efectivo por parte de la
Autoridad de Gestién y de los organismos intermedios.

2.- Asegurar la correcta y puntual entrega de las evaluaciones a realizar en el marco del programa
operativo.

3.- Contribuir al disefio y ejecucidn de programas y politicas fundamentados en pruebas.

4.- Intercambiar experiencias y buenas practicas en cuestiones de evaluacion, encaminadas a la
mejora de las politicas y programas.

1.3. Alcance de la evaluacién

El presente Plan de Evaluacion Especifico se aplica a las actuaciones cofinanciadas por el Fondo
Social Europeo en el marco del Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social.

Este programa operativo fue aprobado por Decision de la Comision C(2015)5696, de fecha 6 de
agosto de 2015, que fue objeto de una correccion de errores a través de la Decisién de la
Comision C(2015)8494, de fecha 27 de noviembre de 2015.

Segun lo estipulado en el art. 114.1 del Reglamento (UE) 1303/2013, el plan de evaluacion ha de
presentarse al comité de seguimiento del programa operativo, a mas tardar, un afio después de la
adopcion del programa.

Las evaluaciones a realizar durante el periodo de programacién quedan recogidas en el capitulo 3
“Evaluaciones Planificadas”.

Asimismo, a través del Plan de Evaluacion del programa operativo se asegura el envio en plazo
de la siguiente informacion y documentacion:

1.- La necesaria para la inclusion en los informes de ejecucion anuales de una sintesis de las
conclusiones de todas las evaluaciones del programa disponibles durante el ejercicio anterior.’

2 Art. 54.1 Disposiciones generales del Regl. (UE) 1303/2013: “Se llevaran a cabo evaluaciones para mejorar la
calidad de la concepcion y la ejecucién de los programas, asi como para valorar su eficacia, eficiencia e impacto™.
3 Segun el art. 50.2 del Reglamento (UE) 1303/2013, los informes de ejecucion anuales expondran una sintesis de
todas las evaluaciones del programa disponibles durante el ejercicio anterior.
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2.- La pertinente para la realizacion del informe que resume las conclusiones de las evaluaciones
realizadas durante el periodo de programacion.*

3.- La informacién y documentacion requerida para la elaboracion de las evaluaciones tematicas
recogidas en el Plan Estratégico Nacional de Evaluacion.

4.- En su caso, la informacién y documentacion necesaria para la realizacién de la evaluacion ex
post®.
1.4. Antecedentes

Frente al enfoque a resultados que rige el actual periodo de programacién, las tareas evaluadoras
del periodo precedente en materia de Politica de Cohesion se centraban fundamentalmente en la
valoracién de la implementacion de los programas.

El Sistema de Evaluacion Continua y Seguimiento Estratégico adoptado en Espafia para el
periodo de programacion 2007-2013, abordaba los siguientes bloques:

» La Evaluacion Continua

Su objetivo principal era realizar un seguimiento continuo de la puesta en marcha, de la ejecucion
de los programas, y de los cambios en el contexto con la finalidad de comprender y analizar en
profundidad las realizaciones y los resultados logrados, asi como los avances en cuanto a los
impactos a medio plazo, proponiendo para ello las medidas correctoras que fuesen necesarias en
caso de no poder conseguir los objetivos propuestos.

> Evaluaciones Operativas

Ha sido la herramienta fundamental de la evaluacion en el periodo 2007-2013.

Se evaluan los progresos realizados en los diferentes Programas Operativos mediante el analisis
de la calidad y pertinencia de los objetivos propuestos, el avance fisico y financiero, la eficacia y
su eficiencia, etc. La evaluacidon operativa se define como un proceso dinamico, continuo y
sistematico, enfocado a mejorar la eficiencia de los Programas a través del analisis del grado de
ejecucion de sus indicadores de alerta, de las desviaciones de dichos indicadores y de las
modificaciones a realizar entre ejes, con la finalidad de alcanzar los objetivos planificados.

El concepto supuso un cambio significativo de mentalidad con respecto al sistema de evaluacion
del periodo 2000-2006 y pretendia darles un carécter continuo, utilizandolas como herramientas
de gestion de los Programas. Debian, por tanto, permitir detectar problemas de ejecucién lo antes

4 Segln el art. 114.2 del Reglamento (UE) 1303/2013, la Autoridad de Gestion presentara a la Comision, no mas
tarde del 31 de diciembre de 2022, en relacion con el programa operativo, un informe que resuma las conclusiones de
las evaluaciones realizadas durante el periodo de programacion.

5 Segun el art. 57 del Reglamento (UE) 1303/2013, las evaluaciones ex post seran llevadas a cabo por la Comisién
Europea o por los Estados miembros en estrecha colaboracion con la Comisién y se habra completado, a mas tardar,
el 31 de diciembre de 2024.
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posible, lo que supone la puesta en marcha de un sistema continuo de analisis y posterior
evaluacion.

Asimismo, los organismos intermedios privados del programa operativo llevaron a cabo una
evaluacion conjunta del impacto de sus actuaciones.

Evaluaciones operativas del Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacion

En el periodo de programacion 2007-2013, el Programa Operativo de Lucha contra la
Discriminacion (en adelante, POLCD), antecesor del actual Programa Operativo de Inclusién
Social y de la Economia Social, fue la herramienta del Fondo Social Europeo a través de la cual
se perseguia contribuir a la busqueda de soluciones a los retos planteados por el mercado de
trabajo en relacion con las personas 0 grupos en situacién de desigualdad y/o discriminacion.
Dicho Programa concentrd casi la totalidad de sus recursos en la prevencion de la exclusion
social y laboral y en la promocién de una plena participacién de aquellas personas que eran
objeto de discriminacion en el mercado de trabajo.

Durante el periodo 2007-2013 se llevaron a cabo dos evaluaciones operativas del POLCD, la
primera en el afio 2011 y la segunda en el afio 2013.

e Informe de Evaluacién Operativa del Programa Operativo de Lucha contra la
Discriminacién 2011

El primer Informe de Evaluacion Operativa del POLCD®, puso de manifiesto un retraso en la
ejecucion financiera del programa que se encontraba por debajo de los umbrales definidos para el
ejercicio 2011. Dicho retraso se justificaba como consecuencia de la necesidad de adaptacién de
los Organismos Intermedios a los nuevos procedimientos y herramientas de gestion del periodo.
Asimismo, se habia producido una demora en la aprobacion de los sistemas de gestion y control
por parte de la Comisién Europea que origind una suspensién de pagos durante los primeros
meses de programacién, produciéndose el consiguiente retraso en la certificacion de gasto por
parte de los Organismos. A lo que cabia afadir la dificultad de las administraciones publicas de
disponer de la liquidez suficiente para la cofinanciacién de las actuaciones con motivo de la crisis
financiera, generandose asi un riesgo de descompromiso en la ejecucion de los presupuestos
asignados al inicio del periodo.

Existia por tanto cierta incertidumbre sobre la capacidad de los mismos para absorber la totalidad
de los fondos asignados al Programa en el resto del periodo y por ello la evaluacion recomendaba
la toma de medidas correctoras por parte de dichos Organismos para acelerar el ritmo de
ejecucion financiera en todas las regiones.

No obstante, en términos de ejecucién fisica (nGmero de personas participantes y numero de
empresas beneficiadas), no se observaron desviaciones significativas que precisaran realizar una
evaluacion por desviacion.

e Informe de Evaluacién Operativa del Programa Operativo de Lucha contra la
Discriminacién 2013

Pese a los esfuerzos de la Autoridad de Gestidn y de los Organismos intermedios por incrementar
la ejecucion financiera de las actuaciones del Programa de Lucha, en 2013 la segunda evaluacién

8 http://www.empleo.gob.es/uafse/es/evaluando/informesEvaluacion/index.html
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operativa’ puso de manifiesto la continuidad de las desviaciones con respecto a los umbrales
minimos. Del analisis de los indicadores financieros se desprendi6 que si bien ninguno de los ejes
del Programa alcanzaba el umbral minimo, era destacable el retraso en el Eje 2 “Fomentar la
empleabilidad, la inclusién social y la igualdad entre hombres y mujeres”. Todo ello se justificaba
en la agravacion del contexto econdmico desde 2011, lo que seguia provocando un riesgo
derivado de la falta de liquidez de las administraciones, ademas del estrangulamiento en la
gestion derivado del estricto sistema de control.

Evaluacion de impacto del P.O. Plurirregional de Lucha contra la Discriminacion: “El
empleo de las personas vulnerables: una inversion social rentable”

Este estudio, elaborado por investigadores de las universidades de Alcala de Henares, Castilla-La
Mancha y Complutense de Madrid, presenta los resultados de la evaluacion de impacto, de las
actividades realizadas por las entidades sin animo de lucro, organismos intermedios del POLCD,
durante el periodo 2006 y 2011. En la evaluacion se consideraron los impactos econdmicos,
socio-laborales e institucionales.

Esta evaluacion de impacto no contempld dos valores afiadidos importantes: las personas que
pueden haber encontrado un empleo por si mismas, después de pasar por el programa y la
capacitacion y multiplicacién de expectativas de empleo que el programa afiade en las personas
destinatarias.

Conclusiones

1) EI POLCD ha sido una inversion rentable para la sociedad y el Estado ya que se han producido
los siguientes efectos:

a) por cada euro invertido ha aportado un valor econémico de 1,38 euros;
b) el programa ha generado 19.673 empleos, de los cuales 5.167 directos, y 14.673 inducidos;

c) las Administraciones Publicas recuperan anualmente 39 millones de euros en impuestos y
cotizaciones sociales, produciendo un ahorro de 9 millones de euros, al sustituir prestaciones
asistenciales por puestos de trabajo directos.

2) EI POLCD ha aumentado su cobertura, llegando a un mayor nimero de lugares y de personas a
pesar de la crisis. Esto implica un esfuerzo de intervencion notable, demostrando que ante las
dificultades de insercion laboral, se ha multiplicado el esfuerzo en formacion ocupacional y
creacion de capital humano.

3) El anélisis del impacto institucional nos ofrece resultados de mejora en el fortalecimiento de la
capacidad institucional a tres niveles: volumen, alcance e impacto.

" http://www.empleo.gob.es/uafse/es/evaluando/informesEvaluacion/POLCD_Informe_Ev_Operativa_2013.pdf

1§ Somemno  MNeTENO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS EMPRESAS

: Y SEGURIDAD SOCIAL

D.G. DEL TRABAJO AUTONOMO, DE LA ECONOMIA SOCIAL Y 9
%
g
2

S.G. de la Economia Social y de la Responsabilidad Social de las Empresas



Plan de Evaluacion Especifico del Programa Operativo de Inclusién Social y de la Economia Social

En relacion con el volumen, el programa se tradujo en el crecimiento y consolidacion del nimero
de convenios realizados, la extension de auditorias internas y externas, la creacion de redes de
colaboracion con empresas y la expansion de cursos de formacién interna.

En cuanto al alcance, hay que destacar la mayor capacidad de interrelacién con las empresas e
instituciones, creando relaciones estables y de largo plazo. También cabe resaltar la capacidad de
innovacion en métodos de trabajo y la adaptacion al entorno social, empresarial e institucional.

En términos de impacto, las entidades forjaron progresivamente un trabajo conjunto tanto en
formacion y metodologias, como en acciones de difusion y sensibilizacion.

Recomendaciones

Es necesario reforzar y mejorar los condicionantes que afectan al POLCD, lo que implicaria
simplificar la gestion, reforzar el enfoque del programa hacia los grupos vulnerables, adecuar la
I6gica del largo plazo en los resultados y apoyar mas la cooperacién transnacional, con el fin de
dar visibilidad, relevancia y sostenibilidad a la lucha contra la exclusion a nivel europeo.

También es preciso reforzar la presencia, la transversalidad y la relevancia del programa en las
politicas econémicas y sociales de Espafia. Es necesario que las politicas de empleo, insercion y
promocion social de los grupos mas alejados del mercado laboral se refuercen, al mismo tiempo
que forman parte de la politica econémica.

Otros retos son: profundizar en el trabajo en red y la colaboracion mutua; consolidar las
relaciones con las empresas y la economia social; ampliar el contenido del itinerario
personalizado, con una mayor imbricacion de educacién, formacion ocupacional y empleo;
reforzar la dimension transnacional y mejorar la operatividad interna a todos los niveles.

> Evaluaciones tematicas durante el periodo 2007-2013

Estas evaluaciones presentan un caracter estratégico, no regionales, centradas en aspectos
considerados prioritarios en todo el territorio nacional, dentro de la Politica de Cohesion. En
concreto se realizaron las siguientes evaluaciones:

Evaluacién Estratégica Tematica de Economia del Conocimiento en 2011
e Evaluacion Estratégica Tematica de Medio Ambiente en 2011

e Evaluacion Estratégica Tematica de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y
Mujeres 2011 (EETIO)

e Evaluacion Estratégica Tematica de Inmigracion (EETI)

En particular, dada la temética observada en el actual Programa operativo de Inclusiéon Social y
de la Economia Social, resulta interesante poner de manifiesto las principales conclusiones
obtenidas en dos de estas evaluaciones:

1. Evaluacién Estratégica Tematica de lgualdad de Oportunidades entre Hombres vy
Mujeres 2011 (EETIO)
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A través de la EETIO® se realizé un anélisis detallado de la contribucion de los Fondos
comunitarios (FEDER, FSE y FC) al avance de la estrategia de igualdad de oportunidades de
mujeres y hombres en el periodo 2007-2013.

En concreto, la evaluacion se centrd, por un lado en las acciones especificas dirigidas a fomentar
la igualdad de oportunidades en el Fondo Social, asi como las acciones transversales en lo que
concierne a la integracion del principio de igualdad en todas las fases de implantacion del
FEDER, FSE y Fondo de Cohesion.

Conclusiones

En cuanto al analisis cuantitativo, la evaluacion ponia de relieve que en al afio 2010, las
estrategias regionales de Igualdad de Oportunidades se estaban produciendo, en términos de una
mayor concienciacion y sensibilizacién entre el empresariado y la ciudadania, una mayor
preparacion y formacion en 10 de profesionales de diferentes &mbitos y una reduccion de la
brecha de género en la ocupacién asi como un incremento de la presencia de las mujeres en los
proyectos. Sin embargo, la implantacion de la estrategia a nivel regional se enfrentaba a la
insuficiencia presupuestaria y a la falta de recursos humanos disponibles y metodologias e
instrucciones claras, problemas de coordinacion interdepartamental, la falta de voluntad politico
administrativa o la falta de tiempo para desarrollar los procesos.

La contribucion del FSE fue valorada muy positivamente y se consideraba fundamental para
reforzar la intensidad de la estrategia de Igualdad de Oportunidades en las Comunidades
Auténomas, percibiéndose como un instrumento catalizador y transversal que reforzaba el
compromiso de las administraciones regionales.

Recomendaciones

De cara al periodo de programacion 2014-2020, la EETIO sefialaba que se debia exigir a los
Estados miembros una estrategia en materia de igualdad de oportunidades acorde con el Marco
Estratégico Comin y los objetivos de la Estrategia Europa 2020, debiéndose fijar unas
prioridades concretas y unos objetivos claros y cuantificables en todos los documentos de
aplicacion de los Fondos.

En relacion con los indicadores, aunque en el periodo 2007-2013 se introdujo un mayor nimero
de indicadores de género, para el periodo 2014-2020 se recomendaba seguir incidiendo en que los
indicadores de género fueran recogidos por todos los Estados miembros y que dichos indicadores
fueran homologables o comparables a nivel europeo.

Con respecto a las evaluaciones, en el informe se sefialaba que independientemente del momento
de la evaluacion (ex ante, intermedia o0 ex post), era necesario analizar la integracion de la
perspectiva de género en las intervenciones. Esta recomendacion también se debia extender a los
informes anuales de seguimiento.

Por ultimo, se destacaba el papel que podian jugar en el nuevo periodo las evaluaciones de
impacto de género, lo que deberia llevar aparejada una previa recogida de datos desagregados por

8 http://www.empleo.gob.es/uafse/es/evaluando/informesEvaluacion/pdf/Informelgualdadintegrado.pdf
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sexo Yy un diagnéstico de la situacién de partida de hombres y mujeres en cada ambito de
actuacion.

2. Evaluacion Estratégica Tematica de Inmigracion (EETI)

En el periodo 2007-2013, la integracion de las personas inmigrantes era uno de los retos mas
relevantes a los que se enfrentaba la sociedad espafiola y uno de los colectivos preferentes a los
que atender, teniendo en cuenta que los efectos altamente negativos de la crisis sobre el colectivo.

En este sentido, se requirio un esfuerzo de evaluacion especifico con el fin de analizar la
influencia de las actuaciones cofinanciadas con los Fondos Estructurales de la Unidn Europea en
el fendmeno migratorio en Espafia. En concreto, en el marco del Plan de Seguimiento Estratégico
y Evaluacion del FSE 2007-2013 se programé la realizacion de una evaluacion estratégica
temética en el afio 2011 sobre los logros y avances conseguidos a través de las actuaciones
realizadas en Espafia a favor del colectivo de inmigrantes cofinanciadas por el FSE (EETI)®.

Las estrategias que se disefiaron tanto en el &mbito del FSE como en el marco del FEDER en
materia de inmigracion, perseguian el objetivo comin basado en el fomento de la inclusion social
de la poblacion inmigrante. Por un lado, el FSE a través del impulso de la permanencia en el
empleo y de la eliminacion de barreras de entrada y elementos discriminatorios que podian
afectar al colectivo de personas inmigrantes y por otro lado, el FEDER articulaba su estrategia
para favorecer la inclusion y la cohesién social en torno al desarrollo local y urbano,
principalmente, mediante la mejora de la dotacion de infraestructuras sociales.

Conclusiones

En lo que respecta a la realizacion fisica de dicho objetivo, la limitacion de recursos financieros
propios disponibles por parte de los Organismos Intermedios, entre otros aspectos, dificultd
atender suficientemente la demanda. Por tanto, a pesar de existir un elevado interés por parte del
colectivo de inmigrantes en participar en operaciones de este tipo, alcanzar los valores objetivo
de realizacion fisica establecidos al inicio del periodo de programacion dependia en gran medida
de los fondos propios de los que los organismos involucrados podian disponer para aportar la
parte de la cofinanciacion nacional de las actuaciones.

A nivel de Programa Operativo, se observo que la mayor aportacién en términos de ejecucion
fisica al cumplimiento de los objetivos globales a 2010 procedia del PO FSE de Lucha contra la
Discriminacion.

Las encuestas realizadas a personas inmigrantes participantes en operaciones del Gnico Tema
Prioritario vinculado especificamente a la estrategia en materia de inmigracion del FSE,
destinado a potenciar la integracion sociolaboral de la poblacion inmigrante indicaban que dichas
actuaciones habian tenido un impacto especifico relativamente positivo sobre su acceso al
empleo, pero que dicho efecto habia sido reducido a la hora de favorecer la permanencia en el
empleo encontrado.

En cuanto a la mejora de las condiciones laborales, las encuestas pusieron de manifiesto un
impacto positivo especifico sobre la integracién social de las personas participantes. No obstante,
se constatd que el impacto global del FSE sobre mejora de las cifras globales de empleo de la
poblacién inmigrante y de la mejora de las condiciones laborales del colectivo era reducido.

Entre los principales factores determinantes del reducido impacto global que, en términos
generales, tuvo el FSE 2007-2013 sobre el empleo de la poblacion inmigrante residente en

® http://www.empleo.gob.es/uafse/es/evaluando/informesEvaluacion/IEET Inmigracixn. pdf
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Espafia se encontraban, por un lado, la reducida ejecucién de Temas Prioritarios como el 70, el
reducido grado de cobertura del colectivo por parte del Fondo y los fuertes efectos negativos que
estaba teniendo la crisis econdmica sobre el empleo de las personas inmigrantes.

Recomendaciones

No obstante, se consideraba, a su vez, que el logro de una mejora sustancial en las grandes
magnitudes vinculadas a la integracion sociolaboral de las personas inmigrantes, Unicamente
tendria lugar si, junto con la eliminacion de las barreras anteriores, que afectaban a los Programas
Operativos del FSE, se llevaran a cabo otras actuaciones con enfoques complementarios al de
dicho Fondo, tales como los sefialados en el Il Estratégico Nacional de Ciudadania e Integracion
2011-2014. En este sentido, se consideraba de especial relevancia el refuerzo de las actuaciones
llevadas a cabo para favorecer la integracion de las segundas generaciones de poblacion
inmigrante.

» Evaluacion de las medidas de Informacion y Publicidad

Las actividades de informacion y publicidad de los Fondos comunitarios para el periodo 2007-
2013 se encuentran recogidas en los Planes de Comunicacién desarrollados por la SGPTEPC y la
UAFSE, constituyendo la herramienta central para la gestion de estas actividades.

El plan de comunicacion contemplaba las actuaciones a llevar a cabo en materia de evaluacion,
analizando, entre otros aspectos, la ejecucidn, la gestioén y seguimiento, la eficacia, el impacto y
los desafios de las actividades en materia de informacién y publicidad. Se realizaron dos
evaluaciones, una en 2010 y otra en 2013.

» El Sequimiento Estratégico

Contemplaba el analisis de la contribucion de los Programas cofinanciados con los Fondos, a
nivel de MENR, mediante la realizacién de dos informes de seguimiento estratégico en 2009 y
2012.

El objetivo fundamental del Seguimiento Estratégico fue analizar la contribucién de los
programas cofinanciados por los Fondos Estructurales y de Cohesion al cumplimiento de los
objetivos estratégicos del MENR y a la Politica de Cohesion europea en general.

Para ello se analizaron la situacion y tendencias socioeconémicas asi como la contribucion de los
Programas Operativos a la ejecucion de los objetivos de la politica de cohesion, a los objetivos de
cada Fondo y a las Orientaciones Estratégicas Comunitarias. Incluyendo por tanto informacion de
FEDER, FSE y Fondo de cohesion.

Para coordinar el proceso de evaluacién en el periodo de programacién 2007-2013, se constituyé el
Comité Consultivo de Seguimiento Estratégico y Evaluacién con participacién de la Comision Europea,
de las Autoridades nacionales, Organismos intermedios y Redes sectoriales, respondiendo asi a los
requerimientos exigidos en el Reglamento 1086/2006 y las orientaciones del Documento de trabajo n® 5
de la Comision. Ademéas el Comité sirvi6 de plataforma comin para el intercambio de ideas y
experiencias en materia de evaluacion y para reforzar la funcion de esta Ultima durante el periodo de
programacion en curso. En coordinacion con el citado Comité se constituy6 para el FSE un Grupo Técnico
de Evaluacion, para garantizar el ejercicio y calidad de las evaluaciones.

> Principio de proporcionalidad en el ejercicio de la evaluacion
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La estrategia del Programa Operativo de Inclusién Social y de la Economia Social gira entorno a
los siguientes ejes estratégicos con sus correspondientes dotaciones financieras:

Eje estratégico Ayuda de la UE % de la Ayuda total del Programa
Eje 1: Promover la sostenlpl!ldad ylacalidad en el 29.602.047 € 3.7%
empleo y favorecer la movilidad laboral
Eje 2: Promover Ig inclusion soc_lal y IL_Jcha_r,contra la 736.707.183 € 92.1%
pobrezay cualquier forma de discriminacion
Eje 6: Innovacion Social 8.197.658 € 1%
Eje 7: Cooperacion Transnacional 5.541.862 € 0.7%

Los principales retos a los que se enfrenta la estrategia del Programa Operativo, segtn el Informe
de Evaluacion Ex Ante del POISES™, son los siguientes:

e Reducir las tasas de pobreza y exclusion social a través del fomento de mercados laborales
inclusivos

e Abordar las necesidades de los grupos mas vulnerables para facilitar su participacion en el
mercado laboral en condiciones de igualdad

e Mejorar y fortalecer las politicas de inclusidn activa con estrategias de intervencion
integrales

e Aprovechar el potencial de la economia social en aras de la recuperacién econémica

Dichos retos se abordan fundamentalmente a través del Eje estratégico 2 “Fomento de la
inclusién social y la lucha contra la pobreza y la discriminacion” que se enmarca dentro del
Objetivo Temético 9 “Fomento de la inclusion social y la lucha contra la pobreza y la
discriminacion”. En este sentido, el Eje 2 se presenta como el Eje principal del programa pues
concentra la mayor parte de los recursos y, ademas, contribuye a atender la dotacion minima
reglamentaria del Art. 4.2 del Reglamento FSE en lo que a la Administracion General del Estado
le compete. En el Eje 2 se programan 736.707.183 € de ayuda comunitaria, representando el
92,1% de la ayuda total del programa.

Atendiendo a la légica de intervencion planteada en el Programa Operativo, los ejercicios de
evaluacion establecidos en el presente Plan de Evaluacion, deberan incidir en valorar el grado en
el que se han atendido los objetivos o resultados esperados para cada prioridad de inversién del
Eje 2 a traves de las actuaciones llevadas a cabo en dichas prioridades

En la tabla siguiente se muestran dichas prioridades de inversién, objetivos especificos y
resultados esperados del Eje 2:

10 “|_a Evaluacion Ex Ante del Programa Operativo de la Inclusion Social y de la Economia Social (POISES) FSE
2014-2020". 22 version (Actualizacion Junio de 2015). Instituto de Estudios Fiscales y Enred.

BEEPANA  DEEMPLEG DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS EMPRESAS

Y SEGURIDAD SOCIAL

. . D.G. DEL TRABAJO AUTONOMO, DE LA ECONOMIA SOCIAL Y 14
&
2 F Y

S.G. de la Economia Social y de la Responsabilidad Social de las Empresas



Plan de Evaluacion Especifico del Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social

Eje 2: Promover la inclusion social y luchar contra la pobreza y cualquier forma de discriminacion

Prioridad de inversion

Objetivo especifico

Resultado esperado

9.1 Lainclusion activa, también con
vistas a promover la igualdad de
oportunidades, asi como la
participacién activa y la mejora de la
posibilidad de encontrar un empleo

9.1.1.-Mejorar la insercion socio-laboral de
personas en situacién o riesgo de exclusién
social, a través de la activacion y de itinerarios
integrados y personalizados de insercion.

9.1.2.- Aumentar la contratacion de personas
en situacion o riesgo de exclusion social.

Aumentar el empleo y la integracion
social de las personas en situacion de
vulnerabilidad mejorando su
empleabilidad

9.2 La integracion socioecondmica de
comunidades marginadas, como la
romani

9.2.1.-Aumentar la integracién socio-laboral,
la contratacién y el empleo por cuenta propia
de personas pertenecientes a comunidades
marginadas, como la de la poblaciéon Romani,
mediante el desarrollo de acciones integrales.

Incremento de la empleabilidad, a
través de la contratacion y el empleo
por cuenta, integracion socio-laboral
y mejora de la cualificacion de las
comunidades marginadas

9.3 Lucha contra toda forma de
discriminacion y fomento de la
igualdad de oportunidades

9.3.1.-Aumentar la integracion socio-laboral
de las personas pertenecientes a colectivos
mas vulnerables, a través de actuaciones que
fomenten la igualdad de géneroy la
conciliacién de la vida personal y laboral,
evitando a su vez la discriminacion maltiple.

9.3.2.-Aumentar la integracion socio-laboral
de las personas migrantes o pertenecientes a
colectivos en riesgo de exclusion, a través de
actuaciones que fomenten la diversidad y la
igualdad de trato y la lucha contra todo tipo
de discriminacion.

Aumentar la integracién en los
sistemas educativos y formativos de
los colectivos mas vulnerables a la
discriminacion e impulsar su
insercion en el mercado laboral

9.5 Fomento del emprendimiento
social y la integracion profesional en
las empresas sociales y la economia
social y solidaria a fin de facilitar el
acceso al empleo

9.5.1.-Aumentar el nimero de entidades de
economia social que trabajan para la
integracion socio-laboral de personas en
situacion o riesgo de exclusion social.

9.5.2.-Aumentar la contratacién y mantener
en el empleo alas personas pertenecientes a
colectivos en situacion o riesgo de exclusion
social por parte de entidades de la economia
social.

Aumentar la presencia de las
entidades de economia social en
actividades econémicas y potenciar
el empleo en los colectivos més
vulnerables

En coherencia con el anélisis de situacion de las personas beneficiarias, se deberan evaluar las
actuaciones que impliquen la mejora de la empleabilidad y especialmente el acceso al empleo de
las personas en situacion de vulnerabilidad, a través de itinerarios integrados, asi como las
actuaciones especificas dirigidas a colectivos como la poblacién gitana, el integrado por las
personas con discapacidad, o las personas sin hogar. Asimismo, deberan valorarse aquellas
medidas que contribuyan a la disminucion de las situaciones de discriminacion o el acceso a los
servicios generales.

Por otro lado, el Eje estratégico 1 “Promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo y
favorecer la movilidad laboral”, juega también un papel relevante en la programacion del
POISES. Enmarcado dentro del Objetivo Tematico 8 supone el 3,7 % de la ayuda comunitaria, es
decir 29.602.047 €, para desarrollar las actuaciones en materia de economia social y de igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo que se plantean en el Programa.

La estrategia se lleva a cabo a través de las prioridades de inversion 8.3 y 8.4, con los
consiguientes objetivos o resultados esperados:
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Eje 1: Promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo y favorecer la movilidad laboral

Prioridad de inversion Objetivo especifico Resultado esperado

8.3.1.-Aumentar las competencias

8.3 Promover el trabajo por cuenta propia, el | emprendedoras e incrementar el nimero de
espiritu emprendedor y la creacion de empresas e iniciativas de trabajo por cuenta
empresas, incluidas las microempresas y las propia sostenibles creadas, facilitando su
pequefias y medianas empresas innovadoras | financiacién mejorando la calidad y eficiencia
de los servicios de apoyo y de consolidacion.

Fomento del autoempleo y
mejora de las condiciones
para favorecer el
emprendimiento y la creacion
de empresas

8.4.1.-Aumentar la contratacion de mujeres,
especialmente en sectores econémicos que
8.4 Promover la igualdad entre hombres y presentan un alto potencial de empleo con
mujeres en todos los ambitos, incluidos el escasa presencia femenina. Fomento de la contratacion
acceso al empleo, la progresion en la carrera |8 4.2 -(Re)integrar y mantener en el mercado | de mujeres y mejora de las
profesional, la conciliacion de la vida laboraly | japoral a las personas con dependientes asu | condiciones de su acceso al
la vida privada y la promocion de igual cargo, a través de medidas de conciliacion de | Mmercado laboral
remuneracion por igual trabajo la vida personal y laboral, y fomentar la
igualdad de género en el &mbito formativo,
educativo y laboral

A través de esta estrategia se trata de complementar las actuaciones del Eje 2, por lo que los
ejercicios de evaluacion que se lleven a cabo deberan incidir en la medida en que las actuaciones
que se enmarquen en estas prioridades sean capaces de impulsar las distintas formulas de la
economia social, que contribuyan a la insercion de las personas especialmente vulnerables y la
promocidn del emprendimiento, ademas de facilitar la modernizacion y profesionalizacion de este
tipo de entidades con el objetivo de posibilitar nuevas vias de inclusién social para las personas
beneficiarias de este Programa Operativo. En relacion con la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres, se deberd comprobar que efectivamente se han impulsado actuaciones que
incrementan el acceso al empleo de las mujeres, que mejoran los servicios de apoyo a la
conciliacion de la vida laboral con la personal asi como la creacion de planes de igualdad en las
entidades que mejoren la situacion laboral de las personas participantes y reduzcan la brecha
salarial.

Por ultimo, en lo que respecta a los Ejes estratégicos 6 y 7, en aras de la innovacion social - y con
respecto a la cooperacion transnacional, se plantearon para desarrollar la prioridad de inversion
de inclusién activa. Partiendo de la experiencia de la ejecucién en materia de cooperacion
transnacional en el periodo 2007-2013 (en particular del Programa de Lucha Contra la
Discriminacion), la asignacién en términos de ayuda gira en torno al 1% en el eje de innovacién
social y del 0,7% en el eje de cooperacién transnacional, siguiendo el planteamiento estratégico
del Programa. Asi al eje 6 le corresponden 8.197.658 € de ayuda comunitaria, y al eje 7 el
montante asciende a 5.541.862€.

1.5. Coordinacion

Para dotar de homogeneidad al proceso de evaluacion en el periodo de programacion 2014-2020
y dar cumplimiento a las exigencias de la reglamentacion comunitaria aplicable, la coordinacion
general corresponde a la Unidad de Evaluacion dependiente de la Direccion General del Trabajo
Auténomo, de la Economia Social y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social y al
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Comité de Evaluacion del FSE 2014-2020, tal y como se recoge en el art. 1 del reglamento
interno de este Comité, relativo a sus objetivos.

La Unidad de Evaluacion servird de plataforma comin para el intercambio de ideas, buenas
practicas y experiencias en materia de evaluacion y para reforzar la funcion de esta Gltima
durante el periodo de programacion. Por el momento, esta unidad ha precisado el contenido
comun de los planes de evaluacion asi como la metodologia a seguir, teniendo en cuenta las guias
y los documentos metodolégicos de la Comisién Europea. También se encarga de realizar los
planes de evaluacion de los programas operativos plurirregionales entre ellos, el Plan de
Evaluacion del POISES. Entre las funciones de esta unidad también se encuentran las de
desarrollar ejercicios comparativos entre distintas evaluaciones y proponer, en su caso, mejoras
para futuras evaluaciones, emitir opinion justificada sobre cualquier cuestion especifica que le
haya sido planteada por los Comités de Seguimiento de los distintos programas operativos,
difundir los resultados de las evaluaciones, en particular de aquellas de caracter tematico, y velar
por la puesta a disposicion del pablico de todas las evaluaciones.

La Unidad de Evaluacién, ademéas de cumplir las obligaciones reglamentarias de informacién al
Comité de Seguimiento sobre los avances en la ejecucion del Plan de Evaluacién y de respuesta a
las observaciones del mismo, procurard conseguir una mayor implicacion de los organismos
intermedios del POISES vy resto de integrantes del Comité de Seguimiento, asi como de los
miembros del Comité de Evaluacién, a través del anéalisis de la informacion que se vaya
generando en la evaluacion.

Para ello se plantearéa la posibilidad de crear un grupo de trabajo especifico para la cuestion.

Se mantendran, asimismo, reuniones periddicas entre las Unidades de Evaluacion del FSE vy
FEDER, a efectos de coordinar las actuaciones de los respectivos Comités de Evaluacion,
pudiéndose incluso celebrar sesiones conjuntas de los Comités de Evaluacion de ambos fondos,
de acuerdo con el art. 10 del mencionado reglamento interno.

CAPITULO 2. MARCO DE LA EVALUACION

2.1. Lafuncion evaluadoray el proceso de evaluacion

La elaboracion y actualizacion del Plan Estratégico Nacional de Evaluacion del FSE 2014-
2020 que contiene la parte general, comin a todos los programas operativos del FSE,
corresponde a la Unidad de Evaluacion de la Direccion General del Trabajo Auténomo, de la
Economia Social y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social, siendo
responsable de su aprobacién el Comité de Evaluacion del FSE 2014-2020.

Asimismo, también corresponden a la citada Unidad de Evaluacién de la Direccion General del
Trabajo Auténomo, de la Economia Social y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad
Social por un lado, la elaboraciéon y actualizacion del Plan de Evaluacion Especifico de este
programa operativo, y por otro lado, la coordinacion de la evaluacién en el ambito nacional, la
responsabilidad en la entrega de las evaluaciones contempladas en el Plan de Evaluacion
Especifico de este programa operativo, asi como la garantia de la calidad de las mismas;
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El examen y la aprobacion del Plan de Evaluacion Especifico de este programa, asi como toda
modificacion del mismo, corresponden al comité de seguimiento del programa operativo®!.

El comité de seguimiento del programa operativo examinard, asimismo, los avances en la
ejecucion de este Plan de Evaluacién y las medidas adoptadas en respuesta a las conclusiones de
las evaluaciones'?.

Ademas del comité de seguimiento, en el proceso de la evaluacién pueden intervenir otros
drganos creados al efecto como, por ejemplo, un grupo de pilotaje de la evaluacién, grupos de
trabajo de caracter técnico, entidades expertas provenientes del mundo académico o cientifico etc.

2.2. Principio de asociacion y gobernanza

En relacién con los principios de asociacion y gobernanza, se tendré en cuenta lo dispuesto en el
Reglamento Delegado (UE) N° 240/2014, sobre la participacion de los socios en la actividad de
evaluacion que, a efectos de las evaluaciones de este Plan de Evaluacion Especifico, quedan
definidas en el siguiente articulo®®:

Articulo 16. Participacién de los socios pertinentes en la evaluacion de los programas

1. Las autoridades de gestion contaran con la participacion de los socios pertinentes a la
hora de evaluar los programas en el marco de los comités de seguimiento y, en su caso, de
los grupos de trabajo especificos que hayan establecido los comités de seguimiento a este
fin.

2. Las autoridades de gestion de los programas apoyados por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER), el Fondo Social Europeo (FSE) y el Fondo de Cohesion
consultaran a los socios sobre los informes en los que se resuman las conclusiones de las
evaluaciones realizadas durante el periodo de programacién, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 114, apartado 2, del Reglamento (UE) N° 1303/2013.

Por lo tanto, tanto los miembros del Comité de Seguimiento del POISES, especialmente los
organismos intermedios, como los miembros del Comité de Evaluacidn seran requeridos para
participar en las actividades relacionadas con la evaluacion de este Programa Operativo.

El Comité de Seguimiento del Programa Operativo examinara periédicamente los avances en la
ejecucion de este Plan de Evaluacion y las posibles medidas a adoptar en respuesta a las
conclusiones de las evaluaciones.'*

Para facilitar el proceso la Unidad de Evaluacion de la DGTAYRSE publicara en la pagina Web
de la UAFSE los resultados de las evaluaciones e informara de los mismos a todos los agentes
interesados, analizara las recomendaciones realizadas, tomara las medidas necesarias para atender

11 Articulo 110.2 c) del Reglamento (UE) 1303/2013.
12 Articulo 110.1 b) del Reglamento (UE) 1303/2013.
13 Reglamento Delegado (UE) N° 240/2014, de la Comision de 7 de enero de 2014 relativo al Cédigo de Conducta

Europeo sobre las asociaciones en el marco de los Fondos Estructurales y de Inversion Europeos.
14 Articulo 110.1 b) del Reglamento (UE) 1303/2013.
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aquellas que fueran pertinentes y realizard un seguimiento de las mismas de cara a apreciar las
mejoras logradas en el funcionamiento y objetivos del PO.

Se pretende pues que la implicacién de los organismos intermedios y otros agentes se materialice
a través de la difusion y el debate de los resultados de las evaluaciones y sus recomendaciones,
procurando tener en cuenta todas las posibles contribuciones que se hagan. Para ello se realizaran
tanto las reuniones de coordinacion y discusion, como las jornadas que se consideren
convenientes.

2.3. Equipo evaluador

Las evaluaciones seran llevadas a cabo por personal experto funcionalmente independiente de las
autoridades y organismos intermedios responsables de la ejecucion del programa operativo.

En el caso de las evaluaciones relacionadas con el Programa Operativo de Inclusién Social y de la
Economia Social, dependiendo del tipo de evaluacion, estas se llevaran a cabo por personas
externas expertas a la Unidad de Evaluacién de la Direccion General del Trabajo Auténomo,
de la Economia Social y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social, siendo
responsable de su aprobacién el Comité de Evaluacion del FSE 2014-2020.

Tal y como establece el Plan Estratégico Nacional de Evaluacion la Unidad de Evaluacion
definira las condiciones de las evaluaciones transversales o comunes, asi como de los elementos
especificos de los programas plurirregionales, la seleccion de los evaluadores, y la gestién de los
procedimientos administrativos de contratacion. En virtud de lo cual en los términos de referencia
de las convocatorias para seleccionar las entidades que desarrollen las distintas evaluaciones se
garantizara que los evaluadores cuenten con la necesaria experiencia ademas de las competencias
y habilidades para el desarrollo de las evaluaciones, valorando expresamente la experiencia
previa en evaluaciones tanto de Fondos Estructurales como en general de politicas de formacion y
empleo.

En el caso del resumen de las conclusiones de las evaluaciones del periodo, se reserva la
posibilidad de que la evaluacidn se realice por personal interno de la Unidad de Evaluacién.

Finalmente se cuenta con el asesoramiento del Instituto de Estudios Fiscales para la definicion de
los aspectos metodoldgicos de las distintas evaluaciones

2.4. Capacitacion en evaluacion

Con cargo al Programa Operativo FSE 2014-2020 de Asistencia Técnica se realizaran acciones
de capacitacién dirigidas a las personas responsables de la evaluacion de todos los programas
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operativos del FSE a través, entre otros, del Plan de Formacion del Ministerio de Empleo y
Seguridad Social.

Asimismo las acciones formativas se coordinaran con las desarrolladas en el Plan estratégico de
formacion de la UAFSE, que incluyen contenidos referentes al seguimiento y evaluacién de los
Programas Operativos.

Ademas se planificardn acciones formativas con la colaboracion del Instituto de Estudios
Fiscales, entidad de referencia a nivel nacional en materia de evaluacion de politicas publicas.

A su vez, podran destinarse recursos de la Asistencia Técnica del Programa Operativo de
Inclusion Social y de la Economia Social para la realizacién o participacion en acciones
formativas en evaluacion del personal de los organismos intermedios, incluidas aquellas con una
dimension europea como las actividades organizadas por la Unidad de Evaluacién e Impacto de
la DG de Empleo, Asuntos Sociales e Inclusion de la Comision Europea, por el Joint Research
Center (JRC) o aquellas organizadas en el marco de la Comunidad de Practicas sobre Evaluacion
de Impacto. En este sentido la Unidad de Evaluacion tiene previsto participar en las reuniones de
trabajo y jornadas técnicas que se desarrollen a nivel nacional o europeo relativas a la evaluacién
de las politicas de formacion y empleo, especialmente las financiadas a través de los Fondos
Estructurales.

Las acciones formativas incluirdn contenidos acerca de la incorporacion de la perspectiva de género.

2.5. Publicidad

Todas las evaluaciones se pondran a disposicion del publico, al menos, a través de su publicacion
en la pagina web de la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo.

En concreto, en el apartado de evaluacion del periodo FSE 2014-2020 de dicha Web se colgaran
los informes completos de evaluacion y sus correspondientes resimenes ejecutivos para facilitar
la consulta de las principales conclusiones y recomendaciones obtenidas.

Para la mejor difusion y uso de los resultados de las evaluaciones, en cada uno de los informes se
incluird un resumen en inglés de las principales conclusiones y una breve descripcion de los datos
y métodos utilizados.

Las acciones de difusion de la evaluaciones que se realicen utilizaran un lenguaje e imagenes no
sexistas e inclusivas.

Las medidas adoptadas como respuesta a las conclusiones de las evaluaciones seran analizadas
por parte del comité de seguimiento del programa operativo.

El Comité de Evaluacion del FSE 2014-2020 dara también difusion a aquellas evaluaciones que
revistan especial interés desde la Optica de su metodologia o por los resultados que hayan
arrojado, fomentando en intercambio de experiencias y buenas practicas.
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Todas las evaluaciones seran enviadas a la Comision Europea, a través de la aplicacion
informética SFC 2014.

2.6. Calendario

Los plazos de realizacion de las evaluaciones contenidas en el Plan de Evaluacion Especifico,
pueden apreciarse en el siguiente cronograma:
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Evaluacion de los objetivos/resultados de la
Prioridades del P.O para el informe anual de 2017
(30/06/2017)

Evaluacion de la Estrategia de Comunicacién del P.O.
en 2018 (Primer semestre de 2018)

Evaluacion de los objetivos/resultados de la
Prioridades del P.O para el informe anual de 2019
(30/06/2019)

Evaluacion de la Estrategia de Comunicacién del P.O.
en 2021 (Primer semestre de 2021)

Resumen de las conclusiones de las evaluaciones del
periodo

Evaluacion de final del periodo

D.G. DEL TRABAJO AUTONOMO, DE LA ECONOMIA SOCIAL Y
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2.7. Presupuesto

El presupuesto total dedicado a la evaluacién del programa operativo, incluyendo los costes de
las evaluaciones, recogida de datos, programa formativo etc, ascienden a 161.000 euros.

Ademas se fomentara el desarrollo de evaluaciones por parte de los organismos intermedios del
POISES utilizando los recursos financieros previstos en el epigrafe de evaluacion y estudios del
eje de Asistencia Técnica del Programa Operativo.

Los costes previstos para cada una de las evaluaciones figuran en el capitulo 3 “Evaluaciones
programadas”.

2.8. Gestion de la calidad de las evaluaciones

La Unidad de Evaluacion de la Direccién General del Trabajo Auténomo, de la Economia Social
y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social, serd responsable del control de la
correcta ejecucion de las evaluaciones y de la calidad de los informes entregados, teniendo en
cuenta los siguientes criterios:

= Valoracion de los entregables:

v" Metodologia utilizada.

v" Analisis de la documentacion e informacién recogida.
v" Informe Borrador.

v Informe Final.

= Valoracion del Informe Final:

v" Comprobacién de que el Informe Final responde a las necesidades de informacion
y que se adecua a lo establecido en los Pliegos de Clausulas Administrativas
Particulares y Pliegos Técnicos.

v" Comprobacién de que el Informe de Evaluacién es adecuado para obtener los

resultados que se necesitan para responder a las preguntas de evaluacion.

Comprobar que los datos obtenidos tienen la relevancia suficiente.

Comprobar que los datos referidos a personas estan desagregados por sexo.

Comprobar que el andlisis de los datos responde a las necesidades de evaluacion

de forma valida.

v" Comprobar que se ha realizado un analisis de género de los datos recogidos.

v" Comprobar que los resultados obtenidos son l6gicos y estan justificados por el
analisis de los datos recabados.

v" Comprobar que las conclusiones son consecuencia de los analisis realizados.

v" Comprobar que las recomendaciones son coherentes con las conclusiones, realistas
e imparciales.

v" Comprobar que el informe es claro, comprensivo, ordenado, coherente y ldgico.

ANANIRN

A estos efectos, puede emplearse como herramienta la lista de comprobacion recogida en el
Anexo II.
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CAPITULO 3. EVALUACIONES PROGRAMADAS

EVALUACIONES ESPECIFICAS DEL PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSION SOCIAL Y DE LA ECONOMIA SOCIAL

Evaluacion de los

OBJETO

P.O. de Inclusién

TIPO

Evaluacion de

‘ PERIODO ‘ FONDO‘ FECHA‘

COSTE
(EUR)

‘ EVALUADOR

MINISTERIO
DE EMPLEO

GOBIERNO
DE ESPANA

Y SEGURIDAD SOCIAL

DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS EMPRESAS

S.G. de la Economia Social y de la Responsabilidad Social de las Empresas

objetivos/resultados de la Socialydela | eficacia, : Contratacion
Prioridades del P.O para el Economia Social | eficiencia e 2014-2020 | FSE Jun-17"128.000¢ 1 terna
informe anual de 2017 Impacto
Evaluacion de la Estrategiade | P-O. deInclusion | Eficacia/ Contratacion
Comunicacién del P.O. en Socialy de la Resultados 2014-2020 | FSE jul-18 | 18.000 €
2018 Economia Social externa
Evaluacién de los P.O. de Inclusién | Evaluacion de
objetivos/resultados de la Socialydela | eficacia, : Contratacion
Prioridades del P.O para el Economia Social | eficiencia e 2014-2020 | FSE Jun-19 1 45.000€ 1 o terna
informe anual de 2019 Impacto
Evaluacion de la Estrategiade | P.O. deInclusion | Eficacia/ Contratacién
Comunicacién del P.O. en Social y de la Resultados 2014-2020 | FSE jul-21 | 18.000 €
2021 Economia Social externa
Resumen de las conclusiones | P.O. de Inclusion | Informe de Evaluadores
de las evaluaciones del Social y de la sintesis. 2014-2020 |FSE dic-22 | 5.000€ [interos/exter
periodo. Economia Social nos
P.O. de Inclusién | Evaluacion de
Evaluacién de final del periodo | 0C1ay dela  jeficacia, 20142020 [FsE |dic-23 |47.000¢ |CONtratacion
Economia Social | eficiencia e externa
impacto
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ANEXO I.- FICHAS DE EVALUACION

Las evaluaciones anteriores se detallan individualmente en las fichas siguientes:

ASPECTOS DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POISES 01

Nombre completo
de la evaluacién

Primera evaluacion del Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social

Responsable de la
evaluacion

Unidad de Evaluacion de la Direccion General del Trabajo Auténomo, de la Economia Social y de
la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social

Ambito territorial | Nacional
Per_lodo al que se 2014-2020
refiere
Fondos FSE
participantes
Prograr_na Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social
Operativo
Inclusion social; Lucha contra la pobreza y cualquier forma de discriminacién, Sostenibilidad y
Tematica calidad el empleo; Movilidad Laboral

Prioridades de inversion: 8.3;8.4;9.1 9.2;9.3;9.5

Enfoque de la
evaluacién

Implementacion, eficacia, eficiencia e impacto

Intervinientes en
la evaluacion

e  Equipo evaluador externo.
e  Organismo Intermedio.
e  Comité de Evaluacion.

e  Beneficiarios.

Usuarios de los
resultados de la
evaluacion

e  Organismo Intermedio.
e Autoridad de Gestion.

e  Comité de evaluacion.

e  Comité de Seguimiento.
e  Comisidn Europea.

e  Expertos independientes interesados en la materia.

Las preguntas de
evaluacion

Se plantearan cuestiones como las siguientes:

Preguntas sobre la implementacién del PO:

e ;Cuél hasido el disefio y el funcionamiento del Programa Operativo? ;Ha sido el adecuado
para garantizar la aplicacion efectiva de la estrategia del Programa?

e ;Qué tipos de acciones fueron financiadas para implementar el PO? ¢ Eran acciones de
apoyo individual o fueron parte de itinerarios o paquetes de ayuda?

e ;Fue laimplementacion del PO segun lo planificado (financieramente, hitos y objetivos a
lograr como estaba previsto)? ¢ Se han producido desviaciones? ;por qué?

e ;Cuéles fueron las fortalezas y debilidades de la implementacion del PO?
Preguntas sobre la eficacia del PO:

e ;COmoy en qué medida la estrategia del PO ha contribuido al logro del objetivo general del
POy a los objetivos especificos?
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e ;Se han orientado las actuaciones y ayudas hacia los colectivos méas desfavorecidos? ¢;Las
ayudas han llegado a los colectivos destinatarios especificos segun lo planeado?

Preguntas sobre la eficiencia del PO:

e ;Cuéles fueron los costes unitarios por tipo de operacion y grupo objetivo?
e ;Qué tipos de operaciones fueron las mas eficientes y rentables?

Preguntas sobre el impacto del PO:

e ;Cudl es el impacto de la ayuda en los colectivos objetivo del PO? ;Cual es el efecto del
apoyo del PO al entrar en el mercado laboral? ;Qué habria sido de la situacion laboral de las
personas ante la ausencia del apoyo?

e ;Cudl fue el impacto neto de las medidas del PO? ;Hubo desplazamientos? ¢ Se producen
efectos de pérdida por "peso muerto™ y sustitucion?
¢Se ha producido algun tipo de impacto estructural gracias a las actuaciones del PO?

e ;Se han producido cambios en las politicas publicas en materia de inclusién social, economia
social, sostenibilidad en el empleo y movilidad laboral como consecuencia de la estrategia
del PO?

e Cudl hasido la contribucion del PO a los cambios en la situacién sociolaboral de la
poblacién objetivo?

e ;Se han producido efectos no deseados en la poblacién objetivo o en otros colectivos?
e ;Qué habria ocurrido sin la intervencion del PO?

Los gestores de las actuaciones del Programa Operativo tendran plenamente identificados a los
destinatarios Ultimos de las actuaciones, y los tendra localizados de manera que puedan ser
consultados en relacién con los trabajos de las distintas evaluaciones el periodo necesario tras la
finalizacién de sus actuaciones cofinanciadas por el FSE para permitir conocer la sostenibilidad
de los resultados obtenidos.

e ;Son los logros sostenibles en el tiempo?

e Se realizard un plan de seguimiento de los resultados de las evaluaciones.

Metodologias

Andlisis de la implementacién del PO: los avances del PO seran valorados a través de la revision
del arbol de objetivos y del marco légico del programa.

Medicién de los avances en la consecucién de los objetivos del programa, incluida la
contribucion de los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los indicadores de
resultados (resultados preliminares) en cada uno de los objetivos especificos. Se trata de
analizar la consistencia de la estrategia identificando las relaciones de causalidad que conectan
los objetivos especificos con los objetivos mas generales. Esto se realiza a través del disefio de un
arbol de objetivos y de una cadena de valor para cada una de las actuaciones que incluye
recursos, actividades, productos y resultados finales.

Analisis de la eficacia del PO: la medicién de la eficacia podra realizarse mediante la
construccion de un cuadro de indicadores de productividad y de resultado, a partir de los valores
programados y ejecutados. Asimismo, se valorara el grado de ejecucion financiera del programa.

Cada indicador tendra un valor previsto que habra que comparar con el real para evaluar si se
han alcanzado los resultados esperados. También se valorara el grado de ejecucion financiera del
programa.

Célculo de la eficacia en recursos financieros

Gasto programado (P) Gasto certificado (C) Grado de ejecucion

P C C/P

Célculo de la eficacia en productos y resultados

ol ¥  GOBIERNO
b7 Q  DEESPANA
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Valor de Meta (M) Valor Grado de Desviacién
referencia (R) observado (O) cumplimiento
R M o] Oo/M (O-M) /M

Cuando los indicadores estén referidos a personas, se desagregaran los datos por sexo para
evaluar en qué medida se han conseguido los resultados esperados para mujeres y para
hombres.

Una vez obtenido el grado de eficacia se establece una escala de valoracién que permite
identificar tres niveles de consecucion de los indicadores. Se considera que el grado de eficacia
ha sido bajo cuando es inferior al 50%, medio cuando se encuentra entre 50% y 80% y alto
cuando es superior al 80%. Estos limites han sido establecidos conforme a otros estudios de

evaluacion.
Valoracion de la eficacia
Eficacia Gre_ldo _de 1 2 3
eficacia
o/M Eficacia baja Eficacia media Eficacia alta
(<50%) (50-80%) (>80%)

Analisis de la eficiencia del PO: con el objetivo de valorar la relacion entre recursos empleados y
los productos y resultados obtenidos se podra utilizar la siguiente herramienta de célculo de
eficiencia a través del calculo del coste unitario programado y del coste unitario realizado. El
primero es igual al cociente entre los compromisos programados y la meta establecida por el
programador. El segundo se calcula como el cociente entre los pagos finalmente realizados y el
valor observado del indicador al final del periodo de referencia. La division de ambos nos
permite obtener el grado de eficiencia.

Célculo de la eficiencia (costes unitarios)
Gasto Gasto Meta del Valor Coste Coste
- - observado o o
programado certificado indicador - unitario unitario
del indicador .
(P) ©) (M) 0) programado realizado
P C M (0] Cup =P/M Cur=C/0

A continuacion se establece una escala de valoracion que permite distinguir tres niveles de grado
de eficiencia. Se considera que el grado de eficiencia ha sido bajo cuando el coste unitario
realizado es superior al 80% del programado, medio cuando se encuentra entre 50% y 80% y alto
cuando es inferior al 50%.

Valoracion de la eficiencia
Eficiencia Grado de 1 2 3
eficiencia
Eficiencia bai Eficiencia Eficiencia al
iciencia baja media iciencia alta
Cup/Cur (<50%) (>80%)
(50-80%)

Analisis del impacto y resultados del PO: se comprobara si el programa ha tenido los resultados
intermedios esperados. Esta evaluacién podra llevarse a cabo a través del manejo de los
indicadores de resultado previstos para el POy a partir de la evaluacion de impacto tedrica de las
actuaciones del PO. La medicién del impacto podra ser llevada a cabo a través de las siguientes
herramientas, segtn la disponibilidad de la informacion:

- Investigacion con fuentes secundarias: confirmando si las tendencias producidas por el

D.G. DEL TRABAJO AUTONOMO, DE LA ECONOMIA SOCIAL Y
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P.O pueden contrastarse con otros datos (otras investigaciones, BBDD, Estadisticas
oficiales, etc...)

- Analisis comparativo: comparando los resultados observados con otros proyectos o
politicas de caracteristicas similares.

- Entrevistas y grupos de discusion/focus groups: a través de preguntas a una muestra
representativa de agentes involucrados

- Contrafactuales: a través de la seleccién de un grupo de participantes/empresas que
han recibido ayuda del FSE y un grupo que no ha recibido tal ayuda. Se debera
observar si en una determinada variable resultado para cada uno de estos
participantes o empresas esta influyendo el hecho de participar o no en la ayuda
FEDER

Valor afiadido comunitario: Se evaluara el valor afiadido comunitario que aportan las acciones
o medidas evaluadas. La metodologia de la evaluacion parte de la definicion del valor afiadido
comunitario y trata de comprender cual ha sido el efecto de la cofinanciacién del Fondo Social
Europeo en el volumen de la intervencién, en su alcance, en el papel de la organizacién y en
los procesos de trabajo.

Buenas practicas: Se identificara una relacion de casos de buena préacticas y casos de éxito
dentro del P.O. que puedan servir de modelo para futuras intervenciones derivadas de la
introduccién de recursos innovadores en su presentacion, comunicacion, organizacion, entre
otros factores como el alto grado de calidad de la actuacion, la adecuacion de la medida u accién
al objetivo marcado, el impacto alcanzado o la adecuacién de los recursos a los objetivos.

Datos

Los datos se pueden obtener a partir de las siguientes fuentes:

e Los objetivos y resultados esperados se extraen del propio programa operativo
e Herramienta de gestion del Fondo Social FSE 2014

e Los resultados alcanzados se podran obtener de los siguientes tipos de fuentes:

o0 Fuentes primarias: datos obtenidos a través de entrevistas personales, cuestionarios a
organismos participantes en el programa o a beneficiarios del mismo, revisién
documental, bases de datos ad hoc sobre participantes en las actuaciones del PO
(microdatos), registros administrativos de beneficiarios FSE, entre otros.

o Los informes anuales de ejecucion seran una fuente destacada de informacion.
o0 Fuentes secundarias como:

- Datos estadisticos publicados por fuentes oficiales (INE, Institutos regionales de
estadistica, Eurostat etc), de entre los cuales:

=  Encuesta de Poblacion Activa (INE)
= Encuesta sobre el empleo de las personas con discapacidad (INE)
= Estadisticas de afiliacion de trabajadores a la Seguridad Social (INE)
= Estadisticas sobre distribucion de la renta (Eurostat)
- Otros informes o estudios ya publicados sobre el tema.
Documentos de gestién del propio programa a evaluar.
Los datos se extraeran desagregados por sexo cuando estén disponibles

Los evaluadores, en el proceso de seleccion de las operaciones que sean objeto
de la evaluacién procuraran escoger aquellas en las que sea mas asequible la
disponibilidad de los datos, lo que puede minimizar las posibles deficiencias de
informacion.

Ademas, en caso de deficiencias o lagunas de datos se usaran las técnicas
especificas de evaluacién que permitan solucionar este problema.

Fecha de inicio Octubre de 2016
F_ech_a d?, Junio 2017 (9 meses)
finalizacion

i \:' GOBIERNO
DE ESPARA

‘WS O

a a
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Sistema de gestio
de la evaluacién

n L.
Contratacion externa

Difusiony Pagina web de la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo
utilizacion de Comité de Evaluacion del FSE

resultados Comité de Seguimiento del P.O.

Coste 28.000 euros

GOBIERNO
DE ESPANA
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ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POISES 02

Nombre completo de la
evaluacion

Evaluacion de la Estrategia de Comunicacién a 2018

Responsable de la

Unidad de Evaluacion de la Direccion General del Trabajo Auténomo, de la Economia

evaluacion Social y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social
Ambito territorial Nacional

Periodo al que se refiere 2014-2020

Fondos participantes FSE

Programa Operativo Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social
Tematica Estrategia de Comunicacién del PO

InterV|n_|(?ntes enla e  Equipo evaluador externo.

evaluacion

e  Organismo Intermedio.
e  Comité de Evaluacion.

e  Beneficiarios.

Usuarios de los resultados
de la evaluacién

e  Organismo Intermedio.
e Autoridad de Gestion.

e Comité de evaluacion.

e  Comité de Seguimiento.
e  Comision Europea.

e  Expertos independientes interesados en la materia.

Las preguntas de
evaluacion

Esta evaluacion se pregunta por:

e Elgrado de consecucién de los objetivos de la Estrategia de Comunicacién del PO.

o La eficacia e impacto de las medidas de comunicaciéon emprendidas en cuanto a los
resultados y efectos conseguidos y

e Lavisibilidad de los Fondos y la propia UE en la ciudadania espafiola.

e Elgrado de utilizacién de un lenguaje e imagenes no sexistas € inclusivas

Metodologias

La metodologia a aplicar en estas dos evaluaciones se adecuara a la guia metodolégica
elaborada a tal fin, presentada por la Autoridad de Gestion del programa y consensuada
en el GERIP.

Se utilizaran los indicadores de evaluacion o impacto definidos para medir los efectos o
consecuencias mas a largo plazo de las actuaciones en materia de informacion y
comunicacion y si estos efectos son atribuibles a dichas intervenciones.

Datos

e Indicadores de realizacién y de resultado.
e Indicadores de evaluacién o impacto definidos en el periodo 2007-2013.

Fecha de inicio

Enero 2018

Fecha de finalizacion

Julio 2018 (7m)

Sistema de gestion de la
evaluacion

Contratacién externa

Difusién y utilizacion de
resultados

Pagina web de la UAFSE
Pagina web del Organismo Intermedio
Comité de Evaluacion del FSE
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Comité de Seguimiento del PO
GERIP

Coste 18.000€
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ASPECTOS DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POISES_03

Nombre completo
de la evaluacién

Segunda evaluacion del Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social

Responsable de la

Unidad de Evaluacion de la Direccion General del Trabajo Auténomo, de la Economia Social y de

evaluacion la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social
Ambito territorial | Nacional
Per_lodo al que se 2014-2020
refiere
Fondos FSE
participantes
Prograr_na Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social
Operativo
Inclusion social; Lucha contra la pobreza y cualquier forma de discriminacién, Sostenibilidad y
Tematica calidad el empleo; Movilidad Laboral

Prioridades de inversion: 8.3 ;8.4;9.1 9.2;9.3;9.5

Enfoque de la
evaluacién

Implementacion, eficacia, eficiencia e impacto

Intervinientes en
la evaluacion

Equipo evaluador externo.
Organismo Intermedio.
Comité de Evaluacion.

Beneficiarios.

Usuarios de los
resultados de la
evaluacion

Organismo Intermedio.
Autoridad de Gestion.
Comité de evaluacion.
Comité de Seguimiento.
.

Comisién Europea.

e  Expertos independientes interesados en la materia.

Las preguntas de
evaluacion

Se plantearan cuestiones como las siguientes:

Preguntas sobre la implementacién del PO:

¢Cudl ha sido el disefio y el funcionamiento del Programa Operativo? ¢Ha sido el adecuado
para garantizar la aplicacion efectiva de la estrategia del Programa?

¢ Qué tipos de acciones fueron financiadas para implementar el PO? ;Eran acciones de
apoyo individual o fueron parte de itinerarios o paquetes de ayuda?

¢Fue la implementacion del PO segun lo planificado (financieramente, hitos y objetivos a
lograr como estaba previsto)? ¢ Se han producido desviaciones? ¢ por qué?

¢ Cudles fueron las fortalezas y debilidades de la implementacién del PO?

Preguntas sobre la eficacia del PO:

¢Como y en qué medida la estrategia del PO ha contribuido al logro del objetivo general del
POy a los objetivos especificos?

¢Se han orientado las actuaciones y ayudas hacia los colectivos mas desfavorecidos? ¢Las
ayudas han llegado a los colectivos destinatarios especificos segun lo planeado?
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Preguntas sobre la eficiencia del PO:

e ;Cuéles fueron los costes unitarios por tipo de operacion y grupo objetivo?
e ;Qué tipos de operaciones fueron las mas eficientes y rentables?

Preguntas sobre el impacto del PO:

e ;Cudl es el impacto de la ayuda en los colectivos objetivo del PO? ;Cual es el efecto del
apoyo del PO al entrar en el mercado laboral? ;Qué habria sido de la situacion laboral de las
personas ante la ausencia del apoyo?

e ;Cudl fue el impacto neto de las medidas del PO? ;Hubo desplazamientos? ¢ Se producen
efectos de pérdida por "peso muerto™ y sustitucion?
¢Se ha producido algun tipo de impacto estructural gracias a las actuaciones del PO?

e ;Se han producido cambios en las politicas publicas en materia de inclusién social, economia
social, sostenibilidad en el empleo y movilidad laboral como consecuencia de la estrategia
del PO?

e ¢ Cudl hasido la contribucion del PO a los cambios en la situacién sociolaboral de la
poblacién objetivo?

e ;Se han producido efectos no deseados en la poblacién objetivo o en otros colectivos?
e ;Qué habria ocurrido sin la intervencion del PO?

Los gestores de las actuaciones del Programa Operativo tendran plenamente identificados a los
destinatarios Ultimos de las actuaciones, y los tendra localizados de manera que puedan ser
consultados en relacion con los trabajos de las distintas evaluaciones el periodo necesario tras la
finalizacién de sus actuaciones cofinanciadas por el FSE para permitir conocer la sostenibilidad
de los resultados obtenidos.

e ;Son los logros sostenibles en el tiempo?

e Se realizara un plan de seguimiento de los resultados de las evaluaciones.

Metodologias

Andlisis de la implementacién del PO: los avances del PO seran valorados a través de la revision
del arbol de objetivos y del marco légico del programa.

Medicion de los avances en la consecucion de los objetivos del programa: incluida la
contribucién de los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los indicadores de
resultados (resultados preliminares) en cada uno de los objetivos especificos. Se trata de analizar
la consistencia de la estrategia identificando las relaciones de causalidad que conectan los
objetivos especificos con los objetivos mas generales. Esto se realiza a través del disefio de un
arbol de objetivos y de una cadena de valor para cada una de las actuaciones que incluye
recursos, actividades, productos y resultados finales.

Anélisis de la eficacia del PO: la medicion de la eficacia podra realizarse mediante la construccion
de un cuadro de indicadores de productividad y de resultado, a partir de los valores
programados y ejecutados. Asimismo, se valorara el grado de ejecucion financiera del programa.

Cada indicador tendra un valor previsto que habra que comparar con el real para evaluar si se
han alcanzado los resultados esperados. También se valorara el grado de ejecucion financiera del
programa.

Célculo de la eficacia en recursos financieros

Gasto programado (P) Gasto certificado (C) Grado de ejecucion

P C C/P

Célculo de la eficacia en productos y resultados

Valor de Meta (M) Valor Grado de

referencia (R) observado (O) | cumplimiento Desviacion

ol ¥  GOBIERNO
b7 Q  DEESPANA

D.G. DEL TRABAJO AUTONOMO, DE LA ECONOMIA SOCIAL Y
MINISTERIO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS EMPRESAS 33
Vstcunomosoca. | S.G. de la Economia Social y de la Responsabilidad Social de las

Empresas




Plan de Evaluacion Especifico del Programa Operativo FSE 2014-2020 de XXX

R M 0 o/M (O-M)/ M

Cuando los indicadores estén referidos a personas, se desagregaran los datos por sexo para
evaluar en qué medida se han conseguido los resultados esperados para mujeres y para
hombres.

Una vez obtenido el grado de eficacia se establece una escala de valoracién que permite
identificar tres niveles de consecucion de los indicadores. Se considera que el grado de eficacia
ha sido bajo cuando es inferior al 50%, medio cuando se encuentra entre 50% y 80% y alto
cuando es superior al 80%. Estos limites han sido establecidos conforme a otros estudios de
evaluacion.

Valoracion de la eficacia

Eficacia Gre_ldo _de 1 2 3
eficacia
o/M Eficacia baja Eficacia media Eficacia alta
(<50%) (50-80%) (>80%)

Analisis de la eficiencia del PO: con el objetivo de valorar la relacion entre recursos empleados y
los productos y resultados obtenidos se podra utilizar la siguiente herramienta de calculo de
eficiencia a través del calculo del coste unitario programado y del coste unitario realizado. El
primero es igual al cociente entre los compromisos programados y la meta establecida por el
programador. El segundo se calcula como el cociente entre los pagos finalmente realizados y el
valor observado del indicador al final del periodo de referencia. La division de ambos nos
permite obtener el grado de eficiencia.

Célculo de la eficiencia (costes unitarios)
Gasto Gasto Meta del Valor Coste Coste
o S observado o o
programado certificado indicador L unitario unitario
del indicador .
(P) ©) (M) 0) programado realizado
P C M (0] Cup =P/M Cur=C/0

A continuacion se establece una escala de valoracién que permite distinguir tres niveles de grado
de eficiencia. Se considera que el grado de eficiencia ha sido bajo cuando el coste unitario
realizado es superior al 80% del programado, medio cuando se encuentra entre 50% y 80% y alto
cuando es inferior al 50%.

Valoracion de la eficiencia
Eficiencia Grado de 1 2 3
eficiencia
Eficiencia bai Eficiencia Eficiencia al
iciencia baja media iciencia alta
Cup/Cur (<50%) (>80%)
(50-80%)

Analisis del impacto y resultados del PO: se comprobara si el programa ha tenido los resultados
intermedios esperados. Esta evaluacién podra llevarse a cabo a través del manejo de los
indicadores de resultado previstos para el POy a partir de la evaluacion de impacto tedrica de las
actuaciones del PO. La medicién del impacto podra ser llevada a cabo a través de las siguientes
herramientas, segtn la disponibilidad de la informacion:

- Investigacion con fuentes secundarias: confirmando si las tendencias producidas por el
P.O pueden contrastarse con otros datos (otras investigaciones, BBDD, Estadisticas
oficiales, etc...)
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- Analisis comparativo: comparando los resultados observados con otros proyectos o
politicas de caracteristicas similares.

- Entrevistas y grupos de discusion/focus groups: a través de preguntas a una muestra
representativa de agentes involucrados

- Contrafactuales: a través de la seleccién de un grupo de participantes/empresas que
han recibido ayuda del FSE y un grupo que no ha recibido tal ayuda. Se debera
observar si en una determinada variable resultado para cada uno de estos
participantes o empresas esta influyendo el hecho de participar o no en la ayuda
FEDER

Valor afiadido comunitario: Se evaluara el valor afiadido comunitario que aportan las acciones
o medidas evaluadas. La metodologia de la evaluacion parte de la definicion del valor afiadido
comunitario y trata de comprender cudl hasido el efecto de la cofinanciacién del Fondo Social
Europeo en el volumen de la intervencién, en su alcance, en el papel de la organizacién y en
los procesos de trabajo.

Buenas practicas: Se identificara una relacion de casos de buena préacticas y casos de éxito
dentro del P.O. que puedan servir de modelo para futuras intervenciones derivadas de la
introduccién de recursos innovadores en su presentacion, comunicacion, organizacion, entre
otros factores como el alto grado de calidad de la actuacion, la adecuacion de la medida u accién
al objetivo marcado, el impacto alcanzado o la adecuacién de los recursos a los objetivos.

Datos

Los datos se pueden obtener a partir de las siguientes fuentes:

e Los objetivos y resultados esperados se extraen del propio programa operativo
e Herramienta de gestion del Fondo Social FSE 2014

e Los resultados alcanzados se podran obtener de los siguientes tipos de fuentes:

o0 Fuentes primarias: datos obtenidos a través de entrevistas personales, cuestionarios a
organismos participantes en el programa o a beneficiarios del mismo, revisién
documental, bases de datos ad hoc sobre participantes en las actuaciones del PO
(microdatos), registros administrativos de beneficiarios FSE, entre otros.

o Los informes anuales de ejecucion seran una fuente destacada de informacion
o0 Fuentes secundarias como:

- Datos estadisticos publicados por fuentes oficiales (INE, Institutos regionales de
estadistica, Eurostat etc), de entre los cuales:

=  Encuesta de Poblacion Activa (INE)
= Encuesta sobre el empleo de las personas con discapacidad (INE)
= Estadisticas de afiliacion de trabajadores a la Seguridad Social (INE)
= Estadisticas sobre distribucion de la renta (Eurostat)
- Otros informes o estudios ya publicados sobre el tema.
Documentos de gestién del propio programa a evaluar.
Los datos se extraeran desagregados por sexo cuando estén disponibles

Los evaluadores, en el proceso de seleccion de las operaciones que sean objeto
de la evaluacién procuraran escoger aquellas en las que sea mas asequible la
disponibilidad de los datos, lo que puede minimizar las posibles deficiencias de
informacion.

o Ademas, en caso de deficiencias o lagunas de datos se usaran las técnicas
especificas de evaluacién que permitan solucionar este problema.

Fecha de inicio Octubre de 2018
F_ech_a dg, Junio 2019 (9 meses)
finalizacion

Sistema de gestion
de la evaluacion

Contratacién externa
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Difusiony Pagina web de la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo
utilizacion de Comité de Evaluacion del FSE

resultados Comité de Seguimiento del P.O.

Coste 45.000 euros
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ASPECTOS DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POISES_04

Nombre completo de la
evaluacion

Evaluacion de la Estrategia de Comunicacién a 2021

Responsable de la
evaluacion

Unidad de Evaluacion de la Direccién General del Trabajo Auténomo, de la Economia
Social y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social

Ambito territorial

Nacional
Periodo al que se refiere 2014-2020
Fondos participantes FSE
Programa Operativo Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social
Tematica Estrategia de Comunicacién del PO
Las preguntas de Esta evaluacion se pregunta por:
evaluacion e Elgrado de consecucién de los objetivos de la Estrategia de Comunicacién del PO.

o La eficacia e impacto de las medidas de comunicaciéon emprendidas en cuanto a los
resultados y efectos conseguidos y

e Lavisibilidad de los Fondos y la propia UE en la ciudadania espafiola.

e Elgrado de utilizacién de un lenguaje e imagenes no sexistas € inclusivas

Metodologias

La metodologia a aplicar en estas dos evaluaciones se adecuara a la guia metodolégica
elaborada a tal fin, presentada por la Autoridad de Gestion del programa y consensuada
en el GERIP.

Se utilizaran los indicadores de evaluacion o impacto definidos para medir los efectos o
consecuencias mas a largo plazo de las actuaciones en materia de informacion y
comunicacion y si estos efectos son atribuibles a dichas intervenciones.

Datos

e Indicadores de realizacién y de resultado.
e Indicadores de evaluacién o impacto definidos en el periodo 2007-2013.

Fecha de inicio

Enero 2021

Fecha de finalizacion

Julio 2021 (7 meses)

Sistema de gestion de la
evaluacion

Contratacién externa

Difusién y utilizacion de
resultados

Pagina web de la UAFSE

Pagina web del Organismo Intermedio
Comité de Evaluacion del FSE

Comité de Seguimiento del PO

Coste 18.000 euros
D.G. DEL TRABAJO AUTONOMO, DE LA ECONOMIA SOCIAL Y
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ASPECTO DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POISES_05

Nombre completo de la
evaluacion

Resumen de las conclusiones de las evaluaciones del periodo.

Responsable de la
evaluacion

Unidad de Evaluacion de la Direccién General del Trabajo Auténomo, de la Economia
Social y de la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social

Ambito territorial Nacional
Periodo al que se refiere 2014-2020
Fondos participantes FSE

Programa Operativo Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social

Tematica Empleo, Inclusién Social, Educacion, Investigacion, Informacion y Comunicacion.

Las preguntas de Esta meta evaluacion se pregunta por:

evaluacion e Las principales conclusiones de las evaluaciones realizadas sobre el PO a lo largo del

periodo

Metodologias

Revision y anélisis documental

Datos

En este caso, la fuente de datos son:
e Las evaluaciones realizadas del P.O. a lo largo del periodo

Fecha de inicio

Julio 2022

Fecha de finalizacion

Diciembre 2022 (6 meses)

Sistema de gestion de la
evaluacion

Evaluadores internos

Difusién y utilizacion de
resultados

Pagina web de la UAFSE

Pagina web del Organismo Intermedio
Comité de Evaluacion del FSE

Comité de Seguimiento del P.O.

Coste

5.000€
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ASPECTOS DE LA
EVALUACION

DESCRIPCION

Identificador

POISES_06

Nombre completo
de la evaluacién

Evaluacion final del Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social

Responsable de la

Unidad de Evaluacion de la Direccion General del Trabajo Auténomo, de la Economia Social y de

evaluacion la RSE del Ministerio de Empleo y Seguridad Social

Ambito territorial | Nacional

Per_lodo al que se 2014-2020

refiere

Fondos FSE

participantes

Prograr_na Programa Operativo de Inclusion Social y de la Economia Social

Operativo

Tematica Inclusion social; Lucha contra la pobreza y cualquier forma de discriminacién, Sostenibilidad y

calidad el empleo; Movilidad Laboral

Enfoque de la
evaluacién

Implementacion, eficacia, eficiencia e impacto

Intervinientes en
la evaluacion

e  Equipo evaluador externo.
e  Organismo Intermedio.
e  Comité de Evaluacion.

e  Beneficiarios.

Usuarios de los
resultados de la
evaluacion

e  Organismo Intermedio.
e Autoridad de Gestion.

e  Comité de evaluacion.

e  Comité de Seguimiento.
e  Comision Europea.

e  Expertos independientes interesados en la materia.

Las preguntas de

Se plantearan cuestiones como las siguientes:

Preguntas sobre la implementacién del PO:

e ;Cudl hasido el disefio y el funcionamiento del Programa Operativo? ¢Ha sido el adecuado
para garantizar la aplicacion efectiva de la estrategia del Programa?

e ;Qué tipos de acciones fueron financiadas para implementar el PO? ¢ Eran acciones de
apoyo individual o fueron parte de itinerarios o paquetes de ayuda?

e ;Fue laimplementacion del PO segun lo planificado (financieramente, hitos y objetivos a
lograr como estaba previsto)? ¢ Se han producido desviaciones? ¢ por qué?

e ;Cuéles fueron las fortalezas y debilidades de la implementacion del PO?

evaluacion
Preguntas sobre la eficacia del PO:
e ;COmoy en qué medida la estrategia del PO ha contribuido al logro del objetivo general del
POy a los objetivos especificos?
e ;Se han orientado las actuaciones y ayudas hacia los colectivos méas desfavorecidos? ¢Las
ayudas han llegado a los colectivos destinatarios especificos segun lo planeado?
Preguntas sobre la eficiencia del PO:
e ;Cuéles fueron los costes unitarios por tipo de operacion y grupo objetivo?
D.G. DEL TRABAJO AUTONOMO, DE LA ECONOMIA SOCIAL Y
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e ;Qué tipos de operaciones fueron las mas eficientes y rentables?

Preguntas sobre el impacto del PO:

e ;Cudl es el impacto de la ayuda en los colectivos objetivo del PO? ;Cual es el efecto del
apoyo del PO al entrar en el mercado laboral? ;Qué habria sido de la situacion laboral de las
personas ante la ausencia del apoyo?

e ;Cudl fue el impacto neto de las medidas del PO? ;Hubo desplazamientos? ¢ Se producen
efectos de pérdida por "peso muerto™ y sustitucion?
¢Se ha producido algun tipo de impacto estructural gracias a las actuaciones del PO?

e ;Se han producido cambios en las politicas publicas en materia de inclusién social, economia
social, sostenibilidad en el empleo y movilidad laboral como consecuencia de la estrategia
del PO?

e Cudl hasido la contribucion del PO a los cambios en la situacién sociolaboral de la
poblacién objetivo?

e ;Se han producido efectos no deseados en la pablacién objetivo o en otros colectivos?
e ;Qué habria ocurrido sin la intervencion del PO?

Los gestores de las actuaciones del Programa Operativo tendran plenamente identificados a los
destinatarios Ultimos de las actuaciones, y los tendra localizados de manera que puedan ser
consultados en relacion con los trabajos de las distintas evaluaciones el periodo necesario tras la
finalizacién de sus actuaciones cofinanciadas por el FSE para permitir conocer la sostenibilidad
de los resultados obtenidos.

e ;Son los logros sostenibles en el tiempo?

e Se realizara un plan de seguimiento de los resultados de las evaluaciones.

Metodologias

Andlisis de la implementacién del PO: los avances del PO seran valorados a través de la revision
del arbol de objetivos y del marco légico del programa.

Medicién de los avances en la consecucién de los objetivos del programa, incluida la
contribucion de los Fondos EIE a los cambios producidos en los valores de los indicadores de
resultados (resultados preliminares) en cada uno de los objetivos especificos. Se trata de
analizar la consistencia de la estrategia identificando las relaciones de causalidad que conectan
los objetivos especificos con los objetivos mas generales. Esto se realiza a través del disefio de un
arbol de objetivos y de una cadena de valor para cada una de las actuaciones que incluye
recursos, actividades, productos y resultados finales.

Analisis de la eficacia del PO: la medicién de la eficacia podra realizarse mediante la
construccion de un cuadro de indicadores de productividad y de resultado, a partir de los valores
programados y ejecutados. Asimismo, se valorara el grado de ejecucion financiera del programa.

Cada indicador tendra un valor previsto que habra que comparar con el real para evaluar si se
han alcanzado los resultados esperados. También se valorara el grado de ejecucion financiera del
programa.

Célculo de la eficacia en recursos financieros

Gasto programado (P) Gasto certificado (C) Grado de ejecucion

P C C/P

Célculo de la eficacia en productos y resultados

Valor de Meta (M) Valor Grado de Desviacién
referencia (R) observado (O) cumplimiento
R M 0 Oo/M (O-M) /M

Cuando los indicadores estén referidos a personas, se desagregaran los datos por sexo para
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evaluar en qué medida se han conseguido los resultados esperados para mujeres y para
hombres.

Una vez obtenido el grado de eficacia se establece una escala de valoracién que permite
identificar tres niveles de consecucion de los indicadores. Se considera que el grado de eficacia
ha sido bajo cuando es inferior al 50%, medio cuando se encuentra entre 50% y 80% y alto
cuando es superior al 80%. Estos limites han sido establecidos conforme a otros estudios de

evaluacion.
Valoracion de la eficacia
Eficacia Gre_ldo _de 1 2 3
eficacia
o/M Eficacia baja Eficacia media Eficacia alta
(<50%) (50-80%) (>80%)

Analisis de la eficiencia del PO: con el objetivo de valorar la relacion entre recursos empleados y
los productos y resultados obtenidos se podra utilizar la siguiente herramienta de célculo de
eficiencia a través del calculo del coste unitario programado y del coste unitario realizado. El
primero es igual al cociente entre los compromisos programados y la meta establecida por el
programador. El segundo se calcula como el cociente entre los pagos finalmente realizados y el
valor observado del indicador al final del periodo de referencia. La division de ambos nos
permite obtener el grado de eficiencia.

Célculo de la eficiencia (costes unitarios)
Gasto Gasto Meta del Valor Coste Coste
- - observado o o
programado certificado indicador L unitario unitario
del indicador )
(P) ©) (M) 0) programado realizado
P C M (0] Cup =P/M Cur=C/0

A continuacion se establece una escala de valoracion que permite distinguir tres niveles de grado
de eficiencia. Se considera que el grado de eficiencia ha sido bajo cuando el coste unitario
realizado es superior al 80% del programado, medio cuando se encuentra entre 50% y 80% y alto
cuando es inferior al 50%.

Valoracion de la eficiencia
Eficiencia Grado de 1 2 3
eficiencia
Eficiencia bai Eficiencia Eficiencia al
iciencia baja media iciencia alta
Cup/Cur (<50%) (>80%)
(50-80%)

Analisis del impacto y resultados del PO: se comprobara si el programa ha tenido los resultados
intermedios esperados. Esta evaluacién podra llevarse a cabo a través del manejo de los
indicadores de resultado previstos para el POy a partir de la evaluacion de impacto tedrica de las
actuaciones del PO. La medicién del impacto podra ser llevada a cabo a través de las siguientes
herramientas, segln la disponibilidad de la informacion:

- Investigacion con fuentes secundarias: confirmando si las tendencias producidas por el
P.O pueden contrastarse con otros datos (otras investigaciones, BBDD, Estadisticas
oficiales, etc...)

- Analisis comparativo: comparando los resultados observados con otros proyectos o
politicas de caracteristicas similares.

- Entrevistas y grupos de discusion/focus groups: a través de preguntas a una muestra
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representativa de agentes involucrados

- Contrafactuales: a través de la seleccién de un grupo de participantes/empresas que
han recibido ayuda del FSE y un grupo que no ha recibido tal ayuda. Se debera
observar si en una determinada variable resultado para cada uno de estos
participantes o empresas esta influyendo el hecho de participar o no en la ayuda
FEDER

Valor afiadido comunitario: Se evaluara el valor afiadido comunitario que aportan las acciones
o medidas evaluadas. La metodologia de la evaluacion parte de la definicion del valor afiadido
comunitario y trata de comprender cual ha sido el efecto de la cofinanciacién del Fondo Social
Europeo en el volumen de la intervencién, en su alcance, en el papel de la organizaciéon y en
los procesos de trabajo.

Buenas practicas: Se identificara una relacion de casos de buena préacticas y casos de éxito
dentro del P.O. que puedan servir de modelo para futuras intervenciones derivadas de la
introduccién de recursos innovadores en su presentacion, comunicacion, organizacion, entre
otros factores como el alto grado de calidad de la actuacion, la adecuacion de la medida u accién
al objetivo marcado, el impacto alcanzado o la adecuacién de los recursos a los objetivos.

Datos

Los datos se pueden obtener a partir de las siguientes fuentes:

e Los objetivos y resultados esperados se extraen del propio programa operativo
e Herramienta de gestion del Fondo Social FSE 2014

e Los resultados alcanzados se podran obtener de los siguientes tipos de fuentes:

0 Fuentes primarias: datos obtenidos a través de entrevistas personales, cuestionarios a
organismos participantes en el programa o a beneficiarios del mismo, revisién
documental, bases de datos ad hoc sobre participantes en las actuaciones del PO
(microdatos), registros administrativos de beneficiarios FSE, entre otros.

o Los informes anuales de ejecucion seran una fuente destacada de informacion.
o0 Fuentes secundarias como:

- Datos estadisticos publicados por fuentes oficiales (INE, Institutos regionales de
estadistica, Eurostat etc), de entre los cuales:

=  Encuesta de Poblacion Activa (INE)
= Encuesta sobre el empleo de las personas con discapacidad (INE)
= Estadisticas de afiliacion de trabajadores a la Seguridad Social (INE)
= Estadisticas sobre distribucion de la renta (Eurostat)
- Otros informes o estudios ya publicados sobre el tema.
Documentos de gestién del propio programa a evaluar.
Los datos se extraeran desagregados por sexo cuando estén disponibles

Los evaluadores, en el proceso de seleccion de las operaciones que sean objeto
de la evaluacién procuraran escoger aquellas en las que sea mas asequible la
disponibilidad de los datos, lo que puede minimizar las posibles deficiencias de
informacion.

Ademas, en caso de deficiencias o lagunas de datos se usaran las técnicas
especificas de evaluacién que permitan solucionar este problema.

Fecha de inicio

Junio de 2023

Fecha de
finalizacion

Diciembre 2023 (6 meses)

i \:' GOBIERNO
DE ESPARA
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Sistema de gestion

de la evaluacién

Contratacién externa

Difusiony Pagina web de la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo
utilizacion de Comité de Evaluacion del FSE

resultados Comité de Seguimiento del P.O.

Coste 47.000 euros

GOBIERNO
DE ESPANA
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ANEXO Il.- VALORACION DE LA CALIDAD DE LOS
INFORMES Y DE LOS ENTREGABLES

1.- Valoracion de la calidad del informe final

2.-VValoracion de los entregables
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