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ENCUESTA ANUAL LABORAL 2016

RESUMEN DE RESULTADOS

El Ministerio de Empleo y Seguridad Social ha realizado la cuarta Encuesta Anual Laboral dirigida a
empresas con 5 o mas trabajadores en media en el afio 2016. Esta nota recoge los principales
resultados asi como un cuadro resumen con la evolucién de las principales variables desde 2013.

Esta encuesta tiene como obijetivo principal obtener informacién sobre el comportamiento de las empresas
en materia laboral en aspectos no cubiertos por otras fuentes de informacién, como los registros
administrativos. Tiene por tanto un papel complementario. En particular, la encuesta aporta informacion
sobre medidas de adaptacion de las empresas ante cambios en las circunstancias econémicas, aspectos
vinculados con las relaciones laborales, con la formacién que las empresas han proporcionado a sus
trabajadores, previsiones de decisiones empresariales y aspectos relativos a la prevenciéon de riesgos
laborales.

La encuesta ha sido cofinanciada por el Fondo Social Europeo y se encuentra incluida en el Programa
Anual 2017 del Plan Estadistico Nacional 2017-2020, aprobado por Real Decreto 747/2016 de 30 de
diciembre.

l.-Flexibilidad interna y otro tipo de medidas aplicadas en 2016

Un 27,2% de las empresas aplicaron medidas de flexibilidad interna! en 2016. Estas empresas
emplean al 41,4%de los trabajadores.

En todas las empresas (salvo las de 5 a 9 trabajadores), el porcentaje que ha aplicado medidas de
flexibilidad interna se sitGa por encima de la media general del 27,2%. El porcentaje de empresas que han
aplicado medidas de flexibilidad interna es mayor cuanto mayor es el tamafio de la empresa, alcanzando
el 54,3% en las de mas de 499 trabajadores.

Empresas que han aplicado medidas de flexibilidad interna
Porcentaje sobre el total de empresas, por tamafio de empresa y actividad econémica
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0 10 20 30 40 50 60 Construccion 19,3%
0 10 20 30 40

Por actividad econémica, se han aplicado medidas de flexibilidad interna en un 29,5% de las empresas del
sector servicios, en un 22,3% de las de la industria y en un 19,3% de las de la construccién. La hosteleria
y actividades “artisticas, recreativas y entretenimiento y otros servicios” y “administrativas y servicios
auxiliares”, son las que alcanzan mayores porcentajes de aplicacion de este tipo de medidas, por encima

1 Como medidas de flexibilidad interna se incluyen, principalmente: modificaciones sustanciales de las condiciones de trabajo (por
ejemplo: cuantia salarial o sistema de remuneracion o jornada de trabajo u horario), movilidad funcional, movilidad geografica,
suspension temporal del contrato o reduccion de jornada y los cambios de contrato por distinto tipo de jornada.



del 30%. Las actividades con menores porcentajes son “transporte y almacenamiento” con un 21,2% vy la
construccion con un 19,3%.

De los distintos tipos de medidas de flexibilidad interna investigadas, un 15,7% del total de empresas
aplicaron medidas que afectaron a cambios de tipo de jornada en el contrato?, un 12,3% a la jornada
laboral®, un 3,1% al sistema de remuneracidn y cuantia salarial4, un 2,6% a la movilidad geogréfica y
un 2,4% a la movilidad funcional.

Empresas segln las medidas de flexibilidad interna aplicadas @
Porcentaje sobre el total de empresas
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contrato 15.7%

Jornada laboral 12,3%

Total 15,7%

De 5 a 9 trabajadores 3,7%

Sist.remunerac.y cuantia salarial 3,1%

De 10 a 49 trabajadores 18,0%

Movilidad geogréfica 2,6%

De 50 a 249 trabajadores 18,4%

Movilidad funcional 2,4% De 250 a 499 trabajadores 23, 7%
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Segun el tamafio de la empresa, en cada una de las cinco categorias en las que se han agrupado los
distintos tipos de medidas, se observa que los porcentajes aumentan cuanto mayor es el tamafio de la
empresa.

En las empresas de mas de 499 trabajadores en un 27,7% las medidas de flexibilidad afectaron a un
cambio de tipo de jornada en el contrato, en un 25,2% afectaron a la jornada laboral y en un 5,2% afectaron
al sistema de remuneracion y cuantia salarial.

En las empresas de 250 a 499 trabajadores en un 23,7% las medidas de flexibilidad supusieron un cambio
de tipo de jornada en el contrato, en un 21,8% afectaron a la jornada laboral, y en un 4,9% afectaron al
sistema de remuneracién y cuantia salarial.

En las empresas de 50 a 249 trabajadores en un 18,4% las medidas de flexibilidad supusieron un cambio
de tipo de jornada en el contrato, en un 15,9% afectaron a la jornada laboral, y en un 5,0% afectaron al
sistema de remuneracién y cuantia salarial.

El porcentaje de empresas que aplicaron movilidad funcional y el de empresas que aplicaron movilidad
geogréafica aumenta segun tramo de tamafio de forma similar en ambas medidas.

2 Sustitucion o transformacion de contratos a tiempo completo por contratos a tiempo parcial o viceversa.

3 Reduccion de jornada; suspension de contratos; ampliacion de la jornada (excluidas las horas extraordinarias y las horas
complementarias); introduccién o modificacién de la distribucion irregular de jornada; otras medidas (cambios en el tipo de jornada —
partida o continuada-, cambios en la distribucién semanal de jornada, modificacién de la planificacién anual de las vacaciones, etc.).
4 Remuneracion por debajo de lo inicialmente acordado (bien por contrato, bien por convenio, pacto o acuerdo colectivo); supresion
o disminucién de conceptos extrasalariales (ayudas a transporte, asistencia sanitaria, dietas, ayuda a comedor, planes de pensiones,
complemento IT, etc.); sustitucion de una parte del salario fijo por salario.



De las empresas que aplicaron medidas de flexibilidad interna que supusieron cambio detipo de jornada
en el contrato, los porcentajes mas elevados por actividad econémica se dieron en la hosteleria con un
25,2% vy en las “actividades administrativas y servicios auxiliares” con un 18,7%. Los menores porcentajes
correspondieron a las actividades profesionales, cientificas y técnicas con un 10,5% y a la construccion
con un 8,7%.

De las empresas que aplicaron medidas de flexibilidad interna, mas de la mitad, el 56,3% lo hicieron sin
afectar a los costes laborales.

Por otra parte, un 34,5% de empresas, independientemente de haber aplicado medidas de flexibilidad
interna 0 no, adoptaron otras medidas de ajuste. Un 17,9% redujeron costes no laborales, un 17,2% de
las empresas despidieron trabajadores, un 10,5% redujeron inversiones y un 9,2% redujeron el volumen
de trabajadores con contrato temporal.

Empresas que han aplicado medidas de flexibilidad interna que
supusieron cambio de tipo de jornada en el contrato, segun
actividad econémica
Porcentaje sobre el total de empresas por actividad econémica
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Finalmente, un 53,2% de las empresas no aplicaron ni medidas de flexibilidad interna ni las medidas
comentadas anteriormente.

Del total de empresas que no aplicaron medidas de flexibilidad interna, un 80,5% indica que el motivo
principal fue que no existié la necesidad, un 9,9% opt6 por realizar despidos, un 6,2%, por la no renovacion
de contratos temporales, un 1,2% sefiala como motivo mas importante que tenian la intencion de introducir
medidas de flexibilidad interna el siguiente ejercicio, y un 2,1% por otros motivos.

No existio la necesidad 80,5%

La empresa ha optado por realizar
despidos

La empresa ha optado por finalizar / no
renovar contratos temporales

Otros

Se pretende introducir medidas de
flexibilidad interna en 2017
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Il.-Regulacion de las relaciones laborales

En cuanto a la regulacion de las relaciones laborales, los resultados de la Encuesta muestran que para el
74,3% de las empresas con convenio colectivo, éste se adapta bastante o mucho a sus
necesidades.

El posible obstaculo para ajustar salarios que mas empresas han sefialado como bastante o muy
relevante es el efecto negativo que tendria sobre el esfuerzo o motivacion de los trabajadores (83,6%),
seguido de lo establecido en el convenio colectivo (78,3%) y la posible marcha de los mejores trabajadores
de la empresa (74,4%).

A la hora de establecer el salario de nuevos empleados, el convenio es un factor bastante o muy
relevante para el 84,5% de las empresas. Otro factor importante para un 72,1% de las empresas, seria el
salario de trabajadores similares en la empresa.

Empresas que consideran bastante o muy relevantes los
siguientes obstaculos en el caso de plantearse una
reduccién o congelacién salarial

Empresas que consideran bastante o muy relevantes los
siguientes factores para establecer el salario de un
trabajador nuevo en la empresa

El efecto negativo que tendria sobre el esfuerzo o
la motivacion de los trabajadores
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El efecto negativo que tendria sobre la reputacion
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Las dificultades que crearia para atraer a nuevos 53 4%
trabajadores 70

| 55,7%

Lo establecido en el convenio colectivo

El salario de trabajadores similares en la
empresa

La disponibilidad de trabajadores similares en
el mercado de trabajo

El salario de trabajadores similares en otras
empresas
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lll.-Formacidn en las empresas

En la investigacién sobre las competencias que las empresas consideran clave para su desarrollo
futuro, un mayor porcentaje de empresas consideran bastante o muy importante las de trabajo en equipo
(90,4%) y las de atencidn al pablico o trato a clientes (83,3%), frente a las profesionales de tecnologias de
la informacién (32,5%) o basicas de calculo y/o de comunicacion oral o escrita (38,5%).

El porcentaje de empresas que consideran importantes las competencias investigadas es mayor cuanto
mayor es el tamafio de la empresa salvo en las relativas a trabajo en equipo, atenciéon al publico/trato a
clientes y administrativas de oficina.

Por sectores, las diferencias mas relevantes se observan en la competencia de atencion al publico, mucho,
mas valorada en el sector servicios que en la industria o la construccion, y la competencia en técnicas
especificas en el puesto de trabajo, mas valorada en la industria y la construccién que en el sector
servicios.

Empresas que consideran bastante o muy importantes las siguientes competencias para el desarrollo de la
empresa en los préximos afios

De trabajo en equipo

De atencién al publico/ trato a clientes

De resolucioén de problemas

De direccion

Administrativas de oficina

Generales de tecnologias de la informacion
Técnicas especificas del puesto de trabajo

En lenguas extranjeras

Basicas de calculo y/o comunicacién oral/escrita

Profesionales de tecnologias de la informacién

90,4%
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Un 36,8% de las empresas detectaron necesidades de formacién en su plantilla en 2016. Se dan
grandes diferencias por tamafio: frente al 29,4% de las empresas de entre 5 y 9 trabajadores, el 87,7% de
las empresas de mas de 499 trabajadores detectaron estas necesidades.

En 2016, el 81,6% de las empresas proporcionaron algun tipo de formacion a sus trabajadores.

Por tamafio de empresa, el porcentaje de empresas que proporcionan formacion se incrementa segun
aumenta el tamafio, siendo el porcentaje del 76,0% en las de 5 a 9 trabajadores y del 99,9% en las
empresas de mas de 499 trabajadores

Empresas que detectaron necesidades formativas,
segun tamafio de empresa

Porcentaje de empresas formadoras
seglin tamafio de empresa

Total 36,8%

Total 81,6%
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Por actividad econémica, las empresas mas formadoras, con porcentajes entre el 86,3% y el 84,2%, son
las de “actividades profesionales, cientificas y técnicas”, industria y construccion. Por el contrario, el
porcentaje en la hosteleria es del 76,1%

Activid.profesionales, cientificas y técnicas 86,3%

Industria 84,5%

Construccion 84,2%

Transporte y almacenamiento 83,9%
Informacion, comunicac.,actividades

. A . e 0,
financieras,seguros e inmobiliarias 83,9%

Comercio y reparacion de vehiculos 81,8%

Total 81,6%

Activid.administrativas y servicios auxiliares

Activid.artisticas, recreativas y
entretenimiento y otros servicios

Hosteleria 76,1%
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Por tipo de competencias, el 38,4% de las empresas que proporcionaron formacion sefialan como una
de las competencias mas importantes, en cuanto al nimero total de horas de formacion, la de técnicas
especificas para el puesto de trabajo, y solo un 1,9% las basicas de calculo y/o comunicacion oral o escrita.

Porcentaje de empresas formadoras segliin competencias mas importantes en cuanto al niumero total de
horas de formacién (Una empresa puede haber sefialado de una a tres competencias)

Baésicas de calculo y/o comunic. oral o escrita

Profesionales de tecnologias de la informacion

En lenguas extranjeras 11,6%
De resolucién de problemas 11,8%
Generales de tecnologias de la informacion 12,0%

De direccién 12,7%
Administrativas de oficina 16,4%
Otras 21,2%
De trabajo en equipo 22,8%

De atencién al publico/ trato a clientes 28,6%

Técnicas especificas del puesto de trabajo 38,4%
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Segun el grado de relevancia de los objetivos de las acciones formativas, del total de empresas que
proporcionaron formacién a sus trabajadores durante 2016, el 66,6% considera bastante o0 muy relevante
adaptar al personal recién incorporado a las técnicas y sistemas de la empresa, seguido del 65,0% que
considera relevante mejorar la cualificacion basica de su personal para compensar su insuficiencia
formativa. Por el contrario el 74,3% considera poco o nada relevante responder a un sistema de promocion
interna como posible objetivo de las acciones formativas.

Porcentaje de empresas formadoras segun grado de relevancia de posibles objetivos de las acciones
formativas

Adaptar al personal recién incorporado a las técnicas
y sistemas de la empresa

Mejorar la cualificacidon basica del personal para
compensar su insuficiencia o inadecuaciéon formativa

Readaptar al personal a los cambios técnicos
introducidos en la empresa

Adaptacion impuesta por cambios normativos

Readaptar al personal a los cambios organizativos
introducidos en la empresa

Responder a un sistema predeterminado de
promocion interna
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Del total de empresas que no proporcionaron formacién a sus trabajadores durante el 2016, el 77,4%
consider6 bastante o muy relevante el motivo de tener empleados con el nivel de formacién adecuado para
las necesidades de la empresa, el 63,0% contratar personal con las habilidades y competencias requeridas
y un 54,4% la elevada carga de trabajo y el escaso tiempo disponible de los empleados de su empresa.

Porcentaje de empresas no formadoras segun grado de influencia de ciertos motivos para no dar formacion

El nivel de formacion de los empleados era el apropiado para las
necesidades de la empresa ]

La empresa prefirié contratar personal con la cualificacién,
habilidades o competencias requeridas ]

La elevada carga de trabajo y el escaso tiempo disponible de los
empleados de su empresa

Dificultad para acceder a ayudas o subvenciones publicas

El alto coste de los cursos de formacién

El mayor esfuerzo realizado en afios anteriores para ofrecer |
formacién a sus trabajadores

La falta de cursos de formacién adecuados en el mercado

Dificultad para evaluar las necesidades de formacién de la | Y
empresa 2
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IV.-Previsiones empresariales

En cuanto a la evolucidn prevista del niumero de trabajadores transcurrido un afio desde el momento
en que la empresa responde el cuestionario, un 16,4% esperan aumentar la plantilla y un 5,5% prevén
disminuir el nUmero de trabajadores. La recogida de cuestionarios se ha realizado entre abril y junio de

2017.

Total m 78,1 5,5
De 5 a 9 trabajadores ] | 81,4 5,3
De 10 a 49 trabajadores ] | 75,3 5,5
De 50 a 249 trabajadores | | 68,4 m
De 250 a 499 trabajadores ] | 62,6

Mas de 499 trabajadores ] | 59,6 9,3
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Por tamafio de empresa, cuanto mayor es el nUmero de trabajadores mayor es el porcentaje de las que
esperan incrementar su plantilla. En todas las empresas (salvo las de 5 a 9 trabajadores), el porcentaje de
las que esperan aumentar la plantilla se sitia por encima de la media general del 16,4%. El porcentaje de
las empresas que esperan aumentar plantilla alcanza el 31,1% en las empresas de mas de 499
trabajadores y el 30,4% en las empresas de entre 250 y 499 trabajadores

Por actividad econdmica, el mayor porcentaje de previsién de incremento de plantilla, con un 27,3%, se
da en “informacién, comunicaciones, actividades financieras, de seguros e inmobiliarias”, seguido de
“actividades profesionales, cientificas y técnicas”, con un 22,3%, “actividades administrativas y servicios
auxiliares”, con un 20,9%, e industria, con un 18,0%. Por el contrario, en la construccién un 7,2% de las
empresas esperan disminuir el nimero de trabajadores en un afio. La hosteleria, con un 82,0% de
empresas que no aumentaran ni disminuiran plantilla, es la que mayor estabilidad prevé.

Informacién, comunicaciones, actividades | | 676 &5
financieras,seguros e inmobiliarias J u

Actividades profesionales, cientificas y técnicas | 70,9 m

Activid.administrativas y servicios auxiliares | 74,2 m

Industria | 76,0 m

Transporte y almacenamiento | 77,2 6,4

Total 16,4 78,1 5,5

Construccién | 76,5 7.2

Actividades artisticas, recreativasy | | 790 6.7
entretenimiento y otros servicios | J L
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Comercio y reparacion de vehiculos | 81,9 4,8]
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En las empresas que prevén un aumento de plantilla en un afio, el mayor porcentaje, un 36,2%,
prevén aumentar el “personal técnico y profesionales de apoyo”, y un 33,8% el de “trabajadores
cualificados en industria manufacturera y construccion y operadores”.

En las empresas que prevén una disminucion de plantilla en un afio los mayores porcentajes son
los de empresas que prevén reducir “trabajadores no cualificados”, con un 53,5%, seguido de
“trabajadores de los servicios de restauracion, personales, proteccion y vendedores”, con un 43,0%.

Empresas que prevén aumento de plantilla Empresas que prevén disminucién de plantilla
Porcentaje de empresas que prevén aumentar la plantilla en Porcentaje de empresas que prevén disminuir la plantilla en
cada ocupacion sobre total de empresas que prevén aumentar cada ocupacion sobre total de empresas que prevén disminuir
plantilla en una o méas ocupaciones plantilla en una o més ocupaciones

23,6% I Directivos, técnicos y profesiones I 29,8%

L titulaciones superiores i

36,2% I Técnicos y prof.apoyo I 39,1%
29 8% I Empl.contables, administrativos y I 41.9%
! otros empleados oficina i !
32.3% I Trab.serv.restauracion, personales I 43 0%
’ T proteccién y vendedores B ’
33,8% I Trab.cualif.ind. manufactera y I 37,9%
= construcciéon. operadores i
32,1% I No cualificados I 53,5%
T T T T T T 1
40 30 20 10 0 0 20 40 60

Las empresas que prevén un aumento de plantilla en un afio cubririan los puestos mayoritariamente
con contrato indefinido (65,8%) para el grupo de “directivos, técnicos y profesionales con titulaciones
superiores”, repartidos casi por igual entre contrato indefinido y contrato temporal para los “técnicos y
profesionales de apoyo” y “empleados contables, administrativos y otros empleados de oficina” y con
recurso mayoritario al contrato temporal en el resto de las ocupaciones, especialmente en personal no
cualificado (77%).



Empresas que prevén aumento de plantilla, segun tipo de contrato con el que cubririan los puestos de
trabajo, por ocupacion
Porcentaje sobre el total de empresas que prevén aumento en cada ocupacion
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Ante un aumento de la demanda relevante y de cierta duracion, un 49,6% de empresas se decantaria
por contratar nuevo personal temporal y un 37,9% de las empresas contrataria nuevo personal
indefinido. Asimismo, un 8,3% incrementaria el nimero de horas trabajadas y un 3,2% aumentaria la
subcontratacién a otras empresas. Esta preferencia por la contrataciéon de nuevo personal se mantiene

con independencia del tamafio de la empresa y de la

actividad econémica.

Contratacion nuevo personal temporal 49,6%
Contratacion nuevo personal indefinido | 37,9%
Incremento nimero de horas trabajadas | 8,3%
Aumento subcontratacion a otras :I 3.2%
empresas
Otros 1,0%
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Igualmente, ante una reduccién de la demanda relevante y de cierta duracion, el 72,6% de las
empresas se decantaria por reducir costes no laborales, el 55,1% por reducir costes laborales, el 38,8%
reduciria los precios y el 25,4% reduciria la produccion. Esta preferencia, en general, se mantiene con

independencia del tamafio de las empresas y la activ

idad econdémica.

Reduccion de costes no laborales 72,6%
Reduccién de costes laborales 7 55,1%
Reducccioén de precios 7 38,8%
Reduccién de produccion 7 25,4%
Otros 7 1,3%
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De entre aquellas que reducirian los costes laborales, un 54% optarian preferentemente por reducir
sus trabajadores con contrato temporal, frente al 9,4% que reducirian su plantilla con contrato
indefinido. Ademés, un 21,1% preferiria una reduccion del nimero de horas trabajadas con la
correspondiente reduccién de salarios, y un 10,6% una reduccién de salarios.



V.-Prevencion de riesgos laborales

Segun la percepcién de riesgos laborales, en un 45,2% de las empresas habia riesgo de problemas
musculoesqueléticos asociados a posturas, esfuerzos o movimientos, en un 44,6% riesgo de accidentes
de trabajo, en un 15,7% de estrés, depresion, ansiedad, en un 9,9% de otras enfermedades relacionadas
con el trabajo y en un 9,1% riego de enfermedades producidas por agentes fisicos, quimicos o biol6gicos.

Problemas musculoesqueléticos asociados a posturas, 45.9%
esfuerzos o movimientos e
Accidentes de trabajo 44,6%
Estrés, depresion, ansiedad 15,7%
Otras enfermedades a trastornos relacionados con el trabajo 9,9%
Enfermedades producidas por agentes fisicos, quimicos o 9 1%
biolégicos =70
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En cuanto a las actividades desarrolladas en relacion con la prevencion de riesgos laborales, un 93,3%
de las empresas informa a los trabajadores de los riesgos laborales y las medidas adoptadas, un 89,7%
planifica la actividad preventiva, un 82,6% hace reconocimientos médicos relacionados con los puestos de
trabajo, un 74,9% establece prioridades y controles de eficacia de las actividades preventivas, un 74,5%
da formacién en materia de seguridad y salud en el trabajo, un 47,2% hace practicas derivadas del plan
de emergencia y un 34,4% investiga los accidentes de trabajo.

Informacion a los trabajadores de riesgos laborales y

medidas adoptadas | 93,3%

Planficacion de la actividad preventiva | 89,7%

Reconocimientos médicos relacionados con los puestos
de trabajo

Establecimiento de prioridades y controles de eficacia de
las actividades preventivas

| 82,6%

| 74.9%

Formacion en materia de Seguridad y Salud en el trabajo | 74,5%

Practicas derivadas del Plan de Emergencia | 47,2%

Investigacion de los accidentes de trabajo | 34,4%
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La mayoria de las empresas, un 90,7%, utilizan como recurso preventivo un Servicio de Prevencién
Ajeno. Un 39,7% designan a uno o varios trabajadores encargados de la prevencion, un 37,6% disponen
de trabajadores encargados de la coordinacién de actividades preventivas, un 18,5% disponen de
trabajadores desighados como “recursos preventivos presentes” durante la realizacién de actividades o
procesos que reglamentariamente sean considerados como peligrosos o con riesgos especiales, en un
14,5% de las empresas es el empresario quien asume la funcién de prevencién, en un 5,9% se dispone
de Servicio de Prevencién Propio y en un 2,8% de un Servicio de Prevencion Mancomunado. Cabe
destacar que una empresa puede utilizar uno 0 méas recursos.

Servicio de Prevencion Ajeno I 90,7%

Designados uno o varios trabajadores encargados de la
prevencion

Trabajadores designados de coordinacién de actividades
preventivas

Trabajadores encargados de ser "Recursos preventivos 18.5%
presentes” 70

I 39,7%

I 37,6%

El empresario asume personalmente la funcién de prevencion 14,5%
Servicio de Prevencién Propio l:] 5,9%

Servicio de Prevencion Mancomunado D 2,8%
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EVOLUCION DE PRINCIPALES RESULTADOS

2013 2014 2015 2016

Porcentajes
Empresas segun hayan aplicado medidas de flexibilidad interna y otro tipo de
medidas
Aplicaron medidas de flexibilidad interna 270 243 20,7 272
Sistema de remuneracién y cuantia salarial ® 6,8 4,8 2,7 3,1
Jornada laboral © 17,6 10,7 8,6 12,3
Movilidad funcional 2,5 2,0 1,6 2,4
Movilidad geografica 1,8 1,8 1,8 2,6
Cambios de tipo de jornada en el contrato 80 11,7 11,7 157
Aplicaron otro tipo de medidas 60,6 394 348 345

Finalizacién contratos temporales (afio 2013) / Reduccién del nimero de

trabajadores con contrato temporal (afios 2014, 2015 y 2016) ) 392 105 9.4 9.2

Despidos 258 23,1 16,3 17,2
Reduccion de inversiones 124 128 11,3 105
Reduccion de costes no laborales (excepto inversiones) 16,9 146 196 17,9
No aplicaron ni medidas de flexibilidad interna ni otras medidas 33,7 50,6 559 532

Empresas segun regulacion de las relaciones laborales

Consideran que su convenio colectivo se adapta bastante o mucho a sus
; . X 795 820 834 743
necesidades, respecto al total de empresas con convenio colectivo

Empresas segun formacién

Proporcionan formacién a sus trabajadores 742 750 77,3 816
E)r:)n?;)crj(;rc;an cursos de formacion a sus trabajadores, respecto al total de 856 841 902 921
Han detectado necesidades de formacion 28,1 388 36,0 368
Empresas segln previsiones empresariales
Prevén incrementar su nimero de trabajadores en un afio 84 116 106 164
Prevén reducir su nimero de trabajadores en un afio 6,8 6,1 7,1 55
Reaccionarian ante un aumento de demanda:
- Contratando personal con contrato indefinido 19,3 310 366 379
- Contratando personal con contrato temporal 68,1 54,1 48,1 49,6
Reaccionarian ante una reduccion de demanda:
- Reduciendo costes no laborales 73,0 654 689 726
- Reduciendo costes laborales 67,1 62,3 57,7 551
De las cuales, lo harian preferentemente reduciendo:
- El nimero de trabajadores con contrato temporal 453 50,1 49,9 540
- El nimero de horas trabajadas y los salarios 232 231 219 211
- El nimero de trabajadores con contrato indefinido 10,4 9,7 116 9,4
- La parte variable de los salarios 9,9 8,7 9,4 8,8

(5) Se incluye remuneracién por debajo de lo inicialmente acordado, supresion o disminucién de conceptos extrasalariales y
sustitucién de una parte del salario fijo por salario variable.

(6) Se incluye suspension temporal del contrato o reduccion de jornada, ampliacién de jornada, introduccién o modificacion de la
distribucion irregular de jornada, etc.

(7) Los datos de 2013 no son comparables con los de afios posteriores. El cuestionario de 2014 se modificé respecto al del afio
anterior. En el de 2013 se preguntaba a las empresas si habian finalizado o no renovado contratos temporales ese afio, mientras
que en el de 2014 se preguntaba si se habia producido una reduccién del nimero de trabajadores con contrato temporal respecto a
situacion comparable del afio anterior. Por ejemplo, una empresa que siempre contrata trabajadores temporales en junio que finalizan
su contrato en octubre, en 2013 hubiera indicado haber finalizado contratos temporales pero en 2014 no hubiera sefialado una
reduccion del nimero de trabajadores con contrato temporal respecto situacion comparable del afio anterior.

NOTA METODOLOGICA

La EAL 2016 es una investigacion por muestreo, dirigida a empresas de 5 o0 mas trabajadores en media en el afio 2016, de todas las
actividades econémicas excluyendo agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, Administracion Publica y defensa, educacion,
actividades sanitarias y de servicios sociales, actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico y actividades de
organizaciones y organismos extraterritoriales, y en todo el territorio nacional, excluyendo Ceuta y Melilla.

El directorio del que se ha seleccionado la muestra consta de 319.051 empresas. El tamafio muestral tedrico a nivel nacional esta
proximo a 10.000 empresas.

La recogida de cuestionarios se ha realizado en abril-junio de 2017.
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