ESTADISTICA DE MEDIACION, ARBITRAJE Y
CONCILIACION

enero-diciembre 2020

La estadistica se elabora en base a los datos procedentes de los formularios estadisticos cumplimentados mensualmente por
las Unidades de Mediacidn, Arbitraje y Conciliacion dependientes de la autoridad laboral de cada comunidad auténoma
(SMAC), por los que remite la Direccién General de Trabajo de este Ministerio, referidos principalmente a conciliaciones
colectivas y por los que remiten los organismos extrajudiciales de resolucidn de conflictos laborales de Comunidades
Auténomas (OERCL).

Los datos relativos a los SMAC son principalmente sobre conflictos individuales puesto que en general no conocen de
conciliaciones colectivas, no obstante en la versidon en formato Excel de esta publicacion se incluyen varias tablas con la
descripcidn de las conciliaciones colectivas, mediaciones y arbitrajes terminadas en los SMAC.

Esta publicacidn incluye las conciliaciones individuales resueltas por los OERCL de las Comunidades Auténomas de Andalucia,
Catalufia, La Rioja y Navarra. Estos organismos tienen competencia para resolver conflictos individuales solo en estas CCAA de
manera que el porcentaje de conflictos individuales que resuelven es muy pequefo respecto del total de conflictos
individuales.

También estan incluidos los conflictos colectivos resueltos por estos organismos y en el dmbito nacional el Servicio
Interconfederal de Mediacién y Arbitraje (SIMA).

http://www.mites.gob.es/estadisticas/Mac/welcome.htm
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VICEPRESIDEMNCIA SECRETARLADE ESTADO
SEGUMNDA DEL GOBIERNG  DE EMPLED
: GOBERMD ¥ ECOMNOMIA SOCIAL
DE ESPARA Eqm SUBDIRECCION GEMERAL
LABAJC DE ESTADISTICAY

¥ ECONGHIA SOCIAL ANALISIS SOCIOLABORAL


http://www.mites.gob.es/
http://www.mites.gob.es/estadisticas/Mac/welcome.htm

ESTADISTICA DE MEDIACION, ARBITRAJE Y CONCILIACION. DATOS ABSOLUTOS (I)

TOTAL CONCILIACIONES INDIVIDUALES por motivacion
(enero-diciembre 2020)

— 178.961 UNIDADES ADMINISTRATIVAS (SMAC)

Despidos
Los SMAC resolvieron un total de 293.878 conciliaciones
N 05011 individuales. De estas, 169.868 (57,8%) fueron despidos,
Reclamaciones de cantidad 93.617(31,9%) reclamaciones de cantidad y 30.393 (10,3%)
sanciones y causas varias.
Sanciones y Causas Varias [ 34671 Las conciliaciones individuales con avenencia fueron
100.863 (34,3%). De ellas, el mayor nimero, 91.063
¥ Enero-diciembre 2020 Enero-diciembre 2019 (90’34)’ correspondid a los despidos, seguido de las

reclamaciones de cantidad, 7.540 (7,5%).

TOTAL CONCILIACIONES INDIVIDUALES EN MATERIA DE DESPIDOS

segn TIPO DE RisoztoligléN ORG. EXTRAJUDICIALES DE RESOLUCION DE
(enero-diciembre 2020) CONFLICTOS LABORALES (OERCL)
Con avenencia _ 96.810 Los OERCL resolvieron un total de 14.765 conciliaciones

individuales. De estas, 9.093 (61,6%) fueron despidos,
1.394 (9,4%) reclamaciones de cantidad y 4.278 (29,0%)
sanciones y causas varias.

[ 38.225

Sin avenencia

Intentadas sin efecto, tenidas por no [ 43.926
presentadas y otros

= Enero-diciembre 2020 Enero-diciembre 2019
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ESTADISTICA DE MEDIACION, ARBITRAJE Y CONCILIACION. DATOS ABSOLUTOS (II)

Por seccion de actividad econdmica, se presentan los datos del total de conciliaciones individuales y su motivacién, asi como los datos
del mismo periodo del afio anterior™.

CONCILIACIONES INDIVIDUALES segiin seccién de actividad CONCILIACIONES INDIVIDUALES segiin seccion de actividad
econdémica econdémica, )
(enero-diciembre 2020) por M(_)'_I'IVACION
(enero-diciembre 2020)
C - Ind. manufacturera 25064 C - Ind. manufacturera o404
G - Comercio y rep. vehiculos 41.385 G - Comercio y rep. vehiculos #1385
N - Act. administrativas N - Act. administrativas
| - Hosteleria | - Hosteleria
F - Construccion F - Construccién
H - Transporte y almacenamiento H - Transporte y almacenamiento
M - Act. profesionales M - Act. profesionales
Q- Sanidad y serv. soc. Q- Sanidad y serv. soc.
J - Informacién y comunicaciones J - Informacién y comunicaciones
S - Otros servicios S - Otros servicios
A - Agricultura, ganaderia, etc A - Agricultura, ganaderia, etc
K- Act. financieras y de seguros K - Act. financieras y de seguros
P - Educacion P - Educacién
R - Act. artisticas R - Act. artisticas
D - Sum. energia D - Sum. energia
O- AAPP, Defensa, SS O - AAPP, Defensa, SS
E - Sum. agua, gestion residuos E - Sum. agua, gestion residuos
B Enero-diciembre 2020 Enero-diciembre 2019 ) ) ) ) .
H Total M Despidos Reclamaciones de cantidad Sanciones y causas varias

(*)No se dispone de datos de los OERCL de conciliaciones individuales anterior a 2019 pero se presenta la comparativa respecto al afio anterior puesto que los datos de conciliaciones
individuales resueltas por los OERCL suponen un porcentaje muy pequeio respecto del total.
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ESTADISTICA DE MEDIACION, ARBITRAJE Y CONCILIACION. DATOS ABSOLUTOS (III)

Por comunidades auténomas, se presentan los datos del total de despidos resueltos con avenencia, asi como los datos del mismo
periodo del afio anterior y la variacion absoluta de los mismos *.

DESPIDOS CON AVENENCIA segiin COMUNIDAD AUTONOMA
(enero-diciembre 2020)

25.795
23.897

Catalufia

C. Madrid

C. Valenciana
Andalucia
Pais Vasco

I. Balears
Aragon
Galicia
Castilla y Ledn
R. Murcia
Castilla-La Mancha
Canarias

C. F. Navarra
P. Asturias
Extremadura
La Rioja
Cantabria

Ceuta y Melilla

B Enero-diciembre 2020 Enero-diciembre 2019

Variacion de los DESPIDOS CON AVENENCIA segin CCAA

( enero-diciembre 2020 vs enero-diciembre 2019)

Catalufia -5.541
C. Madrid -8.413
C. Valenciana -5.276
Andalucia -4.253

Pais Vasco -1.308

|. Balears -1.596

Aragdn -1.040

Galicia -1.589

Castilla y Ledn -1.529

R. Murcia -1.235

Castilla-La Mancha
Canarias -4.964

C. F. Navarra

P. Asturias

Extremadura

La Rioja

Cantabria

Ceuta y Melilla

-579

-418
-324
221

-111
-237

(*)No se dispone de datos de los OERCL de conciliaciones individuales anterior a 2019 pero se presenta la comparativa respecto al afio anterior puesto que los datos de conciliaciones

individuales resueltas por los OERCL suponen un porcentaje muy pequefio respecto del total.
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ESTADISTICA DE MEDIACION, ARBITRAJE Y CONCILIACION. DATOS ABSOLUTOS (IV)

Por comunidades auténomas, se presentan datos de la cuantia media acordada en los despidos con avenencia. Se muestra la grafica
del dato en mismos periodos tanto del afio de referencia como del anterior, asi como la variacién absoluta del mismo™.

CUANTIAS MEDIAS de los DESPIDOS CON AVENENCIA por Variacion de la CUANTIA MEDIA de los DESPIDOS CON
comunidad auténoma AVENENCIA por comunidad auténoma
(enero-diciembre 2020) ( enero-diciembre 2020 vs enero-diciembre 2019)
C. Madrid 43.844,2 C. Madrid 13.519,7
Total 22.705,9 Total 1 4.112,9
Galicia 21.355,2 Galicia 3.476,4
Catalufia 19.899,8 Catalufia 774,1
C. F. Navarra 18.676,3 C.F. Navarra 1.376,4
P. Asturias 18.511,0 P. Asturias 1.242,2
Pais Vasco 17.266,2 Pais Vasco -2.209,2
Extremadura 171933 Extremadura 2.484,7
Andalucia 16.228,5 Andalucia 3.829,9
Castilla - La Mancha e 728,1 Castilla - La Mancha -4.639,6
i 14.909,7 .
Cantabria Cantabria -4.066,4
i 13.358,7
C. Valenciana C. Valenciana 629,5
i 11.721,5
Canarias Canarias -1.362,0
R. Murcia 11.365,3 .
R. Murcia 1.092,0
Ceuta y Melilla 11.051,1 )
Ceuta y Melilla 2.576,2
Castilla y Ledn 9.609,5 . )
Castilla y Ledn -63,8
|. Balears 9.579,5 | Bal 76 3
. Balears ,
La Rioja 9.317,0
i La Rioja -115,6
Aragon
Aragén 52,4
B Enero-diciembre 2020 Enero-diciembre 2019

(*)No se dispone de datos de los OERCL de conciliaciones individuales anterior a 2019 pero se presenta la comparativa respecto al afio anterior puesto que los datos de conciliaciones
individuales resueltas por los OERCL suponen un porcentaje muy pequefio respecto del total.
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ESTADISTICA DE MEDIACION, ARBITRAJE Y CONCILIACION. DATOS RELATIVOS (I)

Por comunidades auténomas, se presentan los datos de la incidencia de las conciliaciones individuales en los afiliados en alta en SS, asi
como los datos del mismo periodo del afio anterior y la variacién absoluta de los mismos™.

Incidencia de los CONCILIACIONES INDIVIDUALES en los afiliados

en alta en SS por comunidad auténoma
(por cada 1.000 afiliados en alta en SS, enero-diciembre 2020)

36,63
33,55
30,01

Cantabria
|. Balears
Castilla - La Mancha

Ceuta y Melilla 28,74
La Rioja 28,43
Aragon 27,93

P. Asturias 27,91
Catalufia 25,38
Galicia 24,98

Castilla y Ledn 21,75

C. Valenciana 20,91
Total 20,40
C. F. Navarra 19,44
Pais Vasco 19,13
Extremadura 17,34
R. Murcia 16,16
C. Madrid 15,03
Andalucia 14,60
Canarias 11,74

B Enero-diciembre 2020 Enero-diciembre 2019

Variacion de la incidencia de las CONCILIACIONES INDIVIDUALES
en los afiliados en alta en SS por comunidad auténoma

(por cada 1.000 afiliados en alta en SS, enero-diciembre 2020)

Cantabria -3,40
|. Balears -4,53
Castilla - La Mancha -3,91
Ceuta y Melilla 12,05
La Rioja -4,75
Aragon -2,70
P. Asturias 3,66
Cataluia -2,24
Galicia -9,24
Castilla y Ledn -6,16
C. Valenciana -6,50
Total -10,35 [
C. F. Navarra -4,53
Pais Vasco -15,07
Extremadura -1,12
R. Murcia -20,59
C. Madrid -21,26
Andalucia -7,59
Canarias -34,97

(*)No se dispone de datos de los OERCL de conciliaciones individuales anterior a 2019 pero se presenta la comparativa respecto al afio anterior puesto que los datos de conciliaciones

individuales resueltas por los OERCL suponen un porcentaje muy pequefio respecto del total.
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ESTADISTICA DE MEDIACION, ARBITRAJE Y CONCILIACION. DATOS RELATIVOS (II)

Por CCAA, se presentan los indices de incidencia de los despidos con avenencia en el nimero de trabajadores afectados por cada 1.000
afiliados en alta en SS. Se completa la informacién con la variacién absoluta del indice de incidencia sobre los mismos datos del afio
anterior”.

indice de incidencia y su variacién respecto al afio anterior de los DESPIDOS CON AVENENCIA
por comunidad auténoma
(por cada 1.000 afiliados en alta en SS, enero-diciembre 2020)
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(*) No se dispone de datos de los OERCL de conciliaciones individuales anterior a 2019 pero se presenta la comparativa respecto al afio anterior puesto que los datos de conciliaciones
individuales resueltas por los OERCL suponen un porcentaje muy pequefio respecto del total.
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