FUENTES Y NOTAS EXPLICATIVAS

MAC. Mediacion, Arbitraje y Conciliacion.
a) Objetivo:

La finalidad de esta estadistica es obtener y difundir datos relacionados con las
mediaciones y conciliaciones colectivas e individuales que hayan sido resueltas,
principalmente, por organismos de caracter administrativo, con especial incidencia en
las conciliaciones individuales terminadas en despido.

b) Fuentes de informacion:

La estadistica se elabora en base a los datos procedentes de los formularios estadisticos
cumplimentados mensualmente por las Unidades de Mediacion, Arbitraje y
Conciliacion dependientes de la autoridad laboral de cada comunidad auténoma,
relativos a conciliaciones individuales y colectivas y por los que remite la Direccion
General de Empleo del Ministerio de Empleo y Seguridad Social, referidos
principalmente a conciliaciones colectivas.

Base legal de la fuente administrativa: Las principales disposiciones legales vigentes
durante el periodo de referencia de los datos son las siguientes: Real Decreto-Ley
17/1977, de 4 de marzo, sobre Relaciones de Trabajo; derogado en gran parte; Real
Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores; Real Decreto Legislativo 2/1995, de 7 de abril,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Procedimiento Laboral; Ley
45/2002 de 12 de diciembre, de medidas urgentes para la reforma del sistema de
proteccion por desempleo y mejora de la ocupabilidad y Ley 13/2009, de 3 de
noviembre, de reforma de la legislacion procesal para la implantacion de la nueva
Oficina judicial.

En la estadistica anual se incorpora, ademas, las conciliaciones y las mediaciones
resueltas por los organismos de caracter no administrativo, integrados basicamente por
las organizaciones empresariales y sindicales, y creados en los dltimos afios en las
comunidades autonomas para la solucién extrajudicial de los conflictos; en un primer
momento, estos 6rganos solo atendian la resolucion de los conflictos colectivos, pero
poco a poco van ampliando el ambito de actuacion a los individuales. Asimismo, la
estadistica anual proporciona informacion sobre las resoluciones de conflictos que lleva
a cabo el Servicio Interconfederal de Mediacion y Arbitraje (SIMA), organismo no
administrativo aunque tutelado por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social, que
desarrolla el Acuerdo sobre solucién Extrajudicial de Conflictos (ASEC), para la
mediacion en grandes conflictos colectivos.

c) Notas generales:

El concepto Asuntos resueltos comprende los actos de conciliacion individuales o
colectivos terminados segln los siguientes tipos de resolucion:



- Con avenencia, cuando se dé acuerdo entre las partes.

- Sin avenencia, cuando no exista acuerdo entre las partes.

- Intentadas sin efecto, cuando no comparezca la parte o partes demandadas.

- Tenidas por no presentadas, cuando, debidamente citadas las partes, la promotora
no comparezca al acto.

- Desistidas, cuando comparezca la parte promotora al sélo efecto de desistir del
conflicto planteado.

- Otros tipos.

El concepto Conciliacion, se refiere al intento obligatorio de avenencia entre los
intereses en conflicto de los trabajadores y empresas con participacion de la
Administracion en materias derivadas del contrato de trabajo. Estd encaminada a
obtener un acuerdo libre y pactado de los interesados y a evitar, por tanto, las demandas
ante los Juzgados de lo Social.

La conciliacion puede ser individual y colectiva:

- Conciliacion individual es el intento de acuerdo al que puede accederse de manera
individual, por medio de una reclamacion de esta indole, aunque el intento de avenencia
se efectle para un colectivo de trabajadores afectados. Se refiere a despidos, sanciones,
reclamacion de cantidad y causas varias; en estas ultimas se incluyen reclamaciones por
accidente de trabajo, por clasificacién profesional o laboral, por antigiedad, etc. La
practica totalidad de las conciliaciones individuales en materia de despidos resueltas
con avenencia, suponen despidos efectivos.

Las conciliaciones individuales sin avenencia y las intentadas sin efecto constituyen el
principal conjunto de procedencia de las posteriores demandas en la via Judicial Social.

- Conciliacién colectiva es el intento de resolucion de conflictos colectivos, previo a
la via jurisdiccional, que afecta a los intereses generales de los trabajadores y
susceptible de una solucion global que afecte a todo el colectivo implicado en el
procedimiento.

Se entiende por Mediacion la actuacion encaminada a conseguir la solucién de los
conflictos de intereses planteados entre trabajadores y empresas. Puede resolverse de
alguna de las tres maneras siguientes:

- Aceptadas con efecto: las que concluyeron con acuerdo.

- Aceptadas sin efecto: en las que no se consiguié o no fue aceptado ningln
mediador.

- No aceptadas: las que habiéndose ofrecido formalmente, no fueron aceptadas.

En la rdbrica "causas varias" se incluyen las reclamaciones por accidente de trabajo, por
clasificacion profesional o laboral, por antigliedad, etc.



