Guia de uso de la
app de la Tesoreria
de la Seguridad Social

Conoce paso a paso como funciona
la nueva aplicacion movil de la Tesoreria
General de la Seguridad Social
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La aplicacién de la Tesoreria General de la
Seguridad Social hace mas accesibles la
informacion y sus servicios a los
ciudadanos.

A continuacion, te contamos como funciona.




:Como puedo obtener la
app Yy empezar a usarla?

Podras descargarla en el Apple Store o Play
Store.

Navega por la app identificandote. Si no te
identificas, obtendras informacidén general
sobre los servicios que la Tesoreria pone a tu
disposicion.

Si decides identificarte, podras acceder a tu
informacion de forma personalizada,
descargarte informes y realizar tramites como
darte de alta en Trabajo Auténomo o gestionar
el alta de la persona que trabaje en tu hogar.
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Inicio de sesion

Identificacion

DNI/NIE

Cl@ve, SMS o certificado digital

Contrasena

Cuando accedas a la aplicaciéon puedes
identificarte con Cl@ve permanente, | |
certificado digital* o SMS (si has | y |
comunicado tu numero movil previamente |

a la Seguridad Social).

Elige método de identificacion

Cl@ve Permanente

SMS

% Acceso con Cl@ve
Certificado Digital Permanente

*No disponible para iOs



Inicio de sesion

Pasos iniciales y configuracion

La primera vez que accedas a la app,
podras configurar las notificaciones pushy
activar el acceso biométrico en tu
dispositivo movil.

También, puedes omitir esta configuracién y
activarla mas tarde.
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iHolq,
Adridan!

Bienvenido a la aplicacion
movil de la TGSS. Queremos
ofrecerte un espacio donde
encontrards informacion

atil y podras realizar tus
gestiones facilmente.
Ademds, en tu drea personal
podrds consultar y actualizar
tus datos.

Continuar




Inicio de sesion g
Saltar éQuieres que la aplicacion
te envie notificaciones?

Paso 1/2

éQuieres que la aplicacion Notificaciones
Recibe notificaciones en tu moévil e O

te enVie nOtifiCGCiones? informate de todas las novedades

Notificaciones push

Notificaciones
Recibe notificaciones en tu mévil e
inférmate de todas las novedades

Puedes activar notificaciones push para
recibir informacion actualizada y avisos
personalizados.

( Volver )

( Volver )




Inicio de sesion

Acceso biomeétrico

La app incorpora la posibilidad de configurar
el acceso mediante identificacion biométrica,
huella o reconocimiento facial, si tu dispositivo
dispone de esta funcionalidad.

Solo podras configurarlo si dispones
de Cl@ve permanente.

Si decides activar esta opcion, no necesitas
volver a utilizar tu certificado digital, cl@ve o
SMS, aunque te ofreceremos siempre esta
posibilidad.

iHola, Adrian!

Inicia sesion para comenzar

(i)
R/

Escaneando tu rostro

iHola, Adrian!

Inicia sesién para comenzar

Accede con tu huella en el sensor

@ ¢ @

Certificado
Digital

Cl@ve
Permanente




Inicio, documentos
y servicios

Una vez identificado, visualizaras tu
informacidn personal. Podras consultar tu
Numero de la Seguridad Social, acceder a tus
datos personales, conocer tu situacion de alta
en la Seguridad Social, tu vida laboral y tu base
de cotizacién.

Dispondras de un espacio para conocer todos
tus avisos.

Ademas, de forma personalizada, estara
disponible tu informacién en Trabajo Autonomo
y/o Empleo de Hogar.

Inicio

Hola, Adrian

Adrian Campos Garcia

Numero de la Seguridad Social
2812345678 90

Acceder a tus datos personales

Tienes 1 aviso nuevo:

A partir del 1 de enero el empleador
ser@ el Unico responsable de esta
relacién laboral.

Recuerda completar la informacién de
datos bancarios y entidad
aseguradora de la persona empleada.
Ver relacién laboral

Ver todos los avisos

Estas de alta en la




Inicio, documentos
y servicios

En el menu inferior, podras navegar
para acceder a tus documentos,

a los servicios que ofrece

la Tesoreria o regresar

a la pantalla de Inicio.
= &

Documentos Servicios

La informacion y los servicios
se muestran de una manera
intuitiva, facil y sencilla.




Inicio, documentos
y servicios

Documentos

Tendras acceso a tus documentos
descargados desde la App (informes,
resoluciones, justificantes...).

Ademas, si has configurado tu acceso mediante
biometria, también podras consultarlos sin
conexion a internet.

Documentos

< Tus documentos descargados

Informe de vida laboral

Fecha de descarga: 08/10/2024 - 14:55

Informe de bases de cotizacion

Fecha de descarga: 02/12/2023 - 12:32

Acreditacion del Namero de la Seguridad
Social




Inicio, documentos
y servicios

Servicios

En este apartado, encontraras los servicios y
tramites que ofrece la Tesoreria General de la
Seguridad Social, asi como informacion
especifica de:

« Trabajo autonomo

« Empleo de hogar

« Artistas

« Alumnos en practicas

Servicios

Servicios

[% Consultas de pagos y deudas

rlon Datos personales

@ Obtener Cl@ve Permanente

Especial sobre

o Trabajo auténomo
@ Empleo de hogar

Artistas

% Alumnos en practicas




Tus avisos

Conoce todos tus avisos ordenados
por fecha.

Podras consultar y fijar los avisos
para consultarlos mas tarde.

Tus avisos

Tus avisos

Avisos fijados

Informe de bases

de cotizacion

08/10/2022 | 12:05

Ya esta listo tu Informe de bases de
cotizacion en Tu archivo de
documentos. El documento estara
disponible hasta el dia 23/04/2021
para descargarlo.

Avisos nuevos

Informe de bases
de cotizaciéon

08/10/2022 | 12:05

Ya esta listo tu Informe de bases de
cotizacion en Tu archivo de
documentos. El documento estara
disponible hasta el dia 23/04/2021
para descargarlo.

TESORERIA GENERAL
DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Inicio

Hola, Adrian

AdriGn Campos Garcia

NUmero de la Seguridad Social
2812345678 90

Acceder a tus datos personales

Tienes 1 aviso nuevo:

A partir del 1 de enero el empleador
ser@ el Unico responsable de esta
relacién laboral.

Recuerda completar la informacién de
datos bancarios y entidad
aseguradora de la persona empleada.
Ver relacién laboral

Ver todos los avisos

Estas de altaen la




Menu

Si despliegas el menu, tendras acceso
directo a mas informacion, noticias y
videos.

Ademas, desde "Ajustes” puedes
configurar las notificaciones pushy
activar la biometria.

Por ultimo, puedes revisar tus datos
personales y conocer los canales de
atencion de la Tesoreria.

Adrian

4 Datos personales
© Noticias
Videos
@info_TGSS
Danos tu opiniéon
Te ayudamos
Ajustes

Cerrar sesion




SECRETARIA DE ESTADO
DELASEGURIDAD SOCIAL
¥ PENSIONES.

! TESORER/A GENERAL

B Oc LA SEGURIDAD SOCIAL




