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FORMACION PROFESIONAL
ALEMANIA
SITUACION DE LA FORMACION PROFESIONALS3¢

El 1 de septiembre de 2018 comenzé el curso en la formacién profesional
dual. El informe mensual sobre el mercado de trabajo de la Agencia
Federal de Empleo sefala que entre octubre 2017 a agosto 2018 fueron
notificados un total de 548.100 puestos de formacién profesional al
servicio publico de empleo, un incremento de 22.600 en comparacion
interanual (+4%). 538.100 de estos puestos notificados corresponden a la
modalidad dual (+20.200, +4%), 10.000 a puestos no-empresariales
(+2.300, +31%).

La agencia afirma que el incremento de puestos notificados responde a
dos motivos: a la continuidad de la buena coyuntura de la economia
alemana y a las crecientes dificultades de las empresas en encontrar
candidatos para su oferta de FP por sus propios medios, por lo que
recurren a los servicios de intermediacidén de las agencias de empleo.

Por otra parte el nUmero de jévenes interesados en iniciar una formacion
profesional e inscritos en los registros de las agencias de empleo se situd
en 520.700, 11.400 menos que en el mismo periodo del afio anterior.
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184.900 de estos jovenes interesados en iniciar una FP son antiguos
candidatos, es decir, personas que han solicitado iniciar una formacién
pero que no consiguieron una plaza. Esto supone un incremento de 5.400
personas. 36.900 de los inscritos son refugiados, 11.900 mas que el afio
anterior.

De ello resulta que el niumero de puestos de formacién notificados es
superior al de jovenes interesados en 27.400, por primera vez desde la
reunificacién alemana el nimero de puestos de FP notificados en agosto
supera al de jévenes interesados. Sin embargo, las diferencias regionales
son considerables. Mientras que en el sur de Alemania y en algunas
regiones de Alemania oriental el nimero de puestos supera al de
candidatos, en Berlin, Hesse y Renania del Norte Westfalia la oferta es
inferior a la demanda.

Por profesiones, el nUmero de puestos es insuficiente en los siguientes
sectores: hosteleria, gastronomia, muchas de las profesiones
pertenecientes a los oficios, venta de alimentos, limpieza de edificios,
fontaneria, calefacciones y técnicas de climatizacién. En las profesiones
relacionadas con la administracién en oficinas, ayudantes de medicina y
veterinaria, profesiones relacionadas con los medios de comunicacion y en
las profesiones artistico-creativas el nimero de puestos notificados es
claramente insuficiente.

En agosto de 2018, un total de 148.500 puestos de FP seguian sin estar
cubiertos, destacando los técnicos del comercio al por menor, las ventas al
por menor y los cocineros. La agencia espera que hasta finales de
septiembre puedan cubrirse estos puestos.

Dificultades para cubrir los puestos de FP

Una encuesta representativa a 10.335 empresas publicada en julio por la
Federacién de Camaras de Industria y Comercio (DIHK 2018) refleja las
dificultades que atraviesan para cubrir la oferta de puestos de FP.

El 34% de las empresas afirma que no consigue cubrir la oferta de
puestos de FP. Aproximadamente el 25% de las empresas no recibe ni
una solicitud para los puestos ofertados, el 70% de las empresas que
mantiene vacantes sus puestos afirma no haber recibido solicitudes de
personas con un perfil adecuado.
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;Ha podido cubrir todos los puestos de formacion profesional?

Esi Eno

100%
80%
600%
400%

20%

0%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

La situacidén es especialmente preocupante en la parte oriental del pais,
donde el 46% de las empresas no puede cubrir todos los puestos de FP,
mientras que en Alemania occidental este porcentaje se sitla en el 32%.

;Ha podido cubrir todos los puestos de formacion profesional?
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Al igual que la Agencia Federal de Empleo, también la Federacion de
Camaras de Industria y Comercio concluye que el grado de dificultad para
cubrir los puestos de FP varia en funcion del sector. Destacan la
gastronomia y la hosteleria con un 56% de las empresas con dificultades
para ocupar los puestos, reto que este sector intenta afrontar mejorando
las condiciones de la formacién sobre todo en lo que respecta a los
horarios y dando mayor entrada a la FP a los refugiados.
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;Ha podido cubrir todos los puestos de formacion profesional?

Por sectores

Sector e b
(2017) , (2016)
Gastronomia / hosteleria 57 % 58 %
Construccion 45 % _ 42 %
Transportes / logistica | 40 % | 35 %
Industria (sin construccion) 35 0% 28 %
Media 34 % | 31 9%
Comercio 33 % 31 %
Banca / seguros 32 % 29 %
Servicios empresariales 31 9% 19 %
Resto servicios 28 % 28 %
Sanidad / atencion a la dependencia 27 % 25 %
Tecnologia / informatica 27 % _ 24 %
Medios de comunicacién 22 9% | 21 %
Inmuebles 9 % 8 %

Las dificultades para cubrir vacantes benefician a jévenes con mayores
dificultades. Asi por ejemplo, el 80% de las empresas afirma estar
dispuestas a dar oportunidades a jévenes con dificultades de aprendizaje,
el 14% ya cuenta con un refugiado en la FP y el 16% dice ofrecer
practicas y participar en programas de cualificacién previos al inicio de
una FP. Ademas, las empresas crean incentivos para lograr contratar a
nuevos aprendices como p.ej. aumentar el nimero de dias de vacaciones,
incrementar las retribuciones o dar mayores facilidades para poder cursar
parte de la FP en el extranjero.

Segun las empresas encuestadas, el mayor reto a la hora de iniciar una FP
son las expectativas erréneas de los jévenes y la falta de informacién
sobre los perfiles y los requisitos de las respectivas profesiones. Abogan
por mejorar los programas de orientacidn profesional, acercarlos a la
realidad de los diferentes sectores y profesiones y facilitar mayor
informacion sobre los niveles retributivos y las oportunidades de movilidad
profesional.

Cambio demografico y academizacion

Un reciente informe de la Agencia Federal de Empleo sobre la situacién
laboral y formativa de los jovenes detalla los dos principales motivos de
las dificultades que atraviesa la formacion profesional: el cambio
demografico y el creciente atractivo de los estudios universitarios. El
numero de jovenes con edades comprendidas entre 15 y 20 afios ha
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pasado de 4.162.432 en el afio 2000 a 4.172.869 en 2016. A su vez, las
dos modalidades de la formacion profesional (dual y solamente escolar)
sumaron en 2000 el 23,6% de los jévenes entre 15 y 25 afios y en 2016
el 27,6%, mientras que los estudiantes universitarios pasaron en ese

Poblacion a31.12 i;mg:::;?r: lfﬁerﬂ?nﬁ?gfgu ;';'f'zs”i‘;iale:o ia:m‘“c"’” Estudiantes Aprendices en Ia formacion
afos) universitarios profesional dual
Alio | 454 15a Ma Total % sobre el total de % sobre & total de % sobre & total de % sobre &l total de
menos d& | menosde | menosde la poblacion entre Total la poblacion entre Total la poblacion entre la poblacian entre
20 afios 5 afios 30 afios 15 y menos de 20 15 y menos de 25 20y menos de 30 Total 15 y menos de 25
afios afios anos afios
1 2 3 4 5 & 7 B a 10 i1
Datos de poblacion basados en censos anteriores
2000 4612432 9256689 9577516 2244323 487 84934 96 1.799.338 18,8 1.2897 655 140
2001 4640627 9394744 9501764 2282247 45,2 909.807 9,7 1.868.668 19,7 1.334.905 142
2002 4673436 9514459 9520428 2.319.108 496 966.436 10,2 1.939.233 n4 1.448.668 15,2
2003 4742205 9.621.676 9.583.408 2.376.812 50,1 1.040.245 10,8 2019831 211 1.462 821 152
2004 4787.664  O6TE.080 9635464 2396645 50,1 1.080.599 11,3 1.963.598 0.4 1.430.219 148
2005 4835789  06BD.S9T  9.705.885 2.428.106 50,2 1.114.470 11,5 1.986.106 20,35 1.428.074 147
2008 4 762 364 9610634 9.767.358| 2363.339 4596 1.112.513 118 1.979.445 203 1.431.583 149
2007 46420964 9408464 0832230 2279685 481 1.092.840 11,5 1.941.763 18,7 1.450.744 15,3
2008 4479630 9.379.469 9.884.031 221429 454 1.079.237 11,5 2025742 205 1.494.037 159
2009 4317.072 9251529 9912877 2163877 50,1 1.087.130 11,8 2.121.190 214 1.521.748 16,4
2010 4.140.394 9.136.385 9948577 2.186.79%4 528 1.074.385 11,8 2217 604 23 1.469.652 16,1
201 4080462 9.040.382 9.950.522 2.138.044 524 1.053.519 1,7 2.380.974 239 1.381.377 153
Datos de poblacién en base al censo de 2011
201 4 027 9486 §.850.023 9.677.484] 2.138.044 531 1.053.519 11,9 23804974 246 1.381.377 158
2m2 4038.105 B.792.786  9.678.560| 2.086.190 517 1.038.1%4 11,8) 2499409 258 1.369.207 158
2013 4040497 B.702.528 9.708.457 2.048.753 50,7 1.048.564 12.0 2.616.881 270 1.356.350 156
2014 4066.788 8653116 9753154 2023228 49,7 1.0681.953 12,3 2.698.910 T 1.369.511 15,8
2015 4.189.984  B77VE42 9973559 2012.204 48,0 1.073.056 12,2 2757.799 276 1.329.119 151
2018 4 172569 8.746.900 9.940.787 1.979.479 474 1.099.742 128 2.807.010 28,2 1.312 456 15,0

mismo periodo del 18,8% al 28,2% de los jovenes entre 20 y 30 anos.
Evaluacion del programa de orientacion profesional

A comienzos de siglo diversos informes y estudios concluyeron que el
sistema de orientacion profesional en las escuelas era claramente
insuficiente. Muchos jovenes en el sistema escolar no tenian una idea
siguiera aproximada de la profesidn por la que deseaban optar, las
mujeres joévenes elegian de forma casi automatica profesiones con una
sobrerrepresentaciéon femenina y las empresas tenian que soportar el
coste de una elevada tasa de abandono. Por ello el Ministerio aleman de
Educacidon e Investigacidn puso en marcha en 2008 el proyecto piloto
Programa de Orientacidn Profesional (Berufsorientierungsprogramm -
BOP) que, una vez evaluado, pasé a su fase regular a partir del afio 2010.

El Instituto Federal para la Formacion Profesional (BIBB 2018b) publico
recientemente el informe de evaluacion de este programa, que consta de
dos elementos:

e en el 79 u 8% curso de EGB se realiza un analisis de potencial que
identifica los intereses, competencias y potenciales de los jévenes.
Este mddulo no tiene como objetivo determinar el nivel de
conocimientos sino motivar a los jovenes a reflexionar acerca de sus
planes y objetivos individuales y apoyarles en el desarrollo de sus
capacidades y
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e en el 8° curso de EGB los jovenes participan en un modulo practico
denominado “dias de taller". Este mddulo se realiza en las propias
empresas y el objetivo es que los jovenes conozcan tres campos
profesionales, debiendo poder elegir al menos entre cinco. El objetivo
es que los participantes puedan conocer la realidad profesional, perfilar
sus preferencias personales y comprobar en la practica estas
preferencias y capacidades.

La evaluacién sefiala que, si bien este programa es de una duracion total
muy corta y no es mas que uno de los varios elementos del itinerario de
orientacion profesional, es sumamente intenso y muy practico. Cabe
seflalar, que el conjunto de los alumnos realiza unas practicas
empresariales que suelen estar programadas para el 9° afio escolar.

El Gobierno destind 480 millones de euros hasta comienzos de 2017 a
esto programa. El objetivo es que participe un total de 1,2 millones de
jovenes. Cooperan mas de 300 empresas y 3.000 escuelas.

La evaluacién sefala que el programa tiene un efecto positivo sobre todo
para aquellos jévenes que optan por iniciar una formacion profesional. La
capacidad de los participantes para optar por una profesién se ve
reforzada. Los profesores encuestados confirman estos resultados vy
seflalan que la experiencia y los resultados tanto del analisis de
potenciales como de la fase practica son elementos centrales para ayudar
a los jovenes a la hora de elegir una profesion. Los participantes en el
programa se plantean su futuro profesional de forma temprana. Las
escuelas que participan en el programa han incluido ambos maddulos en
sus itinerarios de orientacion profesional, destinando personal docente a la
implementacion del programa. De esta manera, el programa ha servido
para profesionalizar la orientacion profesional, mientras que antes se
realizaba de forma voluntaria. El programa consta ademas de unos
estandares de calidad y proceso asi como de control de calidad que se
aplican de forma generalizada y han sido adaptados.

Futuros retos de la FP dual

Una reciente publicacion del Instituto Federal para la Formacion
Profesional (BIBB 2018a) recoge los principales resultados de una
encuesta sobre los principales retos que ha de afrontar la formacion
profesional dual a cerca de 400 expertos en la materia.

El principal reto es el de la digitalizacion del trabajo y de la adecuacion en
todos los sentidos de la formacién a los cambios que estd experimentando
el mundo del trabajo y las profesiones. Por otra parte, la mayoria de los
expertos encuestados abogan por continuar por la senda de Ia
introduccién de unos perfiles mas amplios y generalistas en la formacién y
renunciar a un grado de especializacién excesivo. Uno de los temas
emergentes es el de la necesidad de que la FP dual sirva también para
transmitir valores civicos, nueve de cada diez de los expertos da gran
importancia a este aspecto.
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Por ultimo, los expertos sefalan la necesidad de reforzar las competencias
y habilidades de los tutores en las empresas y proseguir las iniciativas de
flexibilizaciéon de la FP dual, para incluir tanto a las empresas como a los
jovenes que no logran acceder al sistema.

Importancia de los retos para la FP dual, (1=baja, 3= media, 5 = alta)

Transmitir la importancia del emprendimiento IEEEEEEEEEESEEE—— 2 39
Visitas regulares a las empresas para garantizar la.. " 2 47
Desarrollar modelos online de formacion profesional IE——— 2 48
Hacer realidad una garantia de formacion para todos.. I 2 72
Mejorar las combinaciones de la FP con otras ofertas .. I 2 72
Transmitir valores civicos en laFP I 2 76
Integrar la formacion dual y la no-dual EEEE—— 2 8
Ampliar las cooperaciones entre empresas en la. . II——— 2 52
Ampliar el nimero de personas de la FP a jomada parcial I 2 83
Reforzar el papel de los tutores en las empresas NEE—— 2 89
Mejorar las posibilidades de estancias en el extranjero.. IIII———— 2 9
Ampliar las posibilidad de adquirir una formacion. . IEEEEEE———— 2 93
Reforzar el papel de los centros de formacion IEEEEEEE——— 2 94
Equiparar la formacién profesional con la académica I 3. 03
Impulsar formaciones mas especializadas IEEEEE———— 3 05
Fusion de diferentes formaciones para crear perfiles. . " 3,39
Desarrollo de nuevas formaciones profesionales para. . I——— 3 58
Digitalizacion del mundo laboral IR 3 86

Las retribuciones de los aprendices

Un informe del Instituto Federal para la Formacion Profesional (BIBB
2018a) analiza la estructura retributiva de los aprendices acordada en la
negociacion colectiva. El articulo 17 de la Ley para la formacién
profesional obliga a las empresas a pagar a sus aprendices una retribucion
adecuada. En la mayoria de los sectores, los agentes sociales determinan
estas retribuciones en la negociacion colectiva, aplicando ademas el
incremento gradual de las mismas previsto por la ley. Estas retribuciones
varian considerablemente en funcién de la regién, de los sectores y de las
profesiones.

Las empresas acogidas a lo regulado por la negociacion colectiva por estar
afiliadas a una patronal deben pagar al menos las retribuciones acordadas
por los agentes sociales. El resto de las empresas pueden pagar
retribuciones inferiores hasta en un 20% de las retribuciones acordadas
para sus regiones y sectores aunque el informe sefiala que muchas
empresas no vinculadas por la negociacion pagan de forma voluntaria las
retribuciones ahi acordadas. En lineas generales, la negociacion colectiva
tiene mayor impacto en Alemania occidental que en la parte oriental del
pais.
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Hasta el umbral de los 325 euros mensuales las retribuciones son
integras. Si superan este importe, los aprendices deben pagar la parte
correspondiente de las cotizaciones a la Seguridad Social, de las
retribuciones muy elevadas también hay que restar el IRPF.

La retribucion mensual media de los aprendices acordada por la
negociacion fue de 876 euros mensuales en 2017, un incremento del
2,6% en comparacién interanual. En Alemania occidental la retribucién
media fue de 881 euros, en Alemania oriental de 827 euros.

Retribuciones de los aprendices acordadas por convenio,
2007 a 2017

2017
2016 I 50
2015 T, ©2
2014 T, ©02
2013 TS, 'S
2012 Y, 757

01 T 708

2010 TS O

2000 T ¢

2008 T 657

2007 T o

m Alemania occidental ®m Alemania oriental

En el conjunto de Alemania, el 26% de los aprendices recibe retribuciones
mensuales superiores a los 1.000 euros, las retribuciones del 52% se
sitlan entre los 750 y los 1.000 euros y las del 22% son inferiores a los
750 euros. En Alemania oriental, el 19% cuenta con retribuciones
superiores a 1.000 euros, el 44% entre 750 y 1.000 euros y el 37% con
retribuciones inferiores a los 775 euros.

No obstante, las subidas de las retribuciones entre 2007 y 2017 fueron
mas pronunciadas en la parte oriental que en la occidental, con la Unica
excepcion del afo 2014. Esto se debe a que la equiparacion de las
retribuciones es un objetivo explicito de las organizaciones sindicales y a
que el cambio demografico se ha hecho notar antes en Alemania oriental
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lo que obliga a las empresas a ofrecer a sus aprendices retribuciones mas
elevadas.

Las retribuciones presentan ademas considerables diferencias entre los
sectores. Destacan las retribuciones de los aprendices de la profesién de
albafil, mientras que las de otras profesiones como el deshollinador o el
floristero son muy inferiores.

Retribuciones de 20 profesiones, 2017
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Deshollinador

El informe sefiala que profesiones como la del panadero o el cocinero que
experimentan las mayores dificultades para encontrar aprendices no han
incrementado sus retribuciones por encima de la media.

Por sectores destacan las retribuciones en las Administraciones publicas
con 958 euros mensuales, mientras que en la agricultura son de 733
euros.
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Retribuciones mensuales por sectores, 2017

Total I 876
Agricultura I 733
Oficios I 738
Profesiones liberales I 809
Industria y comercio I 942
Administraciones publicas T 958

El informe identifica otros dos factores diferenciales: el sexo y el afio de
formacion. En toda Alemania, los hombres reciben retribuciones medias
durante su formacién profesional de 885 euros, las mujeres de 860 euros
(-2,8%). En Alemania oriental la diferencia es del 2,2%. En la industria y
el comercio las retribuciones de los hombres alcanzan los 959 euros, las
de las mujeres los 913 euros (-4,8%). En los oficios las diferencias son
incluso mayores (758 y 644 euros respectivamente, -15,0%).

Por otra parte, las retribuciones aumentan gradualmente a medida que
avanza la formacion profesional, pasando de una media de 794 euros
durante el primer afio a 960 euros en el tercer afo. En las pocas
formaciones profesionales que duran mas de tres afios, la retribucion
media es de 995 euros mensuales.

Retribuciones mensuales medias por aiio de formacion,
2017

4°afio I 995
3%afio I 960
2° afio I 870
1°afio I 794

Total I a76

Satisfaccion de los aprendices

El Informe Anual sobre Formacion Profesional de la Confederacion
Alemana de Sindicatos (DGB 2018) analiza el grado de satisfaccion de los
aprendices con la formacidon profesional dual. El informe estd basado en
una encuesta representativa a 14.959 aprendices.
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El 70,2% de los encuestados dice estar satisfecho con su formacion, 1,7
puntos menos que el afio pasado. El nivel de satisfaccién de los
aprendices depende en gran medida de la profesion. El mayor grado de
satisfaccion en lo relativo a su calidad, los tiempos de formacidn, la
retribucion y la valoracion personal lo presentan los técnicos
administrativos, seguidos de los mecatronicos, los mecanicos industriales,
los electricistas y los operarios de maquinas y equipos. Los técnicos de
hosteleria y parte de los aprendices de oficios son los que afirman estar
menos satisfechos con su formacién. El informe indica que el grado de
satisfacciéon de los cocineros ha aumentado considerablemente, pasando
del puesto 20 al 15, lo que indica que este sector esta procurando que las
condiciones de la formacion mejoren considerablemente.

Otro factor a tener en cuenta es el tamafio de la empresa. Los aprendices
en empresas de mayor tamafio presentan los mayores niveles de
satisfaccion mientras que el nivel de satisfaccién por regla general es
inferior en la PYME. El informe sefiala que esto se puede deber a la falta
de personal especializado y dedicado exclusivamente a las tareas de tutor
y a la falta de érganos de representacion de los trabajadores o aprendices
que vigilen el cumplimiento de la normativa.

El 31% dice haber conseguido un puesto de formacion en la profesidn
deseada, otro 40% en una de las varias profesiones preferidas. El 21,7%
afirma que la actual profesién no es la inicialmente prevista y el 7% dice
que se trata de una solucidén para salir del paso. El grado de satisfaccidn
de los que han podido iniciar una formacion profesional en la profesion
deseada es muy superior a la de aquellos que afirman que no es la
profesion inicialmente prevista (82,3% y 57% respectivamente).

El 36,3% de los aprendices hace horas extras, un ligero incremento con
respecto al 34,8% registrado en 2016. Parece preocupante que en 2018 el
10% de los menores de edad trabaja mas de 40 horas a la semana a
pesar de que la Ley de proteccién laboral de los menores lo prohiba
(2010: 17,4%). Por otra parte, el 29,1% de los menores hace horas
extras (2017: 32,2%) y el 51,3% puede compensarlas con tiempo libre. El
3,8% trabaja mas de cinco dias a la semana, un incremento de 0,7 puntos
en comparacion al afio anterior. La importancia del trabajo por turnos
varia considerablemente en funcidon de las profesiones: afecta al 79,1% de
los aprendices en la hosteleria pero solamente al 1,7% de los aprendices
en el sector de la asesoria fiscal.

En lo relativo a los contenidos, el 11,9% de los encuestados afirma
realizar tareas ajenas a la formacion (2010: 10,5%), en empresas
grandes es el 8,3% y en empresas con menos de 5 trabajadores el
19,4%. El 8,2% dice no contar con un tutor en la empresa y otro 10,9%
afirma que el tutor apenas hace acto de presencia y asume sus funciones.
Solamente el 66,7% dice disponer o tener acceso al plan de formacién, si
bien el 90,4% afirma que ese plan se cumple siempre o al menos a
menudo.
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En cuanto a las diferencias por sexo, los autores del informe sefalan que
hombres y mujeres presentan niveles de satisfaccion similares y que
buena parte de la discriminacion de la mujer en la FP p.ej. en lo que
respecta a los niveles retributivos, esta relacionada con las profesiones
elegidas y no con situaciones discriminatorias individuales.

El 56,8% de los encuestados desconocian si la empresa va a ofrecerles un
contrato laboral una vez finalizada la formacién (2017: 61,1%), solamente
al 35,9% (2017: 35,9%) ya le habia sido ofrecida una contratacion y el
7,4% (2017: 7,9%) sabia que ésta no se va a producir.

El 56% de los encuestados cree que la calidad del centro de formacion
profesional en el que se imparte la formacién tedrica es buena o muy
buena.
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