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 FRANCIA 
              TEMPORADA 2025/2026 

 

PROGRAMA DE TURISMO DEL IMSERSO 

 
El programa de Turismo del Imserso se configura como un servicio complementario de la Seguridad Social 

mediante el que, además de favorecer el envejecimiento activo y saludable y prevenir y luchar contra 

la soledad no deseada, puede contribuir al necesario mantenimiento de vínculos de la población 

residente en el exterior con el Reino de España. 

 

 

VIAJE 

 
El viaje incluye: 

❒ Billete de avión 

❒ Traslado Aeropuerto-Hotel-Aeropuerto 

❒ Estancias en hoteles de 3 y 4 estrellas en régimen de pensión completa con agua mineral y vino 

incluido en los siguientes destinos: 

▪ 5 noches Circuitos Culturales. 

▪ 7 noches en las Islas Canarias 

▪ 9 noches en Andalucía 

❒ Asistencia Médica en el Hotel, complementaria a la Seguridad Social, excepto en Circuitos 

Culturales. 

❒ Seguro de viaje según condiciones de la póliza. 

 

 

COMERCIALIZACIÓN 

 
Las ventas se realizarán por la empresa TURISMOSOCIAL. 

 

 
FORMALIZAR RESERVA 

 
Turismosocial contactará con los usuarios informándoles de los destinos, hoteles y fechas de los viajes 

para que puedan efectuar la reserva.  

 

Importante: Informar a los usuarios de que una vez realizada la reserva, si no van a realizar el viaje, deben 

notificarlo a residenteseuropa@turismosocial.com  T.: (34) 971 22 08 22 lo antes posible para cancelar las 

plazas. De este modo, se podrán ofertar las plazas a otros usuarios que están a la espera de poder viajar. 

 

 

FORMA DE PAGO  

 
En el momento en que los usuarios reciban, por correo electrónico o por cualquier otro medio (si éstos 

no disponen de correo electrónico) la confirmación de sus reservas, deberán realizar el pago de las 

mismas. El pago lo podrán efectuar mediante transferencia bancaria o a través de la web  

www.turismosocial.es. 
 

- Pago a través de la web www.turismosocial.es : 

 

Entrando en www.turismosocial.es y seguir los siguientes pasos: 

 
1.- "Mis reservas" 
2.- Introducir DNI (identificador) y clave 
3.- Aparece el listado de reservas, hay que pulsar sobre “Abrir” 
4.- Una vez dentro de la reserva, deberá pulsar "Pagar reserva online" 

mailto:residenteseuropa@turismosocial.com
http://www.turismosocial.com/
http://www.turismosocial.com/
http://www.turismosocial.com/


 

                                                   

U.T.E. TURISMOSOCIAL NIF U22607725 

                           Página 4 

 
 

5.- A continuación, deberá seleccionar el método de pago elegido entre: “Tarjeta”, “Bizum” o 

“Transferencia bancaria online” (éste último método sólo es válido si su entidad aparece en el listado) 
 

6.- Una vez abonada la reserva se podrá hacer la impresión de los documentos de viaje 

 

 

- Pago por transferencia bancaria: 

 

Los usuarios abonarán a la “UTE TURISMOSOCIAL” el importe del viaje en la siguiente entidad bancaria: 

 

Titular de la cuenta: “U.T.E. TURISMOSOCIAL” 

Banco: BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO 

Código SWIFT: BSCHESMM 

 

 

IBAN Entidad Oficina 
Dígito 

control 
Nº de cuenta 

ES70 0049 1500 01 2119386097 

 

 

 

Los importes a abonar según el destino y fecha son: 

 

Destino Estancia 
Importe del viaje 

Temporada Alta Temporada Baja 

Andalucía 9 noches 622,33 € 522,33 € 

Islas Canarias 7 noches 580,49 € 480,49 € 

Circuitos Culturales 5 noches 446,66 € 346,66 € 

 

Tipo de temporada: 

 

Destino Temporada Alta Temporada Baja 

Andalucía Del 01/05 al 30/06 Del 01/11 al 30/04 

Islas Canarias Del 01/12 al 28/02 Del 01/03 al 30/06 

Circuitos Culturales Del 04/05 al 30/06 Del 01/11 al 30/04 

 

 

Todas las reservas que no hayan sido liquidadas en un plazo de 5 días después de recibir la confirmación, 

serán automáticamente canceladas. 

 

 

GASTOS DE ANULACIÓN 

 
Los gastos de anulación para el usuario serán: 

 

▪ En todos los casos habrá gastos de gestión por la cancelación del viaje del 6,20% del importe 

total del precio del viaje. 

▪ Si la anulación se produce con más de 10 días y menos de 15 días de antelación al señalado 

para el comienzo del viaje, el 5% del importe total del precio del viaje, además de los gastos de gestión. 

▪ De 10 a 3 días, el 15% del importe total del precio del viaje, además del los gastos de gestión. 

▪ En las 48 horas anteriores a la fecha de salida prevista, el 25% del importe total del precio del 

viaje. 

▪ Cuando no se presente a la salida, el 100% del importe total del precio del viaje. 

▪ Si la causa de la devolución del importe del viaje es imputable a medidas tomadas por la 

administración a causa de una situación sobrevenida se devolverá íntegramente la totalidad de la 

cantidad abonada por el usuario. 

 

 

 



 

                                                   

U.T.E. TURISMOSOCIAL NIF U22607725 

                           Página 5 

 
 

 

 

PROCEDIMIENTO PARA LA CANCELACIÓN DE LA RESERVA Y SOLICITUD DE REEMBOLSO 

 
En caso de querer cancelar la reserva deberán proceder del siguiente modo: 

 

Entrando en www.turismosocial.es y seguir los siguientes pasos: 

 
1.- "Mis reservas" 
2.- Introducir DNI (identificador) y clave 
3.- Aparece el listado de reservas, hay que pulsar sobre “Abrir” 
4.- Una vez dentro de la reserva, deberá pulsar "Cancelar reserva" 
5.- A continuación, se mostrará una nueva ventana para confirmar definitivamente la anulación del viaje  

6.- Una vez cancelada la reserva y en caso de que proceda la devolución del importe, aparece la 

pestaña “Solicitar devolución” pueden darse 2 casos en los motivos de la devolución:  

 

 

• Devolución cuyos motivos no implican a la Compañía de Seguros, en cuyo caso el sistema 

pedirá los datos bancarios (IBAN) para proceder a la devolución (si el pago se hizo con tarjeta 

no pide datos bancarios y la orden de reembolso es directa contra la misma tarjeta). 

 

• Devolución cuyos motivos implican a la compañía aseguradora: 

 
o Enfermedad grave 
o Ingreso hospitalario del solicitante, cónyuge, pareja de hecho o pariente hasta un 2º 

grado de consanguinidad o afinidad. 
o Fallecimiento del usuario, cónyuge, pareja de hecho o pariente hasta un 2º grado de 

consanguinidad o afinidad. 
o Perjuicio grave que requiera la presencia del asegurado el día de la salida (robo, 

incendio, inundación o incidencia similar que afecte a la residencia habitual del 

asegurado) 
o Convocatoria como parte o testigo en un tribunal o como miembro de una mesa 

electoral 

 

En este caso el sistema dará la opción de descargar los documentos necesarios que debe enviar 

al seguro (factura, formulario, etc.) 

 

 

Los reembolsos se realizarán a través del mismo medio en que el usuario realizó el pago del viaje. Queda 

expresamente prohibido que la devolución se efectúe mediante cheque bancario.  

 

En caso de imposibilidad de cancelar la reserva a través de la web podrán solicitar la cancelación 

enviando un correo electrónico a residenteseuropa@turismosocial.com 

 
Cuando el usuario presente la documentación ante la compañía de seguros, ésta procederá a la 

tramitación de la devolución de los gastos de anulación y gastos de gestión, si procede, a  través de las 

aseguradoras Legalitas, Mana y ERGO Seguros de Viaje para los viajes promovidos por el IMSERSO 

Teléfono: +34 918358383 · Número de póliza 07999000022 

  

http://www.turismosocial.com/
mailto:residenteseuropa@turismosocial.com
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FECHAS DE SALIDA  

           

BURDEOS 
 

DESTINO: ANDALUCÍA 

ESTANCIA: 10 DÍAS 

 

  

 

VUELO A  VUELO B 

Trayecto Vuelo 
Horario  

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada  Salida Llegada 

BOD BCN IB5496 18:35 19:45  BOD MAD IB1200 09:05 10:30 

BCN AGP IB5005 21:40 23:20  MAD AGP IB1003 11:25 12:40 

AGP MAD IB1004 13:20 14:40  AGP MAD IB1004 13:20 14:40 

MAD BOD IB1203 16:00 17:25  MAD BOD IB1203 16:00 17:25 

   

 

FECHA 
DESTINO HOTEL CAT VUELOS TOTAL 

PROVINCIA LOCALIDAD     

02-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

11-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 B 45 

20-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 B 40 

            136 

 
 

DESTINO: ISLAS CANARIAS (TENERIFE)   

ESTANCIA: 8 DÍAS   

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

BOD MAD IB1200 09:05 10:30 

MAD TFN IB1569 11:25 13:15 

TFN MAD IB1566 11:25 15:05 

MAD BOD IB1203 16:00 17:25 

 

 

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

04-may.-26 TENERIFE LAS CALETILLAS CATALONA PUNTA DEL REY 4 A 20 

            20 
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FECHAS DE SALIDA  

  

           

LILLE 
 

 

DESTINO: ANDALUCÍA   

ESTANCIA: 10 DÍAS   

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

LIL BRU BUS 07:30 11:00 

BRU MAD IB0598 12:05 14:35 

MAD AGP IB1005 15:40 16:55 

AGP MAD IB5040 09:40 11:20 

MAD BRU IB2592 12:15 14:30 

BRU LIL BUS 15:00 18:00 
 

 

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

22-may.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 27 

            27 
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FECHAS DE SALIDA  

           

LYON 

 

DESTINO: ANDALUCÍA 
  

ESTANCIA: 10 DÍAS 

 
  

VUELO A  VUELO B 

Trayecto Vuelo 
Horario  

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada  Salida Llegada 

LYS BCN IB5249 08:25 09:45  LYS MAD IB1180 12:25 14:25 

BCN AGP IB5013 10:50 12:30  MAD AGP IB1005 15:40 16:55 

AGP BCN IB5010 14:40 16:15  AGP MAD IB1004 13:20 14:40 

BCN LYS IB5250 17:45 19:10  MAD LYS IB1183 16:50 18:40 

 

VUELO C   

Trayecto Vuelo 
Horario  

  
 

Salida Llegada    

LYS BCN IB5295 09:40 11:05       

BCN AHP IB5043 12:00 13:45       

AGP BCN IB5046 13:20 15:00       

BCN LYS IB5296 15:50 17:20       

 
 

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

02-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 56 

10-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 B 54 

11-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 B 54 

20-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 B 54 

29-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 C 54 

07-abr.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 B 54 

16-abr.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 B 54 

      380 
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DESTINO: ISLAS CANARIAS (TENERIFE) 
  

ESTANCIA: 8 DÍAS   

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

LYS MAD IB1180 12:25 14:25 

MAD TFN IB1581 15:55 17:50 

TFN MAD IB1566 11:20 15:05 

MAD LYS IB1183 16:50 18:40 

 

 

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

15-jun.-26 TENERIFE LAS CALETILLAS CATALONA PUNTA DEL REY 4 A 40 

            40 
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FECHAS DE SALIDA  

         

MARSELLA 

 

DESTINO: ANDALUCÍA 
  

ESTANCIA: 10 DÍAS 

 
  

VUELO A   

Trayecto Vuelo 
Horario  

  
 

Salida Llegada    

MRS MAD IB1170 12:45 14:35       

MAD AGP IB1005 15:40 16:55       

AGP MAD IB1004 13:20 14:40       

MAD MRS IB1171 15:35 17:20       

 

 

FECHA 
DESTINO HOTEL CAT VUELOS TOTAL 

PROVINCIA LOCALIDAD     

01-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 50 

11-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 12 

20-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 14 

04-may.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

12-may.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 8 

            138 

 
DESTINO: ISLAS CANARIAS (TENERIFE)   

ESTANCIA: 8 DÍAS   

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

MRS MAD IB1170 12:40 14:30 

MAD TFN IB1581 15:55 17:50 

TFN BCN IB5457 10:35 14:55 

BCN MRS IB5332 17:15 18:25 

 

FECHA 
DESTINO HOTEL CAT VUELOS TOTAL 

PROVINCIA LOCALIDAD     

15-jun.-26 TENERIFE LAS CALETILLAS CATALONA PUNTA DEL REY 4 A 16 

            16 
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FECHAS DE SALIDA  

           

MONTPELIER 

 

DESTINO: ANDALUCÍA 
  

ESTANCIA: 10 DÍAS 

 
  

VUELO A   

Trayecto Vuelo 
Horario  

  
 

Salida Llegada    

MPL MRS BUS 09:00 11:30       

MRS MAD IB1170 12:45 14:35       

MAD AGP IB1005 15:40 16:55       

AGP MAD IB1004 13:20 14:40       

MAD MRS IB1171 15:35 17:20       

MRS MPL BUS 18:00 20:30       

   

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

19-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

20-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 40 

29-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 30 

24-abr.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 14 

            138 
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FECHAS DE SALIDA  

           

MONTPELIER 

   

DESTINO: ISLAS CANARIAS (TENERIFE)   

ESTANCIA: 8 DÍAS   

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

MPL MRS BUS 08:30 11:00 

MRS MAD IB1170 12:40 14:30 

MAD TFN IB1581 15:55 17:50 

TFN MAD IB1562 09:15 13:05 

MAD MRS IB1171 15:35 17:20 

MRS MPL BUS 18:00 20:30 

 

FECHA 
DESTINO HOTEL CAT VUELOS TOTAL 

PROVINCIA LOCALIDAD     

18-may.-26 TENERIFE LAS CALETILLAS CATALONA PUNTA DEL REY 4 A 14 

            14 
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FECHAS DE SALIDA  

           

PARÍS
 

 

DESTINO: ANDALUCÍA        

ESTANCIA: 10 DÍAS        

           

VUELO A   

Trayecto Vuelo 
Horario  

  
 

Salida Llegada    

ORY MAD IB0572 12:50 14:55       

MAD AGP IB1005 15:40 16:55       

AGP MAD IB0528 09:10 10:30       

MAD ORY IB5073 11:30 13:35       

  

           

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

01-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

10-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

19-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

28-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

06-abr.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 104 

07-abr.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 47 

16-abr.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 85 

24-abr.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 70 

03-may.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

30-may.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 50 

08-jun.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

            680 
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FECHAS DE SALIDA  

           

PARÍS 
 

DESTINO: ISLAS CANARIAS (TENERIFE)   

ESTANCIA: 8 DÍAS   

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

CDG MAD IB586 12:45 14:55 

MAD TFN IB1581 15:55 17:50 

TFN MAD IB1566 11:20 15:05 

MAD ORY IB579 16:05 18:10 

 

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

11-may.-26 TENERIFE LAS CALETILLAS CATALONA PUNTA DEL REY 4 A 11 

08-jun.-26 TENERIFE LAS CALETILLAS CATALONA PUNTA DEL REY 4 A 57 

            68 

 

 

 

DESTINO: VIAJE CULTURAL BURGOS  

ESTANCIA: 6 DÍAS    

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

ORY MAD IB0570 09:25 11:30 

MAD VID BUS 12:00 13:40 

VID MAD BUS 10:50 12:30 

MAD ORY IB0577 14:25 16:30 

 

 

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

15-mar.-26 BURGOS LA VID HOSP. MONASTERIO DE LA VID 3 A 46 

            46 
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FECHAS DE SALIDA  

           

PERPIGNAN 
 

DESTINO: ANDALUCÍA   

ESTANCIA: 10 DÍAS    

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

PER BCN BUS 11:30 14:00 

BCN AGP IB5047 15:45 17:30 

AGP BCN IB5046 14:55 16:35 

BCN PER BUS 17:00 19:30 

 

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

08-jun.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 56 

            56 

 

 

 

 

DESTINO: ISLAS CANARIAS (TENRIFE)   

ESTANCIA: 8 DÍAS    

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

PER BCN BUS 13:30 16:00 

BCN TFN IB5454 17:05 19:35 

TFN BCN IB5457 10:35 14:55 

BCN PER BUS 15:30 18:00 

 

FECHA 
DESTINO 

HOTEL CAT VUELOS TOTAL 
PROVINCIA LOCALIDAD 

22-jun.-26 TENERIFE LAS CALETILLAS CATALONA PUNTA DEL REY 4 A 16 

            16 
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FECHAS DE SALIDA  

           

TOULOUSE  

   

DESTINO: ANDALUCÍA   

ESTANCIA: 10 DÍAS    

     

BUS A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

TLS MAD IB1190 09:10 10:35 

MAD AGP IB1003 11:25 12:40 

AGP MAD IB1006 17:35 18:55 

MAD TLS IB1195 19:40 21:00 

 

FECHA 
DESTINO HOTEL CAT VUELOS TOTAL 

PROVINCIA LOCALIDAD     

01-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 59 

10-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 59 

19-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 59 

28-mar.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 59 

06-abr.-26 MÁLAGA MARBELLA ALUASUN MARBELLA PARK 4 A 54 

            290 

 
   

DESTINO: ISLAS CANARIAS (TENERIFE)   

ESTANCIA: 8 DÍAS    

     

VUELO A 

Trayecto Vuelo 
Horario 

Salida Llegada 

TLS MAD IB1190 09:05 10:30 

MAD TFN IB1569 11:25 13:15 

TFS MAD IB1546 15:05 18:55 

MAD TLS IB1195 19:40 21:00 

 

FECHA 
DESTINO HOTEL CAT VUELOS TOTAL 

PROVINCIA LOCALIDAD     

25-may.-26 TENERIFE LAS CALETILLAS CATALONA PUNTA DEL REY 4 A 33 

            33 
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Folletos 
 

TEMPORADA 2025/2026 
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FOLLETO – Andalucía  

(Costa de Málaga) 
TEMPORADA 2025/2026 
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FOLLETO – ISLAS CANARIAS (TENERIFE) 

  TEMPORADA 2025/2026 
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FOLLETO – CIRCUITO CULTURAL 

     TEMPORADA 2025/2026 
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                            Hoteles 
 

TEMPORADA 2025/2026 
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 DIRECCIÓN HOTELES 
TEMPORADA 2025/2026 

 

HOTELES DE Andalucía · MÁLAGA 

 
HOTEL                   CAT DOMICILIO LOCALIDAD  TELÉFONO          

 ALUASUN 4 C/ PINAR, 2  MARBELLA  952 37 47 37 

 COSTA PARK  29620 MÁLAGA 

 

       

   

HOTELES DE ISLAS CANARIAS · TENERIFE 

 
HOTEL                   CAT DOMICILIO   LOCALIDAD  TELÉFONO          

CATALONIA 4 AVDA. MARÍTIMA, 165   LAS CALETILLAS   922 50 18 99 

 PUNTA DEL REY  38520 TENERIFE 

 

 

 

HOTELES DE CIRCUITOS CULTURALES · BURGOS 

 
HOTEL                   CAT DOMICILIO LOCALIDAD  TELÉFONO          

HOSPEDERÍA 3 Camino Real, 3   LA VID   947 53 05 45 

 MONASTERIO DE LA VID 09471 BURGOS 
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