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TURISMO RESPONSABLE:
UNA FORMA DE VIAJAR RESPETUOSA
CON EL TERRITORIO

Después de las vacaciones de
Semana Santa y antes de las de
verano, os invitamos a reflexionar
sobre cdmo viajamos, porque
también durante nuestro tiempo
de ocio podemos y debemos
ejercer la responsabilidad social.

Viajar con responsabilidad se
caracteriza por alguno de los
siguientes elementos, entre otros
muchos:

- escoger alojamientos
arraigados en el territorio

- desplazarse prioritariamente
en transporte publico

- comprar productos locales y
en los pequefios comercios del
territorio

- adaptarse al lugar que se
visita y no pretender que el
lugar se adapte a nosotros

- informarse con antelacion
sobre el lugar al que vamos,
conociendo su situacion

politica, econdmica y social

- respetar las tradiciones
locales

- respetar el medio ambiente

Si viajas de este modo, sales

beneficiado ti y sale beneficiado el

territorio que visitas. Disfrutas de
la experiencia de otra manera,
colaborando ademas en la
construccion de un mundo mejor
desde el compromiso y el respeto
a la diversidad a las culturas, de lo
gue se aprende siempre.

Turismo y consumo
responsable

El turismo responsable tiene
mucho que ver con el consumo
responsable, de hecho el turista
responsable es un consumidor de
servicios y de productos, aunque
no solo eso.

El turismo responsable es también
solidario. Esta solidaridad se
traduce a veces en estancias para
colaborar en proyectos concretos
en otros paises con las ONG
locales, en intercambios con otras
familias, lo que permite conocer
mas a fondo el lugar que nos
acoge.

Respeto del medio
ambiente

El turismo responsable es también
el respeto del medio ambiente,
intentando disminuir el impacto
humano en los territorios, para de
este modo preservarlo para las
generaciones venideras.

El turismo responsable se
construye cuando todos los
actores de un territorio planifican y
disefian estas acciones desde una
perspectiva de un territorio
socialmente responsable,
implicando a las administraciones
competentes, los agentes del
sector y las comunidades locales,
que son los que deben dibujar el
mapa y difundir, entre visitantes y
ciudadania, los objetivos y valores
que se persiguen.

Turismo responsable:
una cuestion de actitud

Pero ante todo, no debemos
olvidar que practicar un turismo
responsable es una cuestion de
actitud, que se basa
principalmente en la

2/

responsabilidad personal, que es la
mas importante y fundamental.

Ser respetuosos con el entorno,
con la diversidad, con el medio
ambiente, como sujetos de
consumo, como ciudadanos...en
es0 consiste ser un turista
responsable.

Teniendo todo esto en cuenta,
intentad planear las préximas

vacaciones desde otro angulo.
Saldremos todos ganando.
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PLAN DIRECTOR DE LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LA DIPUTACION DE BARCELONA

UNA APUESTA POR INTEGRAR LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA ESTRATEGIA CORPORATIVA

La Diputacién de Barcelona
apuesta por integrar la
responsabilidad social en la
estrategia corporativa y fortalecer
la prestacion de servicios en el
territorio de acuerdo con los
valores de proximidad,
transversalidad, transparencia,
sostenibilidad, eficacia y eficiencia,
con la voluntad de ser un
referente en la prestacion de
servicios en el mundo local
contribuyendo a un mayor
desarrollo sostenible.

En este sentido se ha elaborado el
Plan director de
responsabilidad social de la
Diputacion de Barcelona,
donde se definen las lineas
estratégicas de la corporacion en
materia de responsabilidad social,
de acuerdo con su mision, vision y
valores.

¢Qué es el Plan Director
de RS de la Diputacion
de Barcelona?

El Plan se articula como el
principal instrumento de
planificaciéon y avaluacion de
las actuaciones impulsadas desde
los diferentes ambitos funcionales
y permitira consolidar la
responsabilidad social en la propia
organizacién y en el mundo local.

El Plan constituye un sistema de
gestién de la responsabilidad
social, que abarca todas las fases
de un ciclo de mejora continua,
desde la planificacion de la
estrategia y actuaciones, a partir
de la definicion de objetivos
anuales, hasta el control y
seguimiento de los resultados de
las actuaciones y de la estrategia
en general, a través del

correspondiente cuadro de mando.

El alcance del Plan es interno, es
decir, la responsabilidad social en
la propia gestion de la Diputacién
de Barcelona, asi como externo,
englobando todas las iniciativas,
dirigidas a los entes locales, a
otras organizaciones, a la
ciudadania, a colectivos concretos,
etc.

En este sentido, engloba todas las
actuaciones de responsabilidad
social que se impulsan desde los
diferentes ambitos corporativos,
clasificadas en funcion de las 5
dimensiones de la responsabilidad
social - Buen Gobierno, Laboral,
Econdmica, Social y Medio
Ambiente - y de los ejes y lineas
estratégicas de la Diputacién de
Barcelona.

¢Quién ha participado
en la elaboracion del
Plan?

El Plan es el resultado del trabajo
colaborativo de todos los &mbitos
corporativos y los agentes
sindicales, que han participado
activamente en la definiciéon de su
estructura y contenidos y son los
responsables del impulso, el
desarrollo y el control de las
actuaciones de su ambito de
gestion.

Para asegurar la comunicacion,
colaboracién y participacion activa
de toda la corporacion en el
funcionamiento del Plan se han
creado: la Comisién Técnica
(integrada por un referente de
RSC de cada gerencia, direccion de
servicio) y la Comision Directiva
de RSC (integrada por los
coordinadores de area y presidida
por el gerente de la Corporacién).

Mangomunitat
de Catalunya

Diputacioé
Barcelona
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La implantacion del
PLAN.

El proceso de implantacion del
Plan Director requiere de un
acompafiamiento imprescindible
en formacion y sensibilizaciéon en
materia de responsabilidad social,
con el fin de involucrar a todo el
personal de la Corporacion,
motivando asi la integracion de los
valores de la RS y que se traduzca
en un comportamiento general
socialmente responsable.

¢Qué aporta el PLAN?

Este plan permitira a la Diputacion
de Barcelona disponer de un
sistema de gestion de la
responsabilidad social integrado
con la estrategia corporativa, de
acuerdo con las necesidades y
expectativas de sus grupos de
interés, necesario para toda
organizacién comprometida con
los principios de la responsabilidad
social, constituyendo, por tanto,
un instrumento para gestionar los
impactos de sus decisiones y
actividades, a nivel interno y
relativas al mundo local, a través
de un comportamiento ético y
transparente.

Actuaciones de RSC por dimension

ODimension M edio Ambiental
oDimensién Buen Gobierna
ODimensién Econdmica
oDimensid Laboral
oDimensién S ocial

Fuente: Elaboracién propia. Plan Director RSC. Diputacién de Barcelona
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http://www.diba.cat/es/web/rsc/pla-director
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Formulario de adhesion
a la Red Retos

Ya esté disponible el formulario de
adhesion a la Red para aquellas
entidades que soliciten
incorporarse a Retos.

Se puede acceder al mismo a
través de la web de Retos,
eligiendo la opcién “Nueva
adhesion” de las recogidas en el
menu DESTACAMOS, a la
derecha de la pantalla. Con ello se
despliega un formulario con una
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serie de campos que los
solicitantes deberan completar vy,
una vez cumplimentados, enviar
por los cauces indicados en el
mismo, junto con la documentacion
requerida.

De esta manera se dota a la Red
de una herramienta dinamica y
cien por cien electronica, disefiada
para facilitar la adhesién de las
nuevas entidades.

NOTICIAS

La Diputacion de
Barcelona, reconocida
por su labor en
responsabilidad social

Con motivo del 10° aniversario de
la edicion del Anuario
Corresponsables, el 6 de marzo
tuvo lugar en Barcelona la 632
jornada de Corresponsables,
donde la Diputacion de Barcelona
fue una de las 80 organizaciones y
personas reconocidas por su
soporte a la responsabilidad social
corporativa.

El galardén fue recogido por el
Director de Serveis de Formacio
de la Diputacié de Barcelona,
Enric Herranz.

Durante la jornada, se presento
el Anuario Corresponsables 2015.

Los distintivos que se entregaron
estan hechos uno a uno por el
artesano barcelonés Raul P.
Salmerén para Eticologic y han
sido fabricados con

materiales sostenibles. La madera
del soporte esta certificada por
FSC y las pinturas y barnices son
ecologicos. Ademas, todas las
placas han sido grabadas y
manipuladas por personas con
diversidad funcional fisica e

intelectual.

CORESPONSABLES

MEDIARESPONSABLE

Fundacion

La CNMYV presenta el
nuevo Caodigo de Buen
Gobierno de las
sociedades cotizadas

La Comisién Nacional del Mercado
de Valores (CNMV) present? el
pasado 24 de marzo el nuevo
Cédigo de Buen Gobierno de las
Sociedades Cotizadas, elaborado

con el apoyo y asesoramiento de
la “Comisién de expertos en
materia de gobierno corporativo”
y aprobado por Acuerdo del
Consejo de la CNMV de 18 de
febrero de 2015.

El Cédigo desarrolla por primera
vez recomendaciones relacionadas
con la responsabilidad social
corporativa (RSC). Apunta que las
sociedades deben contar con una
politica que incluya los principales
compromisos asumidos: objetivos,
estrategia, practicas, métodos,
mecanismos de supervision,
canales de comunicacion y
préacticas de comunicacion
responsable. Recomienda ademas
difundir la informacion relacionada
con la RSC de manera separada o
en el informe de gestién.

I Jornadas Nacionales
de Transparenciay
Modelos de Gobierno
Abierto

El Ayuntamiento de Vila-real
(Castellén) organiza las "I
Jornadas Nacionales de
Transparencia y Modelos de
Gobierno Abierto. Transparencia:
Mas que una ley", que se
celebraran en Vila-real los dias 24
y 25 de marzo de 2015.
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El programa consta de
Conferencia Inaugural y final y un
total de 3 mesas redondas
alrededor de los conceptos de (1)
Transparencia, Acceso a la
Informacién publica y Buen
gobierno, (2) Instrumentos y
sistemas de certificacion y
reconocimiento de la

transparencia en las
administraciones publicas y (3)
Participacion ciudadana y modelos
de gobierno abierto, con la
participaciéon de profesionales de
referencia en el &mbito.
Colaboran en este evento la
Universitat Jaume | de Castellon y
la Federacién Valenciana de
Municipios y Provincias.

Mas empresas con
buenas practicas en
Mataré

El Ayuntamiento de Matar6 ha
sumado 17 nuevas empresas al
centenar que ya estaban
identificadas como empresas que
incorporan buenas précticas en el
territorio y en los diferentes
ambitos de la responsabilidad
social.

111 Foro sobre Medio
Ambiente y mundo local

El 111 Foro de Medio Ambiente y
Mundo Local, organizado por la
Diputacién de Barcelona, reunié
los dias 10 y 11 de marzo a mas
de 500 profesionales y expertos
del ambito medioambiental, junto
con gestores locales, empresarios
y emprendedores, en un
encuentro del sector publico y
privado en el ambito de la
sostenibilidad.

Il Forum sobre Medi

Ambient i Mon local
.,f."' CJ Caminant junts cap al 2020 | més enlla
Esta edicion del foro se ha
centrado en analizar c6mo ha
cambiado la situacion desde el
punto de vista climatico y
energético en los ultimos afios y
saber cudles seran los objetivos
para 2020 y también mas alla,
2030-2050.
Entre los distintos temes tratados
se debati6 sobre las ciudades
resilientes y su adaptacion al
cambio climatico, se analizo el
concepto de economia circular
que se incluye en el marco del
desarrollo sostenible,

implementando una nueva
economia basada en el principio
de "cerrar el ciclo de vida" de los
productos, los servicios, los
residuos, los materiales, el agua y
la energia.

Se reconoci6 a los proyectos
europeos ELENA, de ahorro
energético, como ejemplo de
colaboracién publico-privada.

Programa “Deporte y
Salud” de la
Diputacién de Almeria

Unas 40 personas mayores de 55
afios participaron en las jornadas
deportivas para adultos
organizadas por la Diputacion de
Almeria, enmarcados dentro del
programa de Deporte y Salud que
esta llevando a cabo la institucion.

El objetivo de esta iniciativa es el
de acercar los pueblos de la
provincia a través del deporte y el
ocio, estableciendo lazos de unién
y conocimiento entre sus
habitantes, al mismo tiempo que
se ponen en valor las
instalaciones deportivas y los
elementos culturales e histéricos
de los diferentes municipios.

Inauguracioén del tramo
La Chimenea-Playa
Bella de La Senda
Litoral de Malaga

La Senda Litoral es el proyecto
que unira los 180 km de costa de
la provincia de Malaga. La primera
fase, que afecta a la costa este de
Estepona, consta de 13 tramos
gue conectaran 3,9 km y que

tienen un presupuesto de 4,8

millones de euros a cargo del Plan
Qualifica, en el que participan la
Diputacién de Malaga, el

Ayuntamiento y la Mancomunidad

de Municipios de la Costa del Sol
Occidental, entre otros.

El nuevo tramo cuenta con una
pasarela de madera de 325
metros que conecta 2 km del
litoral oriental del municipio del
municipio.


http://www.empleo.gob.es/redretos/es/contenidos/FormularioAdhesionRedRETOS
http://www.empleo.gob.es/redretos/es/contenidos/FormularioAdhesionRedRETOS
http://www.empleo.gob.es/redretos/es/presentacion/index.htm
http://bit.ly/1dfUJtj
http://bit.ly/1dfUJtj
http://bit.ly/1dfUJtj
http://www.diba.cat/es/web/forummediambient/inici
http://www.diba.cat/es/web/forummediambient/inici
http://www.diba.cat/es/web/forummediambient/inici
http://blog.dipalme.org/el-programa-deporte-y-salud-de-diputacion-lleva-a-40-mayores-a-pulpi-y-cuevas/
http://blog.dipalme.org/el-programa-deporte-y-salud-de-diputacion-lleva-a-40-mayores-a-pulpi-y-cuevas/
http://blog.dipalme.org/el-programa-deporte-y-salud-de-diputacion-lleva-a-40-mayores-a-pulpi-y-cuevas/
http://www.malaga.es/noticias/com1_md3_cd-22948/senda-litoral-avanza-estepona-inauguracion-tramo-chimenea-playa-bella
http://www.malaga.es/noticias/com1_md3_cd-22948/senda-litoral-avanza-estepona-inauguracion-tramo-chimenea-playa-bella
http://www.malaga.es/noticias/com1_md3_cd-22948/senda-litoral-avanza-estepona-inauguracion-tramo-chimenea-playa-bella
http://www.malaga.es/noticias/com1_md3_cd-22948/senda-litoral-avanza-estepona-inauguracion-tramo-chimenea-playa-bella
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ENTREVISTA

JOSEP MARIA CANYELLES I EXPERTO EN RESPONSABILIDAD SOCIAL
"SI no avanzamos hacia Territorios Socialmente Responsables, la RSE va a quedar muy limitada".

PERFIL: Josep Maria Canyelles es
un experto en RS nacido en
Vilanova i la Geltri (Catalunya)
hace 48 afios. Promotor de
Responsabilitat Global, socio-
consultor de Vector 5 - Excelencia
y Sostenibilidad, coordinador de
Respon.cat, asesor del Consell de
Cambres de Comer¢ de Catalunya,
colaborador en diferentes
universidades.

Danos tu opinién sobre el
trabajo de la RS en red.

Un fundamento metodolégico de la
RS es el didlogo con los grupos de
interés. Una buena practica de la
RS son las alianzas para crear
valor compartido. Es un objetivo
de esta interaccion en RS la
innovacion social. Un objetivo
legitimo del esfuerzo en RS es la
generacioén de confianza...
Trabajar en red es, pues, una
manera de dar caracter estable y
multiple al didlogo, al compartir, a
la cocreacion, al fomento. La RS
nunca puede ser unilateral, ya que
requiere el rol del otro para poder
comprender qué es lo que la
sociedad espera de nosotros. La
red, si esta bien concebida, tendria
que asegurar el compartir
articulando los nodos para captar

y emitir informacién, inducir la
creatividad, y enriquecer los
procesos de didlogo con los grupos
de interés.

¢Podrias definir qué es pa-
ra ti un territorio social-
mente responsable y qué
elementos consideras clave
para impulsar un TSR?

Hicimos la primera definicién en
2007, que consta en el Manifiesto
por los TSR, cuando el concepto se
empezaba a usar discursivamente
pero sin un significado distinto del
fomento publico de la RSE con el
foco en las pymes. La base de la
definicion partia de que actores
distintos, privados, publicos y
sociales, grandes o pequefios,
gestionaran la RS, dando lugar a
las expresiones singulares de RSE,
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RSA, RSO, RSU... e incluyendo la
ciudadania. Esta generalizacion de
la RS -un gran reto en ella misma-
debe dar lugar a espacios de
dialogo y sobretodo debe articular
la capacidad de dar respuesta a los
retos del territorio desde la RS de
cada uno. Finalmente, un TSR
puede aspirar a transformar la RS
en un atributo del propio territorio,
su identidad, su marca.

¢Hacia dénde crees que va
la RS?

El dia que dejemos de hablar tanto
y nos pongamos a ejercerla va a
ser un instrumento potente!
Ciertamente hay un exceso de
confusién que no contribuye a su
centralidad en la gestion
empresarial. Ha ido progresando
pero le falta ubicarse en el centro
de la gestién empresarial, y para
ello serian necesarias cosas como
gue se pusiera mas el foco en la RS
de las pymes en tanto que
constituyen la mayoria de las
empresas, 0 que los actores que
fomentan o exigen la RSE fueran
los primeros en gestionarla y
mostrar ejemplaridad. Con lo que
acabo de proponer, se puede
deducir que si no avanzamos hacia
TSR la RSE va a quedar muy

limitada e incluso colateral para la
empresa e incomprendida por la
sociedad. La RS llegara muy lejos
si ayudamos a darle un caracter
estratégico para la empresa, la
hacemos transversal para todas
las organizaciones, y la sociedad
le otorga valor.

¢Cuales son tus proyectos
mas inmediatos?

Ahora llevo 11 afios como
promotor de Responsabilitat
Global. Hace tres creamos una
consultora especializada, Vector
5, desde donde trato de dar
dimension a acciones muy
innovadoras -tanto de RSE, RSA,
RSO, RSU...- que como
profesional independiente me
quedaban limitadas; y hace un
afio se ha puesto en marcha
Respon.cat, la iniciativa
empresarial para el desarrollo de
la RSE en Catalufia, de la que soy
coordinador, y que en este
momento nos permite dar cauce
a proyectos que durante afios
habian quedado en el cajon. Y no
puedo dejar de citar aqui la
voluntad de dar un salto en el
desarrollo de TSR, que espero
proximamente poder abordar.

DESTACAMOS

Gobierno de Extremadura

Ayudas para la incorporacion
sociolaboral de jovenes

Se realiza una convocatoria publica
con el objeto de conceder ayudas
para la contratacién o para el
establecimiento como trabajadores
autébnomos de jovenes de entre 16
y 25 afios, que pertenezcan o
hayan pertenecido al Sistema de
Proteccién de Menores de la Junta
de Extremadura y presenten
especiales dificultades para
acceder al mercado laboral.

#serempresaria

Es una estrategia de
emprendimiento para la mujer,
cuyo fin es fomentar la cultura
emprendedora entre las mujeres
extremefias, asi como impulsar la
creacién y consolidacion de sus
empresas, apoyandolas y
ayudandolas a superar las barreras
existentes. Es también

una estrategia de emprendimiento
en igualdad de género, cuya
mision es sensibilizar a la sociedad
y al tejido empresarial de la

importancia de la igualdad de
género en el emprendimiento, y
hacerla realidad mediante un
trabajo en equipo, que se
traducira en diversidad, calidad
empresarial y aprovechamiento de
todos los recursos de la economia
y la sociedad de Extremadura.

i'serempresaria

Ayudas para las mujeres
victimas de violencia de
género

Estas ayudas tienen por objeto
facilitar a las mujeres que sufran
cualquier tipo de violencia de
género y se encuentren en
situacion de vulnerabilidad
econdmica en la Comunidad
Auténoma de Extremadura, su
independencia del agresor.

Aceleradora de Proyectos de
Emprendimiento social

Esta es una iniciativa de la
Direccion General de Empresa y

Actividad Emprendedora del
Gobierno de Extremadura.

Con ella se quiere capacitar a
los/as emprendedores sociales
para crear proyectos empresariales
0 reorientar sus organizaciones y/o
empresas hacia nuevos modelos
de empresa social basados en la
combinacién de objetivos sociales
y econémicos.

Red de Emprendimiento e
Innovacién Social de
Extremadura

Surge con el propésito de generar
un marco de colaboracion entre
agentes y entidades que de alguna
forma estan vinculados con el
emprendimiento social en
Extremadura.

A través de la red, se pretende
conseguir una asociacion
intersectorial para la cocreacion y
codisefio de las politicas de apoyo
a los emprendedores, desde una
perspectiva global, mediante la
que dar impulso a un ecosistema
de apoyo al emprendimiento y la

innovacion social en Extremadura.
Foro Nativos Digitales

Se trata de un programa educativo
destinado a promover entre los
alumnos la reflexion sobre el uso
que realizan de teléfonos méviles,
ordenadores y tabletas, sitios web,
redes sociales, aplicaciones,
juegos electrénicos... y sobre otros
temas en torno a la actualidad de
las tecnologias emergentes.

De este modo se pretende
favorecer el intercambio de
opiniones, promover la difusion de
conocimiento, mejorar la
formacién del alumnado y recabar
datos que permitan disefiar
iniciativas educativas con las que
favorecer el desarrollo de
conductas positivas entre los
alumnos, conocer los temas que
les interesan en este ambito,
mejorar el aprovechamiento
educativo de estas nuevas
realidades, detectar conductas no
adecuadas y prevenir posibles
situaciones de riesgo.


http://www.collaboratio.net/mm/File/es/manifiesto.doc
http://www.collaboratio.net/mm/File/es/manifiesto.doc
http://www.responsabilitatglobal.com/
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http://www.vector5.cat/
http://www.vector5.cat/
http://www.respon.cat/
http://www.respon.cat/
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http://www.respon.cat/
http://www.respon.cat/
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http://www.respon.cat/
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http://www.respon.cat/
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