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Prologo

La Iniciativa Comunitaria EQUAL se dirige a aquellas personas cuya situaciéon de discrimi-
nacion y desigualdad les impide su incorporacion a procesos de integracién en el merca-
do de trabajo y el acceso a las politicas de fomento del empleo. De esta forma, EQUAL
se erige en parte esencial de la estrategia de la Unidén Europea para la promocion de la
inclusion social.

Por otro lado, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién se han convertido en
un factor fundamental para el crecimiento econdmico, fomentando la competitividad
empresarial y mejorando el funcionamiento de todos los sectores econémicos. Su aplica-
cion en todos los procesos y ambitos de nuestra sociedad -econémico, social, cultural y
politico-, es lo que se denomina la Sociedad de la Informacion, y la accesibilidad web es
la capacidad de que todas y todos los usuarios de Internet puedan acceder a estos recur-
s0s, es la posibilidad de que un sitio o servicio web sea visitado y utilizado de forma satis-
factoria por el mayor numero de personas, independientemente de las limitaciones que
éstas tengan o las derivadas de su entorno.

Asimismo, la Web (World Wide Web) creada como una red universal de conocimiento, ha
supuesto un enorme salto cualitativo y cuantitativo en cuanto a la adquisicion y tratamien-
to de informacion se refiere. Sin embargo, y debido a diferentes motivos, se ha converti-
do también en una barrera para muchos ciudadanos y ciudadanas y sobre todo, para las
personas con discapacidad.

Por eso, la accesibilidad es un elemento esencial que favorece la igualdad de oportunida-
des de las personas, en especial, de aquellas con discapacidad, permitiendo el acceso al
trabajo, la formacion, la cultura, el ocio y el tiempo libre.

Ya en el afio 2000, la Comunicacién de la Comision titulada «Estrategias para la creacion
de empleo en la sociedad de la informacién» [COM(2000) 48], aprobada el 4 de febrero
de 2000, propugnaba que tanto la Estrategia Europea para el Empleo como la iniciativa e-
Europe, abordaran especificamente la promocion del empleo de las personas con disca-
pacidad y recomendaba a las industrias de la Sociedad de la Informacién que velaran por
que a partir de 2000 se aplicasen normas que propugnaran el uso de equipos de facil uti-
lizacion.

Por lo que se refiere a EQUAL, la Sociedad de la Informacion constituye un principio trans-
versal de la misma. A través del fomento y la utilizacion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion se intenta facilitar la incorporaciéon y el mantenimiento de
las personas mas vulnerables en el mercado laboral. La accesibilidad supone una herra-
mienta importante para la consecucion del objetivo final de EQUAL, que es, en definitiva,
la inclusién de todos y todas en el mercado laboral.

El objetivo de esta guia es lograr que, en los proyectos que se estan desarrollando
en la Iniciativa Comunitaria EQUAL, se tenga un conocimiento tanto por parte de los
responsables de proyecto y gestores, como por parte del personal técnico sobre qué es la
accesibilidad web, qué normas se deben seguir en la elaboracion de los productos, mate-
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riales, paginas web, herramientas, etc., que estén realizadas o soportadas en las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, y lograr que todas las personas, en
especial aquellas con discapacidad, participen con pleno derecho y en igualdad de condi-
ciones del acceso a la informacion, a la formacion y a los servicios que las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion les ofrecen.

Es importante que desde los proyectos Equal, se sigan las pautas, normas y recomenda-
ciones necesarias para lograr una mejor implantacion de servicios y una mejora de con-
diciones de los contenidos de los sitios web. Ello facilitara la integracion y la participacion
de todas las personas, en especial aquellas con discapacidad. Desde esta guia se des-
criben y justifican recomendaciones de codificacion y se ofrecen alternativas posibles en
cada caso. Con este formato pretendemos que el usuario/a tenga una visién lo mas real
posible de los errores que se cometen de forma habitual y de las mejores practicas para
corregirlos.

Estas condiciones incluyen, entre otros, el nivel de adecuacioén que se debera alcanzar en
relacion a las Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web (WAI-W3C1), que constitu-
yen recomendaciones universalmente aceptadas, y también una aproximacion a la termi-
nologia, tecnologias empleadas, entidades relacionadas y legislacion.

Subdirecciéon General de la UAFSE

1.-WAI-Iniciativa para la Accesibilidad Web desarrollada por el W3C. Ver capitulo “organismos”.

2.-W3C (Consorcio para la web) o consorcio de organizaciones unidas para desarrollar tecnologias estandares con el fin de
guiar la web hacia su maximo potencial. Ver capitulo “organismos”.



Indice

Introduccidn a la accesibilidad web

Consideraciones técnicas...............

Disefo para todos y todas ...

OFQANISIMOS ........oooooiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e
* W3C
* WAI

Ayudas tECNICAS ...

Ventajas de la accesibilidad web ...
Referencia normativa ...

Accesibilidad web

Organizacion de la QUi

Imagenes y Multimedia...................
* Imagenes
* Mapas de imagen

* Multimedia

Objetos Programados........................iiiiiiiiisieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

» Equivalentes accesibles
» Contenido dinamico

* Independencia de dispositivo

1T =T (o o Y- oo

» Equivalentes textuales

TABIAS .. ...

e Tablas de datos

» Tablas de maquetacién
Formularios

 JavaScript y formularios
» Asociacion entre etiquetas y controles
* Independencia de dispositivo

» Otros aspectos sobre accesibilidad

B T B eCual



Estandares..............oiie,

» Gramaticas formales

eQual

* Tecnologias W3C
* Elementos desaconsejados

» Pagina alternativa accesible
EStillctlGalyARGES Eta Cle I —

* Hojas de estilo

* Color y contraste

* Encabezamientos

* Listas

» Citas

* Dividir la informacion

» Marcadores mejor que imagenes
Navegacion, lenguaje y comprension...................

* Lenguaje y comprension

* Actualizaciones automaticas y redireccionamiento
» Enlaces

* Mecanismos de navegacion

* Metadatos

* Independencia de dispositivo

Evaluacion de accesibilidad




eCual

Introduccion a la accesibilidad web




[onpHa




Consideraciones técnicas

Algunas personas con discapacidad interactian con la web mediante el uso de dispositi-
vos fisicos (por ejemplo, cinta braille) o programas (ejemplo: lector de pantalla), denomi-
nados ayudas técnicas, que convierten el texto en algo asequible para ellos (puntos brai-
lle, voz).

En un nivel mas concreto, cuando hablamos de accesibilidad web, nos referimos a las con-
diciones que tiene una web para que las personas con discapacidad interactien de forma
completa, es decir, sin perdida de informacion ni funcionalidad. Para ello, y para que las
paginas web sean compatibles con las ayudas técnicas, el sitio web debe ser programa-
do y disefiado sobre la base de unas pautas.

En este sentido, las normas que en la actualidad gozan de una mayor difusion y aceptacion
son las Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web 1.0 (WCAG 1.0). Estas recomen-
daciones fueron publicadas en mayo de 1999 por el WAI, iniciativa emprendida por el W3C
(World Wide Web Consortium, http://www.w3c.org). Dichas normas son reconocidas inter-
nacionalmente como un estandar en accesibilidad.

Cada una de las 14 pautas en que se dividen las WCAG 1.0, se subdividen a su vez en
puntos de verificacion, que tienen una prioridad mayor o menor segun su impacto en la
accesibilidad final.

Asi, tendremos que los puntos de verificacion con prioridad 1 son los de mayor importan-
cia en cuanto a la accesibilidad final, los de prioridad 2 deben ser observados si quere-
mos eliminar importantes barreras de acceso y los de prioridad 3 confieren a la web un
mejor nivel de accesibilidad.

Existe también una clasificacion del grado de adecuacién de una web en relacién con las
normas y prioridades del W3C-WAI (que sera el utilizado en esta guia):

* Nivel “A” (A). Incluye los puntos de verificacion de nivel 1.
* Nivel “AA” (AA). Incluye los puntos de verificacion del nivel 1y 2.

* Nivel “AAA” (AAA). Se deben cumplir las tres prioridades.

A continuacion, detallamos la estructura y documentos que conforman las Pautas de
Accesibilidad para el contenido web y que serviran, en su caso, de referencia técnica:

Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0.

Este documento contiene las 14 pautas en que se dividen las WCAG 1.0, asi como los res-
pectivos puntos de verificacién de cada una de ellas y accesos directos a los diferentes
documentos de técnicas.
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Técnicas para las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0.

Se trata de un conjunto de documentos complementarios al apartado anterior, en los que
se describen los procedimientos para aplicar dichas pautas. Presenta mediante descrip-
ciones y ejemplos practicos coémo debemos disefiar nuestras paginas web para que éstas
cumplan los requisitos de accesibilidad.

Temas generales de las técnicas de accesibilidad.
 Técnicas fundamentales.
» Técnicas HTML.

* Técnicas CSS.

Tabla de Puntos de Verificacion para la Pautas de Accesibilidad al Contenido en la
Web 1.0

Este ultimo documento contiene la tabla con todos los puntos de verificacion de las pau-
tas, agrupados por prioridad y por tipologia de elemento (imagenes, tablas, JavaScript).
Permite al desarrollador y al validador repasar su trabajo y comprobar el grado de accesi-
bilidad alcanzado en su disefio. También se utiliza como referencia rapida a los puntos de
verificacion, segun su prioridad y tipo.
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Diseno para todos y todas

Otro de los canones asociados con la accesibilidad son los principios del disefio para
todos o diseio universal. Los principios del denominado disefio para todos o disefio uni-
versal, tienen como objetivo el disefio de productos y entornos de facil uso para el mayor
numero posible de personas, sin la necesidad de adaptarlos o redisefarlos de forma espe-
cial.

El disefio universal, asi pues, beneficia a todas las personas, sean cuales sean su edad
y/o habilidades.

Estos principios son:

1.Igualdad de uso: el disefio debe ser facil de usar y adecuado para todas las per-
sonas independientemente de sus capacidades y habilidades. Debe proporcio-
narla misma forma de uso a todos los usuarios: idénticas, cuando sea posible;
equivalentes, cuando no lo sea.

2.Flexibilidad: el disefio debe poder adecuarse a un amplio rango de preferencias
y habilidades individuales. Por ejemplo, permitiendo al usuario elegir el mecanism de
interaccion o adaptandose a su ritmo de uso.

3.Simple e intuitivo: el disefio debe ser facil de entender independientemente de
la experiencia, los conocimientos, las habilidades o el nivel de concentracion del
usuario. Esto elimina la complejidad innecesaria y prioriza la entrega de informacion
acorde a su importancia.

4 .Informacion facil de percibir: el disefio debe ser capaz de intercambiar informacion
con el usuario, independientemente de sus condiciones ambientales o sus capa-
cidades sensoriales.

Algunos ejemplos de ello son la presentacion por medios redundantes (texto, voz),
la mejora de la legibilidad de la informacion esencial, la compatibilidad con las ayu-
das técnicas, etc.

5.Tolerante a errores: el disefio debe minimizar las acciones accidentales o fortui-
tas que puedan tener consecuencias fatales o no deseadas. Es principio del disefio
universal la proactividad para evitar los posibles errores que el usuario pueda come-
ter en su interaccion con la web.

6.Escaso esfuerzo fisico: el disefio debe poder ser usado eficazmente y con el
minimo esfuerzo posible. Por ejemplo, evitando las acciones repetitivas.

7.Dimensiones apropiadas: los tamafios y espacios deben ser apropiados para su
manipulacién y uso por parte del usuario, independientemente de su tamano, po-
sicion, y movilidad.

11
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Organismos

La accesibilidad web surge como una iniciativa dentro del World Wide Web Consortium
(W30C).

Importante: El W3C, a través de su iniciativa WAI (Web Accessibility Iniciative), busca
que la web sea accesible para todos independientemente de su cultura, idioma, recursos
materiales y discapacidad de los usuarios.

W3C

El W3C fue creado en octubre de 1994 para guiar la web a su maximo potencial median-
te el desarrollo de estandares y protocolos comunes que promoviesen su evolucion y ase-
gurasen su interoperabilidad.

La interoperabilidad es la capacidad de un sistema o producto para trabajar en conjuncién
con otros sistemas o productos, sin que sea necesario un esfuerzo especial por parte del
usuario. Los usuarios esperan poder acceder al contenido de la web con el software de su
eleccion (navegador, lectores de pantalla, teléfonos moviles, etc.). EIl W3C promueve la
interoperabilidad desarrollando estandares y protocolos abiertos (no privados).

El W3C esta formado por casi 400 organizaciones miembro, con el objetivo de dirigir el
desarrollo de la futura World Wide Web.

Los principales objetivos del W3C son:
Acceso universal

Hacer la web accesible a todos, promocionando tecnologias que tengan en cuen-
ta las enormes diferencias de cultura, idiomas, educacion, capacidad, recursos
materiales, dispositivos de acceso y limitaciones fisicas de los usuarios en todos
los continentes.

Web Semantica

Desarrollar un entorno software que permita a cada usuario hacer el mejor uso de
los recursos disponibles en la web.

Web de confianza

Guiar el desarrollo de la web con cuidadosa atencion ante los nuevos aspectos
legales, comerciales y sociales generados por esta tecnologia.

12



En octubre de 2003, se inauguro la oficina espafiola del W3C (http://www.w3c.es), ubica-
da en el Parque Cientifico y Tecnoldgico de Gijon. La oficina colabora en la promocion de
los idiomas locales y en la ampliacion de la base geografica del W3C. Esta hospedada por
la Fundacion CTIC (Centro Tecnolégico para la Informacion y la Comunicacion, http://www.fun-
dacionctic.org), cuya mision es la difusion y desarrollo de la Sociedad de la Informacion y las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Gracias a la creacion de la oficina espano-
la, ha aumentado la representacién de la comunidad espafiola en el W3C.

WAI

El compromiso del W3C de guiar la web hasta su maximo potencial, incluye alcanzar un
alto grado de funcionalidad para personas con discapacidades. De ahi que desarrollase la
Iniciativa de Accesibilidad Web (WAI).

Esta iniciativa publico en mayo de 1999 las Directrices de Accesibilidad para el Contenido
Web (WCAG 1.0), que explican como deben crearse paginas y sitios web accesibles y que
son el objeto de estudio de la presente guia.

La Iniciativa de Accesibilidad Web pretende alcanzar la accesibilidad de la web a través de
cinco areas principales de trabajo:

* Tecnologia.

* Directrices.

* Herramientas.

* Educacion y difusion.

* Investigacion y desarrollo.

El WAI colabora con organizaciones de la industria, colectivos de discapacitados, gobier-
nos, escuelas, universidades, etc. de todo el mundo.

B D B eCual
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Ayudas técnicas

Las ayudas técnicas son dispositivos disefiados para ayudar a las personas con disca-
pacidad a realizar las tareas comunes de la actividad diaria que, de otra manera, no podri-
an desarrollar facilmente. Asi, una silla de ruedas, una maquina lectora o un audifono son
ayudas técnicas.

Dentro del ambito de la informatica, las ayudas técnicas son aplicaciones software, dispo-
sitivos hardware o una combinacion de ambos.

A continuacion, se presenta una breve descripcion de algunas de las ayudas técnicas
empleadas por las personas con discapacidad para el uso de los ordenadores y, en parti-
cular, para el acceso al contenido de la web.

Lineas braille

Las lineas Braille son dispositivos basados en mecanismos electromagnéticos
que permiten la presentacion de caracteres braille mediante puntos o clavijas que
suben y bajan dinamicamente a través de unos agujeros realizados sobre una su-
perficie plana.

Lectores de pantalla

Este tipo de software interpreta el texto que aparece en la pantalla y lo dirige a un
dispositivo de salida en un formato que puede ser entendido por una persona cie-
ga (por ejemplo, informacién sonora mediante sintesis de voz o informacion tac-
til por medio de una linea de Braille).

JAWS® for Windows® (http://www.freedomscientific.com)

Window-Eyes® (http://www.gwmicro.com/)

Navegadores de voz

Los navegadores de voz son aplicaciones similares a los lectores de pantalla, pe-
ro enfocados solo al ambito de la accesibilidad web.

Home Page Reader® (http://www-306.ibm.com/able/solution_offerings/hpr.html)

Navegadores de texto

Son aplicaciones utilizadas por agunos usuarios/as ciegos en conjuncion con al-
gun sintetizador de voz. También los pueden usar personas con conexiones len-
tas o que utilizan dispositivos de pantalla con escasa capacidad grafica.

LYNX (http://lynx.browser.org/)

BrailleSurf (http://www.snv.jussieu.fr/inova/bs4/uk/)

14



Ampliadores de pantalla

Los ampliadores de pantalla son aplicaciones software que permiten aumentar
una parte de la pantalla para facilitar la visualizacién de la informacién a las per-
sonas con baja vision.

Web The Screen Magnification Home Page (http://www.magnifiers.org/).

Reconocimiento de voz

Estos mecanismos permiten a los usuarios con alguna discapacidad fisica, lesio-
nes en manos o antebrazos (cronicas o temporales) manejar el ordenador me-
diante ordenes de voz.

Dragon Naturally Speaking® (http://www.astvtech.com/)

IBM® ViaVoice® (http://www-306.ibm.com/software/info1/voice/viavoice)

Teclados alternativos y conmutadores

Los teclados alternativos son ayudas técnicas disenadas especificamente para
usuarios (generalmente con discapacidades fisicas o motrices) o para ciertas
condiciones de uso impuestas por el entorno.

Software de rastreo

El software de rastreo es una aplicacion que muestra en pantalla una serie de
opciones, enlaces, textos, frases, etc. de forma secuencial (una a una), de mane-
ra que el usuario, por medio de algun dispositivo de entrada (botén, pulsador,
etc.), pueda seleccionar el elemento que desee cuando esté resaltado.

Navegacién con tabulador y teclas de acceso répido

La navegacién mediante tabulador y teclas de acceso rapido no es una ayuda
técnica, sino una estrategia de adaptacion de las personas con discapacidad
para acceder a la web.

El tabulador permite acceder a todos los enlaces y a los controles de formulario
de forma secuencial.

Las teclas de acceso rapido son combinaciones de teclas que permiten un ac-
ceso directo a un enlace, un control de formulario, o cualquier zona predefinida
de la pagina.

15
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Ventajas de la accesibilidad web

La accesibilidad web no sélo presenta ventajas para los usuarios con discapacidades fisi-
cas, psiquicas o sensoriales, sino que beneficia a todos los usuarios en general.

Las principales ventajas de la accesibilidad web son:

Posibilita el acceso de las personas con discapacidad y de las per-
sonas mayores.

La accesibilidad nace para permitir y mejorar el acceso de las personas con dis-
capacidad a los contenidos web. Sin embargo, su aplicacién conlleva también
ventajas para las personas mayores. Con la edad se pierden destrezas y capa-
cidades cognitivas, lo que genera dificultades para, por ejemplo, entender ciertos
contenidos o manejar con facilidad ciertos dispositivos.

Aumenta la usabilidad.

Tanto la usabilidad como la accesibilidad son dos conceptos interrelacionados.
Conceptos como facilidad de navegacion, ergonomia de interfaces, facilidad de
manejo, sencillez y eficiencia: se manejan en ambas disciplinas. Asi, se puede
decir que los sitios web accesibles son, por definicion, mas usables.

Simplifica el desarrollo.

Ciertas condiciones y requisitos técnicos que recomienda la accesibilidad dan co-
mo resultado mejoras en los procesos de desarrollo. Recomendaciones como el
uso de CSS (hojas de estilo en cascada) para separar la presentacion del conte-
nido o el uso de estandares web posibilitan mantenimientos posteriores de la web
mas rapidos.

Mejora la indexacién.

En general, y para posibilitar la busqueda posterior, los contenidos web se inde-
xan mediante agentes. Un ejemplo son los contenidos multimedia. Al ser textua-
lizados, se enriquece la informacion de la web y las busquedas que sobre ella se
realicen. Una imagen con un texto alternativo puede ser indexada mas efectiva-
mente por los buscadores.

Facilita la independencia de dispositivo y la interoperabilidad.

En general, se puede decir que una web que alcanza un buen nivel de accesibi-
lidad puede verse de forma similar en un ordenador doméstico, en un dispositivo
de mano o en una televisidn, por citar algunos ejemplos.

16



Mejora del acceso en general.

Como hemos comentado, las mejoras de usabilidad, de navegacion, de estructu-
racion, etc. asociadas la accesibilidad constituyen valores que benefician en si
mismos a todos los usuarios de la web. Por tanto, no hay que ver la accesibilidad
como una serie de requisitos aislados para un colectivo concreto, sino como op-
ciones de mejora de la calidad de la web en general.

Asimismo, la accesibilidad no obliga al usuario a interactuar con un dispositivo da-
do (multimodalidad) -por ejemplo, el ratdén-, sino que permite otros medios de
interaccion como el teclado. El hecho de no utilizar el raton puede ser una cues-
tion de imposibilidad fisica, limitacién del entorno, o una eleccién

personal.

Referencia normativa

Una de las razones para la creciente difusién que esta teniendo al accesiblildad web es la
incorporacion, en los ultimos afos, de este concepto en la redaccién de directivas euro-
peas y, en particular, en la legislacion de los paises de la Union Europea.

Referencia europea

En el orden europeo, son varias las referencias a la accesibilidad web como elemento
potenciador para la participaciéon de las personas con discapacidad en la Sociedad de la
Informacion. La sensibilizaciéon en estos temas ya se signific6 en la Comunicacion e-
Europe.

Algunas referencias importantes son éstas:

9 de diciembre de 1999. Comunicaciéon e-Europe: Una sociedad de la informa-
cioén para todos.

Dentro de las diez areas prioritarias de la Comunicacion e-Europe, destaca la participa-
cion de las personas con discapacidad en la cultura electrénica. Para alcanzar ese objeti-
vo, la UE instaba a los Estados miembros a la adopcion de medidas relacionadas con la
accesibilidad en unos plazos, y planteaba:

17
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* La adopcién de las normas WAI del W3C para sitios web publicos.
* Publicacién de una norma de diseno para todos.

+ Crear y conectar en red centros nacionales de excelencia y formular recomenda-
ciones para un curriculo europeo sobre accesibilidad.

Informes posteriores en relacién con esta iniciativa concretaron:

 El establecimiento de un grupo interinstitucional para fomentar y garantizar la
adopcion, puesta en practica y actualizacidon regular -en funcién de la evolucion
de la Iniciativa de Accesibilidad a la Web del World Wide Web Consortium- de es-
tas pautas en las instituciones europeas.

* Que tanto los estados miembros como la Comisién Europea exijan que los pro-
yectos, actividades y organizaciones que reciban financiacion publica en relacion
con el disefio de sitios web observen las directrices.

» Adopcion de la recomendacién del nivel de adecuacion de accesibilidad WAI do-
ble A para los portales de la Administracion.

Listado de comunicaciones sobre e-Europe:

25 de septiembre de 2001. Comunicacién de la Comisiéon al Consejo, al
Parlamento Europeo, al Comité Economico y Social y al Comité de las Regiones.
eEurope 2002: Accesibilidad de los sitios Web publicos y de su contenido.

24 de abril de 2002. Informe al Parlamento Europeo sobre la Comunicacién de la
Comision de Industria, Comercio Exterior, Investigacion y Energia del 24 de abril de
2002: eEurope 2002: Accesibilidad de los sitios Web publicos y de su contenido.

14 de enero de 2003. Resoluciéon del Consejo sobre Accesibilidad electrénica —
Mejorar el acceso de las personas con discapacidad a la sociedad el conoci-
miento.

Referencia espafiola

En cuanto a legislacién especifica sobre accesibilidad en Espana, contamos con:

Esta normativa, en su punto séptimo, anade:
Orden PRE/1551/2003, de 10 de junio, por la que se desarrolla la disposicion
final primera del Real Decreto 209/2003, de 21 de febrero, por el que se regu-
lan los registros y las notificaciones telematicas, asi como la utilizaciéon de

medios telematicos para la sustitucion de la aportacion de certificados por los
ciudadanos.
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“El registro telematico y el servicio de notificacion telematica deberan cumplir los requeri-
mientos en materia de accesibilidad establecidos por la Iniciativa para una Web Accesible
(WAI) del Consorcio World Wide Web y en particular las especificaciones de la
Recomendacién de 5 de mayo de 1999 sobre Pautas de Accesibilidad del Contenido en
la Web, version 1.0, en su nivel AA”.

Sobre accesibilidad, la ley dice, en sus disposiciones adicionales:

LEY 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de
Comercio Electrénico (LSSICE).

Quinta. “Accesibilidad para las personas con discapacidad y de edad avanzada a la infor-
macion proporcionada por medios electronicos.

Uno. Las administraciones publicas adoptaran las medidas necesarias para que
la informacion disponible en sus respectivas paginas de Internet pueda ser acce-
sible a personas con discapacidad y de edad avanzada de acuerdo con los crite-
rios de accesibilidad al contenido generalmente reconocidos antes del 31 de di-
ciembre de 2005. Asimismo, podran exigir que las paginas de Internet cuyo dise-
Ao o mantenimiento financien apliquen los criterios de accesibilidad antes men-
cionados.

Dos. Igualmente, se promovera la adopciéon de normas de accesibilidad por los
prestadores de servicios y los fabricantes de equipos y software, para facilitar el
acceso de las personas con discapacidad o de edad avanzada a los contenidos
digitales.”

LEY 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, no Discriminacion
y Accesibilidad Universal de las Personas con Discapacidad (LIONDAU)

Contempla unas:

“Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utili-
zacion de las tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de
la informacion y medios de comunicacion social.

En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno apro-
baréa unas condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acce-
so y utilizacién de las tecnologias, productos y servicios relacionados con la So-
ciedad de la Informacion y de cualquier medio de comunicacion social, que seran
obligatorias en el plazo de cuatro a seis afios desde la entrada en vigor de esta
ley para todos los productos y servicios nuevos, y en el plazo de ocho a diez afios
para todos aquellos existentes que sean susceptibles de ajustes razonables.”

Para la puesta en marcha de la LIONDAU, se desarrollaron dos planes: Plan Nacional de
Accesibilidad 2004-2012 y el Il Plan de Accion para las personas con discapacidad 2003-
2007.
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En el marco de estos planes, en el afio 2003, a propuesta del Ministerio de Ciencia y
Tecnologia, el Consejo de Ministros creo:

La Comisién Especial de Estudio para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion
en Espana (CDSI).

La CDSI esta formada por representantes del ambito profesional, tecnolégico, empresarial
y académico, y recibié el mandato de analizar la implantacion de la Sociedad de la
Informacion, y proponer medidas para su desarrollo.

En abril de 2003, presentaron un informe denominado Aprovechar la Oportunidad de Ia
Sociedad de la Informacién en Espana: Recomendaciones de la Comision Especial
de Estudio para el Desarrollo de la Sociedad de Ila Informacioén, en el que se definian
las lineas a seguir en politica de accesibilidad web en Espana.

Sus principales conclusiones en relacién con la accesibilidad web son fomentar la accesi-
bilidad de los discapacitados a sitios web, disefiando la estructura y contenidos de las pagi-
nas teniendo en cuenta las necesidades especificas de los distintos colectivos (personas
con dificultades visuales, motrices, etc.).
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Organizacion de la guia

Esta guia técnica se basa en el trabajo del WAI-W3C, principalmente en el Curriculo
de WCAG 1.0.

La presente guia esta basada en las WCAG 1.0 (Pautas de Accesibilidad al Contenido en
la Web). Reorganiza sus puntos de verificacion, lo que proporciona una orientacion mas
didactica y clara.

Las diferentes categorias en las que se han dividido los puntos de verificacion de la guia
son las siguientes:

* Imagenes y multimedia.

* Objetos programados.

* Marcos.

* Tablas.

* Formularios.

» Estandares.

* Estructura y presentacion.

* Navegacion, lenguaje y comprension.

Se han agrupado los puntos de verificacion teniendo en cuenta su uso, y no su situacion,
dentro de las pautas. Asi, si quieres saber qué tienes que hacer para crear un formulario
accesible, solo tienes que consultar el tema correspondiente.

Sin embargo, con esta estructura es posible que se repitan algunos puntos de verificacion
que sean aplicables a diferentes conceptos. Es decir, algun punto de verificacién aplicable
a imagenes y multimedia también puede ser aplicable a objetos programados (applets,
scripts) y, por tanto, aparecera en los dos temas. Se pretende que no haya que consultar
otro tema en busca de puntos de verificacion aplicables a los conceptos explicados en el
tema actual.

Se han ordenado los puntos de verificacion por conceptos y, dentro de cada concepto,
por prioridades. Por ejemplo, en el tema de formularios estan listados, ordenados por
prioridad, todos los puntos de verificacion aplicables, directa o indirectamente, a los formu-
larios. Estas prioridades estan asociadas al nivel de conformidad que se obtiene al cum-
plirlas:
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* Nivel de conformidad 'A'.

* Nivel de conformidad doble 'A'.

* Nivel de conformidad triple 'A.’

Con el enunciado de cada punto a tratar incluimos un grupo de digitos entre corchetes
(Equivalente textual [1.1]). Estos numeros representan el punto de verificacion de las
pautas de accesibilidad al contenido web del W3C (en el apéndice se pueden ver todas).

Alo largo de la guia, aparecen resaltadas informaciones con buenas practicas segun los
tipos:

Importante

Informacion relevante que se tiene que tener siempre en cuenta.
Recordatorios

Informacion que debe recordarse para conseguir sitios web accesibles.
Ejemplos

Caddigos de ejemplos con la formulacion correcta.
Ejemplos desaconsejados

Ejemplos de malas practicas que se suelen ver de forma habitual.

Para cualquier puntualizacion, han de tenerse en cuenta las pautas de accesibilidad web
que figuran en el apéndice final de esta guia.
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Imagenes y Multimedia

Imagenes

wecmmm Equivalente textual [1.1]

Todas las imagenes deben disponer de un equivalente textual que proporcione la misma
informacion o que cumpla la misma funcién que la imagen.

Importante: El texto alternativo indica a los dispositivos de usuario qué es lo que deben
hacer en caso de no mostrar las imagenes (porque estén desactivadas, porque se trate
de un navegador en modo de texto o un lector de pantalla, etc.). Por tanto, el texto alter-
nativo debe proporcionar la misma informaciéon o funcién que aporta la imagen.

En una fotografia o en un logotipo, por ejemplo, puedes describir de forma sencilla su con-
tenido, de forma que las personas que no vean la imagen se hagan una idea de la misma.

A continuacion te mostramos diferentes casos que te puedes encontrar a la hora de incluir
imagenes en la web.

Imégenes sencillas

Importante: Muchas de las imagenes que se incluyen en las paginas web son image-
nes sencillas que no requieren de una descripcion demasiado extensa. Para este tipo
de imagenes proporciona una breve descripcion mediante el atributo "alt".

Imégenes decorativas

Las imagenes que se usan con fines decorativos y apenas aportan informacién no nece-
sitan texto alternativo (por ejemplo, las imagenes usadas como espaciadores, invisibles o
transparentes, imagenes como lineas o como bordes de determinados elementos, etc.).
Aunqgue no sea necesario un texto alternativo, como el uso del atributo "alt" es obligatorio,
entonces se debe poner un texto alternativo vacio.

<img src="img/linea.gif" width="200" height="1" alt="">

De cualquier manera la mejor forma de incluir imagenes decorativas es desde las hojas de
estilo. En posteriores capitulos se amplia informacion a este respecto.

Imégenes complejas

Si la informacién aportada por la imagen es importante y precisa de una descripciéon mas
detallada, debes usar el atributo "longdesc".
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Importante: El atributo "longdesc" del elemento IMG proporciona la direccion de una
pagina HTML en la que se incluye una descripcion detallada de la imagen.

400000 $ 1
350000 % -
300000% -
<img src="graficol.gif" 250.000 % +
alt="Grafico de barras 3D 200.000% +
sobre ventas" 1500004 +
longdesc="graficol.html"> 100000% +
50.000% + ;
s i
50,000 $) A Mes 3

Efectivo inicial:
Interes:
Certif. a 3 meses:
Efectivo usado

En la pagina indicada en el atributo "longdesc" se describiria detalladamente la imagen.
Por ejemplo, para la imagen de la figura, se podria aportar la misma informacion en una
tabla de datos (elemento TABLE).

Otra forma de proporcionar descripciones largas es mediante el uso de enlaces descrip-
tivos (en inglés "D-links").

Importante: Los enlaces descriptivos son enlaces normales a la pagina en la que se
proporciona la descripcién de la imagen y deben estar situados de forma visible cerca de
la imagen.

Generalmente se usa la letra D ("Descripcion") como texto del enlace. Se recomienda el
uso de este tipo de enlaces debido al escaso soporte que dan los navegadores al atribu-
to "longdesc" en la actualidad.

Imdagenes que son texto

Para las imagenes que contienen texto, introduce en el atributo "alt" el mismo texto que el
que aparece en la imagen.

< —n d {F" alt="Product 3 Ccios™S PRODUCTOS
img src="prodyserv.gi alt="Productos y Servicios y SERVICIOS

Se deberia evitar la utilizacion de imagenes para incluir texto. El punto de verificacion 3.1 acon-
seja el uso de marcadores apropiados en lugar de imagenes para transmitir informacion.
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Imagenes con animaciones

En las imagenes animadas, como en aquellas de tipo GIF animado, habria que describir
escuetamente la imagen y la animacion.

Imégenes como enlaces

Cuando se usa una imagen como enlace existen dos posibilidades para proporcionar un
texto alternativo.

1.Si la imagen es el unico elemento que funciona como enlace, entonces espe-
cifica claramente el destino del enlace en el texto alternativo de la imagen.

En ese caso describe el enlace y evita la descripcion de la imagen. Si la imagen ne-
cesita una descripcion utiliza el atributo "longdesc".

<a href="cap2.html">

«

<img src="leftc.gif" alt="Enlace a la pagina anterior"></a>

2.Si, ademas de la imagen, el enlace dispone de un texto que funciona como vin-
culo y el contenido de la misma es irrelevante, entonces evita especificar el destino
del enlace en el texto alternativo, dejandolo vacio. Asi evitaras que los lectores de
pantalla lean el mismo texto dos veces seguidas (el texto del enlace y el texto alter-
nativo de la imagen con el destino del enlace).

<a href="cap2.html"><img src="leftc.gif" alt=" "> ‘
Anterior</a>

Anterior

vez sy} ASCIl Art [13.10]

Utiliza imagenes reales en vez de graficos creados mediante caracteres (ASCII art) ya que
es mas facil proporcionar un texto alternativo para éstas.

Por otra parte, los dibujos con caracteres son muy molestos para los usuarios de lectores
de pantalla, ya que los leeran sin ningun sentido. Por tanto, conviene que proporciones un
texto descriptivo y una manera de saltar los ASCII art.

Si el dibujo tiene informacion importante, se puede proporcionar un enlace a una pagina
con una descripcion larga del mismo, de forma similar al atributo "longdesc" del elemento
IMG.
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Mapas de imagen

Equivalentes textuales en mapas de imagen
de cliente [1.1]

De ese modo, un lector de pantalla puede acceder a la informacion sin ninguna dificultad.

Importante: Para que un mapa de imagen de cliente sea directamente accesible debe
llevar un texto alternativo para cada region activa del mismo.

El texto alternativo identificara claramente el objetivo del enlace y tendra sentido cuando
se lea fuera de su contexto.

Para proporcionar un texto alternativo a cada enlace de un mapa de imagen de cliente, uti-
liza el atributo "alt" del elemento AREA.

<img src="img/mapaimagen.gif" alt="Mapa de imagen de las secciones del
sitio Web"

usemap="#mapl">
<map name="mapl">

<area shape="rect" coords="0,0,120,75" href="#"
alt="Orientate">

<area shape="rect" coords="121,0,240,75" href="#"
alt="UAW">

<area shape="rect" coords="0,76,120,150" href="4#"
alt="Formacién">

<area shape="rect"coords="121,76,240,150" href="4"
alt="w3C">

</map>
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Wemmms Vinculos redundantes en mapas de imagen
de servidor [1.2]

En un mapa de imagen de servidor es el servidor quien procesa las coordenadas que
pulsa el usuario y determina con qué accion o URL se corresponden.

Como todo el proceso se realiza del lado del servidor, el navegador no aporta informacion
al usuario sobre la accion relacionada con cada zona del mapa de imagen.

Al contrario que con los mapas de imagen de cliente, es imposible hacer directamente
accesible un mapa de imagen de servidor.

Importante: En los mapas de imagen de servidor debes proporcionar la misma funcio-
nalidad mediante enlaces redundantes en formato de texto para cada zona activa del
mismo, e indicar la existencia y ubicacion de dichos enlaces mediante el atributo "alt" del
elemento IMG.

<a href="../cgi-bin/imagemap/mapa"> <img src="img/mapaimagen.gif"
alt="Mapa de imagen de las secciones del sitio Web (Vinculos textuales
a continuacidén)" ismap></a>

<p>
[ <a href="#">Orientate</a>]
[ <a href="#">UAW</a>]
[ <a href="#">Formacidén</a>]
[ <a href="#">W3C</a>]

</p>

Q) | @
= |WaC

[ Crientate ] [ UAW ][ Formacidon J [ W3C ]

El atributo "alt" se usa para indicar la presencia y ubicacion de los enlaces redundantes.
Si fuese necesario describir la imagen utiliza el atributo "longdesc".
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Mapas de imagen de cliente mejor que de servidor [9.1]

Los mapas de imagen de servidor deben sustituirse por mapas de imagen de cliente que
pueden hacerse directamente accesibles al proporcionar equivalentes textuales para cada
zona activa.

Vinculos redundantes en mapas de imagen
de cliente [1.5]

Para llegar a este nivel de adecuacion es preciso que los mapas de imagenes tengan los
vinculos redundates, es decir, que no solo se pueda acceder a estos desde la imagen.
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Multimedia

wc waa| Sincronizacién de alternativas accesibles
(subtitulos) [1.4]

Para las personas con discapacidad auditiva, que pueden ver la informacion visual, es
necesario proporcionar subtitulos a los videos. Los subtitulos son transcripciones del
audio de la pelicula e incluyen dialogos y sonidos mas importantes, de forma sincroniza-
da con el video. Los subtitulos pueden estar incrustados en el propio video, es decir, for-
mar parte de la propia imagen, o bien estar en un archivo aparte. En el primer caso, se
pueden proporcionar dos versiones del video: una con subtitulos y otra, sin ellos. En el
segundo caso se pueden emplear diferentes tecnologias (como SMIL o SAMI) para sin-
cronizar distintos archivos en una presentacion multimedia, por ejemplo, una pista de
video con uno o varios archivos de texto aparte con los subtitulos.

» SAMI (Microsoft Synchronized Accessible Media Interchange).

* SMIL (Synchronized Multimedia Integration Language).

W Descripciones en audio para personas con
discapacidades visuales [1.3]

Es necesario incluir descripciones auditivas de la parte visual, es decir, del contenido de
la imagen. Pero hay que prestar especial atencion a que esa informacion en audio no inter-
fiera con el audio propio del video (dialogos, sonidos mas importantes, etc.). La descrip-
cion auditiva deberia incluir los elementos visuales clave, las acciones, los escenarios, len-
guaje corporal, graficos y texto mostrado. Es similar a la voz de un narrador que va expli-
cando de palabra lo que ocurre en la imagen, sin interferir con el audio original, aprove-
chando los silencios.

wwana| Transcripciones textuales completas [1.1]

Por si no se tiene acceso al archivo multimedia (audio y video) por las circunstancias que
sean (navegador de texto, ausencia de reproductor o plugin adecuado, etc.), también es
necesario incluir una transcripcion textual completa del archivo multimedia. Es decir, una
transcripciéon en formato de texto accesible en la que se incluyan tanto las descripciones
del video como del audio. Estas transcripciones permiten el acceso a todos los usuarios,
a la vez que permiten la indexacién de los contenidos y de la informacion presente en la
presentacion multimedia.
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Objetos programados

Equivalentes accesibles
ez Desactivacién de objetos programados [1.1; 6.3]

Todos los objetos programados deben llevar equivalentes accesibles.

Sin embargo, no es necesario que los equivalentes accesibles usados en primer lugar
para los objetos programados sean textuales.

Importante: Como el texto se considera accesible para casi todos los usuarios, se debe
proporcionar un texto equivalente para todos los elementos no textuales.

Por ejemplo, para una animacion Flash, puedes usar como alternativa una imagen, siem-
pre y cuando sea accesible, es decir, tenga un texto alternativo. También, en caso de que
el objeto flash funcione como un mecanismo de navegaciéon con diversos enlaces, podri-
as utilizar como alternativa un mapa de imagen accesible.

Recuerda: Siempre debes incluir un equivalente textual final, pero la primera alterna-
tiva para los objetos programados puede ser cualquier elemento que sea accesible.

A continuacién, describiremos los equivalentes necesarios para los diferentes elementos
programados:

Objetos afadidos con OBJECT

Si utilizas el elemento OBJECT para afadir los objetos programados, puedes proporcio-
nar el equivalente textual en su contenido, ya que los navegadores muestran, en primer
lugar, el objeto y en segundo lugar, su contenido.

A continuacién te mostramos un ejemplo que describe cédmo incluir un applet con OBJECT
y proporcionarle un texto alternativo:

<object classid="java:nombreapplet.class"
width="300" height="300">
Aqui va la descripcién del applet

</object>

La especificaciéon de HTML permite anidar elementos OBJECT para proporcionar varias
representaciones alternativas. Puedes comprobarlo en el siguiente codigo:
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<object classid="java:nombreapplet.class"
width="300" height="300">
<object data="video.mpeg" type="video/mpeg">
<object data="imagen.gif" type="image/gif'">
Aqui va la descripcién de la imagen.
</object>
</object>

</object>

De ese modo, si el navegador no puede presentar el applet intentaria mostrar el video en
su lugar. En caso de que tampoco pudiese presentar el video, usaria la imagen vy, si tam-
poco pudiese, entonces mostraria el texto alternativo de la imagen (el contenido del ulti-
mo elemento OBJECT).

Scripts

El desarrollador puede proporcionar una descripcion o funcionalidad alternativa a los
scripts con el elemento NOSCRIPT. En caso de que el navegador no pueda mostrar los
scripts, por no soportarlos o por estar desactivados, mostrara el contenido del elemento
NOSCRIPT.

Por ejemplo, si utilizas un script para generar una barra de navegacion puedes proporcio-
nar los mismos enlaces en el elemento NOSCRIPT. De esta forma, si no se puede ejecu-
tar el script, no se perderian los enlaces de navegacion.

<script type="text/Jjavascript" src="script/barranavegacion.js">
</script>
<noscript>
<ul>
<li><a href="#">Enlace 1</a></1i>
<li><a href="#">Enlace 2</a></1li>
</ul>

</noscript>
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Actualizacién de los equivalentes del contenido
dindmico [6.2]

Actualiza los equivalentes del contenido dinamico si quieres evitar que el documento deje
de ser accesible.

Importante: El contenido alternativo o equivalente tiene que aportar la misma informa-
cién o funcionalidad que el contenido original.

Por ejemplo, mediante un lenguaje de script de servidor, como PHP, se puede crear un
contador de visitas sin que se actualice el equivalente textual, tal y como se muestra a con-
tinuacion:

Ejemplo desaconsejado.
<p>

Numero de visitas: <img src="<?include ("contador.php")?>"
alt="Contador">

</p>

Con <?include("contador.php")?> se anade el cédigo en php que se encarga de generar el
nombre de la imagen. Este contador, tal y como esta hecho, presenta varios problemas:

* El texto alternativo no aporta la misma informacién que la imagen.

» Cuando cambia la imagen, no se actualiza su texto alternativo.

Para solucionarlo, habria que colocar en el texto alternativo el mismo numero que apare-
ce en la imagen y actualizarlo cada vez que cambie.

<p>Numero de visitas: <?include ("contador.php")?></p>

Ahora, en contador.php se generaria tanto la imagen como su texto alternativo correspon-
diente, indicando el mismo ndmero.

B T B eCual
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Contenido dindmico

weemmamam No provocar destellos en la pantalla [7.1]

Los desarrolladores deben evitar los destellos en la pantalla hasta que las aplicaciones
de usuario proporcionen mecanismos adecuados para controlar este efecto potencialmen-
te peligroso para cierto grupo de personas.

Las personas con epilepsia fotosensitiva pueden sufrir ataques desencadenados por
parpadeos o destellos que oscilen entre los 4 y los 59 destellos por segundo (hertzios), con
un nivel maximo de sensibilidad a los 20 destellos por segundo, asi como con los cambios
rapidos de oscuridad a iluminacion (como las luces estroboscopicas).

wezmmamas] Contenido dindmico accesible [6.5]

Las paginas deben ser accesibles cuando los navegadores tengan desactivados (0 no
soporten) los scripts u otros elementos dinamicos.

Contenido generado

Evita generar contenido sobre la marcha (on the fly) en el lado de cliente mediante scripts,
ya que si el navegador no los ejecuta no se mostrara el contenido generado.

Sin embargo, puedes mostrar u ocultar el contenido del documento HTML combinando
scripts y hojas de estilo. De esta manera, se puede seguir accediendo al contenido, aun-
que no se ejecuten los scripts.

También puedes usar scripts de servidor para generar contenido, pues el agente de usua-
rio recibe el contenido HTML tal y como ha sido generado en el mismo.

Scripts en los enlaces

Al mismo tiempo, evita usar JavaScript como URI en los enlaces. En caso de no soportar-
se los scripts, o de tenerlos desactivados, los enlaces dejarian de funcionar.

Evita los enlaces como el que mostramos en el ejemplo:
Ejemplo desaconsejado.

<a href="javascript:...">...</a>

Por ejemplo, si vas a utilizar JavaScript para abrir un enlace en una nueva ventana, hazlo
de forma similar a la que te mostramos a continuacion:
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<script type="text/javascript'">
var v=null;
function abrirURL (url) {
if (v) wv.close();

v = window.open (url,'v',"height=400,width=500,
resizable=1, scrollbars=1");

v.focus () ;
return false;

}

</script>

<a target=" blank" href=" http://www.mtas.es/uafse"

onclick="return abrirURL (this.href);" title="El enlace se abre en
nueva ventana: Pagina de la UAFSE "> UAFSE</a>

De esta forma, el enlace funcionara al tener un "href" correcto y se abrira en una nueva
ventana, aunque no se soporte JavaScript, gracias al atributo target="blank".

[wz ey Evitar el parpadeo del contenido [7.2]

El parpadeo del contenido puede dificultar la lectura a las personas con discapacidades
cognitivas o visuales.

El elemento BLINK se usa para resaltar un texto, haciéndolo intermitente y se puede sustituir
por STRONG, EM, SPAN con propiedades CSS o elementos de encabezado, entre otros.

Si ves absolutamente necesario que el elemento parpadee, utiliza en la hoja de estilos la pro-
piedad "text-decoration:blink", para que el usuario elimine el parpadeo desactivando la CSS.

wemmameay] Movimiento del contenido [7.3]

Los scripts, applets, elementos anadidos con OBJECT o las imagenes en formato GIF
pueden provocar movimiento del contenido asi como los elementos desaconsejados o pro-
pietarios EMBED y MARQUEE.

El elemento MARQUEE se utiliza para resaltar un texto y se puede sustituir por STRONG,
EM, SPAN con propiedades CSS o elementos de encabezado, entre otros.

Si introduces contenido en movimiento ofrece una forma de pararlo y dejarlo estatico. Si,
por ejemplo, utilizas JavaScript para el movimiento puedes pararlo desactivandolo en el
navegador.
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Independencia de dispositivo

[wztwamay] Independencia de dispositivo de entrada [6.4]

La independencia de dispositivo garantiza que los usuarios interactuen con el docu-
mento independientemente del dispositivo de entrada usado.

Un documento o aplicacion con el que sélo se pueda interactuar mediante el ratén, esta-
ra restringiendo el acceso a todas las personas que no lo puedan usar, bien porque ten-
gan alguna discapacidad que les incapacite para ello o porque no lo tengan disponible.

Por ejemplo, las personas con discapacidades visuales no pueden utilizar dispositivos de
apuntamiento y recurren a otro tipo de recursos como el teclado o la voz.

Importante: Las paginas que permiten la interaccion a través del teclado suelen ser tam-
bién accesibles a través de una entrada de voz u otro tipo de dispositivos diferentes del
raton.

[wezmamman] Elementos con interfaz independiente de dispositivo [9.2]

Como desarrollador debes valorar que muchas personas no utilizan el ratéon ni navegado-
res visuales. Si disefias una pagina para que sea accesible mediante teclado, también lo
sera para muchos otros tipos de dispositivos.

wemmamaay Objetos programados directamente accesibles [8.1]

Siempre que puedas, construye los elementos de programacién (scripts, applets, flash,
etc.) directamente accesibles o compatibles con las ayudas técnicas, usando las caracte-
risticas de accesibilidad que proporcionen esas tecnologias.

Esto es especialmente relevante siempre que la funcionalidad aportada sea importante y
no se presente en otro lugar.

Por ejemplo, si un applet precisa una interaccion con el usuario que es imposible reprodu-
cir en un formato alternativo, ha de hacerse directamente accesible.

wemmmay Manejadores de eventos légicos en los scripts [9.3]

Como desarrollador, te recomendamos que emplees manejadores de eventos a nivel de
aplicacion, en vez de eventos de interaccion con el usuario.

En HTML 4.01, los atributos al nivel de aplicacién son "onfocus", "onblur" (o opuesto a
"onfocus"), y "onselect". Estos atributos son independientes del dispositivo, pero en los
navegadores actuales se implementan como eventos especificos del teclado.
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A continuacion, te mostramos cémo puedes reemplazar algunos eventos de raton:
* "onMouseOver", reemplazar con "onFocus".

* "onMouseOut", reemplazar con "onBlur".

Si es necesario que utilices atributos especificos de un dispositivo, proporciona mecanis-
mos redundantes de interaccion, es decir, especifica varios manejadores de eventos. Por
ejemplo:

* "onMouseDown" usarlo con "onKeyDown".
* "onMouseUp" usarlo con "onKeyUp".

* "onClick" usarlo con "onKeyPress".

Evita el uso de ondblclick, dado que no dispone de equivalente. Ademas, huye de la uti-
lizacion de eventos dependientes de las coordenadas donde se encuentre el raton.
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Marcos

Equivalentes textuales

Wz Contenido alternativo para marcos [1.1]

Algunos navegadores no soportan los marcos o estan configurados para no mostrarlos,
por lo que debes ofrecer una alternativa a los mismos.

Las alternativas a los marcos se realizan con el elemento NOFRAMES. En el contenido
de este elemento, debes incluir los elementos de navegacion necesarios para moverse por
el sitio web, asi como los enlaces a las descripciones de los marcos.

En el siguiente codigo, puedes ver un ejemplo.

Frameset: dos frames Noframes: una ventana
Frame 1—— Frame 2 —
Tahla Donde se Tabla
de muestra el de
contenidos | contenido contenidos

<frameset cols="50%, 50%" title="Documento principal'>
<frame src="contenido.html" title="Donde se muestra el contenido'">
<frame src="toc.html" title="Tabla de contenidos">
<noframes>

<p><a href="toc.html">Tabla de contenidos.</a></p>

<p><a href="noframes.html">Versidén sin marcos</a></p>

<p><a href="descripcion frames.html">Descripciones de los marcos.</a>

</p>
<!-- otros enlaces de navegacidén disponibles en contenido.html también
deberian estar disponibles. -—>
</noframes>
</frameset>

En el caso de los marcos en linea, insertados dentro de un bloque de texto con el elemen-
to IFRAME, incluye el equivalente accesible dentro del contenido, tal y como se realiza en
el elemento OBJECT.
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Titulos para los marcos [1.1 y 12.1]

El atributo "title" describe de forma escueta la funcion o contenido de los marcos.

Un ejemplo de una estructura con marcos podria ser éste:

<frameset rows="20%,*,30%">

<frame src="fl.htm" title="Marco de titulo y navegacidén principal">
<frameset cols="20%,*,">

<frame src="f2.htm" title="Menl de opciones principales">

<frame src="f3.htm" title="Marco de contenido">

</frameset>

<frame src="f4.htm" title="Copyright y navegacién final">

</frameset>

Marco de titulo y cabecera

Documento 8 Marco de contenido

Copyright, legal

Actualizacién de los equivalentes textuales [6.2]

Cuando cambies el contenido del marco, modifica también su descripcion. Esto es impo-
sible si se incluye directamente una imagen dentro del marco, por lo que el valor del atri-
buto src debe ser siempre un archivo HTML valido.

Algunos ejemplos de documentos validos son: ".htm", ".html", ".shtm", ".shtml", ".cfm",
".cfml", ".asp", ".php", ".cgi", ".pl", ".smil" o cualquier documento de destino que tenga un
identificador publico conocido al principio del mismo.

Descripcién de la relacién entre los marcos [12.2]

Si la funcién o la relacion entre los marcos no queda clara con el titulo, proporciona una
descripcion de los mismos y de la relacion entre ellos en una nueva pagina a la que se
acceda a través del atributo "longdesc" de, al menos, uno de los marcos del FRAMESET.
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<frameset cols="20%, 80%">

<frame src="barra nav.html" title="Barra de navegacién" longdesc="
frameset-desc.html">

eCual

<frame src="contenido.html" title="Contenido">
<noframes>

<!-- Contenido alternativo en caso de no soportarse los frames --—>

</noframes>

</frameset>

La descripcion de los marcos del ejemplo anterior, en la pagina frameset-desc.html, podria
ser:

» Barra de navegacion: este marco contiene la barra de navegacion con los enla-
ces mas importantes del sitio web.

» Contenido: en este marco es donde va situado el contenido principal de la pagina.

i - = o T g = il ¥ =
..""_.-;--r-l-j. -

g .l'n-‘-iq b
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Tablas

Tablas de datos
[wec wai® S| |dentificar encabezamientos [5.1]

Cuando presentes datos en forma tabular identifica los encabezamientos de fila y colum-
na mediante el elemento TH.

wwmm Tablas de datos complejas [5.2]

En las tablas de datos complejas, con dos o mas niveles légicos de encabezamiento,
debes asociar las celdas de encabezamiento con las de datos y dividir estructuralmente la
informacién cuando sea necesario. Para ello, dispones de los siguientes elementos o atri-
butos:

* Los atributos "scope”, "headers" y "axis" sirven para etiquetar los elementos de
tabla, para que los futuros navegadores o ayudas técnicas puedan seleccionar
datos filtrando por categorias.

» THEAD identifica grupos de encabezamientos (TH).
» TFOOT identifica pies de tabla.
» TBODY identifica grupos de filas de datos.

+ COLGROUP y COL identifican grupos de columnas.

A continuacion, profundizaremos en los elementos enumerados.

Atributos "id", "headers" y "scope”
Estos atributos asocian las celdas de encabezamiento y las de datos.

El atributo "headers" se usa en las celdas de datos (TD) e identifica la lista de celdas de
encabezamiento que proporciona informacion a la celda de datos actual. Para referirte a
las celdas de encabezamiento, emplea el valor del atributo "id" usado en los elementos
TH correspondientes.

Por otra parte, el atributo "scope", definido para encabezamientos, se puede utilizar en
tablas de datos sencillas, en lugar de los atributos "id" y "headers". Este elemento indica
el conjunto de celdas de datos para las cuales el elemento de encabezado actual propor-
ciona informacion. Los valores que puede tomar son:

row (fila): Informacion de encabezado para el resto de la fila que la contiene.
* col: Informacién de encabezado para el resto de la columna.
» rowgroup: Informacién de encabezado para el resto del grupo de filas.

* colgroup: Informacion de encabezado para el resto del grupo de columnas.
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Elementos THEAD, TFOOT, TBODY

THEAD define un grupo de filas de encabezamiento de una tabla (TH). Sélo puedes
emplear un elemento THEAD por tabla y debes situarlo después del elemento CAPTION
y antes de TFOOT (si lo hubiese) o TBODY.

TFOOT delimita un grupo de filas de pie de tabla. Como en el caso de THEAD, sélo pue-
des utilizar un elemento TFOOT por tabla y debes colocarlo después de THEAD y antes
de TBODY.

TBODY identifica grupos de filas de datos en una tabla. Este elemento divide las filas de
datos en varios grupos de filas que comparten ciertas caracteristicas. Su uso es opcional,
pero si usas los elementos THEAD o TFOOT, entonces debes implementarlo obligatoria-
mente.

THEAD, TBODY y TFOOT permiten que, al imprimir tablas largas, los navegadores pue-
dan presentar los encabezados y pies de pagina en todas las paginas.

Ademas, los navegadores podrian presentar tablas largas de forma que la cabecera y el
pie se mantienen estaticos en pantalla mientras se desplaza el contenido de TBODY (las
celdas de datos).

TBODY permite agrupar las filas de datos en varios grupos y darles un estilo diferente, faci-
litando asi su visualizacion.

El elemento TFOOT anade notas aclaratorias en el pie de la tabla.

Elementos COLGROUP, COL

COLGROUP define un grupo de columnas en una tabla y debes situarlo después de CAP-
TION y antes de THEAD. Ademas identifica mas facilmente estilos para columnas o gru-
pos de columnas.

A continuacion te proponemos un ejemplo para mostrar como se relacionan las celdas de
datos y de encabezamiento mediante "id" y "headers", asi como el empleo de algunos ele-
mentos de tablas explicados.

Medallero Olimpico
‘l'vletla]las de oro ‘D»Ierla]las de plata |1\-Ieda]las de bronce
[EEUU | 22 | 26 | 18
[Rusia 18 | 24 | 20
|China | 15 | 19 | 19
|(") Medallas pendientes de rewisién por un comité antidopaje
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<table border="1">

<caption>Medallero Olimpico</caption>

<colgroup align="left">

<colgroup span="3"

<thead>
<tr>
<th></th>
<th id="hl">Medallas de oro</th>
<th id="h2">Medallas de plata</th>
<th id="h3">Medallas de bronce</th>
</tr>
</thead>
<tfoot>
<tr>
<td colspan="4"> (*) Medallas pendientes de

revisidén por un comité antidopaje</td>

</tr>
</tfoot>
<tbody>
<tr>
<th
<td
<td
<td
</tr>
<tr>
<th
<td
<td
<td
</tr>
<tr>
<th
<td
<td
<td
</tr>
</tbody>
</table>

id="h4">EEUU</th>

headers="h4 hl">22</td>
headers="h4 h2">26</td>
headers="h4 h3">18</td>

id="h5">Rusia</th>

headers="h5 hl">18</td>
headers="h5 h2">24</td>
headers="h5 h3">20</td>

id="h6">China</th>

headers="h6 hl">15</td>
headers="h6 h2">19</td>
headers="h6 h3">19</td>

align="center">
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Si quieres profundizar en el uso de las tablas, sus elementos y atributos puedes revisar la
seccion sobre tablas del W3C (http://www.w3.org/TR/REC-htmI40/struct/tables.html).

s waaes| Proporcionar resimenes de las tablas [5.5]

Proporciona informacion sobre el contenido o la naturaleza de una tabla mediante el atri-
buto "title" del elemento TABLE o con el elemento CAPTION, el cual debe ir situado des-
pués de la etiqueta <TABLE>.

La diferencia entre "title" y CAPTION es que el primero asigna un titulo a la tabla que esta-
ra disponible para los lectores de pantalla, pero que no se mostrara en los navegadores
visuales (en algunos casos, se muestra como tooltip 0 mensaje emergente). Por su parte,
con el elemento CAPTION el titulo si se mostrara, generalmente en un texto centrado
sobre la tabla.

También es necesario ampliar la informacion dada mediante CAPTION o "title", proporcio-
nando un resumen con el atributo "summary". Los resumenes son especialmente utiles
para los usuarios con discapacidades visuales.

En el resumen, incluye informacién sobre las relaciones entre las celdas, sobre todo en las
tablas con una estructura compleja, encabezamientos anidados o celdas que ocupan
varias filas o columnas.

Por ejemplo, para la tabla del medallero olimpico, podrias elaborar un pequefio resumen
como éste:

<table summary="Esta tabla muestra el numero y tipo de medallas

conseguidas por cada pais en las ultimas olimpiadas.">

wezmamesan| Proporcionar abreviaturas en los encabezamientos [5.6]

En los elementos TH puedes usar el atributo "abbr" para proporcionar abreviaturas a los
encabezamientos. De esta forma, los lectores de pantalla mostraran las abreviaturas de la
cabecera correspondiente a una celda (si se ha usado "id", "header" o "scope"), en vez de
leer el texto completo de la cabecera.

Asi, reducimos el tiempo de lectura de los datos de una tabla y evitamos las repeticiones
tediosas de textos largos.

Por ejemplo, para la tabla del ejemplo del medallero, puedes emplear las siguientes abre-
viaturas:
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<tr>
<th></th>
<th id="h1l" abbr="Oro">Medallas de oro</th>
<th id="h2" abbr="Plate">Medallas de plata</th>
<th id="h3" abbr="Bronce">Medallas de bronce</th>

</tr>

B eCual

Tablas de maquetacién

wemmmasn Evita la utilizacién de tablas para maquetar [5.3]

Cuando las aplicaciones de usuario soporten la colocacion mediante hojas de estilo, evita
la utilizacion de tablas para maquetar. Como en la actualidad todos los navegadores gra-
ficos soportan el posicionamiento mediante CSS, deberias usar las tablas principalmente
para presentar datos tabulares.

Importante: Los marcadores estructurales y hojas de estilo te permitiran controlar la pre-
sentacion y maquetacion del documento.

En ese sentido te recomendamos que maquetes todo el documento mediante CSS. Pero,
si ésto es imposible, intenta combinar el uso de CSS con las principales tablas. Evita caer
en un anidamiento excesivo y emplea las tablas estrictamente necesarias.

Si empleas las tablas para maquetar, asegurate de que se alineen correctamente, es decir,
que la informacion siga siendo comprensible cuando se lea de forma lineal. Las celdas
deben incluir elementos estructurales (que creen parrafos, encabezamientos, listas, etc.),
de modo que la pagina tenga sentido al ser alineada.

Una forma sencilla de ver como se alinea una tabla de maquetacion es eliminando del
codigo HTML todas las etiquetas relativas a la tabla (TABLE, TR, TD...). Cuando una tabla
se alinea, las celdas se leen en el orden en el que aparecen en el codigo HTML.

wemmmaan No usar marcadores estructurales para dar formato [5.4]

Cuando utilices tablas para maquetar, no uses elementos estructurales para conseguir
efectos visuales o dar formato.

Por ejemplo, evita recurrir a la utilizacion del elemento TH para conseguir que el texto
quede centrado y en negrita cuando en realidad no se trata de un encabezado de fila o
columna de datos. En su lugar, emplea las hojas de estilo como vemos en el siguiente
codigo:

<td><div style="font-weight: bold">Texto en negrita</div></td>
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e 1exto lineal alternativo para las tablas [10.3]

e(ual

Algunos lectores de pantalla antiguos que no reconocen el codigo HTML tienen problemas

para leer el contenido de las tablas. En vez de leer el contenido celda a celda, siguen una
linea de texto en la pantalla.

! 1%‘#":

AIINZSA A K XX
ww» (X XRXXX

IO uoog:i?é
' %
OOt ootetels?
TRl etee’

e e

RO
OB
NSl Selyon
AR X A X XXX
AN XX K
OO K
RO S
RO X
';;',l_.hlj "q’;‘.’,}@fd 08y

I QQJ‘_-. - .‘:"”/

0l
XXX
(RS

rX)
LXK

1 #t’

46

PO



Formularios

JavaScript y formularios

wecmama Validacién del formulario mediante JavaScript

La principal utilidad de JavaScript en los formularios es la comprobacion de que todos los
datos se han introducido correctamente.

En este sentido, puedes verificar que no falte algun dato requerido o que los datos intro-
ducidos son correctos (e-mail bien formado, DNI correcto, etc.).

Segun las pautas de accesibilidad, es necesario que las paginas web sigan teniendo la
misma funcionalidad y proporcionen la misma informacion, aunque el navegador no sopor-
te JavaScript.

Por tanto, cuando uses JavaScript en los formularios, asegurate de que éstos sigan fun-
cionando correctamente cuando JavaScript esté desactivado o no se soporte. Si empleas
JavaScript para validar los datos del formulario, la Unica forma de asegurarte de que son
correctos es mediante la validacion en el lado del servidor.

Nunca confies en que el JavaScript es una funcionaliadad segura.

Importante: Siempre que necesites realizar una validacion de datos, hazlo en el servi-
dor vy, si lo deseas, usa la validacion en el lado de cliente como mejora para reducir el
trafico por la red y dar mas comodidad a los usuarios.

wemamm Informe de errores en el lado del cliente

Existen muchas aproximaciones para mejorar la usabilidad de las validaciones en el lado
de cliente mediante JavaScript.

Una de las opciones es presentar una lista con todos los problemas en una ventana de
aviso. Cuando se trate de formularios extensos, donde el numero de problemas puede ser
elevado, esta técnica resulta poco util.

Otra opcidn, es mostrar una ventana con el primer error encontrado en el documento y situar
el cursor sobre el campo de formulario que presenta el error para facilitar su correccion, y
asi sucesivamente.

[wzlmaa Informe de errores en el lado del servidor

En la validacion de servidor, puedes presentar los errores en una lista al comienzo de la
pagina y resaltar visualmente los campos de formulario donde hay un error o falta un dato.
Esta técnica puede desorientar a los usuarios de lectores de pantalla, al recibir como res-
puesta la misma pagina del formulario.
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Para evitar este problema, avisa en el titulo de la pagina (elemento TITLE), y en el enca-
bezado principal de la misma (elemento H1), que se trata de una pagina de informe de
errores en los datos del formulario.

wemmmam Select usados como mends de navegacién

Algunos elementos SELECT se usan como menus de navegaciéon, donde se encuentran
las paginas a las que puedes acceder entre sus opciones.

Asociacién entre etiquetas y controles

ezmmmmmay Asociacion explicita [12.4]
La asociacién explicita entre controles de formulario y sus etiquetas sirve de ayuda con-

textual para los lectores de pantalla, a la vez que mejora la capacidad de interaccién con
los formularios para todos los usuarios.

Si un navegador soporta la asociacioén explicita, generalmente también permite interactuar
con las etiquetas, de forma que, si una persona pulsa sobre una etiqueta, inmediatamen-
te situara el cursor en el control de texto asociado, o se seleccionara el radio button o
checkbox correspondiente.

Sélo puedes asociar cada elemento LABEL con un control de formulario.

Importante: Para asociar explicitamente una etiqueta con un control, identifica éste con
el atributo "id" y asocia la etiqueta con el atributo "for" del elemento LABEL.

~Opciones Especiales

™ Frenos Antbloqueo
[ Elevalunas eléctrico
I~ Techo Solar

<form action="#">
<diwv>
<fieldset>
<legend>Opciones Especiales</legend>
<input id="optl" type="checkbox" wvalue="abs">
<label for="optl">Frenos Antibloqueo</label><br>
<input id="opt2" type="checkbox" value="ee">
<label for="opt2">Elevalunas eléctrico</label><br>
<input id="opt3" type="checkbox" wvalue="ts">
<label for="opt3">Techo Solar</label>
</fieldset>
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</div>

</form>

Algunos navegadores no soportan la asociacion explicita entre el control de formulario y
su etiqueta, por lo que hay que asociarlos también implicitamente mediante su colocacion
en el cédigo (ver "Asociacion implicita”, punto de verificacion 10.2).

wezmmman| Asociacién implicita [10.2]

Algunos navegadores no soportan las asociaciones explicitas entre etiquetas y formularios
por lo que debes relacionar las etiquetas y sus controles también por su colocacion en el
codigo.

Se puede asociar implicitamente una etiqueta con su control de formulario de dos formas:
* Por su posicion en la pagina.
» Mediante marcadores.

Importante: Si deseas asociar una etiqueta con su control mediante su posicion en la
pagina, situala inmediatamente antes o después del campo del formulario, dependiendo
del tipo de control que sea. El texto de la etiqueta debe ser el primero antes o después
del control de formulario.

Para la asociacion mediante marcadores situa el texto de la etiqueta tal como te indicamos
anteriormente, pero ademas, incluye el propio control de formulario dentro del contenido
de la etiqueta LABEL.

Etiqueta asociada implicitamente mediante marcadores:

<label for="nombre">
Nombre:<input type="text" id="nombre" name="nombre" tabindex="1">

</label>
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Independencia de dispositivo

W3~ WAl ‘ARA" | Tabindex [9.4]
Uno de los principios basicos de la accesibilidad es el disefio independiente de dispositi-
vo, por ejemplo, permitiendo la navegacién por teclado y no solo con el ratén.

Importante: El acceso mediante teclado es el principal medio de interaccién de las pagi-
nas accesibles, ya que una gran parte de las ayudas de usuario se basa en el uso del
teclado o emula su funcionamiento.

El orden de tabulacién (por defecto) empieza en el primer enlace o control de formulario
del documento y continua por los siguientes enlaces o controles, en el orden en el que apa-
recen en el codigo HTML.

En ocasiones, este orden es inapropiado, por lo que podria ser necesario redefinirlo.

Para especificar un nuevo orden, usa el atributo "tabindex" (que funciona con los elemen-
tos: A, AREA, BUTTON, INPUT, OBJECT, SELECT y TEXTAREA) para especificar el
orden de tabulaciéon del elemento al que pertenece.

|‘rah!+" Tabl+l[Tabll+]Tab +|ﬂrabHraz;| |‘Tah|+"rah +| Tab |+ [Tab +|| Tah Hrab[

G poa >m2em > maen

Orden de tabulacion normal a fravés de
los enlaces y coniroles de formulario:

Orden de tabulacion modificado con el
1, 1B, 1C, 2A, 28, 2C afributo tabindex: 1A, 24, 1B, 2B, 1C, 2C

Sin embargo, no conviene especificar un orden de tabulacion si éste es innecesario (si
puede servir el orden por defecto). Procura que el orden de tabulacion por defecto sea el
correcto, mediante una buena disposicion logica del contenido.

[wecmamee Accesskey [9.5]

La especificacion HTML 4.01 permite definir, mediante el atributo "accesskey", combina-
ciones de teclas para acceder directamente a los enlaces y controles de formulario de una
pagina web.

Los elementos para los que puedes definir una tecla de acceso rapido son: A, AREA, BUT-
TON, INPUT, LABEL, LEGEND, TEXTAREA.

El valor del atributo "accesskey" sera un unico caracter con el que se asociara el control
de formulario. La combinacion de teclas necesaria para acceder al "accesskey" depende
del navegador y de la plataforma.
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Al usar teclas de acceso rapido, debes tener en cuenta las siguientes consideraciones:
» Selecciona teclas que no causen conflicto con los navegadores.
* Informa sobre la existencia de teclas de acceso rapido e indica cuales son.

* No abuses de estas teclas, ya que, si son muchas, dejan de ser Uutiles.

Para resaltar cual es la letra que funciona como atajo de teclado puedes utilizar un subra-
yado o, si se trata del texto de botones, separar la letra del resto y ponerla en mayuscula.
El resaltado de la letra se ha de hacer de forma manual, pues los navegadores no resal-
tan las teclas de acceso rapido.

Otros aspectos sobre accesibilidad

Agrupar la informacién de los formularios [12.3]

Por ejemplo, puedes usar OPTGROUP para organizar las listas largas de opciones de
menu en grupos mas pequefos.

Cocker 'I

Perros

Bobtail
Déalmata
Galos
Siamés
Persa

El codigo se construiria tal y como aparece a continuacion:

<form action="#">
<div>
<select name="Razas de Animales">
<optgroup label="Perros">
<option value="p cocker">Cocker</option>
<option value="p bobtail">Bobtail</option>
<option value="p dalmata">Dalmata</option>
</optgroup>
<optgroup label="Gatos">

<option value="p siames">Siamés</option>
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<option value="p persa">Persa</option>

</optgroup>

eCual

</select>
</div>

</form>

También puedes emplear FIELDSET para agrupar controles de formulario en unidades
semanticas y describir el grupo con el elemento LEGEND.

rSeleccione las opciones
rColor
& Rojo
O Azl
rMotor
& 4 cilindros
C 6 cilindros

En este caso, el cddigo seria el siguiente:

<form action="#">
<diwv>
<fieldset>
<legend>Seleccione las opciones</legend>
<fieldset>
<legend>Color</legend>
<div>

<input type="radio" name="color" id="colorl" wvalue="rojo"
checked="checked" tabindex="10">

<label for="colorl">Rojo</label>
</div>
<div>

<input type="radio" name="color" id="color2" value="azul"
tabindex="20">

<label for="color2">Azul</label>
</div>
</fieldset>

<fieldset>

52



<legend>Motor</legend>
<div>

<input type="radio" name="power" id="powerl" value="4cil"
checked="checked" tabindex="30">

<label for="powerl">4 cilindros</label>
</div>
<div>

<input type="radio" name="power" id="power2" value="6cil"
tabindex="40">

label for="power2">6 cilindros</label>
</div>
</fieldset>
</fieldset>
</div>

</form>

wcwamaam Caracteres por defecto en controles vacios [10.4]

Algunos navegadores antiguos no permiten al usuario utilizar la tecla de tabulacién para
ir a un campo de formulario vacio. Por tanto, hay que incluir caracteres por defecto en
los cuadros de edicion y areas de texto.
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Estandares

Gramaticas formales

wemmmasn Validar los documentos contra graméticas formales [3.2]

Procura escribir el cédigo siguiendo una gramatica formal, identificar el tipo de documen-
to mediante IDOCTYPE y validarlo con alguna de las herramientas disponibles proporcio-
nadas por el W3C.

Una de estas herramientas de validacion gramatical es el W3C HTML Validation Service.
El validador HTML del W3C (http://validator.w3.org/) es un servicio online gratuito de vali-
dacion de cédigo HTML basado en un parser SGML. Comprueba la conformidad de los
documentos HTML respecto a las gramaticas del W3C y otros estandares HTML (XHTML,
XML, MathML).

Ademas, existe un validador de CSS, W3C CSS Validator. Herramienta gratuita para vali-
dar las hojas de estilo CSS (http://jigsaw.w3.org/css-validator/) solas o presentes en docu-
mentos (X)HTML .

Los diferentes navegadores, con la intencidon de aportar ventajas sobre sus competidores,
crearon una serie de elementos o atributos nuevos que, en algunos casos, pasaron a for-
mar parte del estandar. En otros casos, quedaron como elementos propietarios de esos
navegadores. Todo esto repercutié en la compatibilidad de los documentos HTML.

El W3C definié las nuevas gramaticas formales y desaconsejé muchos de esos elemen-
tos. Este organismo limitd principalmente los elementos relacionados con la presentacion
y el aspecto visual del documento, con la intencién de lograr la separacién entre conte-
nido y presentacion. Asi, se definieron una serie de gramaticas formales frente a las que
poder validar el cédigo por medio de una declaracion del tipo de documento.

Por tanto, si empleas HTML que no valide frente a una gramatica formal, te encontraras
con una serie de limitaciones y desventajas que debes valorar:

 Limitaciéon en la compatibilidad del cédigo. Las gramaticas del W3C nos ase-
guran que el cédigo es estandar y que, por lo tanto, va a ser compatible con to-
dos los navegadores.

Si empleamos cédigo sin validar podemos usar elementos o atributos propietarios
de los diferentes navegadores que, o bien no funcionen en el resto, o bien con el
tiempo acaben desapareciendo y dejen de soportarse, ya que los navegadores
tienden a cumplir los estandares.

* Inseguridad sobre la compatibilidad futura. Ademas de los elementos propie-
tarios, en la evolucién de HTML hay una serie de elementos y atributos que antes
formaban parte de la especificacion pero que, actualmente, estan desaconseja-
dos. Muchos de los navegadores no soportaran esos elementos en un futuro mas
0 menos cercano.
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* Falta de separacion entre contenido y presentacion. Con frecuencia creamos
cbdigo en el que se mezcla el contenido de las paginas con su presentacion. En
el lenguaje HTML existen etiquetas que sirven para definir la estructura del docu-
mento, organizar su contenido y definir su presentacion. Esto genera un cédigo
complejo y dificil de mantener y modificar.

La separacion de contenido y presentacion facilita la accesibilidad, la gestiéon y la portabi-
lidad.

- eQual

Por su parte XHTML es una reformulacion de HTML que cumple con la especificacion de
XML.

Importante: El lenguaje XHTML tiene como objetivo definir el contenido de los documen-
tos logrando una separacion completa de contenido y presentacién y, a su vez, aportar a
HTML todas las caracteristicas y ventajas de XML.

Las principales ventajas que aporta XHTML frente a HTML son:

* Los documentos XHTML, al estar creados conforme a la especificacion XML,
pueden ser validados, procesados y manipulados por aplicaciones para el tra-
tamiento de XML.

* XHTML se cred con la intencion de que sea modular. Gracias a las caracteristi-
cas de XML, que permite la definicion de nuevos elementos, podemos definir nue-
vos subconjuntos de XHTML con un vocabulario especifico para una determina-
da necesidad. Los navegadores podran implementar unos modulos u otros de
XHTML.

Las gramaticas formales publicadas para HTML 4.01 y XHTML son las siguientes:

* HTML "strict". Da prioridad a la estructura frente a la presentacién. Te aconseja-
mos que uses esta gramatica siempre que puedas, si quieres elaborar un cédigo
limpio de elementos propios de presentacion. Incluye todo lo referente a la ma-
quetacion y presentacion del documento en las hojas de estilo.

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/html4/strict.dtd">

 HTML "Transitional"”. Con menos restricciones que HTML "strict" permite incluir
elementos de presentacion, asi como otros desaconsejados (deprecated). Esta
gramatica puedes utilizarla cuando sean necesarios los elementos y atributos de
presentacion.

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.0l1Transitional//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/html4d/loose.dtd">

« HTML "Frameset". Esta version es igual que la "transitional", pero permite el uso
de frames.
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<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Frameset//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/html4/frameset.dtd">

* XHTML "strict". Esta version de XHTML contiene un elevado numero de restric-
ciones sobre los elementos, atributos, y anidamientos posibles de etiquetas. No
permite la utilizacion de elementos de presentacion.

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Strict//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/xhtmll/DTD/xhtmll-strict.dtd">

« XHTML "Transitional™. Esta opcién es mas flexible y menos restrictiva que la ver-
sion "strict". En este caso si permite el uso de elementos de presentacion.

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/xhtmll/DTD/xhtmll-transitional.dtd">

* XHTML "Frameset"”. Similar a la version Transitional, pero posibilita la utilizacion
de frames.

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Frameset//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/xhtmll/DTD/xhtmll-frameset.dtd">

En funcion de esta informacion, te recomendamos que uses gramaticas formales moder-
nas como XHTML 1.0 y HTML 4.01, aunque a veces necesites llegar a un compromiso
entre la recomendacion y la compatibilidad con desarrollos anteriores.

Si pretendes actualizar un portal existente el cambio de HTML a XHTML puede resultarte
demasiado costoso por la cantidad de codigo que debes corregir.

Sin embargo, si necesitas crear un nuevo portal, opta por el uso de XHTML debido a la
escasa dificultad extra de codificar respecto a HTML.

Algo parecido ocurre a la hora de escoger entre la utilizacion de un DTD "Strict" o uno
menos restrictivo, como el "Transitional" o "Loose". Te recomendamos que, si va a crear
un nuevo portal, uses el DTD "Strict". EI DTD "Frameset" solo debes emplearlo si vas a
usar frames.

Recuerda: El W3C desaconseja la utilizacion de los frames y, por tanto, del DTD
"Frameset".
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Tecnologias W3C

wezmwamay] Utilizar tecnologias W3C [11.1]

Los estandares web son tecnologias establecidas por el W3C para crear una base comun
para el desarrollo web.

B eCual

Importante: El principal objetivo de los estandares web es el de asegurar la maxima
compatibilidad futura de los documentos, asi como su correcto funcionamiento para la
mayoria de los usuarios, independientemente de la plataforma o navegador usado.

Te recomendamos que uses este tipo de tecnologias, ya que han sido creadas, entre otras
cosas, teniendo en cuenta la accesibilidad. Algunas de las tecnologias actuales del W3C
son:

e HTML, XHTML, XML: Documentos estructurados.
* CSS y XSL: Definicidon de hojas de estilo.
* RDF: Metadatos.

e SMIL. Presentaciones multimedia.

* XSLT: Transformaciones de estilo.
e PNG: Graficos.

e MathML: Ecuaciones matematicas.

Los ultimos estandares o tecnologias mas significativas son XHTML, XML y las hojas de
estilo en cascada CSS.

Algunas de las principales razones que motivan la utilizacién de estas tecnologias son:
* Facilidad de desarrollo y mantenimiento.
* Aseguran la compatibilidad futura de los documentos.
* Aumentan la compatibilidad actual, al no usar tecnologias propietarias.

* Las paginas tendran un menor tamafo y se cargaran con mayor rapidez.

En la actualidad, la practica totalidad de los navegadores modernos ya soportan correcta-
mente XHTML 1.0 y CSS de nivel 1. No ocurre lo mismo con las hojas de estilo en casca-
da de nivel 2, ya que varios navegadores aun no las soportan.

Aunque el uso de estos estandares parezca una tarea dificil, en realidad no implica tan-
tos problemas. Si tienes conocimientos de HTML, la migracién a XHTML es practicamen-
te inmediata. De hecho, XHTML puede considerarse una version simplificada y mas res-
trictiva de HTML.
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Importante: En funcién de este punto de verificacion, y teniendo en cuenta las capaci-
dades de los navegadores actuales, te recomendamos que disenes las paginas web con
XHTML 1.0 con el DTD "Strict".

Ademas, procura eliminar las tablas para maquetar (en la medida de lo posible) y los ele-
mentos de presentacion para trasladarlos a las hojas de estilo. En su defecto, emplea la
gramatica XHTML "Transitional".

Elementos desaconsejados

wemmmaan No usar caracteristicas desaconsejadas [11.2 ]

En HTML existen una serie de elementos o atributos desaconsejados. Estos elemen-
tos han quedado obsoletos y desapareceran en futuras versiones de HTML.

Muchas de las caracteristicas desaconsejadas en HTML son elementos o atributos espe-
cificos de presentacion o propietarios de determinados navegadores.

En el punto de verificaciéon 3.2, ya te mostramos algunas de las ventajas que tiene la uti-
lizacién de usa una gramatica formal:
» Compatibilidad con navegadores actuales y futuros.

» Separacion de contenido y presentacion.

« Aumento de la accesibilidad.

EI W3C desaconseja la mayoria de los atributos de presentacion. Generalmente, éstos
se prohiben al usar una definicion de tipo de documento HTML "Strict". Puedes consultar
la lista de elementos (http://www.w3.0rg/TR/REC-html40/index/elements.html) y la lista de
atributos (http://www.w3.org/TR/REC-html40/index/attributes.html) de HTML para saber
cuales estan desaconsejados.

P&gina alternativa accesible

vezmmmamy Proporcionar alternativas accesibles [11.4 ]

En alguna ocasioén, es imposible lograr que toda la informacién de una pagina sea accesi-
ble. En estos casos, puedes usar una pagina alternativa cuyo contenido si sea accesible.

Para solventar el problema, proporciona enlaces al inicio de la pagina original y de la alter-
nativa, que permitan a los usuarios moverse entre ellas. Los enlaces se han de situar de
forma que sean bien visibles.

Otra opcion es usar la meta-informacién (elementos LINK), de forma que los navegado-
res descarguen el documento original o el alternativo, en funcién del navegador usado o
las preferencias del usuario.
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Si construyes una pagina alternativa, debes actualizarla de forma periddica, al igual que lo
haces en la pagina original.

Estructura y Presentacion

Hojas de estilo

Lectura sin hojas de estilo [6.1]

Las hojas de estilo aumentan la accesibilidad de los documentos, al separar la estruc-
tura de la presentacion. Sin embargo, hay que comprobar que el documento sigue sien-
do legible sin hojas de estilo.

Las hojas de estilo permiten variar la posicién en pantalla de todos los bloques y elemen-
tos del codigo HTML (por ejemplo, mediante capas y posicionamiento con las propiedades

"float", "position", "top", "right", "bottom" y "left").

Si el contenido del documento esta desordenado en el cédigo HTML y el orden légico de
lectura sélo se consigue mediante hojas de estilo, al desactivarlas se perdera ese orden
de lectura.
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Este requerimiento obliga a que el contenido permanezca comprensible al desactivar o no
soportar las hojas de estilo.

Esto no quiere decir que deba mantener una presentacion similar a la original. Al desacti-
var las hojas de estilo es posible que la presentacién sea diferente y que la maquetacion
de la pagina varie mientras el contenido sigue siendo comprensible.

wecwameay| Utilizar hojas de estilo [3.3]

Hasta la aparicién de las hojas de estilo, para dar forma a un documento se usaban las
etiquetas y atributos que aportaba HTML o algunos elementos propietarios de diversos
navegadores.

Sin embargo, el lenguaje HTML presenta una serie de limitaciones e inconvenientes a la
hora de controlar la maquetacion y presentacion de un sitio web.

Cuando crees un sitio web, antes de aplicar estilos y definir su presentacioén, define su
estructura y sus contenidos.

La utilizacion de hojas de estilo, especialmente las externas, que permiten separar el con-
tenido de la presentacion, proporciona importantes ventajas:

Mayor facilidad para modificar el estilo de un sitio web.

De esta forma, al modificar las hojas de estilo, cambias la presentacién de todas las pagi-
nas que hagan uso de dichas hojas.

Importante: Si existe una buena separacion entre el contenido y la presentacion, puedes
cambiar el estilo visual de un portal web sdlo con modificar sus hojas de estilo.

Cédigo mas claro y sencillo.

El cédigo libre de etiquetas de presentacion, usando hojas de estilo externas, es mas com-
pacto, claro y sencillo de leer, con lo que su mantenimiento es mas sencillo. En el codigo
HTML, sélo estaria presente la parte de contenido y estructura del documento, dejando
toda la presentacion para las hojas de estilo.

La estructura del codigo es muy clara, reduciéndose casi por completo a un contenido tex-
tual dividido en bloques, titulos, textos, listas, enlaces, imagenes, tablas, etc. El numero
de las diferentes etiquetas y atributos HTML se reduce significativamente.

Cédigo mas compacto.

Al trasladar todos los aspectos de presentacion y maquetaciéon a las hojas de estilo, el
codigo creado es mucho mas compacto. A veces, se puede reducir el codigo a la mitad o
incluso menos.

Reducciéon de los tiempos de carga de las paginas.

Como el codigo es mucho mas compacto, reduces los tiempos de carga de las paginas,
facilitando a los visitantes el acceso a las mismas.
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Ten en cuenta que las hojas de estilo asociadas sélo se descargan en el navegador la pri-
mera vez que se necesitan. A partir de ahi, cada vez que una pagina requiere una hoja de
estilo que ya haya sido utilizada, el navegador la busca en su caché en vez de descargar-
la de la red.

Cédigo mas facil de mantener.

El mantenimiento de las paginas que presentan separacion de contenido y presentacion
es mas sencillo y productivo, al tener un cédigo mas compacto.

Personalizacion del estilo.

Algunos usuarios, por eleccion o necesidad, requieren cambiar la presentacion de las
paginas. Si usas las hojas de estilo facilitas a los usuarios la aplicacién de sus propias
hojas predisefadas, como por ejemplo, estilos de alto contraste o de accesibilidad.

Mayor compatibilidad con diferentes dispositivos.

Separar el contenido y la estructura de la presentacion facilita el acceso desde una amplia
variedad de dispositivos (pantallas pequefias, PDA, mdéviles de ultima generacion, etc.).
Asi evitaras crear diferentes versiones de las paginas en funcion del dispositivo, con el
consiguiente ahorro de tiempo y dinero.

Con todo, si quieres controlar mas la presentacion de las paginas, define varias hojas de
estilo diferentes y aplica unas u otras en funcién del dispositivo del usuario. CSS permite
definir diferentes estilos segun el tipo de dispositivo sobre el que se visualice. Es lo que
se denomina "control de medios".

Por tanto, usa hojas de estilos para controlar la maquetacion y la presentacion de una
pagina web.

A continuacion, te detallamos unas pautas basicas que debes seguir y los errores mas
comunes que debes evitar:

+ Elimina del cédigo HTML aquellos elementos que solo sirven para cambiar el as-
pecto visual de presentacion. Por ejemplo, para marcar el énfasis utiliza los elemen-
tos EM y STRONG, que aportan informacion estructural, en vez de B e |, que s6-
lo aportan aspecto visual (negrita y cursiva).

Recuerda: Las gramaticas estrictas desaprueban los elementos de presentacion como
B, I, CENTER, etc.

* No utilices elementos estructurales para dar formato al texto. Por ejemplo, en vez
de usar los elementos de marcado de citas BLOQUOTE o Q para lograr el efec-
to de texto indentado, sirvete de las propiedades de CSS para tal efecto ("text-
indent").
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» Utiliza CSS para dar estilo al texto, en lugar de representarlo mediante image-
nes. Un texto incluido en una imagen deja de estar disponible para aquellas per-
sonas que no pueden verla. Si usas esta técnica, afiade el mismo texto que apa-
rece en la imagen al texto alternativo de la misma (atributo "alt").

« Evita la utilizacion de tablas para maquetar. En su lugar usa marcadores estruc-
turales y las hojas de estilo para controlar la maquetacion del documento. Re-
cuerda lo comentado sobre tablas de maquetacion en el tema 5 y el ejemplo de
maquetacion mediante CSS.

« Evita afadir espacios en blanco o mediante la entidad &nbsp; en las celdas vacias
de las tablas para poder proporcionarles bordes. Usa la propiedad "empty cells".

* No afnadas espacios (&nbsp;) para conseguir margenes al contenido de un ele-

mento. En su lugar, recurre a las propiedades CSS "margin", "margin-top", "mar-
gin-right", "margin-bottom" y "margin-left".

* Emplea la propiedad CSS "text-align:center", en lugar del elemento no estandar
CENTER.

Por ejemplo, evita construir un cédigo como el siguiente.

Ejemplo desaconsejado.

<FONTsize="+5" color="Green">Esto estd en verde y con letra
grande, </FONT>

<FONT size="+3" color="Navy">y esto en azul y es mas pequefio.</FONT>

Y opta por la utilizacion de hojas de estilo como la que aparece a continuacion.

Esto esta en verde y con letra grande, y esto en azul y es més pequefio.

<style type="text/css">
.para { font-size: 130%; color: Green;}
.lineado { font-size: 70% ; font-style: italic ; color: Navy }

</style>

<p class="para">Esto estd en verde y con letra grande, <span
class="lineado">

y esto en azul y es mas pequefio.</span>

</p>

62



wemamay Utilizar unidades relativas [3.4]

Debes usar unidades relativas en vez de unidades absolutas tanto en las hojas de estilo
como en el codigo HTML.

Unidades de medida en las hojas de estilo

Las unidades de medida relativas especifican tamafos relativos a los usados en otros
elementos o a la resolucion de la pantalla.

Las unidades de medida relativas en CSS son:
* em (ems, "font-size" o tamano de la fuente actual).
* ex (x-height, altura de la letra "x" minuscula de la fuente actual).

* px (pixels, unidad relativa a la resolucion de pantalla).

Las unidades "em" y "ex" definen tamarios relativos al tamafio de la fuente actual, excep-
to cuando se usan para definir el tamano de la fuente, en cuyo caso hacen referencia al
tamano de la fuente del elemento padre.

La unidad "px", aunque no sea una unidad absoluta (su tamano real depende de la reso-
lucion usada) tiene un funcionamiento similar, al no permitir el redimensionado ni estable-
cer relaciones entre los diferentes tamanos usados.

A continuacion puedes ver algunos ejemplos del uso de estas unidades:

body { font-size: lem}
hl {margin: 0.5em}

p.especial { font-size: 0.8ex; border-width: 2px}

En este ejemplo, en BODY definimos el tamano de la fuente principal para toda la pagina.
Al encabezado H1 le asignamos un margen de la mitad del tamafo de la fuente actual y
al parrafo le definimos un tamafio de fuente en el que la "x" minuscula tendra el 80% del
tamano de la "x" minuscula de la fuente del elemento padre. Al parrafo también le defini-
mos un borde con un ancho de dos pixeles.

Otro tipo de medida relativa son los porcentajes. Funcionan de forma similar a las unida-
des "em" y "ex" pero especificando los tamafos con porcentajes. Cada propiedad que
admite porcentajes especifica el valor que toma como referencia, que puede ser otra pro-
piedad del mismo elemento, del elemento padre, etc. Por ejemplo:

p { font-size: 10pt }
p { line-height: 120%
/* 120% de 'font-size' */}
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Las ventajas del uso de unidades relativas ("em", "ex" y porcentajes) es que permiten
el diseno de sitios web independientemente de la resolucién usada por los usuarios.

Importante: Te recomendamos que disefies paginas web que se muestren correctamen-
te en monitores pequenos y grandes, que se adapten y transformen adecuadamente sea
cual sea la resolucion usada y el tamafno de fuente preferida por el usuario. Esto es lo
que se denomina "diseno fluido" o "disefno liquido"”.

Un buen disefio basado en unidades relativas permite un facil redimensionado de las fuen-
tes y de la presentacion de la pagina, facilitando asi la navegacion a los usuarios con pro-
blemas de vision, que suelen ampliar el tamafo de la fuente para facilitar la lectura.

Por otra parte, las unidades de medida absolutas son independientes de otros tamafios
usados por el usuario o de la resolucion y dependen exclusivamente de su propio sistema
de medicion.

* in (pulgadas; 1in=2.54cm).

¢ cm (centimetros; 1cm=10mm).

* mm (milimetros).

* pt (puntos tipograficos; 1pt=1/72in).
* pc (picas; 1pc=12pt).

Importante: S6lo recomendamos el uso de unidades absolutas y de pixeles (px) para
medio impreso porque interesa controlar de forma precisa su presentacion, para definir
anchos y altos en elementos con un tamano conocido como en las imagenes, objetos de
Flash, Applets, etc., o para los anchos de los bordes.

Ademas de las unidades de longitudes relativas y absolutas también existen unos tipos
especiales o palabras clave para definir el tamafio de la fuente.

Estas palabras clave absolutas son (xx-small, x-small, small, médium, large, x-large y xx-
large) y relativas (larger y smaller).

Finalmente, te hacemos las siguientes recomendaciones:
e Usa la unidad "em" para fijar el tamafo de letra.

» Utiliza unidades de medida relativas y porcentajes. CSS permite utilizar unida-
des relativas incluso en posiciones absolutas. Por tanto, se puede colocar una
imagen que sera alejada por "3em" desde el comienzo del elemento que la con-
tenga. Esta distancia es fija pero relativa al tamano de letra actual, con lo cual se
escalara adecuadamente.

* Emplea medidas absolutas de longitud solo cuando las caracteristicas fisicas
del medio de salida sean conocidas, por ejemplo con imagenes de mapa de bits.
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Por ejemplo, puedes definir un tamafo para el BODY sin pensar en una resolucion deter-
minada, sino en unos margenes relativos al tamano de la pantalla. También puedes espe-
cificar el tamano de la fuente por defecto y luego asignar los demas tamanos relativos al
tamano por defecto.

body {margin-left: 15%;margin-right: 15%;font-size: lem;}

p.noticia{ font-size: 1.2em;}

En este ejemplo, el tamano de la fuente principal, definida para BODY, es de 1 "em" y el
contenido del documento ocupa el 70% del ancho y esta centrado con un margen del 15%

a cada lado. El parrafo de la clase "noticia" tiene un tamafio de letra un 20% mayor (1.2em)
que el tamafo de la fuente principal.

Unidades de medida relativas en elementos HTML

A la hora de definir unidades de medida en elementos HTML como tablas (TABLE, TD, TH,
etc.) y marcos (FRAMESET, IFRAME), utiliza unidades de medida relativas en lugar de
absolutas.

Las medidas relativas que puedes utilizar en HTML son:

Porcentajes

Por ejemplo, la etiqueta <table width="20%"> indica que el ancho de la tabla ocupara un
20% del ancho del elemento que la contiene, generalmente el ancho de la pagina si la
tabla no esta anidada.

Proporcionales

Por ejemplo, la etiqueta <FRAMESET cols="1*, 3*"> indica que el primer marco ocupa una
cuarta parte del total y el segundo marco las tres cuartas partes restantes.

La recomendacion es que intentes dar formato a través de hojas de estilo.
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Color y contraste

W maEES No transmitir informacién solo por el color [2.1]
Por ejemplo, si quieres ofrecer los resultados de un test evita aportar informacion solo a
través del color diciendo "la opcion correcta se marca en azul".
*A
*B

e C
En su lugar emplea una forma alternativa que no se base sélo en el color. Por ejemplo:"/a
opcion correcta se marca en azul y aparece entre paréntesis".

*A

*B

* (C)

En el primer ejemplo, la "opcion C" sélo aporta informacién basada en el color y un usua-
rio que no pueda percibir esa diferencia (deficiencias visuales, pantallas en blanco y negro,
monitores monocromo, navegadores de texto, etc.), no sabra qué opcion es la correcta.

Sin embargo, en el segundo ejemplo las personas pueden diferenciar la opcién correcta
por el texto ademas de por el color.

Importante: La informacién transmitida mediante color también la debes proporcionar de
otra forma, por ejemplo texto o marcadores de fuente (STRONG, EM, etc.).

wic waaas] Usar un contraste suficiente [2.2]

Establecer un buen contraste entre fondo y primer plano constituye una buena practi-
ca del disefio web.

En contra de lo que cabria esperar, el contraste es mas importante para las imagenes
(prioridad 2) que para el texto (prioridad 3) ya que éste se puede modificar con hojas de
estilo de usuario o ser leido mediante lectores de pantalla.

Cuando especifiques un color de primer plano establece también uno de fondo y vice-
versa.

A continuacion, puedes ver una imagen que apenas contrasta con el color de fondo y otra
que tiene un buen contraste (Prioridad 2).
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Lista de Productos

Impresoras
Laser
Modelo 1 - 4ppm
Modelo 2 - 10ppm
Tinta

Escaner

Encabezamientos

[wecmmamaan] Transmitir la estructura légica [3.5]

Importante: Todas las paginas deben tener al menos un elemento de encabezado H1.

Utiliza los elementos de encabezado (H1-H6) para marcar las diferentes secciones que
componen la estructura de un documento. Ten en cuenta las siguientes consideraciones:

* Evita la utilizacién de los marcadores de encabezamiento para conseguir efectos
de formato (dar estilo al texto). Para este fin puedes emplear las hojas de estilo.

» Tampoco simules encabezamientos mediante la aplicacion de estilos directamente
sobre el texto por medio de etiquetas y atributos HTML. En este caso pierdes la in-
formacion estructural del documento al no especificar que se trata de un encabeza-
miento. Un lector de pantalla no distinguiria entre el titulo y el texto del documento.

Por ejemplo, algunos lectores de pantalla permiten al usuario conocer los encabezados y
la estructura de una pagina.

Ademas, recuerda que debes anidar los encabezamientos de forma correcta. Evita
aumentar mas de un nivel de profundidad de los encabezamientos de cada vez.

Es decir, después de un encabezamiento H1 sdlo puede ir u otro H1 o un H2, pero no un
H3. Sin embargo, puedes bajar a cualquier nivel. Asi, después de un H4 sdélo podrias
aumentar a un H5, pero si podrias bajar a cualquier nivel entre H1 y H3 o poner otro H4.

Un ejemplo de mal anidamiento de encabezados es el siguiente:

Ejemplo desaconsejado.
<hl>Musica</h1>
<h3>Rock</h3>

<h3>Cléasica</h3>
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La forma correcta de anidamiento de ese ejemplo es esta:

<hl>Mtsica</hl>
<h2>Tipos de musica</h2>
<h3>Rock</h3>
<h3>Cléasica</h3>

Listas

wec wara| Imdgenes como vinietas [1.1]

No es recomendable el uso de imagenes para simular vifietas. Se han de usar los marca-
dores HTML apropiadamente. Si quieres disefiar una lista con una vifieta personalizada
utiliza los marcadores de listas OL, UL o DL y propiedades CSS.

Con las hojas de estilo puedes cambiar el aspecto visual de las listas. Entre otras cosas,
permite la modificacion de la imagen usada por defecto como vifeta, la situacién de la
vifieta o el formato de la lista. Revisa el siguiente cédigo:

ul {

list-style-image: url (path imagen) ;

En él, se especifica que la imagen indicada en el path se utiliza como vifieta.

Si a pesar de la recomendacién en contra utilizas imagenes como vifietas recuerda que
sigue siendo necesario el atributo "alt" para afiadir un texto alternativo a la imagen.

Por ejemplo:

<p>
Lista simulada con imadgenes con texto alternativo:
</p>
<div><img src="img/bullet.png" alt="Item: "> Elemento 1</div>
<div><img src="img/bullet.png" alt="* ">Elemento 2</div>

<div><img src="img/bullet.png" alt=""> Elemento 3</div>
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Si la lista esta formada por pocos elementos puedes utilizar la palabra "ltem" como texto
alternativo de la imagen para indicar la presencia de un nuevo item de la lista.

También puedes usar algun caracter de uso comun como "*" o "-" para simular vifietas de
listas y que sirven para marcar la presencia de un item de lista.

En una lista con muchos elementos es recomendable que dejes el texto alternativo vacio
para evitar que el lector de pantalla lea continuamente el texto alternativo de las vifietas
(bien sean palabras o caracteres).

Si utilizas imagenes como vifietas, afnadidas desde el codigo HTML (desaconsejado) o
desde las hojas de estilo (recomendado), evita que éstas tengan un significado especial.

Por ejemplo, no uses una bola de color verde para indicar items nuevos en una lista y una
bola de color naranja para indicar los antiguos.

En el caso de utilizar vifietas que transmitan informacion visual, debes presentarla o bien
como texto alternativo de la imagen (si usas imagenes) o bien en el propio texto del item
(si anades las vifietas desde el CSS). Por ejemplo:

Noticias (imagenes usadas como vifetas):
D En la ultima reunién...
D Segun el informe...

b Inaugurado el...

<p>

Noticias (imégenes usadas como vifietas) :
</p>
<div>

<img src="img/bullet verde.png" alt="Nueva: ">En la tultima
reunién. ..

</div>
<div>
<img src="img/bullet verde.png" alt="Nueva: ">Segun el informe...
</div>
<div>
<img src="img/bullet.png" alt="Antigua: ">Inaugurado el...

</div>
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Se puede conseguir el mismo efecto con CSS:

<style type="text/css">
1i {list-style-image: url (img/bullet.png) ;}
1li.nueva{ list-style-image: url (img/bullet verde.png) ;}

</style>

<p>
Noticias (vifietas modificadas mediante CSS):

</p>

<ul>
<1li class="nueva">Nueva: En la utltima reunidén...</1i>
<1li class="nueva">Nueva: Segun el informe...</1i>
<li>Inaugurado el...</li>

</ul>

En el caso de utilizar las hojas de estilo, es todavia mas importante puesto que las image-
nes incorporadas mediante CSS no llevan texto alternativo.

[Wezmwmmmay] Marcar correctamente las listas [3.6]

Los elementos de marcado de listas especificados en HTML (DL, UL y OL) debes
emplearlos solo para crear listas y no con fines de formato o visuales, como dar san-
gria al texto.

Listas numeradas

En las listas numeradas (OL) usa los numeros compuestos mejor que los simples, ya que
aportan mas informacion sobre el anidamiento de las listas.

Una lista que esté realizada con numeros simples (como la del siguiente ejemplo) puede
ser leida por un lector de pantalla como "1, 1, 2, 1, 2, 3, 2, 1, 2", sin aportar informacion
sobre el anidamiento o profundidad de la lista.
1. Tarjetas Graficas
1. PCI
1. AGP
1. AGP-4x
2. AGP-8x
3 PCI-Express
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2. Monitores
1TFT
2CRT
Sin embargo, una lista realizada con nimeros compuestos, del tipo "1, 1.1, 1.2, 1.2.1,
1.2.2,1.3, 2, 2.1, 2.2,..." si proporciona informacion sobre el nivel de anidamiento de los
items de la lista.
1. Tarjetas Gréficas
1.1 PCI
1.2 AGP
1.2.1 AGP-4x
1.2.2 AGP-8x
1.3 PCI-Express

2. Monitores
21 TFT
2.2 CRT

Ademas, puedes modificar el tipo de numeracion de las listas mediante las propiedades
de las hojas de estilo.
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La numeracion compuesta mediante hojas de estilo solo la pueden realizar aquellos nave-
gadores que tengan un buen soporte de CSS de nivel 2. Para aquellos navegadores que
no lo soporten, actualmente la mayoria, la soluciéon es usar listas desordenadas (UL) e
incluir la numeracioén dentro de los elementos LI.

<ul>
<1li>1. Tarjetas Graficas
<ul>
<li>1.1 PCI</1li>
<li>1.2 AGP
<ul>
<1i>1.2.1 AGP-4x</1li>
<1i>1.2.2 AGP-8x</1li>
</ul>
</1i>
<1i>1.3 PCI-Express</li>

</ul>
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</1li>

<li>2 - Monitores

e(ual

<ul>
<1li>2.1 TFT</1i>
<1i>2.2 CRT</1li>
</ul>
</1i>

</ul>

Pistas contextuales

En las listas anidadas no numeradas (UL) debes proporcionar pistas contextuales ya que
los usuarios invidentes pueden tener dificultades para distinguir el comienzo y fin de una
lista y el inicio de cada item.

En el siguiente ejemplo, te presentamos coémo ocultar el final de una lista cuando estén
activadas las hojas de estilo. Si las hojas de estilo estan desactivadas, no se soportan o
predomina la hoja de estilo del usuario, entonces se mostrara el final de la lista.

Suministros de oficina:

* Papeleria:

* Sobres

* Blocks de notas

e Papel con membrete

e Papel carteles (Fin de papeleria)
* Lapices:

* Boligrafos azules

* Rotuladores pizarra blanca (Final de lapices)
* Sujetapapeles:

* Clips

e Grapas

* Cuerda (Fin de sujetapapeles)

(Fin de suministros de oficina)
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<style type="text/css'">
.findelista { display: none }

</style>

<p>Suministros de oficina:</p>
<ul>
<li>Papeleria:
<ul>
<li>Sobres</li>
<1li>Blocs de notas</1li>
<1li>Papel con membrete</li>
<li>Papel carteles <span class="findelista"> (Fin de papeleria)</span>
</1li>
</ul>
</1li>
<li>Lapices:
<ul>

<li>Boligrafos azules</1li>
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<li>Rotuladores pizarra blanca <span class="findelista"> (Final de
lapices)</span>

</1li>
</ul>
</1i>
<li>Sujetapapeles:
<ul>
<li>Clips</1i>
<1i>Grapas</1li>
<li>Cuerda<span class="findelista"> (Fin de sujetapapeles) </span>
</1li>
</ul>
<span class="findelista"> (Fin de suministros de oficina)</span>
</1li>

</ul>
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Listas de definicién

Con las listas de definicion (DL) puedes proporcionar definiciones para diferentes palabras
y términos. A diferencia de los otros tipos de listas, constan de dos partes:

e Término: se declara con DT.

* Definicion: se declara con DD y puede contener elementos de bloque en su in-
terior (parrafos, listas, etc.)

Las listas de definicion pueden tener varios términos para una definicion asi como varias
definiciones para un mismo término. Revisa el ejemplo siguiente:

<dl>
<dt>Accesibilidad<dt>
<dd>

<p>Posibilidad de que un sitio o servicio Web pueda ser visitado y
utilizado de forma satisfactoria por el mayor numero posible de
personas,

independientemente de las limitaciones que tenga la persona o de las
derivadas de su entorno.</p>

</dda>
<dt>Aplicacién</dt>
<dd>

<p>1. Programa preparado para una utilizacién especifica, como el
pago de

néminas, formacién de un banco de términos léxicos, etc.</p>
</da>
<dd>

<p>2. Operacidén por la que se hace corresponder a todo elemento de
un conjunto un solo elemento de otro conjunto.</p>

</dd>
<dt>Ordenador</dt>
<dt>Computador</dt>
<dd>

<p>Maquina electrbénica dotada de una memoria de gran capacidad y de
métodos de tratamiento de la informacién, capaz de resolver problemas
aritméticos y lbégicos gracias a la utilizacidn automatica de programas
registrados en ella.</p>

</dd>
</dl>
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Una caracteristica de las listas de definicion es que los navegadores suelen mostrarlas

indentando el texto de la definicién, como en el ejemplo de “suministros de oficina”.
Accesibilidad

Posibilidad de que un sitio o servicio web pueda ser visitado y utilizado de forma
satisfactoria por el mayor niumero posible de personas, independientemente de

las limitaciones que tenga la persona o de las derivadas de su entorno.
Aplicacion

1.Programa preparado para una utilizacion especifica, como el pago de néminas,

formacion de un banco de términos Iéxicos, etc.

2.0peracion por la que se hace corresponder a todo elemento de un conjunto un

solo elemento de otro conjunto.

Ordenador

Computador

Maquina electronica dotada de una memoria de gran capacidad y de métodos de
tratamiento de la informacién, capaz de resolver problemas aritméticos y logicos

gracias a la utilizacion automatica de programas registrados en ella.

En este ejemplo sélo hemos usado estilos para la fuente (tamano, justificacion, negrita),

pero la indentacion la crea automaticamente el navegador.
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Citas

[wecmmamas] Marcar correctamente las citas [3.7]

La finalidad de los elementos Q y BLOCKQUOTE es marcar las citas y no debes usarlo
para dar formato (indentar texto o crear sangrias).

Ademas, estos elementos de marcado de citas tienen un caracter estructural y semanti-
co. Cada navegador puede aplicar su propio estilo visual a estos marcadores (por ejem-
plo, para BLOCKQUOTE un bloque de texto con sangria), o incluso, puedes modificar su
estilo visual mediante CSS.

Recuerda que ambos elementos (Q, BLOCKQUOTE), aunque se utilicen erroneamente
para dar formato, semanticamente siempre marcaran una cita.

El elemento BLOCKQUOTE marca las citas largas en un bloque de texto, por ejemplo
parrafos, mientras que el elemento Q senala citas cortas "en linea", por ejemplo una
frase dentro de un parrafo.

Ejemplo BLOCKQUOTE

En un lugar de la Mancha, de cuyo nhombre no quiero acordarme, no ha mucho tiempo que
vivia un hidalgo de los de lanza en astillero, adarga antigua, rocin flaco y galgo corredor...

Ejemplo Q

<blockquote cite="http://www.elquijote.com/capl">

<p>En un lugar de la Mancha, de cuyo nombre no quiero acordarme, no ha
mucho tiempo que vivia un hidalgo de los de lanza en astillero, adarga
antigua, rocin flaco y galgo corredor... </p> </blockquote>

<p>...y al caérsele el piano encima del pie, salié de su boca un
aplastante <g>idemonios!</g> </p>

...y al caérsele el piano encima del pie, sali6 de su boca un aplastante jdemonios!

El atributo opcional "cite", definido tanto para Q como para BLOCKQUOTE, indica la URL
de origen de la cita.

En vez de usar Q o BLOCKQUOTE para lograr efectos de formato emplea hojas de esti-
lo para lograr tales efectos. Por ejemplo, para indentar el texto usa la propiedad "text-
indent" o bien juega con las propiedades "margin" y "padding". El siguiente cddigo ejem-
plifica esto:

div.nombre clase{ padding-left: 2em;padding-right: 2em;}

<div class="nombre clase">Texto al que se quiere dar formato</div>
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Dividir la informacién

wez waaen] Dividir bloques largos de informacién [12.3]

A continuacion te detallamos algunos elementos de HTML 4.01 para agrupar el contenido
y facilitar su comprension:

* Emplea el elemento FIELDSET para agrupar controles de formulario y describe el
grupo con LEGEND.

 Utiliza OPTGROUP para organizar las listas largas.
* Usa tablas para datos tabulares y describe la tabla con CAPTION.

e Agrupa las filas y columnas de las tablas con THEAD, TBODY, TFOOT y COL-
GROUP.

* Anida las listas con UL, OL y DL.

* Emplea los encabezamientos de seccion (H1 - H6) para crear documentos estruc-
turados y separar tramos largos de texto.

» Separa las lineas de texto en parrafos (con el elemento P).

e Agrupa los vinculos relacionados entre si.

De todas formas, usa soélo estos mecanismos de agrupacion cuando sean apropiados
(cuando la informacion se ofrezca en grupos logicos) y evita crear grupos de forma alea-
toria, puesto que pueden confundir a los usuarios.
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Marcadores mejor que imégenes

Usar marcadores en vez de imdgenes [3.1]

En ocasiones, se utilizan imagenes para representar datos tabulares en lugar de los mar-
cadores de tablas.

Aveces, para evitar codificar una tabla en HTML y darle estilos mediante CSS, se crea la tabla
en otro programa y se inserta como una imagen en la pagina web.

Con frecuencia, se utilizan imagenes para simular encabezados. A veces, se recurre a pro-
gramas de disefio para crear imagenes que sirvan como titulos en lugar de emplear los ele-
mentos de encabezado (H1, H2, etc.).

Generalmente, esta técnica se emplea con el objetivo de usar fuentes especiales y aplicarles
un aspecto visual determinado. En su lugar, te recomendamos que emplees texto y le des
estilo mediante CSS en lugar de construir imagenes. Si esto es imposible, emplea el atributo
"alt" de la imagen para proporcionar el mismo texto y, si se trata de un elemento estructural
(como un encabezado), usa los marcadores apropiados.




Navegacion, lenguaje y
comprension

Lenguaje y comprensién

Identificar cambios en el idioma [4.1]
Si utilizas varios idiomas en una pagina, debes identificar claramente cualquier cambio de
idioma mediante el uso del atributo "lang" y un cédigo de idioma.

Asi, los lectores de pantalla y sintetizadores de voz que reproducen varios idiomas son
capaces de usar el acento y la pronunciacion adecuados para cada idioma y no intenta-
ran pronunciar el texto en el idioma principal usado por el programa o el documento. De
forma similar, sirve de ayuda para los usuarios que usan traductores a braille.

Para marcar un cambio de idioma en un bloque de texto (P, DIV, BLOCKQUOTE, etc.) uti-
liza el atributo "lang".

<blockquote lang="en'">
The power of the Web is in its universality.
Access by everyone regardless of disability is an essential aspect

</blockquote>

Las palabras o frases sueltas escritas en otro idioma que se encuentran dentro de un blo-
que de texto debes marcarlas con el elemento SPAN vy usar el atributo "lang" del elemen-
to SPAN. Revisa el ejemplo que te presentamos a continuacion:

"La version 2 de las WCAG, esta todavia en working draft."

<p>

La versién 2 de las WCAG, estd todavia en <span lang='en-us'>working
draft</span>

</p>

El cédigo de idioma esta formado por un codigo principal seguido por una serie de cédi-
gos secundarios opcionales separados por guiones:

cédigo_principal[-c6digo_secundario]

El cédigo principal contendra dos letras de las especificadas en el estandar ISO 639 o bien

uno de los caracteres especiales reservados como "i" o "x".

A continuaciopn te mostramos algunos ejemplos de cédigos de nhombres de idioma:
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ENGLISH EN GERMANIC
FRENCH EFR ROMANCE
GERMAN DE GERMANIC
SPANISH ES ROMANCE

En el primer subcédigo, puedes utilizar una combinacién de dos letras de las especifica-
das en el estandar ISO 3166 (http://www.iso.org/iso/en/prods-services/iso3166ma/02iso-
3166-code-lists/list-en1.html) para cada pais y que sirva para indicar la zona en la que se
habla dicho idioma (p.e. en-us).

También puedes introducir un codigo de entre 3 y 8 caracteres que, previamente, haya
sido registrado y se emplee, por ejemplo, para indicar dialectos (p.e. en-cockney) o idio-
mas no definidos en el estandar ISO 639 usando el prefijo "i" (p.e. i-cherokee).

A continuacion, puedes ver algunos ejemplos:
» Espaniol de Argentina: es-ar
» Espariol de Espafia: es-es

* Inglés de EEUU: en-us

Para informarte sobre la definicion y formacion de los codigos de idioma puedes consultar
el RFC 1766 (http://www.w3.0org/TR/REC-html40/references.html#ref-RFC1766).

wemamm Usar un lenguaije claro y sencillo [14.1]

A la hora de redactar el contenido procura que sea comprensible con un lenguaje claro y
sencillo.

Un lenguaje con esas caracteristicas beneficia a los usuarios con discapacidades cogniti-
vas, de lectura o aprendizaje, o a aquellos cuyo idioma es diferente del utilizado en el
documento.

A continuacion, te mostramos algunos consejos que permiten hacer el contenido mas
comprensible:

» Organiza los documentos estructurando de una forma clara y precisa los encabe-
zamientos. Los encabezamientos significativos facilitan a los usuarios la localiza-
cion de la informacion.

* Redacta los parrafos de forma que la idea principal esté situada al principio pa-
ra facilitar una lectura rapida o superficial del documento. Ademas limita, en la
medida de lo posible, los parrafos a una sola idea o concepto principal.

 Utiliza un vocabulario claro y sencillo. Evita las jergas, argots, o tecnicismos si
son innecesarios Yy, en caso de usarlos, proporciona un glosario con las definiciones.
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Utiliza palabras de uso comun y huye del lenguaje literario, con términos poco ha-
bituales o frases complejas, si no es estrictamente necesario. Asimismo, evita el
uso de verbos en su forma pasiva.

wezmmama |dentificar el idioma principal del documento [4.3]

Ademas de marcar los cambios de idioma en el texto (prioridad 1), cuando elabores un
documento identifica su idioma principal, bien con un atributo en la etiqueta HTML (como
se muestra abajo) o bien a través de encabezamientos HTTP. De esta forma, beneficias a:

» Los usuarios que utilicen lectores de pantalla.
* Los correctores ortograficos y gramaticales.

» Los motores de busqueda, para localizar las palabras clave e identificar los docu-
mentos en el idioma deseado.

En HTML debes utilizar el atributo "lang" y un codigo de idioma.

<html lang="es">

En XHTML 1.0 utiliza "xml:lang" combinado con "lang".

<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml" lang="es" xml:lang="es">

En XHTML 1.1 utiliza "xml:lang"

<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml" xml:lang="es">

Con encabezados HTTP emplea un elemento META.

<meta http-equiv="content-language" content="es" />

Especificar la expansién de abreviaturas y acrénimos

[az Tumrman| [4.2]

Una abreviatura es la representacion grafica reducida de una palabra mediante la supre-
sion de letras finales o centrales y que suele finalizar con un punto.

Ejemplos de abreviaturas son:
* Sr. (senor)
* Fdo. (firmado)

* S.S.M.M. (Sus Majestades)

Los acréonimos son vocablos formados por la unién de las letras de dos o mas palabras.
También se denomina acrénimo a las formas abreviadas que se pronuncian como una
palabra.
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Algunos ejemplos de acrénimos son:
* Médem: modulaciéon demodulacién.
» Sonar: Sound Navigation And Ranging.

* Ovni: Objeto Volante No Identificado.

Importante: Cuando utilices acronimos o abreviaturas por primera vez en una pagina
especifica su expansion. De esa forma, proporcionaras una definicion util a todos los
usuarios y a los lectores de pantalla que se puedan configurar para que las pronuncien
de diferentes maneras (normal o deletreando).

Ademas, este punto de verificacién es util para los motores de busqueda pues asi "saben",
por ejemplo, que aquellos documentos en los que aparece el acronimo TIC se estan refi-
riendo a "Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién" y podran indexarlos mejor.

La identificacién de las abreviaturas y acronimos se realiza con ABBR y ACRONYM res-
pectivamente y para especificar la expansion se usa el atributo "title".

La Fundacién <acronym title="Centro Tecnoldgico de la Informacidn
y la Comunicacién">CTIC</acronym> alberga la Oficina Espafiola del
<acronym title="World Wide Web Consortium" lang="en">W3C</acronym>

en el Parque <abbr title="Tecnoldgico">Tec.</abbr> de Gijdn.

wewaeea Situar la informacién importante al inicio [13.8]

Si quieres ayudar a los usuarios a encontrar la informacion que buscan, situa la informa-
cion importante al comienzo de los encabezamientos, parrafos, listas, etc. De esta mane-
ra, pueden localizar la informacion buscada mediante una lectura superficial del documen-
to, sin tener que profundizar en el contenido de los parrafos. Este uso se denomina "colo-
cacion inicial".

Wz wmwee] Complementar el texto [14.2]

Los elementos graficos o auditivos (videos, imagenes, sonidos, etc.) complementan el
texto y facilitan su comprension a las personas con dificultades de lectura.

Recuerda: los elementos graficos o auditivos deben cumplir los requisitos de accesibili-
dad correspondientes.

Por ejemplo, las imagenes que uses deben tener un texto alternativo y los elementos mul-
timedia deben llevar subtitulos o transcripciones textuales.
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De todas formas, evita el uso indiscriminado de elementos multimedia. Utiliza estos recur-
s0s en su justa medida e incluyelos sélo si mejoran y facilitan la comprension de los con-
tenidos. Si no aportan nada al texto, su uso puede ser perjudicial.

wemmmmsm Usar un estilo de presentacién coherente [14.3]

Si empleas una misma ubicacioén y estilo en los enlaces principales de navegacién de
todas las paginas de un sitio web, su uso acaba siendo familiar y los usuarios sabran exac-
tamente donde localizarlos y como usarlos.

De igual forma, si utilizas una maquetacion, estructura de contenido, un estilo de fuentes
y colores similar en todas las paginas facilitaras la identificacion y la usabilidad del sitio
web.

Los siguientes ejemplos muestran una buena practica y otra mala.

Disefo de pagina inconsistente
[ Barra de Nav. | Pagina2 AV || AV Pagina3
Pagina 1 ) E
Contenido S| | contenido
Contenido principal @ principal
g g L
principal
Ofranav. | AV | | | Barrade Nav. | | | —_
Disefo de pagina consistente
| Barra de Nav. | [ Barra de Nav. | | Barra de Nav. |
= | I
Faaina ] Pagina 2 Pagina 3
Contenido Contenido Contenido
principal principal principal
AV AY AV
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Actualizaciones automdticas y redireccionamiento

wmmmay Evitar las actualizaciones automdticas [7.4]

Las actualizaciones automaticas de una pagina pueden desorientar a algunos usuarios.
No podemos prever cuanto tiempo puede tardar un usuario en revisar el contenido de una
pagina.

Si es necesario actualizar el contenido de la pagina cada cierto tiempo, informa al usuario
para que lo haga por si mismo.

Por tanto, evita recargar constantemente el documento.

A continuacion, te mostramos un ejemplo de mala practica:

Ejemplo desaconsejado.

<meta http-equiv="refresh" content="60;">

wcwamany Evitar el redireccionamiento [7.5]

El usuario puede desorientarse si utilizas redirecciones automaticas como la que aparece
en el codigo:

Ejemplo desaconsejado.

<meta http-equiv="refresh" content="60;redireccion.html">

Las redirecciones automaticas no pertenecen a los estandares web, producen desorienta-
cion en los usuarios y pueden corromper el historial de paginas visitadas del navegador.

Enlaces

wemmmasn |dentificar claramente el destino de los enlaces [13.1]

El texto de los enlaces debe ser corto y lo suficientemente significativo como para
tener sentido cuando se lea fuera de su contexto, es decir, cuando se lea sdlo el texto
del enlace.

El texto de un enlace debe indicar claramente cual es el tipo de contenido o informacién
que encontraras en el documento de destino. Los enlaces del tipo pinche aqui o siga este
enlace no son significativos ya que ocultan hacia dénde dirigen.

Ademas, procura que los enlaces también sean significativos cuando se lean fuera de su
contexto. Algunos usuarios de lectores de pantalla navegan con el tabulador saltando de
enlace en enlace, con lo que un texto que no sea significativo, apenas aportara ninguna
informacion.
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En la siguiente lista puedes ver algunos ejemplos:
 Para ver los resultados de los partidos, pulse aqui. (Mal)

» Puede ver los resultados de los partidos. (Regular)

* Los resultados de los partidos de la jornada fueron sorprendentes. (Bien)

El atributo "title" proporciona un titulo al enlace que amplia la informacién sobre el des-
tino del mismo si el texto no es lo suficientemente significativo. En caso contrario, evita
anadir un titulo.

Por otra parte, busca la consistencia en los enlaces, es decir, procura que aquellos que
tengan el mismo texto hagan referencia a un mismo destino. En todo caso, si usas el
mismo texto para hacer referencia a destinos distintos, diferencia unos enlaces de otros
por medio del atributo "title".

vecmmmaan] Avisar de la apertura de nuevas ventanas [10.1]

Una de las practicas que debes evitar es abrir enlaces en nuevas ventanas, por varias
razones:

» Al cambiar la ventana actual o aparecer inesperadamente nuevas ventanas, los
usuarios (independientemente de sus caracteristicas) pueden sentirse desorien-
tados.

» Al abrirse un nuevo navegador, se pierde el historial de las paginas visitadas y se
entorpece la navegacion.

» El boton "atras" para volver a paginas visitadas anteriormente queda inactivo al
no contar con un historial en el nuevo navegador abierto.

* En determinados navegadores, si se usan a pantalla completa, que el botdn
"atras" se encuentre inactivo es la unica pista que tienen los usuarios de que se
ha abierto una nueva ventana.

Por tanto, evita especificar una ventana nueva como objetivo ("target") de los enlaces (A
0 AREA) o de los marcos , asi como la apertura de nuevas ventanas mediante scripts con
cédigo del tipo window.open().

En algunos casos, puedes utilizar ventanas emergentes. Por ejemplo, para abrir documen-
tos no HTML en otro formato (PDF o Word) o para abrir imagenes de gran tamafio, de
esta forma el usuario puede seguir navegando por el sitio web mientras en la nueva ven-
tana se descarga el documento seleccionado.

Si usas enlaces que se abran en nuevas ventanas, informa al usuario previamente. Para
avisar de la apertura en nueva ventana puedes usar el atributo "title" del elemento A o bien
indicarlo en el texto del enlace o en el del documento antes del mismo. Por ejempilo:
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<a href="prensa.htm"" target=" blank"> Notas de Prensa (Nueva ventana)
</a>

<a href="prensa.htm"" target=" blank" title="Notas de prensa (se abre
en nueva ventana)'"> Notas de Prensa </a>

ezmmmmy Incluir caracteres entre enlaces [10.5]

Los caracteres imprimibles entre los enlaces posibilitan que los lectores de pantalla hagan
una pausa, permitiendo que los usuarios diferencien dénde termina un enlace y comienza
otro.

Separa los enlaces contiguos situados en la misma linea con un caracter imprimible rode-
ado de espacios en blanco. Por ejemplo:

[ Seccién A | Seccién B | Seccién C | Seccién D ]

[ <a href="a.htm">Seccidn A</a>
| <a href="b.htm">Seccidén B</a>
| <a href="c.htm">Seccidédn C</a>

| <a href="d.htm">Seccidén D</a> ]

Si omites caracteres entre los enlaces es posible que algunos lectores de pantalla los inter-
preten como un unico enlace. El resultado seria el siguiente:

Secciéon A Secciéon B Seccién C Seccion D

Esto es innecesario para las imagenes que funcionan como enlaces, ya que el marcado
que proporcionan los navegadores para identificar la presencia de una imagen ya sirve
para delimitar el alcance del enlace.

E Seccidn & E| Seccidn B E| Seccion C E| Seccidn D

<a href="a.htm"><img src="a.png" alt="Seccidén A"></a>
<a href="b.htm"><img src="b.png" alt="Seccidén B"></a>
<a href="c.htm"><img src="c.png" alt="Seccién C"></a>

<a href="d.htm"><img src="d.png" alt="Seccién D"></a>
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e Agrupar y saltar enlaces relacionados [13.6]

Es una practica general situar los enlaces de navegacién al inicio de la pagina. Aquellos
usuarios que lean el contenido de forma secuencial, como los usuarios de lectores de pan-
talla, tendran que leer todos los enlaces antes de llegar al contenido de la pagina. De este
modo, se ven obligados a leer un elevado nimero de enlaces (generalmente los mismos)
cada vez que accedan a otra pagina distinta del sitio web.

Para evitar este problema, agrupa estos enlaces y proporciona mecanismos (enlaces) que
permitan saltar a otras secciones del documento.

Un enlace utilizado para saltar secciones es un vinculo convencional a otra zona interna
del documento que se ocultara a los usuarios visuales mediante hojas de estilo en casca-
da. El elemento MAP te permite agrupar el conjunto de enlaces para saltar. Por ejemplo,
mira la siguiente barra de navegacion:

Navegar por el sitio.
[ Seccién A | Seccion B | Seccion C | Seccion D ]

En este caso podemos agrupar los enlaces de la siguiente forma:

<map id="barra nav" name="barra nav" title="Barra de navegacién">
<p>Navegar por el sitio.<br>

a href="#contenido" class="atajo" title="Saltar barra de navegacidn e
ir al contenido"> Ir al contenido </a>

[ <a href="a.htm">Seccidén A</a> |

<a href="b.htm">Seccidén B</a> |

<a href="c.htm">Seccidn C</a> |

<a href="d.htm">Seccidén D</a> ]
</p>

</map>
<a name="contenido" class="atajo"></a>

En el ejemplo ocultamos el enlace "Ir al contenido" mediante CSS para que no se mues-
tre en un navegador visual, pero los usuarios de lectores de pantalla podran seguirlo para
saltarse la barra de navegacion. El enlace también se visualizara al desactivar CSS.

El objetivo de marcar e identificar los grupos de enlaces relacionados es que los navega-
dores los reconozcan y proporcionen a los usuarios la posibilidad de saltarselos. Sin
embargo, para eso es necesario establecer un estandar para marcar los grupos de enla-
ces (MAP, DIV, FRAME).
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En la actualidad, la practica mas recomendada es el uso del elemento MAP. Mientras que
los navegadores sean incapaces de proporcionar los mecanismos para saltar los grupos
de enlaces, son los desarrolladores de paginas web los que deben proporcionar esos
mecanismos como se ha explicado antes.

Mecanismos de navegacién

wezmmmmy roporcionar informacién general del sitio
(mapa del sitio) [13.3]

El uso de mecanismos de navegacioén claros e intuitivos mejora la accesibilidad y la usa-
bilidad.

Estos recursos benefician a usuarios que no se pueden guiar por elementos visuales o0 a
aquellos usuarios que solo pueden acceder a una parte o seccion de la pagina (pantallas
pequenas, dispositivos moviles,etc).

Los usuarios que usan lectores de pantalla y que sélo pueden acceder a la informacion
textual necesitan de mecanismos de navegacion adaptados a sus necesidades.

Algunos de los mecanismos que facilitan la navegacion y permiten al usuario localizar la
informacién que busca con mayor rapidez son:

» Barras de navegacion.

* Mapa del sitio.

» Tabla de contenidos.

* Funciones de busqueda a diferentes niveles.
Por ejemplo, puedes establecer el mapa web mediante una lista anidada de enlaces que
represente la estructura y organizacion del sitio web.
» EI F.S.E en Espaiiol
» La UAFSE
* ;Qué es la UAFSE?
* Funciones de la UAFSE

» Planes

* |niciativas Comunitarias
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<ul>
<li>

<a href="http://www.mtas.es/uafse" title="Nivel 1">El F.S.E en
Espana</a>

<ul>
<li>

<a href="http://www.mtas.es/uafse/uafse" title="Nivel 2">La UAF
SE</a>

<ul>
<li>

<a href="http://www.mtas.es/uafse/uafse/quees"
title="Nivel 3">

:Qué es la UAFSE?</a>
</1i>
<li>

<a href=" http://www.mtas.es/uafse/uafse/funciones”
title="Nivel 3">

Funciones de la UAFSE</a>
</1i>
</ul>

</1li>
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<li>

<a href="http://www.mtas.es/uafse/planes" title="Nivel 2">
Planes</a>

</1i>
<li>

<a href=" http://www.mtas.es/uafse/iniciativas" title="Nivel 2'">
Iniciativas Comunitarias</a>

</1li>
</ul>
</li>

</ul>
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Para el mapa web también podrias emplear listas anidadas numeradas, proporcionando
informacién sobre el nivel de anidamiento de la lista y, por tanto, el nivel de profundidad
correspondiente en el sitio web.

Lo mas importante a tener en cuenta a la hora de hacer un mapa web es que éste refleje
semanticamente de forma fiel la estructura del sitio web. Para ello, debes utilizar ele-
mentos estructurales como listas, encabezados, etc.

[wezmwmmay] Usar mecanismos de navegacién coherentes [13.4]

Si los mecanismos de navegacion son coherentes a lo largo de todo el sitio web, facilita-
ras su identificaciéon y localizacién a la vez que aumentaras la usabilidad general del
sitio.

De este modo, beneficiaras especialmente a los usuarios con problemas de lectura y
aprendizaje o que usen lectores de pantalla al facilitar la localizacion de la informacion en
los sitios web.

Wz mmmmmmy Proporcionar barras de navegacién [13.5]

Las barras de navegacion facilitan la localizaciéon de la informacién por parte del usua-
rio. Cuando éste se ha familiarizado con el estilo y el funcionamiento de la barra de nave-
gacion, navegara por el sitio web sin ninguna dificultad.

Otra ventaja de agrupar los enlaces principales es que se pueden proporcionar mecanis-
mos para saltar estos grupos de enlaces (ver punto de verificacion 13.6).

En la siguiente imagen se puede ver la barra de navegacion empleada en Amazon.

Shop in .“ amazoncom. X VIEW CART | WisH LST
Beauty ¥} 1 -
(Beta-whatis this?) [CEEGIUE STORE [800KS | ACCEsSORIES | ELECTRONICS

GIFT CERTIFICATES | INTERNATIONAL | NEW RELEASES | TOP SELLERS |

Wz mmwem| Proporcionar funciones de bisqueda de varios niveles

La mayoria de los buscadores solicitan al usuario que introduzca palabras clave para bus-
car recursos. Los usuarios con dificultades para deletrear o con un idioma diferente al del

sitio, tendran dificultades para encontrar lo que necesitan si la busqueda requiere una orto-
grafia perfecta.

Los mecanismos de busqueda deberian incluir un revisor ortografico, ofrecer alternativas
de "la mejor opcion", busquedas mediante preguntas, busquedas por similitud, etc.

Aunque no es obligatorio proporcionar funcionalidad de busqueda, es conveniente que, en
caso de que lo hagas, proporciones diferentes niveles de busqueda:
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* Busqueda simple (por ejemplo, por un término).

Buscar en el sitio: | Buscar |

* Busqueda avanzada (por ejemplo, booleana).

Mediante un formulario en el que se vayan seleccionado opciones para permitir opciones
de busqueda mas complejas, del tipo:

Encontrar todos los documentos que contengan la palabra 1 y la palabra 2 pero no la
frase 3 en documentos anteriores a la fecha.

Metadatos

ey Utilizar metadatos para afiadir informacién [13.2]

Los metadatos son basicamente "datos sobre los datos". Estos se afiaden a un docu-
mento web y sirven para describir sus caracteristicas. De esta forma, aumenta la seman-
tica de los documentos para que puedan ser leidos y "entendidos" por las aplicaciones
(motores de busqueda, robots, indexadotes, etc.).

<head>
<title>UAFSE. Inicio</title>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=iso-
8859-1">

<meta http-equiv="Pragma" content="no-cache">

<meta name="Description" content="Unidad Aministradora Fondo
Social Europeo. ">

<meta name="Keywords" content="UAFSE, Eual, Eropa, DGES, TA y
FSE, ...">

<meta name="Author" content="UAFSE. Desarrollo'">

<meta name="Copyright" content="UAFSE. 2004">

<link rel="alternate" type="application/rss+xml" title="RSS"
href=" http://www.mtas.es/uafse/uafse.rss">
<link rel="meta" href="uafse about.rdf">

<link rel="stylesheet" type="text/css" href=" css/estilo u
se.css ">

</head>
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A continuacion, puedes familiarizarte con los principales metadatos.

Informacién de contacto

El elemento ADDRESS se puede usar para proporcionar informacion de contacto o sobre
la autoria del documento.

<address>

Si tiene alguna duda pdbdngase en contacto con el autor del
documento

<a href="../contacto/">Manuel Alonso</a>.

</address>

Titulo de las pdginas

Todos los documentos HTML deben tener un elemento TITLE en la seccion HEAD en el
que se indique un titulo representativo para el documento.

La mala identificacion de los documentos (dejandolos en blanco o usando el mismo titulo)
entorpece su usabilidad, presentando varios inconvenientes.

» Si un usuario desea afiadir una pagina a su coleccién de "bookmarks" o "favori-
tos" esta obligado a escribir el titulo para identificarla.

» Si una persona desea desplegar el botén "Atras" de los navegadores para volver
a una pagina visitada anteriormente tendra dificultades para distinguir unas de
otras si todas tienen el mismo titulo.

* Los lectores de pantalla leeran siempre el mismo titulo para todas las paginas.
Los usuarios que utilizan estas ayudas no pueden diferenciar una pagina u otra
por su contenido visual y, al carecer de un titulo significativo, tendrian que leer el
contenido para diferenciarlas.

» Un usuario que abra varias paginas de un mismo sitio web en multiples ventanas
o pestanas de un navegador, dificiimente diferenciara unas de otras por su titulo.

También te encontraras con estos inconvenientes si los titulos de las paginas son poco
significativos.

Importante: La eleccion de un titulo apropiado es uno de los principales aspectos a tener
en cuenta en cuanto a la usabilidad.

Ademas, permite optimizar el sitio web para los motores de busqueda e incrementar el
numero de visitas ya que el titulo de las paginas es uno de los principales criterios usados
al realizar busquedas.
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Si la pagina carece de titulo o se usa uno genérico para todas las paginas de un portal,
posiblemente se perdera un elevado niumero de visitas.

Habitualmente los motores de busqueda muestran el titulo en sus resultados vy, por lo tanto,
se convierte en la primera informacion que reciben los usuarios.

El lenguaje utilizado en los titulos ha de ser:
* Significativo: Cuando una persona lea el titulo debe obtener la suficiente infor-

macion sobre el contenido de la pagina. Evita crear titulos ingeniosos y origina-
les que apenas aporten informacion real sobre el contenido de la pagina.

* Breve: Si es demasiado largo, los buscadores pueden mostrar sélo una parte del
mismo y los usuarios pueden pasar rapidamente sobre él sin prestarle mayor
atencion.

e Claro: El titulo debe informar sobre el contenido evitando la utilizacién de un es-
tilo demasiado literario.

Elemento META (metadatos)

El elemento META identifica propiedades de un documento (por ejemplo, el autor, copy-
right, una lista de palabras clave, etc.) y asigna valores a esas propiedades. Cada elemen-
to META especifica una pareja propiedad/valor. El atributo "name" identifica la propiedad y
el atributo "content" especifica el valor de la propiedad.

Recuerda: No debes usar el elemento META para redirigir a otras paginas o actualizar
paginas automaticamente.

No existe ninguna especificacion que defina las propiedades y sus posibles valores. Sin
embargo, existen algunas propiedades que son de uso comun. Por ejemplo:

* Description. Contiene una descripcion del documento y lo usan algunos motores
de busqueda para mostrar los resultados.

» Keywords. Con esta propiedad puedes especificar una serie de palabras clave
que sirvan a los motores de busqueda para encontrar y clasificar los documentos.
Sin embargo, algunos navegadores tienden a ignorar este campo.

e Author. Informa sobre la autoria del documento.

* Copyright. Esta propiedad sefiala el copyright del documento.
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A conti

<meta
sobre

<meta
<meta
<meta
<meta
<meta

<meta
conte

<meta

<meta

* Robots. Indica a los motores de busqueda qué accion tomar sobre el documen-

to. Los valores basicos que puede tomar son "index", "noindex", "follow" o "nofo-
llow". Ademas puedes especificar varios valores a la vez. Cada uno de los valo-
res permite o limita lo siguiente:

* index: permite indexar el dodumento.
* noindex: impide que se indexe el documento.
* follow: permite recorrer el documento para buscar nuevos enlaces.

* nofollow: impide recorrer el documento en busca de nuevos enlaces.

Existen otros valores que puede tomar y que agrupan varios de los anteriores:
* all: equivale a "index" y "follow".
* none: equivale a "noindex" y "nofollow".

Algunos motores de busqueda soportan otros valores especificos como "noarchi-
ve", que en Google indica que no se almacene el documento en su caché.

* Dublin Core. Estandar de metadatos que define un conjunto de propiedades pa-
ra descripciones bibliograficas electronicas. Algunas propiedades son: titulo, au-
tor, descripcién, fecha de publicacion, idioma, documentos relacionados, copy-
right, etc. Las propiedades se indican con los caracteres DC seguidos de un pun-
to y el nombre de la propiedad.

nuacién, te mostramos algunos ejemplos:

name="description" content="Este documento contiene informacidn
cémo hacer documentos Web accesibles." lang="es">

name="keywords" content="accesibilidad, metadatos">

name="robots" content="index, follow">

name="robots" content="all">

name="DC.Title" content="Pautas de accesibilidad">
name="DC.Creator" content="WAI'">

name="DC.Description" content="Pautas de accesibilidad para el
nido en la Web">

name="DC.Date" content="1999">

name="DC.Language" content="es">
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Puedes visitar la pagina de Dublin Core (http://dublincore.org/) para obtener mas informacion.

Gramdticas formales

Si validas contra una gramatica formal y declaras esa validacion al principio del documen-
to con el elemento IDOCTYPE permites al usuario saber que la estructura del documento
es fiable. De este modo las personas sabran dénde buscar la semantica si fuera necesa-
rio (incluido en el apartado "Estandares - Gramaticas formales", punto de verificacion 3.2).

W mmmme] Proporcionar documentos alternativos segun preferencias

[11.3]

La forma mas sencilla para que los usuarios accedan a los documentos segun sus prefe-
rencias, es proporcionar varios enlaces a diferentes versiones del mismo documento. Por
ejemplo:

Version en espanol.
Versién en inglés.
Version en francés.
Siempre que puedas, utiliza la negociacion de contenido para proporcionar al usuario dife-

rentes opciones:

» Usa diferentes hojas de estilo segun las preferencias del usuario. Utiliza metada-
tos con tipos de medio.

« Utiliza negociacion de contenido en el servidor.

» Si no puedes usar la negociacion de contenido, indica el tipo de contenido o el
idioma a través de marcadores (por ejemplo, en HTML, utilizar "type" y "hreflang"
en los elementos A o LINK para identificar el lenguaje de los documentos de des-
tino).

<a href="http://www.w3.0rg/WAI/" type="text/html" hreflang="en">Pagina
del WAI</a>

Si deseas mas informacion puedes leer el FAQ sobre negociacion de lenguaje del W3C
(http://www.w3.org/International/questions/ga-when-lang-neg).

El elemento LINK sirve para proporcionar informacion a los navegadores o a los motores
de busqueda sobre los documentos.

Por ejemplo, informa sobre los documentos alternativos o la relacion existente entre los
diferentes documentos de una coleccion. Este elemento define un enlace o vinculo y sélo
puede aparecer en la seccion HEAD del documento, pudiendo utilizarlo las veces que
necesites.

Se puede indicar a los navegadores y buscadores versiones alternativas del documen-
to original. Para ello, define el tipo de vinculo (atributo "rel" del elemento LINK) como
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"alternate" para indicar que se trata de una version alternativa del documento en el que se
encuentra el elemento LINK y sefiala para qué casos se usara la version alternativa.

Por ejemplo, si defines un tipo "alternate" y lo usas junto con el atributo "hreflang" estas
indicando una versién del documento en un idioma diferente.

<link rel="alternate" type="text/html" title="Version en francés"
lang="es" href="index fr.htm" hreflang="fr">

<link rel="alternate" type="text/html" title="Version en inglés"
lang="es" href="index en.htm" hreflang="en">

El atributo "hreflang" del elemento LINK indica el idioma del documento de destino, mien-
tras que el atributo "lang" indica el idioma en el que esta el texto del atributo "title".

Cuando se utiliza "alternate" con el atributo "media" indica una versién alternativa disena-
da para un navegador o medio diferente. A continuacion, te mostramos los descriptores de
medios que puedes usar.

* screen: pantallas no paginadas de ordenador.

e tty: medios que utilicen una cuadricula de caracteres de ancho fijo, como teleti-
pos, terminales y dispositivos portatiles con posibilidades limitadas de representa-
cion.

e tv: dispositivos tipo television.
* projection: proyectores.

* handheld: dispositivos de mano, de pantalla pequefa con capacidades graficas
y ancho de banda limitado.

e print: documentos paginados y preparados para impresion.
* braille: dispositivos tactiles braille.
* aural: sintetizadores de voz.

e all: todos los dispositivos.

En el siguiente ejemplo, te mostramos como puedes especificar documentos alternativos
para usuarios con diferentes tipos de navegadores.

<head>

<title>Titulo de la péagina</title>

<link title="Pantalla pequefia" rel="alternate" href="smallscreen.html"
media="handheld">

<link title="Solo texto" rel="alternate" href="texto.html"
media="aural, braille">

</head>

96



El control de medios también se emplea para definir diferentes tipos de hojas de estilo,
dependiendo del tipo de navegador del usuario.

A continuacion, te mostramos como utilizar una hoja de estilo principal, en caso de que el
documento se presente en una pantalla convencional, y varias hojas de estilo secundarias
(para impresion y para dispositivos de pantalla pequefia). En el tipo de vinculo es necesa-
rio indicar que se trata de una hoja de estilo mediante "stylesheet".

<head>
<title>Titulo de la pagina</title>

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="estilo.css"
media="screen">

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="print.css" media="print">

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="handheld.css"
media="handheld">

</head>

El control de medios para hojas de estilo también se puede emplear directamente desde
las hojas de estilo mediante las reglas @media.

De igual forma, también se puede usar sobre el elemento STYLE en las hojas de estilo
internas.

@media screen{

p { font-family: verdana, sans-serif; font-size: 0.8em}}

@media print{

p { font-family: times, serif; font-size: 10pt}}

@media handheld{p { font-weight: bold}}
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<head>

<style type="text/css" media="screen'">

</style>

<style type="text/css" media="print">

</style>

<style type="text/css" media="handheld">

</style>
</head>

Sin embargo, te recomendamos que utilices la primera opcion (con hojas de estilo exter-
nas) ya que los navegadores ahorran tiempo si descargan solo la hoja de estilo correspon-
diente con el dispositivo usado.

Independencia de dispositivo

[wezmummmg Proporcionar un orden légico de tabulacién [9.4]

El acceso mediante teclado es el principal medio de interaccion de las paginas accesibles
ya que una gran parte de las ayudas de usuario se basan en el uso del teclado o emulan
su funcionamiento.

El orden de tabulacion establecido por defecto empieza en el primer enlace del formulario
del documento y sigue por los siguientes enlaces en el orden en el que aparecen en el
coédigo HTML.

En ocasiones, este orden resulta inapropiado con lo que es conveniente redefinirlo.

Para especificar un nuevo orden, emplea el atributo "tabindex" (que funciona con los ele-
mentos A, AREA, BUTTON, INPUT, SELECT y TEXTAREA) para especificar el orden de
tabulacion del elemento al que pertenece. Esto permite modificar el orden secuencial y
adaptarlo a las necesidades del usuario.

Sin embargo, no conviene especificar un orden de tabulacion si éste es innecesario (si
puede servir el orden por defecto). Procura que el orden de tabulacion por defecto sea el
correcto mediante una buena disposicion légica del contenido.

El establecimiento de un orden de tabulacién logico, sin necesidad de recurrir al "tabindex",
es importante atendiendo a la recomendacién del punto de verificacion 13.6, sobre la agru-
pacion de enlaces y los mecanismos para saltar esos grupos de enlaces.
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Por ejemplo, imagina que una pagina dispone de los enlaces principales agrupados al
comienzo (Inicio, Mapa del sitio, Enlaces, Contacto, etc.) precedidos de un vinculo que
permite saltarlos para ir a la seccién del contenido principal y que el enlace de "atajo" (el
que permite saltar el grupo de enlaces) tiene un orden de tabulacién 1 y los del grupo tie-
nen también asignado un "tabindex" (2, 3, 4, etc).

<map id="barra navegacion" name="barra navegacion" title="Barra de
navegacion'>

<p>Navegar por el sitio.<br>

<a href="#contenido" class="atajo" tabindex="1" title="Saltar barra de
navegacién e ir al contenido"> Ir al contenido</a>

[ <a href="a.htm" tabindex="2">Seccidn A</a> |

<a href="b.htm" tabindex="3">Seccidén B</a> |

<a href="c.htm" tabindex="4">Seccidén C</a> |

<a href="d.htm" tabindex="5">Seccidén D</a> ]
</p>

</map>

<a name="contenido" class="atajo"></a>

Si accedes con el tabulador al enlace "atajo" y lo accionas, te llevara a la seccion del con-
tenido principal. Pero, si después vuelves a usar el tabulador, es posible que en algunos
navegadores vuelva a dirigirte al enlace con un orden de tabulacién 2 (el siguiente al enla-
ce de atajo), en vez de seguir por los enlaces de la seccion de contenido.

Importante: evita abusar del uso de "tabindex", dejandolo para cuando sea realmente
necesario, y basa la tabulacion en una disposicion légica y coherente del contenido del
documento.

vz Proporcione atajos de teclado [9.5]

HTML 4.01 permite a los desarrolladores de contenidos especificar atajos de teclado en
sus documentos para los enlaces y controles de formulario mediante el atributo "access-
key" (que funciona con los elementos A, AREA, BUTTON, INPUT, LABEL, LEGEND, TEX-
TAREA).

Las acciones que tienen lugar al usar las accesskey dependen del elemento con el que
estan asignadas. Si la tecla esta asociada con un enlace se seguira el enlace, si se trata
de un campo de texto se situara el cursor sobre el mismo, si se trata de un checkbox se
seleccionara, etc.

Los navegadores antiguos no reconocen las teclas de acceso rapido, pero los actuales si.
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Debido a la importancia creciente de la accesibilidad web, han aparecido una serie de
herramientas software para la evaluacion automativa o reparacién de los sitios web. Estas
herramientas se basan principalmente en las Pautas de Accesibilidad al Contenido Web
1.0, desarrolladas por la Iniciativa de Accesibilidad Web del W3C (vistas en la presente
guia y de aplicacién en el contexto europeo).

Importante: A pesar de ser una inestimable ayuda en la evaluacion de la accesibilidad
de los sitios web, hay que tener en cuenta que estas herramientas estan lejos de ser infa-
libles y tienen ciertas limitaciones a la hora de la validacién, haciendo imprescindi-
ble la participaciéon de un experto.

El WAI-W3C mantiene una lista de herramientas herramientas de Evaluacion, Reparacién y
Transformacion para la Accesibilidad del Contenido Web. (http://www.w3.org/WAI/ER/existing-
tools.html). Por la importancia de la herrmamienta TAW, que es la universalmente aceptada
en Espana para la validacion de sitios web, se detalla el funcionamiento de ésta.

TAW: Test de Accesibilidad Web (http://www.tawdis.net)

TAW, desarrollado por la Fundacion CTIC, es la herramienta de evaluacion automatica de
accesibilidad de habla hispana mas importante. Dispone de una version online y de otra des-
cargable que permite trabajar sin conexion a Internet, siendo ambas versiones gratuitas.

Versién online

En la version online se introduce una direccion URL, la aplicacion analiza la pagina
(basandose en las pautas de accesibilidad WCAG 1.0) y genera un informe HTML basado
en la pagina original con informacion sobre el resultado del analisis.

En la siguiente imagen podemos ver un ejemplo del informe TAW.

2]
3 Resultados del analisis
t .a ew. Automatico Manual
test accesibilidad webe@ Prioridad 1 o5 Eh158
TAW 3.0 (3/7/06 9:28 AM) Validacidn utilizando normas WAl 5 de Prioridad 2 2142 E203
eyde , , Prioridad 3 Eb22 B S6
Resultado de la verificacion: http://veww . telefonica.net

2PYRYRRRYR2YRRRYREYERRYR2YRBRYRE BE
Y2 d e
deuvenzy

e ez2eez Espafia. mates 7 de marze de 2000

Telefonica Net

+ infa -
:fﬁ:ﬁ%s; — j Soluciones ADSL 2 A ‘
E
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El informe se divide en varias partes:

» Cabecera: muestra el logotipo, version del TAW y version de las normas WAI uti-
lizadas para el analisis.

* Pagina analizada: se muestra la pagina con iconos insertados indicando los pro-
blemas de accesibilidad encontrados.

* Informe resumen: se muestran los problemas de accesibilidad encontrados, or-
ganizados por prioridad.

El TAW genera varios iconos de diferentes colores para representar la prioridad de los pun-
tos de verificacion.

A continuacion, se describen los iconos utilizados por esta herramienta.

. Prioridad 1 de tipo automatico.

Prioridad 1 de tipo manual.

APrioridad 2 de tipo automatico.

APrioridad 2 de tipo manual.

Prioridad 3 de tipo automatico.

rrioridad 3 de tipo manual.
El TAW diferencia entre dos tipos de problemas:

1.Automaticos: Aquellos en los que la herramienta tiene la certeza de que incum-
plen las pautas (por ejemplo, una imagen sin texto alternativo).

2.Manuales: La aplicacion no los comprueba automaticamente y necesitan una re-
vision manual por parte del desarrollador (por ejemplo, la necesidad del uso de
"longdesc" en las imagenes).

En el resumen, el TAW muestra:

Un listado con los problemas de accesibilidad encontrados (ordenados por prio-
ridad) y su descripicion.

* El nUmero de linea de la pagina analizada.

La etiqueta HTML que genera el problema de accesibilidad.

El criterio de la version online de TAW para considerar que una pagina es TAW-
valida es que se cumplan todos los puntos de verificacion automaticos de priori-
dad 1.
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Versién descargable

La version descargable del TAW es una aplicacion de escritorio para al analisis automati-
co de sitios web basandose en las Pautas de Accesibilidad al Contenido Web 1.0. TAW
sigue los enlaces de los documentos HTML de forma que permite analizar desde una
Unica pagina hasta sitios web completos.

Para el analisis de las paginas, TAW permite la seleccién de los puntos de verificacion a
comprobar asi como la creacion de nuevas reglas personalizadas. Finalmente, genera
diferentes tipos de informes sobre el resultado del analisis.

Es multiplataforma y dispone de instaladores para varios sistemas operativos: Windows®,
Mac OS®, Unix y familiares (Linux, Solaris®, etc.)

** Test de Accesibilidad Web

Archivo Informes Revision Configuracion Ayuda

I Analizador 1 x]

URL: fwww.telefonica.net =]
anlams: Niveles a seguir: Péginas a analizar:
I P Analizar | @Reamlzar | B parar ] Il Pausar | I fi- Informes I fZ Pautas |
[ B Resumen | 1 Prioridad1 |~ Prioridad2 | 7 Prioridad3 | U Usuario |
Automdtico|  Manual | Verificacidn
95 147 ¢ [ Prioridad 1: http:iwww.telefonicanet |~ |
93 94 o 4 1.1 Proparcione un texto equivalente para todo elemento no texual (Par ejemplo, a través de “alt’, "Ig
] 1 e 4 2.1 Assglrese de que loda |a informacion fransmitida a través de los colores también esté disponi]
0 13 o 4 5.1Enlastablas de dalos, identifique los encabezamientos de filay columna.
0 13 o~ 41 5.2 Paralas tablas de datos que tienen dos o mas niveles Idgicos de encabezamientos de fila o co
0 1 o 4 6.1 Organice el documento de forma gue pueda ser lefdo sin hoja de estilo. Por ejemplo, cuando u
2 16 o 1 6.3 Aseglirese de que las paginas sigan siendo utilizables cuando se desconecten o o se sopo
0 g o 4 8.1aHaga los elementos de programacidn, tales como scripts v applets, directamente accesibles
0 1 o 1 11.4 8i, después de los mayores esfuerzos, no puede crear una pagina accesible, proporcione uny |
-
Cédigo fuente |
- 1 <himl= =
=head= =
=title=Telefonica Net=flitie= =
4 Lol [+ |

M' | Personalizado | MOD |

Existe un icono que se puede afiadir a las paginas web para indicar que ha superado el
test de accesibilidad web del TAW, similar a los iconos del W3C de conformidad con el
cédigo de las gramaticas formales.
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Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0

Recomendacién W3C de 5 de mayo de 1999

La unica versién normativa de este documento es la version original en inglés que se
encuentra en el sitio web del W3C http://www.w3.0rg/TR/1999/WAI-WEBCONTENT-
19990505.

Ninguna parte del presente documento en espafiol es normativa aunque se especifique
lo contrario.

Esta version puede contener errores debidos a la traduccion. Para comunicar errores de
esta traduccién o proponer comentarios a la misma, envie un mensaje a los traductores.

Copyright © 1999 W3C ® (MIT, INRIA, Keio), Todos los Derechos Reservados. Son apli-
cables las reglas del W3C sobre obligaciones, marcas registradas, utilizaciéon de docu-
mentos y licencias de software.

Traductores: Carlos Egea, Alicia Sarabia, Alan Chuter

Pauta 1 - "Proporcione alternativas equivalentes para el contenido
visual y auditivo".

Proporcione un contenido que, presentado al usuario, cumpla esencialmente la misma
funcion o propdsito que el contenido visual o auditivo.

Si bien algunas personas no pueden utilizar imagenes, peliculas, sonidos, applets, etc,
directamente, si pueden utilizar paginas que incluyen informaciéon equivalente a los conte-
nidos visuales o auditivos. La informacién equivalente debe cumplir la misma finalidad que
los contenidos visuales o auditivos. Asi, un texto equivalente para la imagen de una flecha
ascendente que vincule con una tabla de contenidos, podria ser "Ir a tabla de contenidos".
En algunos casos, un equivalente deberia describir la apariencia del contenido visual (por
ejemplo, para tablas complejas, carteles o diagramas) o el sonido del contenido auditivo
(por ejemplo, para los ejemplos sonoros usados en educacion).

Esta pauta enfatiza la importancia de aportar equivalentes textuales para los contenidos
no textuales (por ejemplo, imagenes, sonido pregrabado, video, etc). La importancia del
texto equivalente radica en su capacidad para ser interpretado por vias que son accesi-
bles para personas pertenecientes a diversos grupos de discapacidad usando diversa tec-
nologia. El texto puede ser interpretado por sintetizadores de voz o dispositivos braille y
puede ser presentado visualmente (en varios tamafos) en visualizadores de ordenador y
papel. El sintetizador de voz es esencial para personas ciegas y para las que tienen difi-
cultades de lectura que, a menudo, acompanan a discapacidades cognitivas, de aprendi-
zaje o sordera. El braille es esencial para personas con discapacidad auditiva y visual,
tanto como para los individuos que solamente son ciegos. La salida visual de texto bene-
ficia tanto a los usuarios sordos como a la mayoria de usuarios de la web.
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Proporcionar equivalentes no textuales (dibujos, videos, sonido) del texto es también
beneficioso para algunos usuarios, especialmente las personas analfabetas o con dificul-
tad para la lectura. En las peliculas o presentaciones visuales, la accion representada, tal
como el lenguaje corporal u otras pistas visuales, podrian no estar acompafadas de sufi-
ciente informacion auditiva como para transmitir la misma informacion. A menos que se
proporcionen descripciones verbales de las acciones representadas, las personas que no
puedan ver (o visualizar) el contenido visual, no podran percibirlo.

D Puntos de verificacién:

1.1 Proporcione un texto equivalente para todo elemento no textual (por ejemplo, a tra-
vés de "alt", "longdesc" o en el contenido del elemento). Esto incluye: imagenes, repre-
sentaciones graficas del texto, mapas de imagen, animaciones (por ejemplo, GIFs ani-
mados), "applets" y objetos programados, "ascii art", marcos, scripts, imagenes usa-
das como vinetas en las listas, espaciadores, botones graficos, sonidos (ejecutados
con o sin interaccion del usuario), archivos exclusivamente auditivos, banda sonora
del video y videos. [Prioridad 1]

Por ejemplo, en HTML.:

« Utilice "alt" para los elementos IMG, INPUT y APPLET o proporcione texto equiva-
lente en el contenido de los elementos OBJECT Y APPLET.

 Para contenidos complejos (por ejemplo, las graficas) en los que el texto del atribu-
to "alt" no es suficiente, proporcione una descripcion adicional usando, por ejem-
plo longdesc" con IMG o FRAME, un enlace dentro de un elemento OBJECT o un
enlace descriptivo en el documento.

» Para mapas de imagen, use el atributo "alt" con AREA o el elemento MAP con
elementos A (y otro texto) como contenido.

Consultar también punto de verificacién 9.1 y punto de verificacion 13.10.

1.2 Proporcione vinculos redundantes en formato texto para cada zona activa de un
mapa de imagen del servidor. [Prioridad 1]

Consultar también punto de verificacion 1.5 y punto de verificacién 9.1.

1.3 Hasta que las aplicaciones de usuario puedan leer automaticamente el texto equi-
valente de la banda visual, proporcione una descripcion auditiva de la informacion
importante de la pista visual de una presentacion multimedia. [Prioridad 1]

Sincronice la descripcion auditiva con la banda sonora como en el punto de verifica-
cion 1.4.

Consultar también punto de verificacién 1.1 para informacion sobre textos equivalen-
tes para el contenido visual.
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1.4 Para toda presentacion multimedia tempodependiente (por ejemplo, una pelicu-
la 0 animacién) sincronice alternativas equivalentes (por ejemplo, subtitulos o des-
cripciones de la banda visual) con la presentacion. [Prioridad 1]

1.5 Hasta que las aplicaciones de usuario interpreten el texto equivalente para los
vinculos de los mapas de imagen de cliente, proporcione vinculos de texto redun-
dantes para cada zona activa del mapa de imagen de cliente. [Prioridad 3]

Consultar también punto de verificacion 1.2 y punto de verificaciéon 9.1.

Pauta 2: No se base sélo en el color.
Asegurese de que los textos y graficos son comprensibles cuando se vean sin color.

Si el color por si mismo se usa para transmitir informacioén, las personas que no puedan
diferenciar ciertos colores, y los usuarios que no tengan pantallas en color o utilicen dis-
positivos de salida no visuales, no recibiran la informaciéon. Cuando los colores de primer
plano y de fondo tienen un tono similar, pueden no proporcionar suficiente contraste en las
pantallas monocromaticas, asi como a las personas con diferentes tipos de deficiencias de
percepciéon de los colores.

D Puntos de verificacién:

2.1 Asegurese de que toda la informacién transmitida a través de los colores tam-
bién esté disponible sin color, por ejemplo, mediante el contexto o por marcadores.
[Prioridad 1]

2.2 Asegurese de que las combinaciones de los colores de fondo y primer plano ten-
gan suficiente contraste para que sean percibidas por personas con deficiencias de
percepciéon de color o en pantallas en blanco y negro. [Prioridad 2 para las image-
nes. Prioridad 3 para texto].

Pauta 3. Utilice marcadores y hojas de estilo y hdgalo apropiada-
mente.

Marque los documentos con los elementos estructurales apropiados. Controle la presen-
tacion con hojas de estilo en vez de con elementos y atributos de presentacion.

Usando marcadores de forma inapropiada (es decir, no de acuerdo con las especificacio-
nes) se dificulta la accesibilidad. EI mal uso de marcadores para una presentacion (por
ejemplo, utilizando una tabla para maquetar o un encabezado - etiqueta H - para cambiar
el tamafo de la fuente) dificulta que los usuarios con software especializado entiendan la
organizacioén de la pagina o como navegar por ella. Mas aun, utilizando los marcadores de
presentacion en lugar de marcadores estructurales para transmitir estructura (por ejemplo,
construir lo que parece una tabla de datos con un elemento HTML PRE) se hace dificil
interpretar una pagina de forma inteligible a otros dispositivos (consultar la descripcion de
diferencia entre contenido, estructura y presentacion).
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Los desarrolladores de contenidos pueden sentir la tentacion de usar (o usar mal) cons-
trucciones que aseguren el formato deseado en los navegadores antiguos. Deben darse
cuenta de que estas practicas causan problemas de accesibilidad y deben considerar si el
formato es tan importante como para hacer el documento inaccesible a algunos usuarios.

En el otro extremo, los desarrolladores de contenidos no deben sacrificar el marcador apro-
piado porque un determinado navegador o ayuda técnica no pueda procesarlo correctamen-
te. Por ejemplo, es apropiado usar el elemento TABLE en HTML para marcar informacion
tabular aunque algunos lectores de pantalla antiguos no manejen correctamente el texto con-
tiguo (consultar el punto de verificacion 10.3). Usando el elemento TABLE correctamente y
creando tablas que se transformen adecuadamente (consultar la pauta 5) hace posible al soft-
ware interpretar tablas de otra forma que como rejilla en dos dimensiones.

D Puntos de verificacién:

3.1 Cuando exista un marcador apropiado, use marcadores en vez de imagenes para
transmitir la informacion. [NdT] [Prioridad 2]

Por ejemplo, utilice MathML para marcar ecuaciones matematicas y hojas de es-
tilo para el formato de texto y el control de la maquetacion. Igualmente, evite la
utilizacion de imagenes para representar textos. Utilice en su lugar texto y hojas
de estilo.

Consultar también pauta 6 y pauta 11.

3.2 Cree documentos que estén validados por las gramaticas formales publicadas
[Prioridad 2]

Por ejemplo, incluya una declaracion del tipo de documento, al comienzo del mis-
mo, que haga referencia a una DTD publicada (por ejemplo, la DTD HTML 4.0 es-
tricto).

3.3 Utilice hojas de estilo para controlar la maquetacion y la presentacion. [Prioridad 2]

Por ejemplo, utilice la propiedad 'font' de CSS en lugar del elemento HTML FONT
para controlar el estilo de las fuentes.

3.4 Utilice unidades relativas en lugar de absolutas al especificar los valores en los
atributos de los marcadores de lenguaje y en los valores de las propiedades de las
hojas de estilo. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en CSS, utilice 'em' o medidas porcentuales, en vez de 'pt' (puntos)
o 'cm' (centimetros), que son unidades absolutas. Si se usan unidades absolutas,
valide que el contenido presentado es utilizable. [NdT]
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3.5 Utilice elementos de encabezado para transmitir la estructura légica y utilicelos
de acuerdo con la especificacion. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en HTML, utilice H2 para indicar una subseccién de H1. No utilice
encabezados para hacer efectos de fuente.

3.6 Marque correctamente las listas y los items de las listas. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en HTML, anide los elementos de listas OL, UL y DL adecuadamente.

3.7 Marque las citas. No utilice el marcador de citas para efectos de formato tales
como sangrias. [Prioridad 2]

Por ejemplo en HTML, utilice los elementos Q y BLOCKQUOTE para marcar ci-
tas cortas y largas, respectivamente.

Pauta 4. Identifique el idioma usado.

Use marcadores que faciliten la pronunciacion o interpretacién de texto abreviado o extran-
jero.

Cuando los desarrolladores de contenido especifican los cambios en el idioma de un docu-
mento, los sintetizadores de voz y los dispositivos braille pueden cambiar automaticamen-
te al nuevo lenguaje, haciendo el documento mas accesible a usuarios multilinglies. Los
desarrolladores de contenido deberian identificar el idioma predominante del contenido de
un documento (a través de un marcador o en el encabezado HTTP). Deberian también
proporcionar la expansion de las abreviaturas y los acréonimos.

Ademas de apoyar a las ayudas técnicas, la identificacién del idioma usado permite a
los motores de busqueda localizar las palabras claves e identificar los documentos en el
idioma deseado. Los marcadores de idioma mejoran también la legibilidad de la web
para todo el mundo, incluso para aquellos con discapacidades de aprendizaje, cogniti-
vas o sordera.

Cuando los cambios en las abreviaturas y el idioma no son identificados, pueden ser indes-
cifrables para los lectores de pantalla y los dispositivos braille.

D Puntos de verificacién:

4.1 Identifique claramente los cambios en el idioma del texto del documento y en
cualquier texto equivalente (por ejemplo, leyendas). [Prioridad 1]

Por ejemplo en HTML, utilice el atributo "lang". En XML, utilice "xml:lang".
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4.2 Especifique la expansion de cada abreviatura o acronimo cuando aparezcan
por primera vez en el documento. [Prioridad 3]

Por ejemplo, en HTML, use el atributo "title" de los elementos "ABBR" y
"ACRONYM". Proporcionar la expansiéon en el cuerpo principal del documento
también ayuda a la usabilidad del documento.

4.3 Identifique el idioma principal de un documento. [Prioridad 3]

Por ejemplo, en HTML, coloque el atributo "lang" en el elemento HTML. En XML,
utilice "xml:lang". Los operadores de servidores podrian configurar sus servidores
para aprovechar los mecanismos de transferencia del contenido del protocolo
HTTP ([RFC2068], seccion 14.13), de forma que los clientes puedan recibir auto-
maticamente los documentos en el idioma seleccionado.

Pauta 5. Cree tablas que se transformen correctamente.

Asegure que las tablas tienen los marcadores necesarios para transformarlas mediante
navegadores accesibles y otras aplicaciones de usuario.

Las tablas deberian utilizarse solamente para marcar la informacién tabular ("tablas de
datos"). Los desarrolladores de contenidos deberian evitar usarlas para maquetar paginas
("tablas de composicion"). Usar tablas para cualquier finalidad crea también especiales difi-
cultades para los usuarios de lectores de pantalla (consultar punto de verificacion 10.3).

Algunas aplicaciones de usuario permiten a los usuarios navegar entre las celdas de las
tablas y acceder a los encabezamientos y otras informaciones de las celdas. A menos que
marquemos apropiadamente las tablas, éstas no proporcionaran a la aplicacién de usua-
rio la informacién necesaria para ello (consultar también la pauta 3).

Los siguientes puntos de verificacion beneficiaran directamente a las personas que acce-
dan a la tabla por medios auditivos (por ejemplo, un lector de pantalla o un PC de automo-
vil), 0 a aquellos que solo visualicen una parte de la pagina cada vez (por ejemplo, los
usuarios ciegos o de escasa visién que utilicen un sistema auditivo o un dispositivo braille
u otros usuarios de dispositivos con pantallas pequefas, etc.).

D Puntos de verificacién:

5.1 En las tablas de datos, identifique los encabezamientos de fila y columna.
[Prioridad 1]

Por ejemplo, en HTML, use TD para identificar las celdas de datos y TH para los
encabezamientos.

5.2 Para las tablas de datos que tienen dos o mas niveles l6gicos de encabezamien-
tos de fila o columna, utilice marcadores para asociar las celdas de encabezamien-
to y las celdas de datos. [Prioridad 1]

Por ejemplo, en HTML, utilice THEAD, TFOQOT, y TBODY, para agrupar las filas,

COL y COLGROUP para agrupar las columnas y los atributos "axis", "scope" y
"headers" para describir relaciones mas complejas entre los datos.
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5.3 No utilice tablas para maquetar, a menos que la tabla tenga sentido cuando se
alinee. Por otro lado, si la tabla no tiene sentido, proporcione una alternativa equi-
valente (la cual debe ser una version alineada). [Prioridad 2]

Nota. Una vez que las aplicaciones de usuario soporten la colocacion mediante
hojas de estilo, las tablas no se deben utilizar para maquetar. Consultar también
punto de verificaciéon 3.3.

5.4 Si se utiliza una tabla para maquetar, no utilice marcadores estructurales para
realizar un efecto visual de formato. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en HTML no utilice elemento TH para hacer que el contenido de
una celda (que no sea de encabezamiento de tabla) se visualice centrado y en
negrita.

5.5 Proporcione resimenes de las tablas. [Prioridad 3]

Por ejemplo, en HTML, use el atributo "summary" en el elemento TABLE.

5.6 Proporcione abreviaturas para las etiquetas de encabezamiento. [Prioridad 3]

Por ejemplo, en HTML, use el atributo "abbr" en el elemento TH.

Consultar también punto de verificacion 10.3.

Pauta 6. Asegirese de que las pdginas que incorporan nuevas tec-
nologias se transformen correctamente.

Asegurese de que las paginas son accesibles incluso cuando no se soportan las tecnolo-
gias mas modernas o éstas estén desconectadas.

Si bien se alienta a los desarrolladores de contenidos a usar nuevas tecnologias que
superen los problemas que proporcionan las tecnologias existentes, deberan saber como
hacer para que sus paginas funcionen con navegadores mas antiguos y para quienes deci-
dan desconectar esta caracteristica.
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D Puntos de verificacién:

6.1 Organice el documento de forma que pueda ser leido sin hoja de estilo. Por ejem-
plo, cuando un documento HTML es interpretado sin asociarlo a una hoja de estilo,
tiene que ser posible leerlo. [Prioridad 1]

Cuando el contenido esta organizado l6gicamente, es interpretado de forma que
la organizacién continua siendo clara incluso cuando se desconecten o no se so-
porten las hojas de estilo.

6.2 Asegurese de que los equivalentes de un contenido dinamico son actualizados
cuando cambia el contenido dinamico. [Prioridad 1]

6.3 Asegurese de que las paginas sigan siendo utilizables cuando se desconecten o
no se soporten los scripts, applets u otros objetos programados. Si esto no es posi-
ble, proporcione informacién equivalente en una pagina alternativa accesible.
[Prioridad 1]

Por ejemplo, asegurese de que los enlaces que lanzan scripts funcionan cuando
éstos se desconecten o no se soporten (por ejemplo, no utilizar un "javascript" co-
mo objetivo de un enlace). Si no es posible hacer la pagina utilizable sin scripts,
proporcione un texto equivalente con el elemento NOSCRIPT o utilice un script del
servidor en lugar de un script de cliente o proporcione una pagina alternativa ac-
cesible como para el punto de verificacion 11.4. Consultar también la pauta 1.

6.4 Para los scripts y applets, asegurese de que los manejadores de evento sean
independientes del dispositivo de entrada. [Prioridad 2]

Consultar la definicion de independencia del dispositivo.

6.5 Asegurese de que los contenidos dinamicos son accesibles o proporcione una
pagina o presentacion alternativa. [Prioridad 2]

Por ejemplo en HTML, utilice NOFRAMES al final de cada 'frameset'. Para algu-
nas aplicaciones, los scripts del servidor pueden ser mas accesibles que los del
cliente.

Consultar también punto de verificacion 11.4.

Pauta 7. Asegure al usuario el control sobre los cambios de los con-
tenidos tempo-dependientes.

Asegurese de que los objetos o paginas que se mueven, parpadean, se desplazan o se
actualizan automaticamente, puedan ser detenidos o parados.
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Algunas personas con discapacidades cognitivas o visuales son incapaces de leer textos
que se mueven con la suficiente rapidez o en absoluto. El movimiento puede también dis-
traer de tal manera que el resto de la pagina se vuelve ilegible para las personas con dis-
capacidades cognitivas. Los lectores de pantalla son incapaces de leer textos moviles. Las
personas con discapacidades fisicas podrian no ser capaces de moverse tan rapida o cer-
teramente como para interactuar con objetos moviles.

Nota: Todos los puntos de verificacion que siguen, implican alguna responsabilidad por
parte del desarrollador del contenido hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen
adecuados mecanismos de control de la caracteristica.

D Puntos de verificacién:

7.1 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan controlarlo, evite provocar des-
tellos en la pantalla. [Prioridad 1]

Nota: Los usuarios con epilepsia fotosensitiva pueden tener ataques desenca-
denados por parpadeos o destellos que oscilen entre los 4 y los 59 destellos
por segundo (hertzios), con un nivel maximo a los 20 destellos por segundo,
asi como con los cambios rapidos de oscuridad a iluminaciéon (como las luces
estroboscépicas).

7.2 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan controlarlo, evite el parpadeo del
contenido (por ejemplo, cambio de presentacion en periodos regulares, asi como el
encendido y apagado). [Prioridad 2]

7.3 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan congelar el movimiento de los
contenidos, evite los movimientos en las paginas. [Prioridad 2]

Cuando una pagina incluye contenido mévil, proporcione un mecanismo dentro de
un script o un applet que permita a los usuarios congelar el movimiento o actuali-
zacion. El uso de las hojas de estilo con scripts que creen movimiento, permite a
los usuarios desconectar u obviar el efecto mas facilmente. Consultar también la
pauta 8.

7.4 Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la posibilidad de detener las
actualizaciones, no cree paginas que se actualicen automaticamente de forma perié-
dica. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en HTML, no cree paginas que se actualicen automaticamente con
"HTTP EQUIV=refresh" hasta que las aplicaciones de usuario permitan desconec-
tar esta caracteristica.
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7.5 Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la posibilidad de detener el
redireccionamiento automatico, no utilice marcadores para redirigir las paginas
automaticamente. En su lugar, configure el servidor para que ejecute esta posibili-
dad. [Prioridad 2]

Nota. Los elementos BLINK y MARQUEE no estan definidos en ninguna especi-
ficacion W3C HTML, y no deberian ser utilizados. Consultar también la pauta 11.

Pauta 8. Asegure la accesibilidad directa de las interfaces de usua-
rio incrustadas.

Asegure que la interfaz de usuario sigue los principios de un disefio accesible: funcionali-
dad de acceso independiente del dispositivo, teclado operable, voz automatica, etc.

Cuando un objeto incrustado tiene su "propia interfaz", ésta (al igual que la interfaz de su
navegador) debe ser accesible. Si la interfaz del objeto incrustado no puede hacerse acce-
sible, debe proporcionarse una solucion alternativa accesible.

Nota: Para informacién sobre interfaces accesibles, por favor consulte las Pautas de
Accesibilidad a las Aplicaciones de Usuario [WAI-USERAGENT] y las Pautas de
Accesibilidad para las Herramientas de Creaciéon [WAI-AUTOOL].

D Puntos de verificacién:

8.1 Haga los elementos de programacion, tales como scripts y applets, directamen-
te accesibles o compatibles con las ayudas técnicas [Prioridad 1 si la funcionalidad
es importante y no se presenta en otro lugar; de otra manera, Prioridad 2]

Consultar también la pauta 6.

Pauta 9. Disefie para la independencia del dispositivo.

Utilice caracteristicas que permitan la activacion de los elementos de la pagina a través de
diversos dispositivos de entrada.

El acceso independiente del dispositivo significa que el usuario puede interactuar con la
aplicacién de usuario o el documento con un dispositivo de entrada (o salida) preferido -
ratén, teclado, voz, puntero de cabeza (licornio) u otro. Si, por ejemplo, un control de for-
mulario soélo puede ser activado con un ratén u otro dispositivo de apuntamiento, alguien
que use la pagina sin verla, con entrada de voz, con teclado o quien utilice otro dispositi-
vo de entrada que no sea de apuntamiento, no sera capaz de utilizar el formulario.

Nota: Proporcionando textos equivalentes para los mapas de imagen o las imagenes usa-
das como vinculos, se hace posible a los usuarios interactuar con ellos sin un dispositivo
de apuntamiento. Consultar también la pauta 1.

Generalmente, las paginas que permiten la interaccion a través del teclado son también
accesibles a través de una entrada de voz o una serie de comandos.
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D Puntos de verificacién:

9.1 Proporcione mapas de imagen controlados por el cliente en lugar de por el ser-
vidor, excepto donde las zonas sensibles no puedan ser definidas con una forma
geométrica. [Prioridad 1]

Consultar también punto de verificacidon 1.1, punto de verificacion 1.2, y punto de
verificaciéon 1.5.

9.2 Asegurese de que cualquier elemento que tiene su propia interfaz pueda mane-
jarse de forma independiente del dispositivo. [Prioridad 2]

Consultar la definicion de independencia del dispositivo.

Consultar también la pauta 8.

9.3 Para los "scripts", especifique manejadores de evento légicos en vez de mane-
jadores de evento dependientes de dispositivos. [Prioridad 2]

9.4 Cree un orden légico para navegar con el tabulador a través de vinculos, contro-
les de formulario y objetos. [Prioridad 3]

Por ejemplo, en HTML, especifique el orden de navegacion con el tabulador a tra-
vés del atributo "tabindex" o asegure un disefio de pagina légico.

9.5 Proporcione atajos de teclado para los vinculos mas importantes (incluidos los
de los mapas de imagen de cliente), los controles de formulario y los grupos de con-
troles de formulario. [Prioridad 3]

Por ejemplo, en HTML, especifique los atajos a través del atributo "accesskey".

Pauta 10. Utilice soluciones provisionales.

Utilice soluciones de accesibilidad provisionales de forma que las ayudas técnicas y los
antiguos navegadores operen correctamente.

Por ejemplo, los navegadores antiguos no permiten al usuario navegar a cuadros de edi-
cion vacios. Los antiguos lectores de pantalla leen las listas de vinculos consecutivos
como un solo vinculo. Estos elementos activos son, por tanto, de dificil o imposible acce-
so. Igualmente, cambiar la ventana actual o hacer aparecer inesperadamente nuevas ven-
tanas, puede ser muy desorientador para los usuarios que no pueden ver lo que esta ocu-
rriendo.
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Nota: Los siguientes puntos de verificacion se aplican hasta que las aplicaciones de usua-
rio (incluidas las ayudas técnicas) solucionen estos problemas. Estos puntos de verifica-
cion estan clasificados como "provisionales" lo que significa que el Grupo de Trabajo de
las Pautas de Contenido en la Web los considera validos y necesarios para la accesibili-
dad de la web en el momento de la publicacién de este documento. Sin embargo, el Grupo
de Trabajo espera que estos puntos de verificacion no sean necesarios en un futuro, una
vez que las tecnologias de la web hayan incorporado las caracteristicas y capacidades
esperables.

D Puntos de verificacién:

10.1 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan desconectar la apertura de nue-
vas ventanas, no provoque apariciones repentinas de nuevas ventanas y no cambie
la ventana actual sin informar al usuario. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en HTML, evite usar un marco cuyo objetivo es una nueva ventana.

10.2 Hasta que las aplicaciones de usuario soporten explicitamente la asociaciéon
entre control de formulario y etiqueta, para todos los controles de formularios con
etiquetas asociadas implicitamente, asegurese de que la etiqueta esta colocada ade-
cuadamente. [Prioridad 2]

La etiqueta debe preceder inmediatamente a su control en la misma linea (se per-
mite mas de una etiqueta/control por linea) o estar en la linea que precede al con-
trol (con sélo una etiqueta y un control por linea) [NdT]. Consultar también punto
de verificaciéon 12.4.

10.3 Hasta que las aplicaciones de usuario (incluidas las ayudas técnicas) interpre-
ten correctamente los textos contiguos, proporcione un texto lineal alternativo (en
la pagina actual o en alguna otra) para todas las tablas que maquetan texto en para-
lelo, columnas envoltorio de palabras. [Prioridad 3]

Nota: Por favor, consulte la definicion de tabla alineada. Este punto de verificacion
beneficia a aquellos que tienen aplicaciones de usuario (como algunos lectores de
pantalla) que son incapaces de manejar bloques de texto contiguo; el punto de ve-
rificacion no debe desanimar a los desarrolladores de contenidos en el uso de ta-
blas para presentar informacion tabular.

10.4 Hasta que las aplicaciones de usuario manejen correctamente los controles
vacios, incluya caracteres por defecto en los cuadros de edicién y areas de texto.
[Prioridad 3]

Por ejemplo, en HTML, haga esto con TEXTAREA e INPUT.
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10.5 Hasta que las aplicaciones de usuario (incluidas las ayudas técnicas) interpre-
ten claramente los vinculos contiguos, incluya caracteres imprimibles (rodeados de
espacios), que no sirvan como vinculo, entre los vinculos contiguos. [Prioridad 3]

Pauta 11. Utilice las tecnologias y pautas W3C.

Utilice tecnologias W3C (de acuerdo con las especificaciones) y siga las pautas de acce-
sibilidad. Donde no sea posible utilizar una tecnologia W3C, o usandola se obtengan
materiales que no se transforman correctamente, proporcione una version alternativa del
contenido que sea accesible.

Las actuales pautas recomiendan las tecnologias W3C (por ejemplo, HTML, CSS, etc.) por
varias razones:

* Las tecnologias W3C incluyen caracteristicas accesibles "incorporadas".

* Las especificaciones W3C pronto seran revisadas para asegurar que los temas
de accesibilidad se toman en consideracién en la fase de disefio.

* Las especificaciones W3C estan desarrolladas en un proceso abierto de laborio-
SO CONsenso.

Muchos formatos no recomendados por W3C (por ejemplo, PDF, Schockwave, etc.)
requieren ser vistos bien con plug-ins o con aplicaciones auténomas. A menudo, estos for-
matos no pueden ser visualizados o navegados con aplicaciones de usuario estandares
(incluyendo ayudas técnicas). Evitar estos formatos y caracteristicas no estandar (elemen-
tos, atributos, propiedades y extensiones patentados), tendera a hacer mas accesibles las
paginas a mas gente que utiliza una amplia variedad de hardware y software. Cuando
deba utilizar tecnologias no accesibles (patentadas o no), debe proporcionar una pagina
equivalente accesible.

Incluso cuando se utilicen tecnologias W3C, deben ser usadas de acuerdo con las pautas
de accesibilidad. Cuando utilice nuevas tecnologias, asegurese de que se transforman
correctamente (consultar también la pauta 6).

Nota: Convertir los documentos (desde PDF, Postscript, RTF, etc.) a lenguajes de marca-
do W3C (HTML, XML) no siempre crea un documento accesible. Por tanto, valide cada
pagina respecto a la accesibilidad y utilidad después del proceso de conversion. Si una
pagina no se convierte de forma legible, revise la pagina hasta que su presentacién origi-
nal se convierta adecuadamente o bien proporcione una versién en HTML o en texto
plano.

D Puntos de verificacién:
11.1 Utilice tecnologias W3C cuando estén disponibles y sean apropiadas para la
tarea y use las ultimas versiones que sean soportadas. [Prioridad 2]

Consulte la lista de referencias para informacion sobre donde encontrar las ulti-
mas especificaciones W3C y [WAI-UA-SUPPORT] para informacién sobre como
las aplicaciones de usuario que soportan las tecnologias W3C.
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11.2 Evite caracteristicas desaconsejadas por las tecnologias W3C. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en HTML, no utilice el elemento desaconsejado FONT; use en su lu-
gar hojas de estilo (por ejemplo, la propiedad "font" en CSS).

11.3 Proporcione la informacion de modo que los usuarios puedan recibir los docu-
mentos segun sus preferencias (por ejemplo, idioma, tipo de contenido, etc.).
[Prioridad 3]

Nota: Use la negociaciéon de contenidos donde sea posible.

11.4 Si, después de los mayores esfuerzos, no puede crear una pagina accesible,
proporcione un vinculo a una pagina alternativa que use tecnologias W3C, sea acce-
sible, tenga informacién (o funcionalidad) equivalente y sea actualizada tan a menu-
do como la pagina (original) inaccesible. [Prioridad 1]

Nota: Los desarrolladores de contenido sélo deben enviar a paginas alternativas
cuando otras soluciones fallen, porque las paginas alternativas se actualizan con
menor frecuencia que las paginas primarias. Una pagina no actualizada puede
ser tan frustrante como una pagina inaccesible, puesto que en ambos casos, la
informacion de la pagina original no esta disponible. La generacion automatica de
paginas alternativas puede conducir a actualizaciones mas frecuentes, pero los
desarrolladores de contenidos deben asegurar que las paginas generadas siem-
pre tengan sentido y que los usuarios puedan navegar por el sitio siguiendo los
vinculos de las paginas primarias, las paginas alternativas o ambas. Antes de en-
viar a una pagina alternativa, reconsidere el disefio de la pagina original; hacién-
dola accesible es probable que la mejore para todos los usuarios.

Pauta 12. Proporcione informacién de contexto y orientacién.

Proporcione informacién de contexto y orientativa para ayudar a los usuarios a entender
paginas o elementos complejos.

Agrupar los elementos y proporcionar informacion contextual sobre la relacion entre ele-
mentos puede ser util a todos los usuarios. Las relaciones complejas entre las partes de
una pagina pueden resultar dificiles de interpretar a personas con discapacidades cogniti-
vas o visuales.
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D Puntos de verificacién:

12.1 Titule cada marco para facilitar su identificacion y navegacion. [Prioridad 1]

Por ejemplo, en HTML, utilice el atributo "title" en los elementos FRAME.

12.2 Describa el propésito de los marcos y como éstos se relacionan entre si, si no
resulta obvio solamente con el titulo del marco. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en HTML, utilice "longdesc" o un vinculo a una descripcion.

12.3 Divida los bloques largos de informacién en grupos mas manejables cuando
sea natural y apropiado. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en HTML, utilice OPTGROUP para agrupar los elementos OPTION
dentro de un SELECT; agrupe controles de formulario con FIELDSET y LEGEND;
utilice listados anidados cuando sea apropiado; utilice encabezamientos para es-
tructurar documentos, etc.

Consultar también la pauta 3.

12.4 Asocie explicitamente las etiquetas con sus controles. [Prioridad 2]

Por ejemplo, en HTML, utilice LABEL y su atributo "for".

Pauta 13. Proporcione mecanismos claros de navegacién.

Proporcione mecanismos de navegacion claros y coherentes (informacién orientativa,
barras de navegacion, un mapa del sitio, etc.) para incrementar la probabilidad de que una
persona encuentre lo que esta buscando en un sitio.

Los mecanismos de navegacion claros y coherentes son importantes para las personas
con discapacidad cognitiva o ceguera y benefician a todos los usuarios.

D Puntos de verificacién:

13.1 Identifique claramente el objetivo de cada vinculo. [Prioridad 2]

El texto del vinculo tiene que tener significado suficiente cuando sea leido fuera
de contexto (por si mismo o como parte de una secuencia de vinculos). También
debe ser conciso.

Por ejemplo, en HTML, escriba "informacion sobre la version 4.3" en lugar de "pin-
cha aqui". Ademas de textos de vinculos claros, los desarrolladores de conteni-
dos deben aclarar el objetivo de un vinculo con un titulo informativo del mismo
(por ejemplo, en HTML, el atributo "title"),
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13.2 Proporcione metadatos para anadir informacién semantica a las paginas y
sitios. [Prioridad 2]

Por ejemplo, use RDF ([RDF]) para indicar el autor de los documentos, el tipo de
contenido, etc.

Nota: Algunas aplicaciones de usuario de HTML pueden construir herramientas
de navegacion a partir de las relaciones entre documentos descritas en el elemen-
to HTML LINK y los atributos "rel" o "rev" (por ejemplo rel="siguiente"; rel="ante-
rior"; rel="indice", etc.). Consultar también el punto de verificacion 13.5.

13.3 Proporcione informacion sobre la maquetacion general de un sitio (por ejemplo,
mapa del sitio o tabla de contenidos). [Prioridad 2]

En la descripcién de la maquetacion del sitio, destaque y explique las caracteris-
ticas de accesibilidad disponibles.

13.4 Utilice los mecanismos de navegacion de forma coherente. [Prioridad 2]

13.5 Proporcione barras de navegacion para destacar y dar acceso al mecanismo de
navegacion. [Prioridad 3]

13.6 Agrupe los vinculos relacionados, identifique el grupo (para las aplicaciones de
usuario) y, hasta que las aplicaciones de usuario lo hagan, proporcione una manera
de evitar el grupo. [Prioridad 3]

13.7 Si proporciona funciones de busqueda, permita diferentes tipos de busquedas
para diversos niveles de habilidad y preferencias. [Prioridad 3]

13.8 Localice al principio de los encabezamientos, parrafos, listas, etc., la informa-
ciéon que los diferencie. [Prioridad 3]

Nota: Esto es comunmente denominado "front-loading" (colocar al frente) y es es-
pecialmente Util para los que acceden a la informacion con dispositivos seriales
como un sintetizador de voz.

13.9 Proporcione informacion sobre las colecciones de documentos (por ejemplo,
los documentos que comprendan multiples paginas). [Prioridad 3]

Por ejemplo, en HTML, especifique las colecciones de documentos con el ele-
mento LINK y los atributos "rel" y "rev". Otro modo de crear una coleccion es
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construyendo un archivo (por ejemplo, con zip, tar and gzip, stuffit, etc.) de las pa-
ginas multiples.

Nota: La mejora en la presentaciéon ganada por un procesamiento fuera de linea
(offline) puede hacer la navegacion mucho menos costosa a las personas con dis-
capacidad que puedan estar navegando lentamente.
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13.10 Proporcione una manera de saltar sobre un ASCIl art de varias lineas.
[Prioridad 3]

Consultar punto de verificacion 1.1 and ejemplo de ASCII art en el glosario.

Pauta 14. Asegirese de que los documentos sean claros y simples.

Asegure que los documentos son claros y simples para que puedan ser mas facilmente
comprendidos.

La maquetacion coherente de paginas, los graficos reconocibles y el lenguaje faciimente
comprensible benefician a todos los usuarios. En particular, ayudan a personas con disca-
pacidades cognitivas o con dificultades en la lectura. (Por tanto, asegurese de que las ima-
genes tienen textos equivalentes para las personas con discapacidad visual, los de baja
vision o para cualquier usuario que no puede o ha elegido no ver los graficos. Consulte
también la pauta 1).

La utilizacion de un lenguaje claro y simple promueve una comunicacion efectiva. El acce-
so a la informacién escrita puede ser dificil para personas con discapacidades cognitivas
o de aprendizaje. La utilizacién de un lenguaje claro y simple también beneficia a las per-
sonas cuyo primer idioma es diferente al del autor, incluidos aquellos que se comunican
principalmente mediante lengua de signos.

D Puntos de verificacién:

14.1 Utilice el lenguaje apropiado mas claro y simple para el contenido de un sitio.
[Prioridad 1]

14.2 Complemente el texto con presentaciones graficas o auditivas cuando ello faci-
lite la comprension de la pagina. [Prioridad 3]

Consultar también la pauta 1.

14.3 Cree un estilo de presentacion que sea coherente para todas las paginas.
[Prioridad 3]

Copyright © 1994-2006 W3C ® (MIT, ERCIM, Keio). Todos los derechos reservados. Son
aplicables las reglas de responsabilidad, marcas registradas, utilizacion de documentos y
licencias de software.
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