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Plan Nacional de Accion para el Empleo

INTRODUCCION

a) Evolucion reciente de la economia espafiola

Tras la desaceleracion del crecimiento en 2002 en un entorno internacional de atonia econdmica, en
2003 la economia espafiola retoma su senda expansiva y regresa suavemente a tasas de crecimiento
del orden del 3%. Asi, en 2003 el crecimiento se aceler6 hasta un 2,5% desde el 2% de 2002. Esta
tendencia se mantiene en 2004, con un crecimiento medio en el primer semestre de un 2,6% y se prevé
que para el conjunto del afio alcance un 2,8%. En consecuencia, se sigue manteniendo el diferencial
de crecimiento respecto de la zona Euro y avanzando en el proceso de convergencia real con la Unién
Europea.

El entorno internacional ha mejorado significativamente en el Ultimo afio, pese a las incertidumbres
derivadas de la evolucion reciente del precio del petrdleo. El crecimiento se ha dinamizado y se
consolida una recuperacion de amplia base geografica, a partir del impulso inicial de Estados Unidos y
China, poniendo fin a la fase de ralentizacion que se inici6 a finales de 2000.

En este contexto, la economia espafiola ha respondido a la evolucion internacional con relativa
flexibilidad y ha recuperado su ritmo de crecimiento con mayor rapidez y fortaleza que las principales
economias de nuestro entorno. La eurozona creci6 en 2003 un 0,5%, lo que representa un diferencial
de crecimiento favorable a la economia espafiola de dos puntos porcentuales. De esta forma, Espafia
se configura como una de las economias mas dindmicas de la zona.

Estos buenos resultados reflejan, en parte, los cambios estructurales operados en la economia
espafiola, que han permitido aumentar su capacidad de crecimiento y de respuesta ante perturbaciones
externas.

La evolucion reciente del PIB se explica fundamentalmente por la fortaleza de la demanda interna, que
crecio en 2003 un 3,3%. La positiva evolucion del mercado de trabajo, que se refleja en un intenso
ritmo de creacion de empleo, y unas condiciones monetarias y financieras favorables son los
principales factores que sustentan su avance, especialmente del consumo privado y de la inversion en
construccion, los componentes mas dindmicos de la demanda interna.

La fortaleza de la demanda interna compensa la contribucion negativa del sector exterior, que en 2003
fue de 0,8 puntos porcentuales de PIB, con un crecimiento de las exportaciones de un 2,6% frente al
4,8% de las importaciones. El débil crecimiento en la eurozona, donde se dirigen méas de la mitad de las
exportaciones espafiolas, la apreciacion del euro y la aceleracion del crecimiento espafiol explican en
gran medida la contribucion negativa del sector exterior. También habrian incidido negativamente dos
factores adicionales: el diferencial de inflacion con la eurozona, aunque tiende a reducirse y el lento
avance de la productividad, que podria estar minorando la competitividad externa de las exportaciones
espafiolas.

La aceleracion del crecimiento ha sido compatible con una moderacién de la inflacion, que se redujo
significativamente en 2003, finalizando el afio en un 2,6% frente al 4,0% de finales de 2002, aunque la
tasa media para el conjunto del afio fue ligeramente superior, de un 3,0%. El diferencial de inflacién con
la eurozona se redujo en tres décimas hasta un punto porcentual.
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La inflacion mantuvo la tendencia a la baja en el primer trimestre de 2004, con una tasa del 2,2% pero
en el segundo trimestre el fuerte aumento de los precios del petrdleo interrumpié esta tendencia y la
inflacion repunt6 hasta un 3,2%. En lo que va de afio la tasa media de inflacion se sitia en un 2,9% y el
diferencial de inflacion con la eurozona en 0,8 puntos porcentuales. La persistencia del impacto
inflacionista del shock petrolifero va a depender de la flexibilidad con la que respondan los mecanismos
de formacion de precios y de salarios y de los mecanismos que se articulen para evitar que se
produzca una espiral.

El mercado de trabajo es uno de los puntales de la reactivacion econdmica, gracias al fuerte ritmo de
creacion de empleo. En 2003 el numero de ocupados con datos de la Encuesta de Poblacion Activa
(EPA) creci6 un 2,7%, siete décimas mas que en 2002. En la primera mitad de 2004 se aprecia una
suave moderacion en el crecimiento de la ocupacion, hasta un 2,4% para el conjunto del semestre. Los
datos de Seguridad Social muestran una evolucion similar, con un crecimiento de un 3% en 2003 y de
un 2,7% hasta agosto de 2004.

El avance del nimero de ocupados y el menor crecimiento de la poblacion activa han propiciado una
gradual reduccion de la tasa de paro tras el repunte de 2002. En 2003 la tasa de paro se redujo en una
deécima hasta un 11,3% de la poblacion activa y otra décima méas en la primera mitad de 2004. Tras el
repunte del primer trimestre hasta un 11,4%, la tasa de paro cay6 cinco décimas en el segundo. En
2003 habia comenzado a reducirse el ritmo de aumento del desempleo, desaceleracion que se
prolonga en 2004 dando lugar a una caida del nimero de parados en términos interanuales (de un
0,3%) en la primera mitad de 2004, por primera vez desde el segundo semestre de 2001.Las cuentas
publicas han seguido registrando posiciones saneadas por cuarto ejercicio consecutivo, reflejando el
compromiso con la estabilidad presupuestaria. En 2003 se saldaron con un superavit del 0,3% del PIB.
La disciplina en el gasto publico y una favorable coyuntura econdmica han contribuido a este resultado.
La disciplina presupuestaria seguird siendo uno de los ejes de la politica fiscal espafiola, dando cabida
a diferentes alternativas en funcion de la situacion ciclica de la economia. El escenario presupuestario
a medio plazo prevé un saldo presupuestario muy cercano al equilibrio en 2004 y con ligeros superavit
hasta 2007, contribuyendo a la sostenibilidad de las finanzas publicas a largo plazo y a la disponibilidad
de un margen de maniobra suficiente para acomodar la evolucion del ciclo economico, al tiempo que se
mejora la calidad de las finanzas publicas.

En resumen, la economia espafiola ha venido creciendo de forma satisfactoria estos ultimos afios, si
bien el modelo de crecimiento aplicado es de una gran debilidad por su baja productividad. El lento
avance de la productividad en estos ultimos afios pone en cuestion los objetivos de progreso y de
bienestar social de la sociedad espafiola en el futuro. Por ello, un objetivo prioritario de la politica
econdmica espafiola sera el de impulsar el crecimiento de la productividad, sentando las bases de un
crecimiento basado en la innovacion y en la eficiencia, a través del esfuerzo financiero del Estado y de
la creacion de un entorno favorable a la investigacion, el desarrollo y la innovacion. Como
complemento, las acciones en los mercados de productos y de factores estaran dirigidas a crear un
entorno en el que prime la libertad econdmica con la menor injerencia publica, con el fin de aumentar la
eficiencia y el grado de competencia en los mercados, incluyendo el reforzamiento institucional del
sistema de defensa de la competencia, la independencia de los 6rganos reguladores sectoriales y un
impulso liberalizador en las industrias de red. En este contexto, el mercado de trabajo tiene una
especial importancia por sus implicaciones sociales y por su impacto sobre la competitividad; en él las
acciones previstas se dirigiran a mejorar su eficiencia, para crear mas empleo y de mayor calidad.

b) La Declaracion para el dialogo social 2004: competitividad, empleo estable y cohesion
social

Un nuevo modelo de crecimiento basado en la competitividad de las empresas y en la productividad.
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En el momento en que se estaba cerrando la redaccion de este Plan se estaba desarrollando el
proceso de dialogo que el Gobierno y sus Interlocutores Sociales habian abierto y que concluy6 el 8 de
julio con la firma de una Declaracién para el Dialogo Social para 2004, bajo el titulo “Competitividad,
Empleo Estable y Cohesion Social”.

El indicado documento parte de un diagnostico comun sobre los problemas que afectan al mercado de
trabajo en Espafia; insuficiente nivel de empleo y fuerte incidencia de la temporalidad, entre otros.

A partir del mismo, el Gobierno y los Interlocutores Sociales se comprometen a alcanzar acuerdos para
favorecer la competitividad, el empleo estable y la cohesion social y apuestan por un modelo de
crecimiento econdmico equilibrado y duradero basado en la mejora de la competitividad de las
empresas y en el incremento de la productividad. Este modelo es el que mejor puede garantizar que la
sociedad espafiola alcance mejores niveles de desarrollo econémico, de calidad en el empleo, de
bienestar social, de cohesion territorial y de sostenibilidad ambiental, que son los objetivos comunes
que el Gobierno y los interlocutores sociales pretenden alcanzar con los acuerdos que suscriban.

Un modelo de crecimiento equilibrado y sostenido, basado en la competitividad de las empresas y en la
productividad del trabajo, entienden el Gobierno y los Interlocutores Sociales que ha de estar
sustentado, ademas de en las politicas laborales y de empleo, en otras politicas publicas. Entre ellas,
especialmente, las de educacion y formacion, las de desarrollo, de investigacion e innovacion, las de
infragstructuras, la industrial y la medioambiental.

En esta linea, el Gobierno y los Interlocutores Sociales se comprometen a que el sector publico
desempefie un papel activo en la consecucion del modelo indicado de crecimiento. Para ello, el
Gobierno se compromete a reorientar el gasto pablico con el objetivo de favorecer la inversion
productiva en capital fisico, tecnologico, humano y a consolidar el sistema de bienestar social.

Ambitos del Dialogo Social para mejorar la competitividad, el empleo estable y la cohesion
social

La Declaracion para el Dialogo Social suscrita por el Gobierno y los Interlocutores Sociales, contiene 13
ambitos especificos de negociacion, en los que las partes pretenden llegar a acuerdos para mejorar la
competitividad, el empleo estable y la cohesion social. Los 13 dmbitos indicados son los siguientes:

1. Medidas para fomentar la competitividad de las empresas y la productividad de la economia

2. Mercado de trabajo: creacion de empleo, estabilidad del empleo, participacion en el mercado
de trabajo en general y de colectivos con dificultades de insercion

3. Lainmigracion laboral en Espafia: el futuro Reglamento de la Ley de Extranjeria.

4. Economia del conocimiento: favorecer la formacion permanente y asegurar la cualificacion
profesional para garantizar la empleabilidad de toda la poblacién en edad de trabajar.

5. Politicas activas de empleo y de los Servicios Publicos de Emple o (SPES).

6. Revalorizacion de algunas instituciones laborales mejorando su funcionamiento y la
participacion de los interlocutores sociales (Comision Consultiva Nacional de Convenios
Colectivos, Comision Nacional de Salud y Seguridad en el Trabajo, Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social).

7. Potenciacion de nuevos instrumentos activos de la politica industrial y andlisis de las
consecuencias derivadas de las necesidades de sostenimiento medioambiental.
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8. Aumento del Salario Minimo Interprofesional y su desvinculacion de la percepcion de rentas
sociales.

9. Derecho de informacion, consulta y/o participacion de los representantes, electivos o
sindicales, de los trabajadores en las decisiones con relevancia sociolaboral de las empresas.
Transposicion de la Directiva que acompafia el Estatuto de la Sociedad Anénima Europea.

10. Prevencion de riesgos laborales: puesta en marcha de politicas activas para la deteccion y
eliminacion de las causas de la siniestralidad.

11. Negociacion colectiva: blsqueda, por parte de los interlocutores sociales, de formulas para
propiciar la capacidad de adaptacion de la negociacion colectiva a las necesidades de
empresas y sectores productivos para mejorar la productividad.

12. Refuerzo de la funcidn de los interlocutores sociales, a través de la revision de los instrumentos
de participacion institucional.

13. Anélisis de la situacion del sistema de proteccion social en el marco de las previsiones
demogréficas, de cara al perfeccionamiento y reformas que lleven a un sistema de proteccion
social més justo, solidario y eficiente.

Estos &mbitos de negociacion constituyen, en si mismos, las prioridades de accion para el proximo
periodo, distinguiendo lo que son objetivos de actuacion de lo que son aspectos instrumentales.

Los firmantes de la Declaracion para el Didlogo Social acordaron crear una Comision de Expertos que
llevard a cabo una evaluacion del funcionamiento de las politicas de empleo aplicadas desde las
reformas laborales de 1992-1994 hasta la actualidad. Las conclusiones del trabajo de esta Comision se
pondran a disposicion de los firmantes de la Declaracion para que éstos tomen las decisiones de
actuacion y reforma que consideren necesarias. Los trabajos de la Comision de Expertos (propuestos
por las tres partes) finalizaré el 31 de diciembre de 2004.

El compromiso con la estrategia europea para el pleno empleo y empleos de mejor calidad para
todos

La Estrategia Europea de Empleo define el aumento del empleo y de la participacion en el mercado de
trabajo como una prioridad absoluta. Espafia tiene un interés especial en que este objetivo se
mantenga y potencie, ya que la insuficiencia del volumen de empleo es uno de los problemas clave del
mercado de trabajo espafiol. El otro es el alto nivel de temporalidad del empleo.

Las partes firmantes de la Declaracid n para el Dialogo Social 2004 estan comprometidas en el analisis
de los elementos que mas inciden en la creacion de empleo y en su estabilidad. Se acometeran las
modificaciones legales y de otra naturaleza que conduzcan a aunar seguridad para los trabajadores y
flexibilidad para las empresas.

Pero no se trata de crear empleo sin mas, sino de crear puestos de trabajo de calidad que sean
ocupados por una mano de obra cada vez mas cualificada y mas polivalente, lo que conlleva
intensificar los esfuerzos de inversion en formacion y en 1+D+i, dentro de un modelo de crecimiento
basado en la competitividad de las empresas.

El contexto en que formula el PNAE 2004

Como se puede observar, el Plan de Accion para el Empleo del Reino de Espafia para el 2004 se
formula en un contexto de transicion en el que se combinan elementos de continuidad y de cambio. De
continuidad, en la medida en que el nuevo Gobierno ha mantenido la politica de empleo disefiada por
el Gobierno anterior; y de cambio, en la medida en que existe ya un compromiso con los interlocutores
sociales de mejorar determinados aspectos de la politica econdémica y de la politica de empleo para
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cumplir los objetivos de la Estrategia Europea del Empleo. Estos cambios, en este Plan quedan
meramente apuntados, dado que la concrecion de los mismos se haré en los acuerdos que alcancen el
Gobierno y los Interlocutores Sociales .

Avances en el cumplimiento de los 3 objetivos y compromisos de futuro

Pleno empleo

La evolucién de las tasas de empleo que se recoge en el cuadro adjunto muestra un avance desigual
en los incrementos del empleo, segun los colectivos considerados. Si bien la tasa global ha tenido en
los afios de aplicacion de la Estrategia Europea de Empleo un incremento significativo, consecuencia
fundamentalmente de la mayor participacion de las mujeres, las personas de mas edad muestran un
menor avance hacia los objetivos marcados en Lishoa y Estocolmo.

Tasas globales de empleo

1997 2004 (%) Variacion
15-64 afios 49,4% 60,4% 11,0
55-64 afios 34,0% 41,2% 7,2
Mujeres 34,4% 47 4% 13,0

Fuente: INE, Encuesta de Poblacion Activa. (*) Primer Semestre

La senda hacia el pleno empleo pasaré obligadamente por un incremento de la adaptabilidad de las
empresas y de los trabajadores, asi como por favorecer una mayor participacion en el mercado de
trabajo de manera estable, al tiempo que se aumenta la empleabilidad de todas las personas en edad
de trabajar. Las proximas reformas que cabe esperar del diadlogo social apoyarian el crecimiento del
empleo, incidiendo en la calidad.

Los avances que se han producido los ha facilitado la creacion de 278.800 empleos, en términos de
puestos de trabajo equivalentes a tiempo completo, lo que ha supuesto un incremento anual de un
1,8%. Por su parte, la productividad aparente del trabajo se ha estabilizado en el 0,7% y los costes
laborales unitarios nominales en el 3,5%, mientras que los reales han descendido medio punto
porcentual.

La Encuesta de Poblacion Activa muestra, también, un buen comportamiento del mercado de trabajo
para el conjunto del afio 2003, de forma que ha continuado el proceso de incorporacion a la actividad,
con 481.400 activos mas, a un ritmo del 2,6% anual, y el empleo ha seguido creciendo a una tasa del
2,7% y 436.900 ocupados mas que un afio antes, mientras que el paro aumenté ligeramente (44.500,
un 2,1%). El crecimiento del empleo estimado por la EPA durante el afio 2003 se ha concentrado entre
las mujeres (284.600), los adultos (497.400), los asalariados, colectivo que absorbe la totalidad del
empleo generado, con 456.100 asalariados mas.

Mejorar la calidad y la productividad del trabajo

Desde la firma del Acuerdo sobre Estabilidad en el Empleo en el afio 1997, el empleo en Espafia ha
crecido de forma muy significativa, especialmente hasta el afio 2000, a partir del cual los crecimientos
se moderaron en consonancia con la pérdida de ritmo de crecimiento de la economia, aunque se
mantuvieron a pesar de la atonia de los Ultimos tres afios. La productividad aparente por ocupado
muestra unos ritmos moderados de incremento, que las acciones que se emprenderan ya en el afio
2005 tratarén de impulsar. En el afio 2003 continu6 la reduccion de la temporalidad, hasta el 30,6% de
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los asalariados (31% en 2002), si bien la evolucion es diferente en el sector privado y en el sector
publico. Mientras que en el primero se observa una ligera reduccion de la incidencia de la temporalidad
en el empleo asalariado, en el sector publico se aprecia un aumento del peso del empleo temporal
(34,4% y 24,2%, respectivamente, en el primer semestre de 2004; en el afio 2000 los porcentajes eran
del 34,8% y 20,5%, respectivamente).

El proceso de didlogo social que se ha puesto en marcha en el verano de 2004 tiene entre sus
objetivos la apuesta por la mejora de la calidad del empleo y el impulso de la formacion permanente a
lo largo de la vida, asi como de las politicas activas de empleo que incidan en los aspectos cualitativos
del mismo, ademas de los meramente cuantitativos. Asimismo, se promovera la integracion de los
colectivos que actualmente tienen una baja presencia en el mercado de trabajo espafiol. El propésito es
revisar las medidas de fomento del empleo para mejorar su eficacia en la contribucion a los objetivos
de pleno empleo para el final de la década. Por otro lado, se prestard una especial atencion alas
acciones de formacion y cualificacion de la mano de obra, asi como a la prevencion de accidentes
laborales, como partes integrantes del concepto multidimensional de la calidad del trabajo.

El Gobierno de Espafia, asi como los interlocutores sociales, estan plenamente de acuerdo con el
objetivo de crear mas y mejores empleos para todos. Los incentivos que se apliquen ir&n dirigidos a
fomentar la creacion de empleo estable y de calidad, mientras que las medidas que desarrollen la
politica de formacion de ocupados y desocupados buscaran una mayor empleabilidad de los
trabajadores y una mejora de los niveles de productividad de la economia espafiola.

Variacionesdd PIB, e Empleoy la Productividad aparente por ocupado
Media anual de cada afio ¥

6,0 10
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50 ‘\\ ] o
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/ \ 06

S 30 1 XX . . /- 'Y 05

- 04

2011 ] 2 I ] - 03

ESN EEEN SR BN N B 02

- 0,1
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1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
= PIB 4,0 43 42 44 28 22 25 26
Empleo* 31 41 37 37 25 17 18 21
[ JEmpleoEPA | 33 | 41 | 55 | 55 | 37 | 20 | 27 | 24
—— Productividac| 0,9 0,2 05 0,7 03 05 0,7 05

* En términos de puestos de trabajo equivalentes a t.completo de la Contabilidad Nacional.
(1) En 2004, media de los dos primeros trimestres.
Fuente: INE, Contabilidad Nacional, Encuesta de Poblacion Activa
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Reforzar la cohesion y la inclusion sociales

Espafia apuesta por mantener los objetivos de Lisboa, también en lo que se refiere a cohesion social.
Asi, en la Declaracion para el Didlogo Social firmada el 8 de julio de 2004, se sefiala que: “El Gobierno,
las organizaciones sindicales y las organizaciones empresariales firmantes de la presente Declaracion
manifiestan que es su objetivo comln el que la sociedad espafiola alcance unos mayores niveles de
desarrollo econdmico, de calidad en el empleo, de bienestar social, de cohesion territorial y de
sostenibilidad ambiental”. El incremento de la productividad que se pretende alcanzar debera tener en
cuenta un concepto de productividad que considere aspectos relacionados con un modelo de
crecimiento compatible con el mantenimiento del sistema de proteccion social

El Plan de Inclusion Social, por su parte, desarrolla una amplia serie de acciones dirigidas a potenciar
la cohesion y la inclusion, buscando que las personas que puedan trabajar encuentren sus
oportunidades, al tiempo que se protege a quienes no pueden trabajar.

RESPUESTA A LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE LA TASKFORCE DE EMPLEQ:
Aumentar la adaptabilidad de los trabajadores y las empresas

El Gobierno espafiol tiene el firme propésito de promover la modernizacion de la organizacion del
trabajo y con ello potenciar la productividad y la calidad del mismo. Se quiere optar por un modelo
distinto del hasta ahora vigente y favorecer el crecimiento de la productividad, para lo cual se va a
realizar un esfuerzo importante de inversion en la formacion continua de los trabajadores espafioles. Se
responderia asi al reto establecido en Lisboa sobre una sociedad europea basada en el conocimiento y
la competitividad, al tiempo que se mantendria la cohesion social. EI Gobierno apuesta por un modelo
de crecimiento basado en la competitividad de las empresas.

Por otra parte, el proceso abierto de Didlogo Social va a analizar y, en su caso, revisar el marco
regulador existente de manera que se hagan mas atractivos para los empleadores los contratos por
tiempo indefinido y reducir de ese modo el uso de contratos de duracion determinada. Esto esta
directamente relacionado con lo sefialado en el parrafo anterior. Asimismo, el Didlogo Social abordara
los obstaculos a la utilizacion del trabajo a tiempo parcial de carécter indefinido.

El didlogo social también deberia definir mecanismos de articulacion de la negociacion colectiva en sus
diferentes &mbitos, de acuerdo a los principios de eficacia y transparencia.

Atraer a mas personas al mercado del trabajo y hacer del trabajo una verdadera opcion para
todos

Uno de los asuntos centrales del Dialogo Social en Espafia es el aumento del empleo y la participacion
en el marcado de trabajo, muy especialmente la promocion de la integracion laboral de las mujeres y la
mejora de sus condiciones de trabajo. Todo ello pasa por la conciliacion de la vida familiar y laboral, de
acuerdo con el principio de igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Del Didlogo Social se va a derivar un impulso de las politicas activas del mercado de trabajo, asi como
una renovacion de los Servicios Publicos de Empleo, con el objetivo de asegurar la eficacia y la
eficiencia de sus funciones asi como la adecuada proteccion en las situaciones de desempleo. El
nuevo modelo buscara asegurar una cooperacion y coordinacion entre el Estado y las Comunidades
Auténomas en materia de politica de empleo, asi como entre los agentes publicos y privados, para lo
cual se movilizaran y optimizaran los recursos disponibles con vistas a alcanzar una mejora de la
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eficiencia en las politicas de empleo. Ademas, se pondra en marcha, en el mas breve plazo de tiempo
posible, el sistema de seguimiento estadistico de los Servicios Pablicos de Empleo, potenciando la
coordinacion entre los servicios regionales. Asimismo, se favorecera la movilidad geogréfica, a lo que
contribuira el Plan de Vivienda y las ayudas contempladas en el caso de optar por el alquiler.

Por otro lado, las partes implicadas en el Dialogo Social avanzaran en el desarrollo de las
recomendaciones del Pacto de Toledo, con el objeto de reforzar la solvencia del sistema publico de
pensiones_y mantener a los trabajadores de edad en el Mercado de Trabajo, haciendo compatible el
trabajo y la pension de jubilacion, mediante una estrategia global que permita a las personas de mas
edad pasar de manera flexible, gradual y progresiva de una situacion de actividad a la situacion de
jubilacion. En otro orden de cosas, el Salario Minimo Interprofesional (SMI) ha experimentado un
importante incremento (6,6%) desde el 1 de julio, lo cual hard& mas atractivo el trabajo para
determinados colectivos.

Invertir mas, y de forma més eficaz, en capital humano y educacién permanente

El Didlogo Social abierto en Espafia afrontara el impulso de acciones dirigidas a orientar la economia
espafiola hacia un modelo de crecimiento estable y sostenido, basado en la competitividad de las
empresas. Este es, ademés, un objetivo que se inscribe en la Estrategia de Lisboa. Para ello, el
Gobierno y los interlocutores sociales entienden que se debe actuar de manera prioritaria, entre otros
ejes, en una educacion de calidad como base del crecimiento econémico. Asimismo, se apuesta por
una economia del conocimiento, favoreciendo una formacién permanente a lo largo de la vida, para
garantizar la adaptabilidad y empleabilidad de toda la poblacion en edad de trabajar. Para ello se
llevaran a cabo los cambios necesarios en el actual modelo de formacion, favoreciendo la actuacion y
participacion de las organizaciones sindicales y empresariales, asi como la participacion en la gestion
de las Comunidades Autonomas.

OBJETIVOS

Teniendo en cuenta la situacion especifica del mercado laboral espafiol, definida por una baja tasa de
empleo de las mujeres que determina la distancia todavia existente con la tasa media de la Unién
Europea (15), y los esfuerzos desarrollados para incrementar la participacion, y a partir de los datos
correspondientes a las proyecciones de la poblacion, de unos incrementos del PIB en linea con la
evolucion de los ultimos afios y de unos incrementos del empleo similares a los alcanzados en los
ultimos cuatro afios, se llega a los siguientes objetivos de empleo para el afio 2005, en la senda de
llegar al pleno empleo en 2010.

» Tasa de empleo global: 61,1%

» Tasa de empleo femenino: 48,5%

> Tasa de empleo de las personas de 55 a 64 afios: 41,7%
Por lo que se refiere a los otros objetivos establecidos:

> En cuanto a los servicios de guarderia: Ya se supera el 90% en el caso de los nifios entre tres y
seis afios. En el caso de los nifios menores de tres afios, se puede estimar que se alcanzara el
objetivo del 33% en 2010. Existen significativas diferencias territoriales en los porcentajes actuales
de cobertura de 0 a 3 afios. Esta politica es competencia, fundamentalmente, de los gobiernos
autonémicos.
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» Formacion continua de adultos: en 2010 participaran al menos el 12,5% de la poblacion adulta en
edad de trabajar.

» Conclusion del Ciclo Superior de Estudios Secundarios: Espafia tiene actualmente un 66.6% de
jovenes de al menos 22 afios que han cursado la Educacion Secundaria Superior completa. El
objetivo fijado para 2010 es llegar al 85%, como media europea. El compromiso de los Estados
Miembros es llegar al 80%, lo que supone un gran esfuerzo para Espafia, pero alcanzable.

> Abandono escolar prematuro: Actualmente, Espafia tiene un nivel de abandono escolar prematuro
del 29%. Para 2010 sera dificil llegar al objetivo del 10%, pero es voluntad del Gobierno
aproximarse lo mas posible a esa cifra, aunque dificiimente se llegara a un porcentaje de abandono
total que no supere el 18%.

Prioridades del Plan

Como se sefiala en la Declaracion para el Didlogo Social, el insuficiente nivel de empleo y la elevada
incidencia de la temporalidad en el mercado de trabajo espaiiol constituyen los dos problemas clave.
Atajar esta situacion es, pues, la principal prioridad de la politica de empleo a aplicar en los proximos
afios. Junto con ello, y directamente relacionado con lo anterior, la reduccion de las distancias
existentes en la situacion laboral de las mujeres en Espafia con relacion a la de los varones es
otro eje prioritario de actuacion. Para ello, resulta fundamental establecer un sistema adecuado de
incentivos para el acceso de las mujeres al mercado de trabajo y, a la vez, aumentar los
servicios para el cuidado de nifios y de personas dependientes, asi como hacerlos mas
asequibles.

Impulsar la estabilidad en el empleo es otra prioridad para reducir uno de los desequilibrios basicos
del mercado de trabajo en Espafia, como sefiala la Comision. ES preciso avanzar en la linea abierta por

los acuerdos entre los agentes sociales de 1997 y el proceso actual de Didlogo Social asi debera
hacerlo. Complementariamente, se potenciardn los Servicios Publicos de Empleo como
instrumento moderno capaz de actuar con eficacia, para lo cual se debera establecer una relacion

de colaboracion y coordinacion entre los Servicios Publicos de Empleo estatales y los autonomicos.

Asimismo, el impulso de la simplificacion de los tramites necesarios para la creacion de empresas
y su desenvolvimiento diario constituye otra prioridad de cara a la dinamizacion de la vida empresarial y
a hacer posible que ninguna iniciativa en este ambito encuentre barreras para su puesta en marcha.

Por dltimo, incrementar el gasto de inversion en educacion, en |+D y en tecnologias de la
informacién y de la comunicacion (TIC), de cara a desarrollar el capital humano, los inputs y las
infraestructuras tecnoldgicas, es una asignatura pendiente y por tanto una prioridad ineludible para los
proximos afios e inseparable del incremento de la calidad del empleo y la mejora de la competitividad y
la productividad. Estas prioridades estan intimamente relacionadas con el desarrollo y los resultados
del didlogo social.
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DIRECTRIZ 1. MEDIDAS ACTIVAS Y PREVENTIVAS EN FAVOR DE LOS DESEMPLEADOS Y DE
LAS PERSONAS INACTIVAS: Los Estados miembros desarrollaran y aplicaran medidas tanto
activas como preventivas en favor de los desempleados y las personas inactivas destinadas a
impedir el desempleo de larga duracion y fomentar la integracion sostenible en el mercado
laboral de los desempleados e inactivos

RECOMENDACION A ESPANA

Aumentar la cobertura y la eficacia de las medidas activas del mercado de trabajo para las personas
desfavorecidas, en particular las personas jovenes, con discapacidad, inmigrantes y en paro de larga
duracion; completar la modernizacién de los servicios publicos de empleo, incluido el sistema de
seguimiento estadistico; potenciar la coordinacion entre los servicios de empleo regionales; y hacer
frente a los demas obstaculos a la movilidad geografica.

SITUACION ACTUAL

Espafia continda desarrollando el enfoque preventivo en su actuacion con los parados, asi como el
diagndstico de necesidades para incorporarse al mercado de trabajo. Ello se refleja en el nimero de
acciones y de personas atendidas en estos afios, teniendo en cuenta, especialmente, que Espafia
contabiliza las acciones no cuando las ofrece, sino cuando los beneficiarios las estan recibiendo en
realidad.

Con cardcter general, se han cumplido todos los compromisos asumidos en el PNAE del 2003 y se
ha avanzado en otros campos. Asi:

> Ha culminado el proceso de transferencias de las politicas activas a todas las Comunidades
Autonomas (CC.AA.), salvo al Pais Vasco.

> Continda la revision conjunta con las CC.AA. de las politicas activas para ajustarlas a la EEE, a
las nuevas circunstancias del mercado de trabajo (crecimiento de actividad, reduccion del
desempleo) y a la descentralizacion administrativa.

> Prosiguen los avances en la implantacion del Sistema de Informacién de los Servicios Publicos
de Empleo (SISPE), con la introduccion del registro informatico en la totalidad de la contratacion en
Espafa (unos 14 millones de contratos al afio).

> En diciembre de 2003 se promulgo la Ley de Empleo, que establece:

= Mecanismos de coordinacion de todos los Servicios Pablicos de Empleo (SEPES) en un
Sistema Nacional de Empleo, con representacion de las CC.AA. y de los interlocutores
sociales.

= Profundizacion en el ajuste de los Planes Nacionales de Empleo a la EEE, como elemento
fundamental de la politica del Gobierno.
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= Conexion total entre politicas activas y pasivas y determinacion de los mecanismos de
fiscalizacion y control de los fondos destinados a politicas activas (especialmente, las
cofinanciadas), y al cumplimiento de la EEE.

= Coordinacion del Plan Nacional de Accion para el Empleo on el Plan Nacional para la
Inclusion Social, constituyéndose en un instrumento esencial para el cumplimiento del
tercer objetivo global de la EEE: la inclusion y la cohesion social.

Durante 2003, se han realizado acciones de insercion con 1.410.719 desempleados diferentes. En el
76% de los casos se actud preventivamente, antes de que alcanzasen los 6 6 12 meses, segun la
edad. Su distribucion, segin edad y permanencia en el desempleo, ha sido:

<25afos,con<6 | >25afos, con <12 Desempleados de

meses en desempleo| meses en desempleo mayor duracién TOTAL PARTICIPANTES

293.051 779.116 338.552 1.410.719

En promedio, cada uno de ellos participd en 1,38 acciones, por lo que el nimero total de acciones de
insercion asciende a 1.942.393. Del total de acciores (ver Anexo V), el 22,3% son formativas, el 3,6%
combinan empleo y formacion; el 56,2% corresponden a orientacion laboral para el empleo o
autoempleo, y el 11,4% son ayudas directas a la contratacion en empleos publicos de interés social.

Ademaés de estas acciones, un total de 631.292 desempleados se han incorporado al mercado de
trabajo mediante un contrato que recibié financiacion puablica (bonificaciones o subvenciones; estatales,
en el primer caso, y estatales y de Comunidades Auténomas, en el segundo)

El gasto total destinado a estas acciones, cuya distribucion se recoge en Anexo V, se ha elevado a
mas de 2.580 millones de euros, ligeramente por encima de los 2.552 millones previstos.

ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

El nimero de personas que se registran en las oficinas de empleo tiene una tendencia sin grandes
variaciones. Por otra parte, la distribucion del stock de demandantes de empleo no ocupados, ha
variado ligeramente, por lo que la poblacion estimada es la siguiente:

DISTRIBUCION DEL STOCK DE DEMANDANTES DE EMPLEO NO OCUPADOS EN 2003
VALORES ABSOLUTOS PESO RELATIVO
Jovenes < 6 meses 275.000 12,5%
Jovenes > 6 meses 80.000 3,6%
Adultos < 12 meses 1.220.000 55.5%
Adultos > 12 meses 625.000 28,4%
TOTAL 2.200.000 100%
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Durante 2004, cumpliran seis meses de desempleo 125.000 jovenes se incorporaran al flujo de
demandantes, y 360.000 adultos cumpliran los doce meses de desempleo.

Asimismo, durante 2004, participaran en acciones de insercion 1.460.000 desempleados diferentes.
Algunos de ellos lo haran en mas de una accion por lo que previsiblemente se realizaran un total de

1.717.183 acciones de insercion, como se recoge en el cuadro que figura a continuacion:

ACCIONES DE INSERCION A REALIZAR EN 2004. TOTAL NACIONAL

< 25 afios, menos | > 25 afios, menos | Parados de
TOTAL de 6 meses en de 12 meses en mayor
paro paro duracion

MEJORA DE LA CAPACIDAD DE INSERCION PROFESIONAL
Formacion Ocupacional 473.771 151.452 218.391 103.928
Programas de formacion- 60.625 39.266 13,547 16,812
empleo
Empleo de Interés Social 220.724 18.853 154.971 46.900
Empleo Discapacitados 40.437 13.734 23.482 3.221
Orientacion para el Empleo
y Asesoramiento para 799.794 121.850 425.218 252.726
Autoempleo

FOMENTO DE EMPLEO

Apoyo Autoempleo 46.294 11.211 28.123 6.960
Técnicos para Desarrollo 4,299 174 3705 120
Local ' '
Subvenciones a la 62.239 13,595 44,657 3,987
Contratacion ' ' ' '
TOTAL 1.717.183 370.135 912.094 434.954

PRESUPUESTO PARA EL ANO 2004

En el afio 2004, el presupuesto total para acciones directas con los desempleados asciende a 2.738

millones de euros.
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Como se refleja en el cuadro siguiente, aumentan los fondos destinados a formacion ocupacional,
empleo de discapacitados, orientacién para el empleo y asesoramiento y apoyo al autoempleo. Sn
embargo, en el resto de los programas se registran leves descensos en la asignacion presupuestaria.
No obstante, mas de un 70% del presupuesto se destinara a formacion profesional, empleo- formacion
0 empleo de interés social.

PRESUPUESTO 2004

COMUNIDADES

TOTAL (%) INEM(*) AUTONOMAS (*)

MEJORA DE LA CAPACIDAD DE INSERCION PROFESIONAL

Formacion Ocupacional 8874 691,5 1959
Programas de formacion-empleo 505,5 488,7 16,8
Empleo de Interés Social 538,7 4819 56,8
Empleo Discapacitados 1871 169,2 17,9

Orientacion para el Empleo'y

Asesoramiento para Autoempleo 185 1263 58,5

FOMENTO DE EMPLEO

Apoyo Autoempleo 135,9 81,1 54,8
Técnicos para Desarrollo Local 96,3 94,2 2,1
Subvenciones a la Contratacion 2019 87,6 114,3
TOTAL 2.7137.8 2.220,7 5171

(*) Millones de Euros

POLITICAS A PONER EN MARCHA

> Desarrollo reglamentario de la Ley de Empleo (Respuesta a la Recomendacion de Empleo):

v" Puesta en marcha del Sistema Nacional de Empleo, integrado por el Servicio Publico
de Empleo Estatal y los Servicios Publicos de Empleo de las Comunidades Auténomas,
en cooperacion con los interlocutores sociales.
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v'Larevision de las politicas activas de empleo, con la participacion de los interlocutores
sociales, finalizara en el 2005.

v Avanzar en el seguimiento y evaluacion de los programas y medidas de politicas de
empleo, para valorar adecuadamente sus eficacia, eficiencia e impacto en los mercados
de trabajo.

» Modernizacion, en el marco del dialogo social, del Servicio Publico de Empleo (SEPE) mediante
(Respuesta a la Recomendacion de Empleo):

v' Profundizacion en el disefio de las politicas de empleo y el papel de los servicios
publicos de empleo con vistas a asegurar la eficacia y eficiencia de sus funciones
(informacion, intermediacion, deteccion anticipada de las necesidades cuantitativas y
cualitativas de empleo, programas de formacion, aprendizaje y orientacion, promocion
del enfoque preventivo, entre otras), asi como la adecuada proteccion ante la falta de
empleo: prestaciones y politicas activas.

v Reorganizacion de la estructura del Servicio Publico de Empleo Estatal-INEM,
redefiniendo, tanto los mecanismos de cooperacién con administraciones e
interlocutores sociales, como su nuevo modelo de gestion.

v' Cierre de la incorporacion de los recursos humanos destinados a los SEPE’s previstos
en Plan del 2003 para hacer frente al incremento de las cargas de trabajo en el rea de
las prestaciones por desempleo.

v Aumento de la dotacion presupuestaria para la modernizacion de los Servicios Publicos
de Empleo, pasando de 52,1 millones de euros en 2003, a 77,3 millones, en 2004.

v" Puesta en marcha del SISPE, en todos sus dominios (intermediacion laboral, formacién
profesional, Escuelas Taller y Casas de Oficio), en noviembre de 2004.

ALGUNAS ACTUACIONES DE COMUNIDADES AUTONOMAS

La Comunidad Auténoma de Andalucia desarrolla el programa “Andalucia Orienta”, con itinerarios
personalizados de insercion. La Comunidad de Aragon promueve el centro virtual “Red
Orient@cion@!”, que incluye recursos para demandantes de empleo y profesionales de la orientacion.
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DIRECTRIZ 2. CREACION DE PUESTOS DE TRABAJO Y ESPIRITU DE EMPRESA: Los Estados
miembros promoveran la creacion de mas y mejores puestos de trabajo fomentando el espiritu
de empresa y la capacidad de inversién en un entorno empresarial favorable. Se prestara
especial atencién al potencial de creacién de empleo que ofrecen las nuevas empresas, el sector
de los servicios y el de la investigacion y el desarrollo.

SITUACION ACTUAL

El nimero de personas ocupadas en Espafia alcanza la cifra de 17.050.100, lo que supone en torno a
4 millones méas que en el afio 1997. Por otro lado, el nimero de empresas inscritas en la Seguridad
Social se situd en el afio 2003 en 1.228.000. El hecho de que el tejido empresarial espafiol esté
constituido fundamentalmente por pequefias y medianas empresas hace que las politicas aplicadas se
dirijan a favorecer especialmente la creacion y el mantenimiento de PYMES, con el objetivo de generar
un tejido productivo capaz de crear empleos de calidad y desenvolverse en condiciones de
competitividad.

SIMPLIFICACION Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS

La Ley de la Sociedad Limitada de Nueva Empresa (SLNE) ha establecido, a partir de 2003, un
nuevo marco juridico que facilita la constitucion y el desarrollo de pequefias empresas. El plazo de
constitucion de este tipo de empresa es 15 veces mas reducido que el habitual, al pasar de 30 a 2 dias
y de 15 formularios a uno, tras incorporar al procedimiento la utilizacién de nuevas tecnologias y un
regimen simplificado de contabilidad.

Ha continuado desarrollandose el Programa Ventanilla Unica Empresarial, que presta servicios

integrados de tramitacion y asesoramiento. Desde su puesta en marcha, en 1999, han entrado en
funcionamiento 26 ventanillas Unicas en 12 Comunidades Auténomas.

El Sistema RED de la Seguridad Social cubri6 en 2003 al 93,1% de las empresas en lo que se refiere
a la afiliacion y a un 94,9% en lo relativo a datos de cotizacion. El nimero de trabajadores de las
empresas que utilizan este sistema se elevd en diciembre de 2003 a 13.656.192.

APOYO FINANCIERO A LAS PYMEs

La Linea de crédito del Instituto de Crédito Oficial (Linea ICO — PYME), ha dispuesto en 2003 de
3.000 millones de euros. En 2003 se ha inducido una inversion estimada de 5.624 millones de euros. El
numero de operaciones se elevd a 57.682: el porcentaje de préstamos concedidos a empresas de
menos de 50 trabajadores fue de 91,87 % y los puestos de trabajo creados se estiman en 77.989.

Mediante el Reafianzamiento de las Sociedades de Garantia Reciproca (SGR), en 2003 se han
formalizado contratos con las distintas Sociedades de Garantia Reciproca, alcanzandose un riesgo vivo
de 973,6 millones de euros. En 2003 se concedieron Préstamos participativos por un importe total de
10,45 millones de euros, de los que 6,55 millones de euros se han destinado a proyectos de empresas
de base tecnoldgica. La inversion inducida fue de 48,04 millones de euros y el nimero de puestos de
trabajo creados o mantenidos fue de 1.364. Tambien en 2003 se aprobaron fondos de Titulizacion de
activos por un importe total de aval de 1.802,50 millones de euros.
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Por otro lado, la Iniciativa ARTEPYME II, cuyo objetivo es apoyar proyectos de servicios avanzados de
telecomunicaciones para las PYMESs, alcanzé en 2003 los siguientes resultados: inversion financiable
10,3 millones de euros; financiado por el FEDER 4,6 millones de euros; proyectos aprobados 46 y
PYMEs beneficiarias 4.600.

Linea de microcréditos para mujeres emprendedoras y empresarias

Para favorecer la financiacion de las iniciativas empresariales promovidas por mujeres emprendedoras,
la Direccion General de la PYME y el Instituto de la Mujer pusieron en marcha en el afio 2001 un
programa de microcréditos para mujeres empresarias. Este programa cuenta con la cofinanciacion del
Fondo Social Europeo y habilita una linea de crédito de 6 millones de euros anuales. El importe
méaximo de cada préstamo es de 15.000 euros, a un tipo fijo de interés del 5%, no siendo necesaria la
aportacion de garantias complementarias, valorandose para su concesion la viabilidad del proyecto
presentado.

FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL

La economia social contribuye a la creacion y mantenimiento de puestos de trabajo estables mediante
la formula de autoempleo en cooperativas y sociedades laborales. En los Ultimos seis afios, el
incremento del empleo en cooperativas y sociedades laborales ha sido del 51,5%, muy superior al
25,4% de aumento de la ocupacion total en el mismo periodo.

En 2003, el nimero de participantes en acciones dirigidas a constituir empresas y a fomentar la
incorporacion de desempleados, incluyendo formacion, fue de 6.736, y el gasto se elevé a 14,48
millones de euros, de los que 8,26 fueron cofinanciados por el FSE y el FEDER. Su distribucion entre
CC.AA. tiene en cuenta los desequilibrios regionales.

También en 2003 se crearon 30.795 empleos directos en cooperativas 0 sociedades laborales, a traves
de la capitalizacion de prestaciones de desempleo, lo que comporté un gasto de 139,9 millones de
euros.

ESPIRITU EMPRENDEDOR EN LOS CICLOS DE ENSENANZA

La Carta Europea de la pequefia empresa adoptada en junio de 2000 (Carta de Feira), incluyo la
educacion del espiritu emprendedor como uno de los compromisos de los Estados miembros de la UE.
Siguiendo estas directrices ya se ha introducido este concepto de forma secuencial en los objetivos y
contenidos de todos los ciclos educativos, desde la educacion infantil al bachillerato.

Por lo que se refiere a la Formacion Profesional, la Ley 1/1990, de Ordenacion General del Sistema
Educativo (LOGSE) y la Ley Organica de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional recogen
entre sus fines la incorporacion de acciones encaminadas a capacitar para el desempefio de
actividades empresariales y de espiritu emprendedor.

Programa de Formacién en gestion empresarial: en colaboracién con la fundacion Escuela de
Organizacion Industrial (EOI) y la Fundacion Instituto Cameral para la Creacion y Desarrollo de la
Empresa (INCYDE), a traves de los cuales se imparte formacion a emprendedoras y empresarias en
distintas areas de gestion de la empresa.
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ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

El objetivo de esta Directriz constituye uno de los nucleos centrales del Dialogo Social abierto en
Espafia en julio de 2004. La creacion de puestos de trabajo, dentro de un nuevo modelo de crecimiento
basado en la competitividad de las empresas, conlleva el desarrollo de politicas que favorezcan la
creacion de empresas en los sectores que generan mayor valor afiadido y faciliten el desenvolvimiento
de las empresas, reduciendo trAmites y cargas innecesarios.

SIMPLIFICACION Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS

Durante 2004 se producird la expansién y consolidacion del sistema necesario para la creacion de
Sociedades Limitadas Nueva Empresa (SLNE) en todo el territorio nacional mediante la extension
progresiva de la Red de Puntos de Asesoramiento e Inicio de Tramitacion (PAIT), que se constituye por
entidades publicas o privadas, sin animo de lucro, donde se asesora y presta servicios a los

emprendedores, tanto en la definicion y tramitacion administrativa de sus iniciativas empresariales,
como durante los primeros afios de actividad de las mismas. El programa de Ventanilla Unica

Empresarial, en una segunda fase de desarrollo y al objeto de garantizar la mé&xima accesibilidad y
alcance del servicio, se incorpora a Internet. Nace asi la Ventanilla Unica Empresarial Virtual. Se
impulsara la cooperacion de las distintas instancias responsables de la gestion de las Ventanillas
Unicas (Camaras de Comercio, Diputaciones Provinciales, Direccion General de PYME), con el objetivo
de mejorar su eficacia.

Asimismo, el proceso de Dialogo Social abierto en el mes de julio de 2004 analizar la simplificacion del
marco de contratacion, de cara a una reduccion de la actual variedad de contratos y bonificaciones, con
el objetivo de facilitar a las empresas sus posibilidades de contratacion.

APOYO FINANCIERO A LAS PYME

En el afio 2004, la Linea ICO-PYME dispondré de 3.000 millones de euros para la concesion de
préstamos. A fecha de hoy, se ha dispuesto en su totalidad. Durante el afio 2004, se mantendra la
politica de afios anteriores de Reafianzamiento de las Sociedades de Garantia Reciproca (SGR)
para apoyar a las empresas de base tecnoldgica. También se seguird potenciando la concesion de
“microcréditos” a pequefias y medianas empresas de nueva o reciente creacion, con el apoyo de las
SGR, que no exigirdn garantias adicionales para avales inferiores a los 25.000 euros. En lo que se
refiere a los Préstamos participativos, para el afio 2004, la Empresa Nacional de Innovacion
destinara un total de 16 millones de euros para la concesion de préstamos participativos, de los que 12
millones de euros se destinaran a proyectos de empresas de base tecnologica. El Estado podra otorgar
fondos de Titulizacion de activos, durante el afio 2004, hasta un importe de 1.803,36 millones de
euros, con una limitacion de riesgo que no podra superar los 7.212,00 millones de euros. Este aval del

Estado se prestara para garantizar valores de renta fija emitidos por los fondos de itulizacion de
activos.

La Iniciativa ARTEPYME I, cuyo objetivo es apoyar proyectos de servicios avanzados de
telecomunicaciones para las PYMES, recoge las siguientes previsiones para 2004: inversion financiable
11,7 millones de euros; financiado por el FEDER 5,3 millones de euros; proyectos aprobados 45 y
PYMEs beneficiarias 4.500.

Programas de Apoyo Financiero

Emprender en femenino: se conceden subvenciones a empresarias que hayan creado su
empresa en determinados sectores econémicos.
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Microcréditos: para proyectos 0 mejoras empresariales sin necesidad de avales.
Acciones de tutorizacion y consolidacion empresarial: dirigidas a empresarias beneficiarias del
programa de Microcréditos.

REDUCCION DE COSTES LABORALES

Los interlocutores sociales, en su proceso de didlogo, analizaran los resultados obtenidos por la
aplicacion de la politica de reduccion de los costes del factor trabajo a través de bonificaciones en las
cuotas de Seguridad Social, a partir de un diagnéstico positivo del apoyo a la estabilidad en el empleo.
No obstante, de la declaracion sobre el dialogo social del mes de julio se desprende una apreciacion de
la necesidad de reducir la complejidad de la situacion actual, de forma que el efecto de las
bonificaciones sea mas intenso, tanto sobre el empleo como sobre la temporalidad.

FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL

En 2004 se concederan subvenciones para el fomento del empleo y mejora de la competitividad en
cooperativas y sociedades laborales, lo que posibilitara la puesta en practica de actuaciones de apoyo
a las inversiones, formacion, asistencia técnica, etc., en favor de los colectivos mas desfavorecidos en
el ambito laboral. Asimismo, se intensificaran las ayudas cuando las mujeres se beneficien del empleo
generado. Para 2004, el nimero total estimado de participantes en estas acciones, incluyendo
formacion, es de 9.762, con un gasto previsto de 19,27 millones de euros, de los que 11,79 seran
cofinanciados por el Fondo Social Europeo y el FEDER. Quienes quieran crear una cooperativa o una
sociedad laboral, o incorporarse a una existente, podran capitalizar las prestaciones por desempleo. Se
posibilitard asi la creacion en 2004 de.65.000 empleos directos mediante la aportacion de 228,0
millones de euros en prestaciones por desempleo capitalizadas.

FOMENTO DEL AUTOEMPLEO

A fin de apoyar el autoempleo de personas con iniciativas empresariales, se aplicaran medidas de
favorecimiento del acceso a la financiacion, mediante el abaratamiento de costes financieros.
Asimismo, para financiar proyectos de inversio n y reducir costes de funcionamiento, los desempleados
perceptores de prestaciones que deseen instalarse como auténomos percibiran una parte de la
prestacion por desempleo capitalizada para ser destinada a estas finalidades.

ESPIRITU EMPRENDEDOR EN LOS CICLOS DE ENSENANZA

Con el fin de facilitar el desarrollo de capacidades en materia de direccion y gestion de empresas en el
marco del Sistema Educativo y de formacion, se han puesto en marcha nedidas legislativas que
permaneceran desde 2003 hasta 2006 en la Educacion y la Formacion Profesional dentro del Sistema
Educativo. Para el periodo 2003-2006, los elementos fundamentales de las politicas educativas son los
siguientes:

a) Promover el espiritu empresarial a través del Sistema Educativo no Universitario, incluyendo
maodulos especificos de formacion con este fin: Formacion y Orientacion Laboral; Administracion,
gestion y comercializacion de la pequefia empresa; Relaciones en el entorno de trabajo; Formacion
en Centros de Trabajo; Organizacion y Gestidon de pequefias empresas de caracter especifico;
Marketing en Mercados Locales especificos; Proyecto empresarial; Proyecto integrado en campos
de actividad economica especificos.El traspaso de competencias a las Comunidades Auténomas
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ha hecho que surjan iniciativas en este campo, adaptadas a la realidad econdmica de la regiény a
las necesidades concretas de empleo, pudiendo adoptar los mddulos anteriormente relacionados.

Fomento de los convenios de colaboracion entre las Administraciones con competencias en
materia de Educacion y Formacion y las Organizaciones Empresariales y Sindicales, de
forma que también se contemple la colaboracidn de expertos para desarrollar la orientacion
profesional en el autoempleo y la creacion de empresas

Se potencian los convenios de colaboracion de los centros de formacion con las PYMES de su
entorno, para las practicas en empresas y la formacion en centros de trabajo (FCT) de los jovenes
y adultos, la formacion de los trabajadores de la PYME, especialmente en las competencias
necesarias en la sociedad del conocimiento y la "nueva economia”. Se estan desarrollando
Programas de formacion empresarial dirigidos a profesores y formadores, especialmente en el
ambito de las Administraciones Educativas de las Comunidades Auténomas, asi como programas
de simulacion de creacion de empresas en el Modulo de Proyectos de Ciclos Formativos de la
Formacion Profesional Especifica. Durante el afio 2004 se continuara con la implantacion de estas
medidas en el marco del Sistema Educativo.

APOYO A LA CREACION DE EMPLEO EN EL SECTOR SERVICIOS Y DESARROLLO DE LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Es necesario incrementar la inversion en Innovacion, Tecnologia e Investigacion para mejorar el tejido
productivo y crear mas empleo de calidad, lo que se transformard en un incremento de la productividad
y la competitividad de las empresas espafiolas.

v

v

Incrementar la inversion en [+D Para el afio 2005 se prevé un importante incremento del gasto en
este concepto.

Incrementar el gasto destinado a centros de investigacion cientifica y establecer programas que
hagan efectiva la transferencia a las empresas de la investigacion realizada en Centros
Tecnoldgicos y Universidades, fomentando la cultura de la cooperacion tecnoldgica.

El Plan de Consolidacion y Competitividad de la PYME 2000-2006 (PLAN PYME) es un
programa de ayudas que contempla medidas de apoyo y actuaciones de fomento destinadas a las
pequefias y medianas empresas espafiolas, en el marco de una politica orientada a consolidar el
tejido empresarial, aumentar la competitividad & la empresa, mejorar el medio ambiente y
propiciar el empleo y la creacion de riqueza. Este Plan contempla una dotacion presupuestaria para
el periodo 2000-2006 que se aproxima a los 300,51 millones de euros. El presupuesto disponible
para el afio 2004 asciende a 60.101.210 euros (en 2003 se distribuyd entre las distintas
Comunidades Autonomas un total de 60.101.208 euros).

Desarrollar servicios de atencion al cuidado de nifios y de personas dependientes, para favorecer
el acceso y la integracion de las mujeres en la actividad laboral.

Programas de Apoyo a Mujeres Empresarias:

v Programa de Apoyo Empresarial a Mujeres (PAEM): en colaboracion con el Consejo
Superior de Camaras de Comercio, Industria y Navegacion de Espafia, a través del cual se
proporciona informacion y asesoramiento empresarial a mujeres.
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v' Fomento de las Nuevas Tecnologias en el ambito empresarial: Informacion y
asesoramiento a través de Internet, www.e-empresarias.net. Se dirige a emprendedoras y
empresarias que quieran formular consultas en materia de creacion y gestion empresarial.
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DIRECTRIZ 3. FACILITAR EL CAMBIO Y PROMOVER LA ADAPTABILIDAD Y LA MOVILIDAD EN
EL MERCADO DE TRABAJO: Los Estados miembros potenciardn la capacidad de los
trabajadores y de las empresas para adaptarse a los cambios, teniendo siempre presente la
necesidad de combinar flexibilidad y seguridad y destacando la importancia de los interlocutores
sociales.

RECOMENDACIONES A ESPANA

Promover la modernizacion de la organizacion del trabajo para potenciar la productividad y la
calidad en el trabajo;

Revisar el marco regulador para que los contratos indefinidos tengan mas atractivo para los
empleadores y disuadir del uso de contratos de duracion determinada, a fin de contrarrestar la
segmentacion del mercado de trabajo; aumentar el atractivo para los trabajadores de las agencias
de trabajo temporal; suprimir los obstaculos al trabajo a tiempo parcial;

Aprovechar las posibilidades que ofrece la diferenciacion salarial en funcion de la evolucion de la
productividad y de las condiciones a escala local, regional y sectorial (véase la directriz nimero 5
de las Orientaciones generales de politica econdmica).

SITUACION ACTUAL

Durante 2003-2004 ha continuado el clima de dialogo social en las relaciones laborales. La apuesta
por el acuerdo ha propiciado asi el actual proceso de dialogo social entre el Gobierno y los
interlocutores sociales -CEOE-CEPYME y CC.00. y UGT- reflejado en la Declaracion de 8 de julio de
2004, que marcara la respuesta politica futura.

Ademas, se ha prorrogado para 2004 el Acuerdo Interconfederal para la Negociacion Colectiva suscrito
en 2003 por las citadas organizaciones empresariales y sindicales en el que se dan orientaciones y
pautas para los convenios colectivos a negociar durante el periodo afectado por el pacto. En la
declaracion institucional en la que se acuerda la prorroga, los agentes sociales ponen de manifiesto su

conviccion de que el didlogo social y la negociacion colectiva son los métodos de trabajo mas
apropiados para el buen funcionamiento del sistema de relaciones laborales y para abordar reformas,
cambios y adaptaciones en todas las materias que afectan al ambito laboral.

Con objeto de favorecer una gestion mas flexible del tiempo de trabajo, se ha proseguido la labor de
adaptacion de la legislacion espafiola a la normativa comunitaria sobre tiempo de trabajo, con la
aprobacion de dos nuevas normas nacionales dirigidas al personal sanitario y al personal de vuelo en la
aviacion civil.

Con la finalidad de favorecer la movilidad geogréfica, en el IRPF se ha mejorado la tributacion de los

rendimientos del trabajo a los parados que acepten un empleo que suponga trasladar su domicilio a
otro municipio, y se ha reducido la fiscalidad de los arrendamientos de viviendas (ver Directriz 10).

Para mejorar las condiciones de seguridad y salud, se ha llevado a cabo buena parte de las

medidas contempladas en los Acuerdos de la Mesa de Didlogo Social en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales de 30.12.02, a los que se aludio en el PNAE 2003. Se ha aprobado la reforma del
marco normativo de la prevencion de riesgos laborales, que pretende combatir de manera activa la
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siniestralidad laboral fomentando una auténtica cultura de la prevencion de los riesgos en el trabajo,
reforzando la integracion de la prevencion de riesgos en los sistemas de gestion de la empresa y
mejorando el control del cumplimiento de la normativa preventiva. Se ha regulado también la
coordinacion de actividades empresariales, con vistas a eliminar los riesgos derivados de la
coincidencia de varios empresarios en un mismo centro de trabajo, incluyendo los casos cada dia mas
habituales en que un empresario subcontrata con otras empresas la realizacion de obras o servicios en
su centro de trabajo, e introduciendo disposiciones especificas dirigidas al sector que mas
preocupacion suscita: el sector de la construccion.

También en cumplimiento de los citados Acuerdos se ha elaborado un Libro Blanco sobre Vigilancia de
la Salud para la prevencion de riesgos laborales, que realiza una descripcion del sistema espafiol de
vigilancia de la salud y efectta propuestas para su mejora.

Con objeto de facilitar el cambio y promover la adaptabilidad, se ha aprobado una nueva ley
concursal que simplifica el tratamiento de las crisis empresariales, introduciendo procedimientos mas
agiles con la idea de favorecer la continuidad de la empresa y el mantenimiento del empleo.

ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

1. Partiendo del convencimiento de que flexibilidad y seguridad, competitividad empresarial y calidad
del empleo no constituyen términos incompatibles, se ha pactado entre el Gobierno y las
organizaciones CEOE- CEPYME y CC.00. y UGT un acuerdo sobre competitividad, empleo estable

y cohesion social que se recoge en la Declaracion de 8. de julio de 2004.

Respuesta a la recomendacion: “promover la modernizacion de la organizacion del trabajo para
potenciar la productividad y la calidad en el trabajo” y “aprovechar las posibilidades que ofrece la
diferenciacion salarial en funcién de la evolucion de la productividad y de las condiciones a escala local,
regional y sectorial”.

2. El primer &mbito de ese didlogo se refiere a los problemas del mercado de trabajo espafiol: el
insuficiente volumen de empleo y el alto nivel de temporalidad. Las partes firmantes se comprometen, a
analizar los diferentes elementos que inciden en la creacion de empleo, en su estabilidad y la utilizacién
no justificada de la contratacion temporal, teniendo presentes las nuevas formas de organizacion
empresarial del trabajo y se comprometen a consensuar modificaciones legales y de otra naturaleza
que se estimen oportunas, buscando aquellos compromisos que logren aunar seguridad para los
trabajadores y flexibilidad para las empresas.

Por lo que se refiere al control del fraude en la contratacion, el proposito es evitar las contrataciones
temporales fraudulentas que, en realidad, encubren relaciones laborales de duracion indefinida. Para
ello, la Inspeccion de Trabajo se centrara, en 2004, en los casos de contratacion sucesiva temporal,
contratacion eventual con mas de una prdrroga, contratacion eventual de duracion superior a seis
meses no acogida a convenio colectivo y contratacion eventual con mas de dos contratos. Los objetivos
y duracion de estas actuaciones se recogen en el Anexo V.

Respuesta a la recomendacion: “revisar el marco regulador para que los contratos indefinidos tengan
mas atractivo para los empleadores y disuadir del uso de contratos de duracion determinada, a fin de
contrarrestar la segmentacion del mercado de trabajo; suprimir los obstaculos al trabajo a tiempo
parcial’.

3. Para potenciar el diadlogo social dentro de las empresas, se procedera a la adecuacion de la

normativa espafiola a lo dispuesto en las Directivas sobre informacion y consulta de los trabajadores y
sobre la implicacion de los trabajadores en la sociedad europea. Igualmente, las partes firmantes del
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Declaracion de 8 de julio de 2004 han convenido en analizar la regulacion de los derechos colectivos
ante las nuevas realidades empresariales y societarias, asi como la transposicion de la Directiva
2002/14/CE sobre informacion y consulta.

4. En materia de Prevencion de Riesgos Laborales, en la Declaracion de 8 de julio se refleja el
compromiso del Gobierno de combatir de manera decidida el problema de la alta siniestralidad laboral
con la elaboracién y puesta en marcha de potentes politicas activas, dirigidas al analisis, deteccion y
eliminacion de las causas de la siniestralidad, a la promocion de una adecuada cultura de la prevencion
entre empresas Y trabajadores y al cumplimiento riguroso de la normativa en vigor sobre prevencion de
riesgos laborales y su desarrollo pendiente, previéndose la participacion de los agentes sociales en el
disefio, ejecucion y control, en el marco de sus competencias, de las medidas pertinentes. Ademas, se
ha acordado abordar la mejora de la Comision Nacional de Salud y Seguridad en el Trabajo.

Por otra parte, se especificaran las actividades peligrosas o con riesgos especiales y se mejorara la
calidad y la eficacia de las actividades preventivas en las empresas, reformando el sistema de
auditoria. Ademas, se actualizara la lista de enfermedades profesionales y se adecuara la normativa
espafiola a lo previsto en las Directivas comunitarias sobre seguridad y salud en relacion con el trabajo
en altura, amianto y con los agentes fisicos (ruido, vibraciones y campos electromagnéticos).

En el marco del didlogo social se abordara la elaboracién de un plan de actuacion especifico para
reducir drasticamente la siniestralidad laboral. Dicho plan incluiria, entre otras cuestiones, el
reforzamiento del papel del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo como centro de
referencia en la materia; la creacion de un observatorio para mejorar y ampliar el conocimiento de la
situacion en materia de seguridad y salud laboral; la reordenacion del marco normativo de las Mutuas
de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social, estableciendo
controles de calidad y transparencia en relacién con los servicios de prevencion por ellas gestionadas;
y la mejora de los mecanismos de participacion de los trabajadores y sus representantes, desarrollando
un marco adecuado de representacion a nivel sectorial y territorial.

Finalmente, la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social intensificard su cooperacion con el
Ministerio Fiscal en este &mbito, reforzard la exigencia de cumplimiento de la normativa a las
Administraciones Publicas y promovera la limitacion de la facultad de contratar con la Administracion de
quienes cometan incumplimientos graves de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.
Asimismo, continuara la ejecucion de actuaciones estratégicas dirigidas tanto a las empresas con
mayor siniestralidad, como a sectores especificos (construccion, amianto, madera, etc.)

5. En materia de negociacion colectiva, en la Declaracion de 8 de julio se contienen previsiones para
una mejora de su marco juridico, para lo cual los agentes sociales, con caracter bipartito, han de buscar
las formulas mas convenientes para propiciar la capacidad de adaptacion de la negociacion colectiva a
las necesidades de empresas y sectores productivos asi como para mejorar la productividad. El dialogo
social también debe definir mecanismos de articulacion de la negociacion colectiva en sus diferentes
ambitos y afirmar el papel central de la propia negociacion colectiva como procedimiento no solo de
fijacion de las condiciones laborales, sino, ademas, de determinacion de politicas de empleo (formacion
profesional, fomento del empleo o estimulos a la estabilidad laboral, entre otras). Finalmente, las
organizaciones sindicales y empresariales se comprometen a continuar impulsando los sistemas
extrajudiciales de solucion de conflictos mediante el didlogo social, en lo que seran apoyadas por el
Gobierno y se prevé la reforma de instrumentos relacionados con la negociacion, como es la Comision
Consultiva Nacional de Convenios Colectivos.

Respuesta a la recomendacion “aprovechar las posibilidades que ofrece b diferenciacion salarial en
funcion de la evolucion de la productividad y de las condiciones a escala local, regional y sectorial”.
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6. Con objeto de avanzar en la implantacion de un nuevo marco de empresa socialmente
responsable, que contemple garantias laborales y compromisos con el entorno laboral y
medioambiental, se llevard a cabo una reformulacion de la Comision Técnica de Expertos sobre la
Responsabilidad Social de las Empresas (mencionada en el PNAE 2003) en la que tendran una
participacion activa los interlocutores sociales.

POSICION CONJUNTA DE LOS INTERLOCUTORES SOCIALES

En 2004 las organizaciones empresariales CEOE y CEPYME, y sindicales UGT y CC.0O0., hemos
vuelto a revalidar los criterios, orientaciones y recomendaciones que suscribimos en 2003 en el
Acuerdo Interconfederal para la Negociacion Colectiva (ANC), para el tratamiento en los convenios
colectivos de materias como el empleo, la politica salarial, la flexibilidad interna, la estabilidad en el
empleo y la cualificacion profesional, la igualdad de trato en el empleo, la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, el teletrabajo, la seguridad y salud en el trabajo y el procedimiento
negociador. Los objetivos son contribuir a mantener una politica salarial de crecimiento moderado de
los salarios; el mantenimiento del empleo, contribuyendo a evitar ajustes traumaticos, y su incremento;
el fomento de su estabilidad; el impulso de la cualificacion profesional y la promocion de la igualdad de
oportunidades y de trato.

Durante 2004 estamos trabajando, desde la Comision de seguimiento de dicho Acuerdo (ANC), en un
estudio que examine los factores que contribuyen a la integracion de las personas con discapacidad a
fin de recopilar y difundir las buenas practicas ya existentes en relacion con el acceso al empleo de
este colectivo , asi como el papel que puede cumplir la negociacion colectiva en este ambito. En el afio
2003, con motivo del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad, UGT y CC.00., CEQOE y
CEPYME, divulgamos una declaracion conjunta como aportacion especifica de las organizaciones
empresariales y sindicales para favorecer la integracion laboral de estas personas.

Por otra parte, en el mes de julio las organizaciones empresariales CEOE y CEPYME, y sindicales UGT
y CC.00., hemos suscrito junto al Gobierno la “Declaracion para el Didlogo Social 2004:
Competitividad, Empleo Estable y Cohesién Social’,con el objetivo de que la sociedad espafiola
alcance unos mayores niveles de desarrollo econémico, de calidad en el empleo, de bienestar social,
de cohesion territorial y de sostenibilidad ambiental. Esta Declaracion define las orientaciones
generales, objetivos y materias que serdn objeto de didlogo social. Entre otras, se abordaran las
siguientes materias, de especial interés para los interlocutores sociales: volumen de empleo y nivel de
temporalidad; la participacion laboral en el mercado de trabajo (jovenes, mayores, mujeres, y personas
con discapacidad); las politicas de inmigracion; la formacion permanente; las politicas activas de
empleo y los Servicios Publicos de Empleo; la prevencion de riesgos laborales; la negociacion
colectiva; el refuerzo y sostenibilidad de la Seguridad Social; la politica industrial; la concrecion de los
criterios de actualizacion del IPREM vy la revision de los del Salario Minimo Interprofesional; la
informacion y consulta a los trabajadores; y la participacion institucional.

ALGUNAS ACTUACIONES DE COMUNIDADES AUTONOMAS

La Comunidad de Aragén crea el Consejo de Relaciones Laborales, la Comunidad de Andalucia
establece un sistema permanente de prospeccion de mercado de trabajo (ARGOS), la Comunidad de
Murcia disefia, en colaboracion con los interlocutores sociales, las campafias contra la economia
sumergida y el fraude en la contratacion y en la Comunidad de La Rioja crea la Fundacion de Riesgos
Laborales en la que participan los principales agentes sociolaborales.
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DIRECTRIZ 4. FOMENTAR EL DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO Y LA EDUCACION
PERMANENTE: Los Estados miembros pondran en practica estrategias de aprendizaje
permanente, haciendo especial hincapié en la mejora de la calidad y la eficacia de los sistemas
de educacién y formacion, a fin de permitir a todos los ciudadanos adquirir las capacidades que
requiere una mano de obra moderna en una sociedad basada en el conocimiento, de facilitar el
desarrollo de sus carreras profesionales y de reducir los desfases entre la oferta y la demanda
de capacidades y las situaciones de congestion del mercado de trabajo.

RECOMENDACION A ESPANA

Potenciar los incentivos al aprendizaje permanente para aumentar la participacion, en particular la
de las personas poco cualificadas.

SITUACION ACTUAL

SISTEMA EDUCATIVO Y FORMATIVO

La LOGSE realiz6 una reforma profunda de la Formacion Profesional Especifica en la Educacion
Secundaria y Educacion Secundaria Superior, mediante los Ciclos Formativos de Grado Medio y los
Ciclos Formativos de Grado Superior. En la actualidad, el catdlogo de Titulos Profesionales esta
constituido por 142 Titulos de los que 64 son de nivel “Técnico” y corresponden a las ensefianzas de
Ciclos Formativos de Grado Medio y 78 son de nivel “Técnico Superior” y corresponden a las
ensefianzas de los Ciclos Formativos de Grado Superior. Estos ciclos Formativos de formacion
profesional especifica se agrupan en 22 familias profesionales.

La proporcion de la poblacion que esta estudiando es creciente en todas las edades. Asi, en los diez
afios transcurridos desde el curso 1993-94, al curso 2003-04, el alumnado de 16 y 17 afios ha pasado
del 75,3% al 86,7%; el de 18 a 20 afios, lo ha hecho del 51,4% al 66,3%; y, el de 21 a 24 afios del
26.6% al 32,4%.

Sin embargo, a pesar de estos avances, el porcentaje de jovenes de 18 a 24 afios que consiguen
superar, al menos, la Educacion Secundaria Superior, no crece en la medida en que seria necesario
para la consecucion del objetivo de Lishoa. Asimismo, mejora muy lentamente el porcentaje de
poblacion adulta que participa en actividades de educacion o formacion, a pesar de las acciones y
medidas llevadas a cabo como consecuencia de la implantacion de todas las reformas establecidas a
estos fines.

Como se indico en el Plan del afio 2003, se puso en marcha la Ley Orgénica 5/2002, de las
Cualificaciones y de la Formacion Profesional, asi como la Ley Organica 10/2002 de Calidad de la
Educacion, que fueron detalladas, tanto en el PNAE, 2003, como en el PNAE, 2002. En este sentido,
conviene recordar que, entre los propésitos basicos de la Ley de las Cualificaciones estan el desarrollo
de una oferta modular de formacion profesional y del sistema de orientacién académica y profesional.
Ademas, da respuesta a la evolucion del sistema productivo en lo que se refiere a las competencias
profesionales, en el marco del didlogo social y el consenso entre administraciones y agentes sociales
para la definicion de la oferta formativa y la orientacion profesional, estableciendo las directrices para la
definicion del sistema nacional de cualificaciones.
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En lo que se refiere al Programa C_TEST de Formacion en Nuevas Tecnologias, persigue la mejora
del acceso a la formacion de las mujeres, especialmente las menos cualificadas, mediante la modalidad
de teleinformacion para mujeres con carencias formativas en materias informaticas, con el fin de
mejorar su acceso y adaptabilidad profesional a las exigencias del mercado laboral.

MODELO DE GESTION DE LA FORMACION DE OCUPADOS

En diciembre del afio 2000 se firmaron entre el Gobierno y los Interlocutores Sociales los Il Acuerdos
de Formacién Continua. Sus realizaciones principales han sido aumentar su efectividad, reorganizando
la gestion y aumentando el control por parte de la Administracion Publica, mediante el establecimiento
de la Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo.

A raiz de las Sentencias del Tribunal Constitucional de 25 de abril y de 17 de octubre de 2002, se ha
revisado el modelo de gestion de la formacion continua previsto en los citados Acuerdos. Este nuevo
modelo, que entr6 en vigor el 1 de enero de 2004, establece bonificaciones en las cuotas a la
Seguridad Social a aquellas empresas que realicen acciones de formacion entre sus empleados. Se
favorece especialmente a las pequefias y medianas empresas, ya que dicha bonificacion es mayor
cuanto menor sea el tamafio de la empresa.

Las empresas llevan a cabo las acciones formativas, tanto por sus propios medios como mediante
agrupaciones dirigidas a organizar y gestionar de forma conjunta el programa de formacion de sus
trabajadores.

Se persigue con este nuevo modelo una gestion agil, objetiva, eficiente y transparente, que garantice la
financiacion de las empresas sin apenas tramites burocraticos.

Cuando la formacién de los trabajadores esta basada en competencias transversales o en necesidades
formadoras planteadas desde la negociacion colectiva sectorial, se ejecutara a través de contratos
programa con la contribucion de organizaciones empresariales, sindicales o entidades de formacion.

Se ha realizado un progresivo incremento de financiacion, pasando de 382 millones de euros en 1997 a
740 millones de euros en 2001 (primer afio de vigencia de los Il Acuerdos de Formacion Continua).
Este incremento en la financiacion se produce también en los afios sucesivos, siendo de 763 millones
de euros en 2002, 854 millones de euros en 2003 y 862 millones de euros en 2004.

El nimero de trabajadores que ha recibido formacion por esta via ha pasado de 1,3 millones de
personas en 1997 a 1,55 millones previstos en 2002 y a 1,56 estimados en el 2003. De esta cifra, el 4%
son trabajadores que pertenecen a PYMES.

Se da prioridad para la financiacion de formacion dirigida a mujeres, trabajadores mayores de 45 afios
y trabajadores no cualificados, asi como a la formacion en nuevas tecnologias. En datos relativos, el
nivel de participacion de estos colectivos respecto al total de los trabajadores formados, es el siguiente:
en mayores de 45 afios el 18%, en mujeres el 42% y en trabajadores no cualificados el 33%.

FORMACION DE OCUPADOS

El Programa de Formacion en Telecomunicaciones (FORINTEL) tiene como objetivo mejorar las
competencias y cualificacion de los trabajadores y su adaptacion a los cambios industriales que
producen las tecnologias de la informacion y se estructura en dos tipos de acciones: Formacion de
usuarios y formacion de profesionales. La primera consiste en impartir formacion sobre ofimatica,
Internet y sus usos empresariales. La segunda esta dirigida a formar a los profesionales del sector de

30



Plan Nacional de Accion para el Empleo

telecomunicaciones. Ambas actuaciones estan cofinanciadas por el Fondo Social Europeo en el marco
del Programa Iniciativa Empresarial y Formacion Continua. En 2003 participaron 93.710 usuarios y
profesionales, con una inversion financiable de 21,3 millones de euros y una financiacion del Fondo
Social Europeo de 12,4 millones de euros.

ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

SISTEMA EDUCATIVO Y FORMATIVO

Ademas de continuar con las actuaciones descritas, tanto en este Plan como en el de 2003, las
politicas se dirigiran en especial a lograr los siguientes resultados para el afio 2010:

Al menos el 85% de los jovenes de 22 afios en la UE deberia haber acabado la educacion
secundaria superior.

El nivel medio de participacion en la UE en la formacion permanente deberia ser al menos el 12,5%
de la poblacién adulta en edad de trabajar (25-64 afios).

Continuar avanzando en la integracion de los tres subsistemas de formacion profesional (reglada,
ocupacional y continua), asi como en los procesos consensuados de reconocimiento de las
cualificaciones.

Recientemente se ha modificado el calendario de implantacion de la Ley Organica 10/2002, de Calidad
de la Educacion (LOCE), iniciando el proceso de reflexion sobre las acciones y medidas previstas, con
el fin de que las actuaciones que se pongan en marcha permitan garantizar una participacion del
alumnado de 18 a 24 afios en la Educacion Secundaria Superior y el aumento del porcentaje de estos
jovenes que alcancen, al menos el titulo de esta etapa.

Para ello pone en marcha una serie de reformas legislativas, de organizacion y funcionamiento de las
ensefianzas formales y no formales, que permitan conseguir estos logros:

a) Aumentar el porcentaje de jovenes que completan la Educacion Secundaria Superior mediante:

El desarrollo de las posibilidades de flexibilidad del sistema regulado en la Ley de Ordenacion
General del Sistema Educativo, asi como analizar y modificar, en su caso, lo que sea necesario en
la Ley 5/2002 y la Ley 10/2002, con el fin de aumentar el porcentaje de jovenes que consiguen el
titulo de la Educacion Secundaria Superior en Espafia y contribuir al aumento de la media europea
de aqui a 2010.

Ademas, durante el afio 2004 esta pre visto:

- Larealizacion de pruebas destinadas a jovenes, hasta los 18 afios, para la obtencion del Titulo
de Graduado en Educacion Secundaria.

- Elaumento de la permanencia en la Educacion Secundaria Superior hasta los 22 afios, a fin de
que la mayoria de los jovenes consigan el Titulo correspondiente sin abandonar
prematuramente el Sistema.

- La realizacion de ofertas formativas especificas en horarios diversificados, bachillerato y
Formacion Profesional Especifica de Grado Medio y de Grado Superior para jovenes no
escolarizados a partir de los 18 afios.
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- La realizacion de las Pruebas de Acceso Directo, sin requisitos académicos previos, a la
obtencién de Titulos de Secundaria y Superiores y Certificado de Idiomas, a partir de los 18
afios.

b) Con el objetivo de aumentar la participacion, en especial de las personas poco cualificadas en
actividades de educacion y formacion, se avanzara en el desarrollo de la estrategia de aprendizaje
permanente mediante:

- El desarrollo de la Ley Orgéanica 10/2002, de Calidad de la Educacion, especialmente del Titulo
Il dedicado al aprendizaje permanente para las personas adultas, y Ley Organica 5/2002, de
las Cualificaciones y la Formacion Profesional.

- Lacreacion del Sistema Nacional de las Cualificaciones y la finalizacion del Catélogo Nacional
de las Cualificaciones

- Laimplantacién segun calendario de las acciones y medidas apoyadas en estas leyes

- El desarrollo de la oferta modular de F. P. (Ley Organica 5/2002, de las Cualificaciones y la
Formacion Profesional)

- El desarrollo de la oferta integrada de Formacién Profesional en los Centros Integrados
establecidos en la Ley 5/2002

- Eldesarrollo del Sistema de Orientacion Académica y Profesional.

FORMACION DE OCUPADOS

Tanto en el Real Decreto 1046/2003 como en la Orden 500/2004, asi como en la Orden de Contratos
Programa publicadas recientemente, que regulan el Subsistema de Formacion Continua, se da
prioridad en la participacion de las acciones formativas a los trabajadores con especiales dificultades
para incorporarse al mercado de trabajo, entre ellos los no cualificados. Tal como se establece por el
FSE, se otorga preferencia a la participacion en la formacion a diferentes colectivos: trabajadores de
PYMES, mayores de 45 afios, mujeres, personas con discapacidad y trabajadores no cualificados.

En lo que se refiere al Programa de Formacion en Telecomunicaciones (FORINTEL), para 2004 se
prevén 32.809 participantes, con una inversion financiable de 7,8 millones de euros y una
cofinanciacion del Fondo Social Europeo de 4,3 millones de euros. No obstante, se estima que estos
datos pueden incrementarse en un 60%, dado que los datos del afio 2004 corresponden a proyectos
aprobados hasta el 5 de marzo.

En cuanto a las acciones formativas que se desarrollan en el marco de medio ambiente, tienen
prioridad el personal de aquellas empresas sometidas a constantes cambios tecnoldgicos que acentlien
el riesgo de pérdida de empleo. Ademds, las acciones financiadas con el Fondo Social Europeo
deberan contribuir, con caracter general, a la puesta en marcha de la iniciativa comunitaria para
combatir la discriminacion y cualesquiera desigualdades en relacion con el mercado de trabajo, lo que
implica asegurar un determinado porcentaje de asistencia a los recursos de colectivos desfavorecidos.

Asimismo, se pretende fomentar la teleformacion, fundamentalmente a través de la red, para impulsar
las acciones formativas de manera que lleguen al mayor nimero de personas de los colectivos antes
sefalados.

Con todo este se da cumplimiento a la recomendacion a Espafia, lo que se completara con el desarrollo
de los acuerdos a los que se llegue en el proceso de Dialogo Social en esta materia.
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DIRECTRIZ 5. AUMENTAR LA OFERTA DE MANO DE OBRA Y PROMOVER LA PROLONGACION
DE LA VIDA ACTIVA: Los Estados miembros promoveran una disponibilidad adecuada de manc
de obra y de oportunidades de empleo a fin de apoyar el crecimiento econémico y el empleo,
teniendo en cuenta la movilidad en el trabajo como se indica en la orientacion especifica n° 3.

RECOMENDACION A ESPANA

Establecer una estrategia global de envejecimiento activo que ofrezca modalidades de trabajo
flexible e incentivos a los trabajadores de mas edad para que permanezcan mas tiempo activos y
forméndose.

SITUACION ACTUAL

El buen comportamiento del mercado de trabajo ha permitido proseguir con un importante incremento
en el nimero de afiliados a la Seguridad Social. En el periodo de enero a diciembre de 2003 se ha
incrementado en un 2,48 por ciento. De este incremento la afiliacion de las mujeres ha tenido un
comportamiento mas favorable, al aumentar un 4,28 por ciento. También ha seguido aumentando el
numero de afiliados inmigrantes que, con el ultimo dato disponible correspondiente al mes de abril de
2004, asciende a 1.031.473, que supone un incremento del 12,71 por ciento sobre el mismo mes del
afio anterior.

En relacion con el incremento de la participacion del mercado laboral, hay que destacar la modificacion
legal contenida en la Ley de Medidas de Reforma Economica, que contiene una reduccion en la base
de cotizacion de los trabajadores por cuenta propia 0 autbnomos, de hasta el 25%, que en el momento
del alta inicial tengan treinta 0 menos afios de edad. En el caso de ser mujer, el limite de edad se sitla
en 45 afos.

Sobre la prolongacion de la vida activa, la normativa actualmente vigente relacionada con la jubilacion
gradual y flexible, permite la exoneracion de las cuotas a la Seguridad Social de los trabajadores de 65
afios 0 mas que acrediten haber cotizado, al menos 35 afios. En este caso, la cuantia de la pension se
incrementara un 2% adicional por cada afio en activo después de los 65. Para el grupo de edad de 60 a
64 afios, prevé la posibilidad de que las empresas se beneficien de una bonificacion del 50% de la
cotizacion, siempre que acrediten una antigiiedad de 5 afios en la empresa. Dicha bonificacion se
incrementara progresivamente cada afio en un 10% adicional hasta llegar a la exoneracion total a partir
de los 65 afos.

En el IRPF se duplica la reduccion por rendimientos del trabajo para mayores de 65 afios que opten por
prolongar su vida laboral (ver directriz ocho).

Respecto a la eliminacion de incentivos para abandonar prematuramente el mercado laboral, la
posibilidad de jubilacién anticipada en Espafia es una situacion a extinguir, al tener que acreditar la
condicion de diliado con anterioridad a 1 de enero de 1967. Excepcionalmente y con efectos de
noviembre de 2002, se ha abierto una nueva posibilidad de acceder a la jubilacion a partir de los 61
afios de edad, para aquellos trabajadores que se encuentren en auténtica situacion de necesidad de
proteccion, si cuentan con largas carreras de cotizacion (mas de 30 afios) y estan en situacion de
desempleo derivado de una baja involuntaria de la empresa.
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Por otro lado, las nuevas recomendaciones del Pacto de Toledo firmadas el 30 de septiembre de 2003
establecen nuevos caminos para facilitar una mayor incorporacion de trabajadores en el mercado
laboral. En concreto, la recomendacion sexta sobre “cotizaciones orientadas al empleo” manifiesta la
utilidad de las politicas de bonificaciones y exoneraciones de las cotizaciones sociales para favorecer la
incorporacion o permanencia en el mercado de trabajo de personas con especiales dificultades de
acceso 0 en riesgo de expulsion de aquel. Incide, asimismo, en la necesidad de reforzar las medidas de
apoyo a la integracion laboral de la mujer, en linea con el cumplimiento de los objetivos establecidos en
Lisboa el afio 2000. Asimismo, declara la necesidad de intensificar el apoyo a los trabajadores de
mayor edad, limitando el recurso a las prejubilaciones y desincentivando el abandono prematuro de la
vida activa, con objeto de alejar, de forma voluntaria, el momento de la jubilacion.

Por otro lado, se mantiene la politica iniciada en 1997 de bonificar las cuotas de la Seguridad Social de
los nuevos contratos indefinidos con personas mayores de 45 afios. Ademas, continuara aplicandose la
bonificacion, iniciada en 2002, de las cuotas de los trabajadores, si permanecen empleados en la
empresa mas alla de los 60 afios de edad. La bonificacion empieza en un 50% de las cotizaciones
empresariales y se va incrementando en un 10% cada afio, hasta llegar a la exoneracion total a partir
de los 65 afios. Con esto se dan los primeros pasos para el desarrollo de una estrategia de
envejecimiento activo, en respuesta a la Recomendacion a Espafia.

La incidencia en las contrataciones de las medidas de bonificacion de cotizaciones asi como los
contratos afectados, se recogen en el Anexo V.

En lo que se refiere a la oferta de mano de obra adicional resultante de la inmigracion, especialmente
en el marco de la lucha por la igualdad entre los sexos, el Proyecto NEXOS “Lucha contra el
racismo y la xenofobia”, en el marco de la Iniciativa Comunitaria Equal, tiene como objetivo la
integracion social y laboral de emigrantes a través de un trabajo de sensibilizacion y concienciacion con
la sociedad receptora (formacion de profesionales, consejos de base territorial, etc.), y la realizacion de
diferentes actuaciones dirigidas a incrementar la empleabilidad de las personas inmigrantes (itinerarios
personalizados, itinerarios de familias , proyectos de retorno, etc.).

ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

La Ley Organica 14/2003, de 20 de noviembre, de reforma de la Ley Orgénica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, modificada por la Ley
Orgéanica 8/2000, de 22 de diciembre, introduce novedades que inciden en el régimen de las
autorizaciones de trabajo de los extranjeros en Espafa. Entre esas novedades destacan especialmente
las siguientes:

> Presentacion personal por el interesado ante los registros de los 6rganos competentes para su
tramitacion, cuando el sujeto legitimado se encuentre en territorio espafiol (Disposicion
adicional tercera de la Ley Orgéanica 4/2000, en su redaccion dada por la Ley Organica
14/2003).

> Establecimiento de supuestos de inadmision a tramite de solicitudes en materia de extranjeria
(Disposicion adicional cuarta de la Ley Orgénica 4/2000, en su redaccion por la Ley Orgénica
14/2003).

> Validez del visado como autorizacion para permanecer en Espafia previa concesion de

autorizacion para trabajar y residir (Articulo 27.2 de Ley Orgéanica 4/2000, en su redaccion
dada por la Ley Orgénica 14/2003).
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> Expedicion de tarjeta de identidad de etranjero para los extranjeros a los que se haya
expedido un visado 0 una autorizacion para permanecer en Espafia por un periodo superior a
seis meses (Articulo 4.2 de la Ley Organica 4/2000, en su redaccion dada por la Ley
Organica 14/2003).

> Agilizacion de los trdmites administrativos para la concesion de autorizaciones para la
realizacion de actividades lucrativas. La autorizacion de trabajo y residencia es previa a la
solicitud de visado (Articulo 36 de la Ley Organica 4/2000, en su redaccion dada por la Ley
Organica 14/2003).

> Se introduce la figura de los visados de blsqueda de empleo dentro del contingente de
trabajadores extranjeros (Articulo 39.3, 4 y 5 de la Ley orgénica 4/2000, en su redaccion
dada por la Ley Organica 14/2003).

> Se incluyen nuevos sup uestos de preferencia para la obtencion de una autorizacion de trabajo
(Articulo 40 de la Ley Orgénica 4/2000, en su redaccion dada por la Ley Orgénica
14/2003).

> Se incluyen nuevos supuestos de excepciones a la autorizacion de trabajo (Articulo 41.1.a) y k)
de la Ley Organica 4/2000, en su redaccion dada por la Ley Orgénica 14/2003.

> Tasas por autorizacion en materia de extranjeria. Se excluye el pago de tasa en las
autorizaciones para un periodo inferior a seis meses (Articulos 44 y 49 de la Ley Organica
4/2000, en su redaccion dada por la Ley Organica 14/2003).

> Se incluyen nuevos supuestos de infracciones graves (Articulo 53 de la Ley Organica 4/2000,
en su redaccion dada por la Ley Organica 14/2003).

> Se incluyen nuevos supuestos de infracciones muy graves (Articulo 54 de la Ley Organica
4/2000, en su redaccion dada por la Ley Organica 14/2003).

> Se determinan nuevas sanciones (Articulo 55.1 de la Ley Organica 4/2000, en su redaccion
dada por la Ley Organica 14/2003).

El proceso de Dialogo Social emprendido en julio de 2004 prevé el desarrollo reglamentario de la Ley
Organica 14/2003, asi como el impulso de las acciones dirigidas a favorecer el empleo de los
trabajadores de edad avanzada, en cumplimiento de la Estrategia Europea de Empleo que define como
una prioridad absoluta de las politicas sociales y laborales el aumento del empleo y la participacion en
el mercado de trabajo.
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DIRECTRIZ 6. IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES: Los Estados miembros fomentaran la
participacion de la mujer en el mercado laboral y conseguiran para 2010 una reduccion
sustancial de las disparidades existentes entre hombres y mujeres por lo que respecta a las
tasas de empleo y desempleo y a la remuneracion, a través de un planteamiento integrado, que
combine la integracion de la dimension de igualdad con medidas especificas. El papel de los
interlocutores sociales es fundamental a este respecto.

RECOMENDACION A ESPANA

Aumentar los incentivos para que las mujeres participen en el mercado de trabajo; e incrementar la
disponibilidad y asequibilidad de los servicios para el cuidado de los hijos y otras personas
dependientes.

SITUACION ACTUAL

Con objeto de alcanzar una mayor participacion de la mujer en el mercado laboral y hacer efectivo el
principio de igualdad entre hombres y mujeres, la nueva Ley de Empleo incorpora el mainstreaming de
género al exigir que el disefio de las politicas activas de empleo tenga en cuenta el objetivo de la
igualdad de trato entre hombres y mujeres para garantizar en la practica la plena igualdad por razon de
sexo, asi como el objetivo de garantizar la igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Para conseguir una efectiva conciliacion de la vida laboral y familiar, la nueva Ley de Familias
Numerosas ha aumentado el periodo en que el trabajador tiene reserva plena del puesto de trabajo en
caso de excedencia por cuidado de hijos en el marco de una familia numerosa. Ademas, la citada ley
fomenta la inclusion en los convenios colectivos de medidas para la proteccion de los trabajadores de
familias numerosas, en particular en materia de derechos de los trabajadores, accion social, movilidad
geografica, modificaciones sustanciales de las condiciones de trabajo y extincion del contrato de
trabajo.

Se mantiene la deduccion por maternidad para las mujeres que realicen una actividad, por cuenta
propia 0 ajena, si estan dadas de alta en la Seguridad Social 0 en una Mutualidad y tienen hijos
menores de tres afios.

En cumplimiento del IV Plan de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres, se ha
desarrollado por la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social el Plan Nacional de Accién para luchar
contra la discriminacion laboral de la mujer. El Plan establece que son prioritarias y se tramitan con
caracter de urgencia las actuaciones inspectoras dirigidas a controlar la discriminacion salarial,
controlar el acceso y permanencia en el empleo por razon de sexo y la vigilancia en el cumplimiento y
proteccidn preventiva en materia de maternidad.

SERVICIOS DE CUIDADOS A LA INFANCIA

La prestacion de servicios de cuidado de nifios constituye uno de los recursos basicos para facilitar la
conciliacion de la vida familiar y laboral y supone un incentivo para que las mujeres participen en el
mercado de trabajo.
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La atencion social y educativa a nifios con edades inferiores a la de escolarizacion obligatoria (0-6
afios) se enmarca en nuestro pais en el sistema educativo. Hasta la aprobacion de la Ley Organica de
Calidad de la Educacion, esta atencion integraba la Educacion Infantil dividida, a su vez, en dos ciclos
(1°: 0-3 afios; 2°: 36 afios). No obstante, la nueva normativa, actualmente en revision, prevé que la
atencion a menores de 3 afios pase a integrar la Educacion Preescolar, manteniendo la denominacion
de Educacion Infantil sélo para el tramo 3-6 afios, con regulaciones diferenciadas.

Se mantienen importantes lineas de colaboracion entre las administraciones para mejorar la oferta de
servicios de atencion a la primera infancia (0-3 afios), que se reforzaron en el ejercicio 2003 con un
nuevo crédito para cofinanciar gastos de inversion en la creacion de nuevas plazas de atencion a
menores de 3 afos, tanto en centros de titularidad municipal, como en servicios de titularidad de
empresas 0 agrupaciones de empresas para el cuidado de los hijos de sus trabajadores.

En relacion con los objetivos establecidos por la Union Europea sobre la tasa de cobertura de los
servicios de cuidado de nifios entre 0 y 6 afios para el afio 2010, actualmente la cobertura para el tramo
3-6 alcanza niveles en torno al 98%, mientras que en el tramo 0-3 apenas se sitla en torno al 12%. Ello
supone que ya se cumple uno de los objetivos, como es el de proporcionar estos servicios al menos al
90% de nifios entre 3 afios y la edad de escolarizacion obligatoria. Sin embargo, aun estamos lejos del
objetivo para los menores de 3 afios, al menos el 33%, aunque hay grandes diferencias territoriales y
alguna Comunidad Auténoma ya se encuentra en torno a este objetivo. Se prevén incrementos en las
dotaciones de los afios sucesivos para alcanzar el objetivo planteado.

SERVICIOS EDUCATIVOS

Segun el Informe del Consejo Escolar del Estado, durante el curso 2002/2003, estaban escolarizados
practicamente el 100 por 100 de los nifios de 4 y 5 afios, el 98% de los de 3 afios, y el 12,1% de los
menores de 3 afios, lo que supone haber alcanzado, virtualmente, el objetivo de escolarizar a todos los
nifios de 3 a 6 afos.

La necesidad de favorecer la escolarizacion de los nifios de 0 a 3 afios ha motivado la distincion que
hace la Ley Organica de Calidad de la Educacion entre Educacion Preescolar (0-3 afios) y Educacion
Infantil (3-6 afos), permitiendo que las Comunidades Autonomas regulen esta etapa de finalidad
educativa y asistencial.

En Educacion Infantil se estima que continGa creciendo el alumnado (62.155 alumnos mas). Esto se
debe a varios factores: el incremento del grupo de edad 3-5 afios (28.265 nifios mas); el aumento de la
oferta de escolarizacion para los nifios de 3 afios y para el Primer Ciclo (0-2 afios) y la incorporacion de
alumnado extranjero, cuya cifra en el curso 2002/03 se incremento en 21.414 nifios

De aqui a 2006 continuarén las acciones y medidas necesarias para incrementar la disponibilidad y
asequibilidad de los servicios para el cuidado de los hijos mediante el incremento de la oferta de
Educacion Infantil.

ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

En la Declaracion de julio de 2004, el Gobierno y los interlocutores sociales han acordado buscar,
mediante los instrumentos a su alcance, de manera concertada, soluciones que promuevan la
integracion laboral de las mujeres y mejoren sus condiciones de trabajo y procurar la conciliacion de la
vida familiar y laboral, en un sentido en todo conforme con el principio de igualdad de oportunidades y
no discriminacion. También en la Declaracion Institucional por la que se prorroga para 2004 el Acuerdo
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Interconfederal para la Negociacion Colectiva en 2003, los propios interlocutores sociales han sefialado
que la promocion de la igualdad de oportunidades y de trato constituye uno de los objetivos que debe
perseguir la negociacion colectiva durante 2004.

Se adaptaré la legislacion espafiola a la nueva normativa comunitaria sobre no discriminacion por
razon de sexo, modernizando nuestra regulacion sobre esta materia e incorporando a este concreto
ambito conceptos como el mainstreaming, la accidn positiva o la discriminacion indirecta.

Para profundizar en las politicas de conciliacion de la vida laboral y familiar, adoptando diversas
medidas, entre las que destaca la ampliacion de los derechos laborales (maternidad, reduccion de
jornada, excedencias, etc.) en situaciones en que la conciliacion presenta dificultades afiadidas
(discapacidad, familias monoparentales, nacimientos mdltiples, situaciones familiares graves).
Asimismo, se desarrollara reglamentariamente la ley de familias numerosas.

Se atenderd especialmente la prestacion de servicios de cuidados para nifios y otras personas
dependientes.

Se eliminaran obstaculos a la participacion de las mujeres en el mercado de trabajo tomando en cuenta
la demanda de instalaciones de cuidado de nifios en linea con los modelos nacionales, para
proporcionar este servicio en 2010 al menos al 33% de nifios de 0 a 3 afios y mejorar, si cabe, el actual
98% de nifios entre 3 aflos y la edad escolar.

Por su parte, las actuaciones inspectoras en el &mbito de las relaciones laborales incidiran en:

1. Actuaciones contra discriminaciones directas o indirectas para garantizar los derechos individuales
a la conciliacion de la vida profesional y familiar, con especial atencion a la discriminacion salarial.

> Priorizar las denuncias y seguimiento de esta materia
Visitas en sectores con aplicacion intensiva de mano de obra femenina
Formacion y Especializacion de Inspectores de Trabajo y Seguridad Social

Creacion de una Comision de Trabajo entre Inspeccion y el Instituto de la Mujer

>
>
>
> Valoracion de la Aplicacion Informatica del Proyecto ISOS sobre diferencias salariales
» Seguimiento del Plan Nacional de Inspeccion 2003 contra la Discriminacion de la Mujer
> Jornadas conjuntas entre Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social y el Instituto de la Mujer
> Elaboracion de protocolos de actuacion ante denuncias de trato desfavorable
2. Actuaciones en materia de acoso sexual

> Elaboracion de Protocolos y Guias de Actuacion ante el acoso sexual, cualquier que sea el
sujeto activo.

3. Actuaciones para promover la participacion laboral femenina y reducir las disparidades existentes
entre hombres y mujeres en materia de desempleo y retribucion:

> Xl Edicion del Programa de Formacion en Cooperacion Internacional “Mujeres y Desarrollo”
-V Magister Género y Desarrollo.
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> La Resolucion de 27 de marzo dispone la publicacion de las subvenciones concedidas al
amparo de la Orden del 17 de marzo de 2003, por la que se conceden subvenciones sometidas
al Régimen General en el area de competencia del Instituto de la Mujer. Los programas
subvencionados son 18 dirigidos a promover la igualdad de oportunidades en la educacion y el
empleo, 6 de fomento al autoempleo y creacion de empresas y 7 dirigidos al fomento de la
conciliacion de la vida profesional y laboral.

> Programas para mejorar la empleabilidad de las mujeres, a traves de programas de formacion
ocupacional en especialidades innovadoras o en aquellas que tienen una mayor demanda en el
mercado laboral. En este marco, se desarrolla el Programa de formacion (NOVA) en
colaboracion con los Organismos de Igualdad de las CC.AA. Estéa dirigido a desempleadas con
diferentes niveles formativos y sus objetivos son mejorar su cualificacion profesional para una
mayor y mejor reinsercion laboral, diversificar sus opciones profesionales y adaptar su
formacion a los huecos del mercado.

» Campana publicitaria sobre Igualdad de Oportunidades en el ambito laboral. Emitida por radio y
television estatales y destinada al fomento de guarderia y la sensibilizacion contra la
discriminacion salarial.

> El Proyecto ISOS, referido a diferencias salariales entre mujeres y hombres y valoracion de
puestos de trabajo en el marco de los Programas y Acciones en los Sectores social y del
Empleo de la Comision Europea. Para analizar la relacion entre la discriminacion salarial por
género y las caracteristicas de los puestos de trabajo y establecer un sistema de valoracion de
puestos de trabajo con criterios neutros.

> El Programa OPTIMA, para introducir la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
como estrategia corporativa en las empresas, incentivando su responsabilidad social, a través
del reconocimiento como entidad Colaboradora en igualdad de oportunidades y la
implementacion de Planes de Accion positiva que contemplan formas innovadoras de
organizacion del trabajo.

> Los Cuadernos CEL “Mujeres en el Sector Logistico”, fruto del grupo de trabajo promovido por
el Centro Espafiol de Logistica integrado por empresas del sector y el Instituto de la Mujer y
donde existe demanda de mano de obra.

POSICION CONJUNTA DE LOS INTERLOCUTORES SOCIALES

Los interlocutores sociales hemos continuado promoviendo criterios conjuntos para el tratamiento de la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en la negociacion colectiva. Asi, en febrero de
2003 acordamos un conjunto de “Consideraciones generales y buenas practicas” con ejemplos
concretos seleccionados de convenios colectivos vigentes. Al objeto de divulgar este trabajo y de
promover el conocimiento en esta materia, realizamos una Jornada en enero de 2004, con la
participacion de representantes sectoriales y territoriales de las organizaciones empresariales y
sindicales que se ocupan de la negociacion colectiva.

Los datos sobre el tratamiento de esta materia en el conjunto de los convenios colectivos ponen de
manifiesto que las clausulas de no discriminacion o promocion de la igualdad han experimentado una
evolucion positiva, habiéndose incrementado tanto el porcentaje de convenios que contienen este tipo
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de clausulas —de empresa y de sector-, como el numero de trabajadores y trabajadoras afectados. Esta
evolucion positiva es mas significativa si se consideran los convenios colectivos firmados en 2003 (El
porcentaje de trabajadores y trabajadoras afectados por convenios colectivos firmados en 2003 que
cuentan con alguna clausula sobre igualdad de oportunidades es del 54,3%, frente al 33,1% en el afio
2001 o el 28,7% en 2002. Datos del MTAS).

ALGUNAS ACTUACIONES DE COMUNIDADES AUTONOMAS

La Comunidad de Castilla y Leon promueve el autoempleo de mujeres en profesione s y ocupaciones
con menor indice de empleo femenino. La Comunidad de Navarra estimula la formacion en TIC de las
mujeres. La Comunidad del Pais Vasco en su Programa de ayudas a la contratacion, incrementa las
subvenciones si la contratacion se realiza a mujeres. La Comunidad de la Rioja concede ayudas a la
promocion y ascenso profesional de la mujer trabajadora.
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DIRECTRIZ 7. PROMOVER LA INTEGRACION DE LAS PERSONAS DESFAVORECIDAS EN EL
MERCADO DE TRABAJO Y COMBATIR LA DISCRIMINACION DE QUE SON OBJETO: Los
Estados miembros fomentardn la integracion de las personas que han de enfrentarse a
dificultades especificas en el mercado de trabajo —tales como jovenes que abandonan
prematuramente el sistema escolar, trabajadores poco cualificados, personas con discapacidad,
inmigrantes, miembros de minorias étnicas— desarrollando su empleabilidad, aumentando las
oportunidades de trabajo e impidiendo todas las formas de discriminacion

LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

RECOMENDACIONES A ESPANA

Aumentar la cobertura y la eficacia de las medidas activas del mercado de trabajo para las
personas desfavorecidas, en particular las personas jovenes, con discapacidad, inmigrantes y en
paro de larga duracion; completar la modernizacion de los servicios publicos de empleo, incluido el
sistema de seguimiento estadistico; potenciar la coordinacién entre los servicios de empleo
regionales; y hacer frente a los demas obstaculos a la movilidad geografica.

Reducir el abandono escolar y garantizar la calidad y la pertinencia de la educacion terciaria con
respecto al mercado de trabajo.

SITUACION ACTUAL

Para lograr la plena efectividad del principio de igualdad de trato se ha adaptado nuestra
legislacion al contenido de las Directivas comunitarias sobre la materia, dotandolo de instrumentos
normativos dirigidos a luchar contra cualquier forma de discriminacion por razén de origen racial o
étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual.

EDUCACION Y FORMACION DE JOVENES Y ADULTOS

Como se sefiala en la Directriz 4 el objetivo estratégico es reducir a la mitad de aqui al 2010 el
abandono escolar prematuro.

Para ello, la Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo atiende a la diversidad de intereses,
motivaciones y capacidades de los alumnos, en la Educacion Secundaria, el Bachillerato y los Ciclos
Formativos de Formacion Profesional especificas, mediante una oferta diversificada en los distintos
campos de la Ciencia, la Técnica y la Tecnologia, de este modo, los jovenes pueden optar por el
itinerario formativo que mejor responda a sus objetivos de formacion. Ademas, para los alumnos con
especiales dificultades de aprendizaje, la Ley establece, en estas etapas, la oferta obligada de
Programas de Adaptacion y diversificacion Curricular que atienden a sus necesidades. Por Gltimo, los
Programas de Garantia Social, destinados a la poblacion en riesgo de abandono escolar prematuro,
han aumentado su oferta en 2003, de manera que los alumnos que cursan estos Programas alcanzan
la cifra de 43.548 participantes, con un gasto de 161,4 millones de euros y una cofinanciacion de 80,7
millones a cargo del Fondo Social Europeo.
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Todo ello ha contribuido a que, durante el afio 2003, haya continuado aumentando el porcentaje de
jovenes que, sin abandonar prematuramente el Sistema, cursan la Educacion Secundaria Superior,
habiendo alcanzado la cifra de 1.860.917, con un gasto de 2.873 millones de euros.

En la Formacion Profesional Inicial se ha llegado a 499.191 participantes, con un gasto de 1.465,7
millones de euros (ver Directriz 4).

Como se indica en la Directriz 4, aunque el porcentaje de jovenes que abandonan prematuramente el
sistema educativo esta disminuyendo, no lo hace en la medida en que seria necesario para la
consecucion del objetivo de Lisboa y de la estrategia de empleo.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

> En cumplimiento del Acuerdo con el Comité Espafiol de Representantes de Minusvalidos
(CERMI) para mejorar las normativas de apoyo a las personas con discapacidad, se
han puesto en marcha distintas medidas: se ha incluido la atencion a una persona con
discapacidad como razon que permite a un trabajador acceder a la excedencia por cuidado
de familiares, con reserva de puesto de trabajo; se han incrementado las bonificaciones al
empresario por contratacion indefinida de trabajadoras discapacitadas; se han determinado
los mecanismos necesarios para establecer enclaves laborales para los trabajadores con
discapacidad severa, como férmula para facilitar el transito del empleo protegido al empleo
en el mercado de trabajo ordinario.

> El Consejo Econdmico y Social ha elaborado un Informe sobre “La situacion de las
personas con discapacidad en Espafia”, en el que, partiendo del convencimiento de que es
aln necesario progresar en la consecucion de un entorno social accesible a todos y en
todas sus dimensiones, se realiza un diagnostico de la situacion de las personas con
discapacidad en Espafia, se valoran las politicas emprendidas y se efectian propuestas al
respecto.

> Se mantienen los incentivos fiscales en el IRPF para los trabajadores activos
discapacitados, a través de una elevacion de reducciones y de la exencién de la totalidad
de prestaciones de desempleo y, en el Impuesto sobre Sociedades, la deduccion por
contratacion de trabajadores discapacitados (ver directriz octava).

> Teniendo muy en aenta las propuestas de la Comision de Seguimiento del Acuerdo
MTAS-CERMI, de 3 de diciembre de 2003, sobre medidas para mejorar las oportunidades
de empleo de las personas con discapacidad, se ha elaborado el R.D. 290/2004 de 20 de
febrero, por el que se regulan los enclaves laborales como medida de fomento del empleo
de las personas con discapacidad, asi como los trabajos previos para la regulacion del
“empleo con apoyo” como formula de insercion laboral de trabajadores con discapacidad
con especiales dificultades para el acceso al empleo ordinario.

PERSONAS CON RIESGO DE EXCLUSION

Para potenciar la integracion de las personas que han de enfrentarse a dificultades especificas en el
mercado de trabajo, como los jévenes que abandonan prematuramente el sistema escolar, los
trabajadores poco cualificados, las personas con discapacidad, inmigrantes, miembros de minorias
étnicas, etc., se articulan:
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> El Programa CLARA, dirigido a mujeres en situacion o riesgo de exclusion para incrementar
su empleabilidad a partir de la realizacion de itinerarios personalizados de insercion laboral e
integracion social.

> El Programa de Insercion Laboral de Mujeres Victimas de Violencia, en colaboracion con
el Servicio de Empleo Publico Estatal (INEM), Organismos de Igualdad de las CC.AA., Adecco
y empresas colaboradoras en el Programa.

INMIGRANTES

Segun datos de la Delegacion del Gobierno para la Extranjeria y la Inmigracion, se estima que un total
de 1.647.011 extranjeros residian en nuestro pais en el afio 2003. Esto supone un aumento del 24,40%
(315.669 personas) respecto al afio 2002.

De los 1.647.011 extranjeros residentes, 572.116 procedian del &mbito comunitario representando un
porcentaje del 35 %.

SegUn nacionalidad, los colectivos mayoritarios en diciembre de 2003 eran el marroqui, el ecuatoriano
y el colombiano. Sin embargo, el incremento de poblacién en porcentaje con respecto al afio 2002 no
ha coincidido con el de las nacionalidades con mayor nimero de residentes. Los residentes que mas
han incrementado su presencia en el Estado espafiol han sido los de nacionalidad rumana (incremento
del 62,25 %), balgara (incremento del 57,27 %) y argentina (incremento del 55,16 %).

En todo caso las contrataciones de extranjeros tienen una tendencia ascendente, ya que hasta el mes
de noviembre de 2003, se habian concedido, para ese afio un total de 144.435 autorizaciones.

En noviembre de 2003 habia en Espafia 963.055 trabajadores extranjeros afiliados y en alta en la
Seguridad Social, lo que implicaba un incremento del 15,79 % respecto a diciembre de 2002.

Los trabajadores extranjeros suponian, por tanto, aproximadamente el 5,71% del total de trabajadores
afiliados y en alta laboral en la Seguridad Social, aunque el porcentaje variaba de una provincia a otra.

Respecto al tipo de actividad econdémica que realizaban y el régimen de Seguridad Social en que se
encuadraban el total de los trabajadores de nacionalidad extranjera, 661.498 serian trabajadores que
se encontraban incluidos en el Régimen General de Seguridad Social, 103.921 estaban en el Régimen
Especial de Trabajadores Autonomos, 119.501 se dedicaban a faenas agricolas, 74.570 figuraban en
alta en el Régimen Especial de Empleados de Hogar, 3.035 estaban afiliados en el Régimen Especial
de Trabajadores del Mar y 530 en el de la Mineria del Carbon.

Del total de los trabajadores inmigrantes afiliados, 213.994 eran nacionales pertenecientes al Espacio
Econdmico Europeo, 111.405 trabajadores afiliados a la Seguridad Social eran nacionales de paises
europeos no comunitarios, 227.135 eran africanos, 335.389 iberoamericanos, 5.357 norteamericanos,
66.689 asiaticos y 491 nacionales de Oceania. No constaba la nacionalidad en 2.595 casos.

Por lo que se refiere al nimero de demandantes de empleo extranjeros inscritos en las oficinas de
empleo ascendia a 139.837 a 30 de noviembre de 2003, lo que supone un aumento del 15,82 %
respecto al afio anterior. Los demandantes de empleo extranjeros representaban el 4,33 % del total de
demandantes de empleo a 30 de noviembre 2003.
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SegUn sector de actividad, 76.763 demandantes de empleo extranjeros figuraban inscritos en el sector
servicios, 18.775 en la construccion, 9.806 en la industria, 9.711 en la agricultura y 24.782 figuraban
“sin empleo anterior”.

ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

Con caracter general, en la Declaracion para el Dialogo Social entre el Gobierno y CEOE y CEPYME y
CC.00. y UGT se presenta, como prioridad absoluta de las politicas sociales y laborales, el aumento
del empleo y de la participacion en el mercado de trabajo, asi como la necesidad de promover con
similar intensidad acciones dirigidas a favorecer el empleo de los jovenes, de los trabajadores de edad
avanzada, de las personas con discapacidad y de otros colectivos con mayores dificultades de
insercion laboral.

EDUCACION Y FORMACION DE JOVENES Y ADULTOS

Las politicas se dirigiran a lograr en 2010 una tasa media en la UE de no méas del 10% de abandono
escolar.

En cuanto a las acciones encaminadas a la formacion de colectivos mas desfavorecidos que se
desarrollen en el marco medioambiental, el Fondo Social Europeo ha aprobado el Programa
Operativo “Iniciativa Empresarial y Formacion Continua”, para la formacion de trabajadores durante el
periodo 2000-2006. Su coste total es de aproximadamente 102 millones de euros, de las que 63
millones (casi dos tercios del total) son financiadas por el Fondo. EI Programa contempla acciones no
solo de formacion directa, sino también las dirigidas al conocimiento, analisis y difusion de los nuevos
yacimientos de empleo derivados del sector ambiental. Tendran prioridad los sectores sociales con
mayor riesgo de exclusion del mercado de trabajo, considerando especialmente los colectivos mas
desfavorecidos: las mujeres, los mayores de 45 afios, los jovenes que no han acabado sus estudios
reglados y los discapacitados.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Se renovard, con la participacion de los agentes sociales, la politica de empleo para las personas con
discapacidad, mediante la realizacion de un plan especial de promocion del empleo de las personas de
este colectivo, que incentivara, de modo especial, el empleo de las mujeres discapacitadas.

Convenio de Presidencia del Gobierno-CERMI para poner en marcha el Plan Moncloa 5%.

Regulacion del empleo con apoyo, como medida de fomento del empleo de personas con discapacidad
con especiales dificultades para la insercion laboral.

Se modificara la normativa reguladora de los Centros Especiales de Empleo, modernizando los
servicios de ajuste personal y social y se regulara el empleo con apoyo para discapacitados severos,
para favorecer su insercion en el mercado de trabajo ordinario.

(Respuesta a la Recomendacion “aumentar la cobertura y la eficacia de las medidas activas del
mercado de trabajo para las personas desfavorecidas, en particular... con discapacidad”)
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Se prestara una atencion especial a potenciar la coordinacion de los Servicios Pablicos de Empleo y los
Organos Técnicos de Valoracion de la Discapacidad, a nivel central y autonémico, mediante la
elaboracion de Protocolos y programas especificos destinados a fomentar el empleo de las personas
con discapacidad, disefiando itinerarios de intermediacion laboral ajustados al perfil profesional y
necesidades especificas de estos desempleados (Desarrollo de la Metodologia de integracion laboral -
METODO ESTRELLA- IMSERSO).

Asimismo, se impulsara la Ley de Insercion Sociolaboral, por la que se establecera el marco adecuado
que propicie y fomente la insercion laboral de las personas en situacion o riesgo de exclusion social. Se
estimulara el empleo con apoyo como medida de fomento de empleo de las personas con discapacidad
con especiales dificultades para la insercion laboral, la modernizacion de los servicios de ajuste
personal y social de los centros especiales de empleo (financiacion de las unidades de apoyo) y el
seguimiento y control del cumplimiento de la cuota de reserva de empleo.

INMIGRANTES

Para atender este colectivo se estan llevando a cabo las siguientes actuaciones en el marco del
Programa Operativo Lucha contra la discriminacion cofinanciado por el Fondo Social Europeo:

> ltinerarios integrados de insercion laboral para inmigrantes.

- Se contemplan los aspectos personales y laborales de las personas inmigrantes para tratar de
descubrir y potenciar las posibilidades de empleo desde un enfoque individualizado. El
itinerario consta de las fases de diagndstico (entrevista personalizada), formacion previa
(aprendizaje del idioma, habilidades sociales), orientacion sociolaboral, formacion ocupacional,
apoyo al autoempleo, medidas de acompafiamiento sociopedagdgico (ayudas de guarderia,
ayudas de transporte 0 manutencion para los casos mas vulnerables, etc.).

» Formacion de profesionales en el campo especifico de la inmigracion.

- Se contempla dar una preparacion teorica y practica en materia de extranjeria y recursos
sociales existentes, dirigida a todos los profesionales de las entidades publicas y privadas que
trabajan con el colectivo de personas inmigrantes, con el fin de facilitar su insercién en el
mercado de trabajo.

> Sensibilizacion, estudios y seminarios sobre la inmigracion.

- Se pretende la concienciacion social mediante la realizacion de campafas especificas y la
realizacion de encuentros, jornadas y seminarios.

Por otro lado, en el marco del didlogo social se estudiara el desarrollo reglamentario de la ley de
extranjeria para luchar contra la entrada irregular de personas en los territorios y contra la economia
sumergida.

ALGUNAS ACTUACIONES DE COMUNIDADES AUTONOMAS

La Comunidad de Canarias desarrolla acciones para la integracion de colectivos en riesgo de
exclusion. La Comunidad de Valencia ha puesto en marcha un Plan Integral de Empleo para la
movilidad geogréfica de desempleados agricolas. La Comunidad de Navarra impulsa programas de
formacion e insercion de inmigrantes. La Comunidad de Madrid proporciona ayuda financiera a las
Agrupaciones de Desarrollo.
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DIRECTRIZ 8. HACER QUE TRABAJAR RESULTE RENTABLE POR MEDIO DE INCENTIVOS QUE
HAGAN ATRACTIVO EL EMPLEO: Los Estados miembros reformaran sus mecanismos de
incentivacion econémica a fin de hacer el trabajo méas atractivo y de animar a los hombres y
mujeres a buscar, ocupar y conservar un puesto de trabajo. En este contexto los Estados
miembros deberan llevar a cabo politicas adecuadas para reducir el numero de trabajadores
pobres. Examinaran y, llegado el caso, reformaran los sistemas fiscales y de prestaciones
sociales, asi como su interaccion, con objeto de eliminar las trampas del desempleo, la pobreza
y la inactividad, y de estimular la participacion en el empleo de las mujeres, los trabajadores
poco cualificados, los trabajadores de méas edad, las personas minusvalidas y las personas mas
alejadas del mercado de trabajo.

SITUACION ACTUAL

Se ha aprobado una norma que incrementa la cuantia del Salario Minimo Interprofesional en un 6,6%.
Se trata de una primera revision que se enmarca dentro de una estrategia mas amplia orientada a
dignificar la cuantia del salario minimo. Ello ha de servir para hacer el trabajo mas atractivo para
colectivos para los que ahora la baja remuneracion ofrecida supone un escaso estimulo a su
participacion en el mercado de trabajo.

Uno de los aspectos que hay que considerar como un elemento del objetivo de “hacer que el trabajo
resulte rentable” se menciona en la recomendacion sexta del Pacto de Toledo, ya mencionada en la
Directriz 5, que anima a seguir con la politica de bonificacion de las cotizaciones sociales que
favorezcan la incorporacion o permanencia en el mercado de trabajo de las personas con contratos
indefinidos. En cualquier caso, la toma de decisiones en este campo debera contemplar las
valoraciones que haga la Comision de Expertos creada al amparo de la Declaracion para el Dialogo
Social de 8 de julio de 2004 .

Por otro lado, existen medidas de compatibilizacion de la pension con el trabajo de forma que se podra
compatibilizar la jubilacion parcial a partir de los 60 afios con un contrato de trabajo a tiempo parcial.
Los requisitos para esta opcién son reducir la jornada de trabajo y el salario entre un minimo de un 25
por ciento y un méaximo del 85 por ciento. Si esta opcion se realiza con menos de 65 afios, la empresa
debera concertar, simultdneamente, un contrato de relevo con un trabajador en desempleo.

Con respecto a los beneficiarios de pensiones de incapacidad permanente, y en relacion con sus
posibilidades de reintegracion al mercado de trabajo, hay establecida una prevision de revision de la
situacion del pensionista cada dos afios, cuando se prevea que puede existir una recuperacion de su
estado de incapacidad que le permita volver a la vida activa.

Se han puesto en marcha medidas cuya incidencia en cuanto a sus efectos es prematuro evaluar dada
su reciente implantacion, aunque apuntan a reducir las trampas del desempleo, la pobreza y la
inactividad que, sin ser un problema generalizado, subsistian en algunos aspectos. En la actualidad:

Se supeditan las prestaciones a que el perceptor acepte el compromiso de participar en las

medidas de activacion que le proponga el Servicio Publico de Empleo, evitando trampas de
inactividad.
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Se refuerza la conexion entre politicas activas y pasivas permitiéndose la compatibilidad de
algunas prestaciones por desempleo con el empleo, favoreciendo e incrementando las
oportunidades de empleo de los colectivos con mayores dificultades de insercion.

La cuantia de las prestaciones por desempleo no constituye, actualmente, un elemento
determinante en las trampas del desempleo y de la inactividad, ya que las tasas de sustitucion de
las rentas del trabajo se situan, con caracter general, en la media de los paises de la OCDE, para
los perceptores en los primeros meses de desempleo. Por el contrario, para los parados de larga
duracion este indicador se sitia muy por debajo de la media de la OCDE y en muchos supuestos,
segun sus responsabilidades familiares, su valor es cero.

No obstante lo anterior, si subsisten, en cierta forma, los desincentivos que puedan derivarse de la alta
temporalidad en el empleo, lo que desestimula al trabajador y, muy especialmente, penaliza
significativamente el gasto en proteccion por desempleo.

ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

La existencia de empleos atractivos se revela como uno de los principales estimulos a la ocupacion.
Por ello, ademas del fomento de los contratos indefinidos mediante bonificaciones en la cotizacion a la
Seguridad Social, se va a abordar, en el marco del didlogo social, el analisis y puesta en marcha de
soluciones a la disfuncion que supone la excesiva temporalidad.

Ademas, se prevé un incremento progresivo del salario minimo, tras la subida ya aplicada a partir del 1
de julio del 6,6%, que compenso la pérdida de poder adquisitivo de los Ultimos afios. Asi se reducira el
numero de trabajadores con rentas de subsistencia bajas, incrementandose la cuantia del nivel
asistencial de la proteccion por desempleo, durante el afio 2004, en un 6'6%. De este modo, se
recuperara parte de la distancia sobre la media europea, en cuanto a la tasa de reposicion del sistema
asistencial, sin que ello comporte desincentivar el empleo.

Complementariamente, se mejoran las infraestructuras, la conexion y coordinacion, de los distintos
Servicios Publicos de Empleo y de las politicas activas y pasivas de empleo, con dotaciones
presupuestarias especificas anuales (67 millones de euros en 2004), vinculadas a la obtencion de los
fines previstos en la reforma normativa del afio 2002, la Ley 45/2002, de 12 de diciembre, asi como a
las exigencias que dicha norma efectua a los Servicios Publicos de Empleo de cara a la mejora de la
atencion personalizada de los desempleados y al incremento de las acciones y programas que
favorezcan su ocupabilidad.

Para 2004 el presupuesto para bonificaciones de cuotas de los contratos indefinidos asciende a 2.270
millones de euros, si bien su aplicacion podria cambiar en funcion de los acuerdos que se alcancen en
el Didlogo Social.

La reforma parcial del IRPF que entr6 en vigor en 2003 introdujo una serie de medidas dirigidas a
disminuir la carga fiscal de los trabajadores. La reduccion por rendimientos del trabajo en el Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas aumentd un 7 por ciento con caracter general y un 17 por ciento
para las rentas bajas. Asimismo, se redujeron los tipos de la tarifa, de forma que el tipo maximo pasd
del 48 por ciento al 45 por ciento y el minimo baj6 del 18 por ciento al 15 por ciento.

Por otra parte, se introdujeron mejoras especificas que incrementaron la renta no gravada de los
trabajadores discapacitados, elevandose las reducciones existentes para ellos y estableciéndose la
exencion de la totalidad de las prestaciones de desempleo que percibian al convertirse en trabajadores
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autonomos. Adicionalmente, en el Impuesto sobre Sociedades se incrementd la deduccion por
contratacion de trabajadores discapacitados.

Asimismo, para facilitar la prolongacion de la vida laboral, la reduccion por rendimie ntos del trabajo se
duplicé para los mayores de 65 afios que opten por continuar trabajando.

En esta misma linea, también se incentivé la participacion de los trabajadores en el capital de sus
empresas, mejorando la tributacion de la entrega de acciones y ce opciones sobre acciones de los
trabajadores.

Se introdujeron igualmente medidas para facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar, tales como
la deducci6on pro maternidad (ver directriz sexta) y la nueva deduccion por los gastos de las empresas
en guarderias para los hijos de sus empleados en el Impuesto sobre Sociedades, acompafiada de una
mejora en su tratamiento como renta en especie en el trabajador.

Por ultimo, en el Impuesto sobre Actividades Economicas se suprimié el elemento “obreros” como
determinante de la cuota a pagar, evitando asi que la creacién de empleo resulte penalizada
fiscalmente.

ALGUNAS ACTUACIONES DE COMUNIDADES AUTONOMAS

La Comunidad de Arag6n incentiva la consolidacion de proyectos y la Comunidad de La Rioja crea un
sistema de asesoramiento a la empresa a través del Programa FIDES.
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DIRECTRIZ 9. REGULARIZAR EL TRABAJO NO DECLARADO: Los Estados miembros deberian
desarrollar y aplicar medidas y acciones globales para erradicar el trabajo no declarado, entre
las cuales cabe destacar la simplificacion del entorno empresarial, la supresion de los factores
disuasorios, la oferta de incentivos apropiados en los sistemas fiscales y de prestaciones, una
mejor capacidad de ejecucion de la legislacion y la aplicacion de sanciones. Deberan llevar a
cabo los esfuerzos necesarios a escala nacional y comunitaria para medir el alcance del
problemay los progresos registrados a escala nacional.

SITUACION ACTUAL

La reforma del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas supuso una reduccion de la cufia fiscal
y de los tipos marginales sobre el factor trabajo, en especial para los trabajadores con bajos ingresos,
lo que, a su vez, incidira positivamente sobre el crecimiento econémico, la creacion de empleo y la
reduccion de la tasa de paro (ver Directriz octava).

Con el objetivo de facilitar la creacion de pequefias empresas, asi como su desenvolvimiento diario, se
ha creado un nuevo modelo, Sociedad Limitada Nueva Empresa (Ver Directriz 2), para la que se
prevén importantes incentivos fscales en forma del aplazamiento del gravamen sobre operaciones
societarias, de las cuotas del Impuesto sobre Sociedades y de las retenciones del IRPF de sus
trabajadores para las empresas de nueva creacion. Asimismo, se ha creado la cuenta ahorro-empresa,
que, a través de incentivos fiscales, facilita la creacion de empresas que tengan al menos un empleado,
bajo la forma societaria Sociedad Limitada Nueva Empresa.

ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

Se preve la intensificacion de las lab ores de control de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social y
del Servicio Publico de Empleo Estatal, asi como de coordinacion, articuladas a través de un
Convenio de Colaboracion en materia de empleo y prestaciones por desempleo para el ejercicio 2004 y
siguientes.

Asimismo, como se indica en la Directriz 6, se profundizara en la colaboracion entre la Inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social y el Instituto de la Mujer, especialmente en dos terrenos:

- La reduccién del trabajo no declarado, mediante la simplificacion del entorno empresarial, para
eliminar desincentivos, proporcionar incentivos y mejorar la capacidad de hacer cumplir la ley y
aplicar sanciones.

- Reforzar la actuacion de la Inspeccion para el cumplimiento de la normativa en materia de
discriminacion directa o indirecta por razon de sexo.

Se realizara un estudio para examinar la dimension e implicaciones economicas, laborales y sociales
de la parte de la economia que se escapa al control estadistico y tributario. En este estudio se tendran
en cuenta los fenémenos que en los Gltimos afios han podido tener relevancia para la economia
sumergida: la transicion al euro y los flujos de inmigracion.

Se realizaran campafias de informacion y sensibilizacion, con la colaboracion de los interlocutores
sociales para incrementar la conciencia social sobre este problema.
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Dentro de la lucha contra el trabajo no declarado se pueden considerar los incentivos a la contratacion
estable de grupos desfavorecidos de la poblacion: mujeres, jovenes y mayores de 45 afios.

Por otro lado, en apoyo a las empresas, se fomentara la cooperacion entre las PYMEs y se
desarrollaran los servicios de atencion a la dependencia.

Para luchar contra la situacion irregular y el trabajo no declarado de trabajadores extranjeros y contra la
inmigracion ilegal, se ha abierto el dialogo social sobre la reforma del Reglamento de la Ley de
Extranjeria para la entrada y permanencia en Espafia de estos trabajadores.

MEDIDAS FISCALES Y ABARATAMIENTO DE COSTES

Se ha aprobado una nueva Ley General Tributaria, que entra en vigor el 1 de julio de 2004, uno de
cuyos principales objetivos es el de reforzar los medios con los que cuenta la Administracion Tributaria
para luchar contra el fraude y la evasion fiscal, a través de la nueva regulacion del fraude de ley y de
las infracciones y sanciones tributarias.

SEGURIDAD SOCIAL E INSPECCION

Con objeto de regularizar el trabajo no declarado y el trabajo fraudulento, durante el ejercicio 2004 se
van a efectuar actuaciones inspectoras en las areas de economia sumergida y en los procesos de
contratacion irregular. Por lo que se refiere a la economia sumergida, el objetivo es inspeccionar 16.790
empresas (en 27 provincias de junio a septiembre de 2004). Asimismo, se efectuaran actuaciones de
inspeccion en las camparias agricolas de 15 provincias y se crearan grupos especificos de actuacion
en las 15 provincias con mayor poblacion inmigrante.

ALGUNAS ACTUACIONES DE COMUNIDADES AUTONOMAS

La Comunidad de Murcia puso en marcha en 2003 una buena practica contra la ecoromia sumergida.
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DIRECTRIZ 10. HACER FRENTE A LAS DISPARIDADES REGIONALES EN MATERIA DE
EMPLEO: Los Estados miembros deberan aplicar un planteamiento global con el objetivo de
reducir las disparidades regionales por lo que respecta al empleo y al desempleo. Deberia
apoyarse el potencial de creacion de empleo a nivel local, incluida la economia social, y deberia
fomentarse la colaboracion entre todas las partes interesadas.

RECOMENDACION A ESPANA

Aumentar la cobertura y la eficacia de las medidas activas del mercado de trabajo para las
personas desfavorecidas, en particular las personas jovenes, con discapacidad, inmigrantes y en
paro de larga duracién; completar la modernizacion de los servicios pUblicos de empleo, incluido el
sistema de seguimiento estadistico; potenciar la coordinacion entre los servicios de empleo
regionales; y hacer frente a los demas obstaculos a la movilidad geografica.

SITUACION ACTUAL

Segun los indicadores de disparidades regionales en empleo y desempleo, medidas por el coeficiente
de variacion regional de las tasas de empleo y de paro, se puede observar (ver cuadro en Anexo V)
que en los Ultimos afios se registra una clara disminucion de las disparidades entre las regiones
espafiolas, tanto en lo que se refiere a los niveles de empleo como a los niveles de paro.

REDUCCION DE DISPARIDADES REGIONALES MEDIANTE LA POTENCIACION DE LA CREACION
DE EMPLEO A NIVEL LOCAL

Se ha seguido manteniendo y potenciando la Subvencion Global de los Programas Operativos
Plurirregionales de Fomento del Empleo del Objetivo 1 del Fondo Social Europeo, para reducir
disparidades regionales en el empleo mediante la potenciacion de la creacion de empleo a nivel local.

Dicha Subvencion Global se establece especificamente para el fomento de nuevas actividades que
respondiesen a iniciativas locales (Ayuntamientos mayores de 50.000 habitantes, Diputaciones
Provinciales, Cabildos y Consejos Insulares y CC.AA. Uniprovinciales).

Para los afios 2003 y 2004 el presupuesto de ayuda del FSE se recoge en cuadro anexo. Los
proyectos finalmente aprobados fueron 109, con una inversion elegible de 112.955.703 euros y una
ayuda FSE de 72.729.464 euros. La prevision de participantes es de 24.858 desempleados.

La respuesta a la Recomendacion formulada a Espafia en esta Directriz (‘la necesidad de aumentar
la cobertura y la eficacia de las medidas activas del mercado de trabajo para las personas
desfavorecidas, en particular las personas jovenes, con discapacidad, inmigrantes y en paro de larga
duracion”), viene dada por la ampliacion del objeto de la Subvencién Global, que ya se ha realizado en
ese sentido en las dos Ultimas convocatorias de 2002 y 2003-3004. Se mantendra en las siguientes, al
considerar como actividades subvencionables las dirigidas especificamente a colectivos de
desempleados en situacion o riesgo de exclusion social, ademas de las dirigidas al sector de servicios
de atencion de personas con especiales necesidades.
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Por otro lado, las inversiones destinadas a la sostenibilidad medioambiental se encaminaban, en primer
término, a consolidar el nivel de empleo en las empresas que desarrollan los trabajos y, en la medida
en que las inversiones aumentan, propiciar mayores niveles de contratacion y de empleo en los
sectores afectados, entre los que cabria destacar el de los residuos. Tales actividades programadas en
2003, y de las que se daba cuenta en los costes economicos del Plan de Empleo de aquel afio, se han
cumplido al 97,87%.

ACTUALIZACION DE LA RESPUESTA POLITICA PARA 2003-2006

Las diferencias territoriales limitan la cohesion social. Es preciso corregir estas disparidades en lo que
se refiere a la actividad, la ocupacion, el paro y la incidencia de la temporalidad:

v" Aumentar la convergencia territorial mediante la inversion en infraestructuras y en educacion y
formacion.

v" Mejorar el funcionamiento de los servicios publicos de empleo, fundamentalmente en lo relativo a la
intermediacion laboral en todo el territorio nacional, favoreciendo la transparencia del mercado y la
movilidad geogréafica.

v Poner en marcha el sistema de seguimiento estadistico y de la informacién sobre ofertas y
demandas de empleo (SISPE).

REDUCCION DE DISPARIDADES REGIONALES MEDIANTE LA POTENCIACION DE LA CREACION
DE EMPLEO A NIVEL LOCAL

Se continuara potenciando la Subvencion Global de los programas operativos plurirregionales de
fomento del empleo, a través de la asignacion de la reserva de eficacia y de la ampliacion de su objeto.

Para mejorar el funcionamiento del mercado laboral se fomentard la bisqueda activa de empleo,
duplicando durante dos afios la reduccion por rendimientos del trabajo a los parados que acepten un
empleo que suponga trasladar su domicilio a otro municipio.

También, para aumentar la oferta de viviendas en alquiler y asi facilitar la movilidad geografica del
factor trabajo, se ha reducido la fiscalidad de los alquileres, mediante la introduccion de una
disminucion con caracter general del 50 por ciento sobre los rendimientos netos y se ha creado en el
Impuesto sobre Sociedades un régimen fiscal de entidades dedicadas al arrendamiento de viviendas, a
través de bonificaciones del 85y del 97 por ciento de la parte de la cuota integra que corresponda a las
rentas derivadas del arrendamiento o de la transmision de las viviendas, siempre que se cumplan
determinados requisitos.

Las acciones medioambientales programadas para 2004, como propias de desarrollo de la actividad
empresarial y evolucion de las regiones econémicamente mas atrasadas, estan encaminadas al
fomento de la participacion en el empleo y en el acceso a los recursos, mediante la promocion del
empleo de hombres y mujeres, especialmente para los grupos sociales mas desfavorecidos, dando
prevalencia a la participacion de las mujeres.

Ademés, se llevan a cabo acciones dirigidas al desarrollo de zonas atrasadas econdmica y
socialmente. Esto implica tres vias de actuacion:

1. En primer lugar, las acciones destinadas al desarrollo de actividades socioecondmicas para la
realizacion de un programa de turismo sostenible y de duracion indefinida.
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2. En segundo lugar, pero intimamente relacionado con el anterior, se encuentra el Programa de
Caminos Naturales en Espafia.

3. Por ultimo, las actuaciones de restauracion hidroforestal.

INCENTIVOS REGIONALES

Para 2004 se destina un presupuesto de 273 millones de euros, de los que el FEDER cofinanciara unos
230 millones de euros (al 70%), lo que supondra un reembolso de 161 millones de euros. Con este
presupuesto se preve crear unos 8.600 nuevos empleos estables, ademas de mantener otros 35.000
puestos de trabajo.

MOVILIDAD

Durante el afio 2004 se destinaran 7,3 millones de euros a ayudas a demandantes de empleo que
cambien el lugar de su residencia habitual, de cara a fomentar la movilidad geogréfica. Esta medida
incluye ayudas a fondo perdido para la bisqueda de vivienda, asi como gastos de indemnizacion por
traslado de domicilio y por gastos de transporte y desplazamiento (respuesta a Recomendacion 3).

ALGUNAS ACTUACIONES DE COMUNIDADES AUTONOMAS

La Comunidad Valenciana refuerza los pactos territoriales a favor del empleo.
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PARTICIPACION Y GESTION: Los Estados miembros garantizaran la efectiva puesta en practica
de las directrices de empleo, también a escala regional y local, practicando la buena gobernanza
y la cooperacion en la aplicacion de la estrategia europea de empleo, respetando plenamente las
tradiciones y practicas nacionales. Asimismo, velaran por la transparencia y la relacion coste-
eficacia de los recursos financieros asignados a la puesta en practica de las directrices del
empleo, respetando la necesidad de mantener unas finanzas publicas

SITUACION ACTUAL Y PERSPECTIVAS DE FUTURO

El Plan Nacional de Accion para el Empleo 2004 es el fruto de una amplia participacion, tanto dentro de
la Administracién General del Estado como de las Comunidades Auténomas y las administraciones
locales. Asimismo, los interlocutores sociales y organizaciones no gubernamentales han tenido una
participacion muy relevante.

Los trabajos de elaboracion del Plan partieron de la Comision Interministerial que se constituy6 bajo la
direccion y coordinacion del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. En esta Comision han
participado los Ministerios de Educacion y Ciencia, Economia y Hacienda, Industria, Turismo y
Comercio, Administraciones Publicas, Vivienda y Fomento.

Por lo que se refiere a los interlocutores sociales, su participacion y colaboracion tiene, tal y como
propone la Comision Europea, una especial significacion en estos momentos, dado que el dialogo
social se sitlia en el centro de los instrumentos que se estan utilizando para impulsar la mejora del
funcionamiento del mercado de trabajo.

Las mismas consideraciones son aplicables a organizaciones de la sociedad civil que también han
efectuado aportaciones al PNAE. Por ello, resulta obligado agradecer la colaboracion que realizan las
diversas Organizaciones No Gubernamentales y asociaciones de economia social. Ademas, se
continuarén potenciando los mecanismos de coordinacion entre la sociedad civil, las administraciones y
los interlocutores sociales, para ampliar la construccién de un tejido econdmico-social mas
cohesionado.

PERSPECTIVAS DEL FUTURO

Atendiendo a los requerimientos formulados por los Interlocutores Sociales y a las recomendaciones
realizadas por las instancias europeas, se revisara la metodologia que se sigue actualmente para la
elaboracion del Plan Nacional de Accion para el Empleo, con el fin de facilitar una participacion mas
activa de los Interlocutores Sociales en esta tarea.

Asimismo, se tiene previsto mejorar el contenido del PNAE con el fin de que sea posible realizar una
evaluacion de sus resultados.
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CONSIDERACIONES DE LAS ORGANIZACIONES SINDICALES Y DE EMPLEADORES

Los interlocutores sociales propusimos en los Planes anteriores (especialmente en el Plan de Empleo
del 2002 y 2003) una mejora en el procedimiento de elaboracion seguimiento y evaluacion de los
Planes de Empleo de manera que podamos disponer a tiempo de informacion adicional sobre algunas
de las medidas que el Plan contiene asi como realizar un seguimiento de su eficacia e impacto.

La consulta a los interlocutores en el Plan de Empleo de este afio, de transicion, tal y como se describe
en la introduccion al Plan, se ha plasmado en sélo dos reuniones a lo largo del mes de septiembre,
tras haber enviado el borrador del Plan a lo largo del mes de agosto. Si bien la contribucion se ha
intensificado en la Gltima reunién en la que se han aceptado algunas aportaciones de los interlocutores
sociales, y reconociendo que algunas de las medidas contenidas en el Plan de Empleo han sido
consultadas de manera especifica a lo largo del afio, la consulta del Plan en su conjunto, deberia haber
sido més eficaz, en la medida en que no se ha dispuesto de tiempo e informacién suficientes, tanto
para realizar un seguimiento y evaluacion de las medidas incluidas en el PNE del 2003 como para
realizar aportaciones de mejora y observaciones finales en el PNAE del 2004.

Por lo tanto, sigue siendo necesario establecer un método de trabajo estable, periddico y ordenado de
forma tematica, para asegurar la interlocucion con los responsables del Gobierno mas adecuados por
su implicacion en la puesta en practica de las distintas medidas incluidas en el PNAE.
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ANEXO |

INDICADORES DEL PLAN DE
EMPLEO PROCEDENTES DE
FUENTES NACIONALES

El nombre asignado al indicador en la lista de la Unién Europea aparece en cursiva y subrayado
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INDICADORES DE DIRECTRIZ 1

INDICADORES DE PREVENCION

ANEXO I: Indicadores procedentes de fuentes nacionales

1/04/03 al 31/03/04 MENORES DE 25 ANOS

Hombres  Mujeres Total
A Entran en el
desempleo 596.560 621.530 1.218.090
Siguen en
B desempleo tras
6/12 meses 52.612 83.589 136.201
Inician accion
C antes de 6/12
meses 180.251  215.836 396.087
Permanecen en
D desempleo tras
6/12 meses, sin
accion 26.363 37.385 63.748
MENORES DE 25 ANOS
RATIOS Hombres  Mujeres Total
PREV 3.
B/A 8,82% 13,45% 11,13%
CIA 3022%  3473%  3247%
PREV2b:
D/B 50,11% 44,72% 47,42%

Fuente: Registros del Sistema Publico de Empleo
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MAYORES DE 25 ANOS

Hombres  Mujeres Total

1.563.676  1.964.115 3.527.791

124.754 211.999 336.753

432.361 647.467 1.079.828

83.660 123.947 207.607

MAYORES DE 25 ANOS

Hombres  Mujeres Total

7,98% 10,79% 9,39%

27,65% 32,96% 30,31%

67,06% 58,47% 62,76%



ANEXO I: Indicadores procedentes de fuentes nacionales

INDICADORES DE ACTIVACION

DESEMPLEADOS QUE ESTAN PARTICIPANDO EN MEDIDAS ACTIVAS EN UN MOMENTO DADO,
EN RELACION CON EL NUMERO DE DESEMPLEADOS

PARTICIPANTES EN MEDIDAS, media a lo

1/04/03 al largo del afio DESTINATARIOS ACTL
POTENCIALES
31/03/04 , EFy | raiotEn
FORMACION EMPLEO TOTAL (E)
HOMBRES | 121.636,89 36.751,73 158.388,62 275.634,62 0,57
MUJERES | 214.213,69 29.432,89 243.646,58 539.286,58 0,45
TOTAL 335.850,58 66.184,62 402.035,20 814.921,20 0,49

* F= Demandantes de empleo no ocupados, registrados en las oficinas de empleo. No incluye
los que estan participando en medidas.
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ACT2

Proporcion de los participantes que estan ocupados 6 meses despues de participar en una
medida de insercion

Hombres Mujeres Total

Formacion Ocupacional 23,21% 29,33% 52,54%
Empleo de Interés Social 20,74% 16,58% 37,32%
Orientacion para el Empleo 20,64% 29,61% 50,25%
Formacion Empleo 40,78% 43,69% 84,47%
Agentes de Desarrollo Local 28,77% 47,38% 76,15%
Iniciativas Locales de Empleo 31,21% 25,74% 56,95%
Empleo discapacitados (CC.EE.) 31,04% 18,45% 49,49%
Empleo Subvencionado 23,28% 20,58% 43,86%
Apoyo Autoempleo 15,72% 14,38% 30,09%

TOTAL 26,15% 27,30% 53,46%

ACT3

Proporcion de participantes que esta en paro 6 meses después de participar en una
medida de insercion

Hombres Mujeres Total

Formacion Ocupacional 16,68% 30,78% 47,46%
Empleo de Interés Social 26,61% 36,07% 62,68%
Orientacion para el Empleo 16,20% 33,55% 49,75%
Formacion Empleo 6,60% 8,93% 15,53%
Agentes de Desarrollo Local 8,90% 14,95% 23,85%
Iniciativas Locales de Empleo 24,40% 18,65% 43,05%
Empleo discapacitados (CC.EE.) 31,52% 18,99% 50,51%
Empleo Subvencionado 27,72% 28,42% 56,14%
Apoyo Autoempleo 37,80% 32,11% 69,91%

TOTAL 21,83% 24,72% 46,54%
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INDICADORES DE LA DIRECTRIZ 3

NUMERO DE PUESTOS DE TRABAJO VACANTES EN LAS EMPRESAS, EN RELACION CON EL
NUMERO DE PARADOS

VACANTES PARADOS NECKcl NECKc?

™ @) (A/B) =
2000 70.800 2.486.900 28%  No disponible
2001 65.700 1.869.100 35%  No disponible
2002 65.900 2.082.900 320  No disponible
2003 72,500 2.127.400) 34%  No disponible

Fuentes: Encuesta de Coyuntura Laboral - M° de Trabajo y Asuntos Sociales y Encuesta de Poblacion Activa (LFS) -
Instituto Nacional de Estadistica.

INDICADORES DE LA DIRECTRIZ 6

CUIDADO DE NINOS, EOc9

Nifios que estan escolarizados

DeOaz2afios: 12,1%
De 3 afios: 98,0 %
De4ab5afios: 100 %

Fuente: Datos béasicos de la educacion en Espafia. Curso 2003/2004 - M° de Educacion Cultura y
Deporte.

CUIDADO DE MAYORES DEPENDIENTES, EOc10

En el afio 2001, la poblacién de mayores de 75 afios ascendia a 3.021.083 personas, de las cuales
113.000 vivian en residencias o viviendas colectivas, que representa un 3,8% del total.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Censo de Poblacién y Viviendas 2001
Para los que viven en hogares , solo se dispone datos de cuidados referidos a mayores de 65 afios:

Personas Mayores dependientes, en porcentaje del total de personas mayores de 65 afios: 15%
Reciben ayuda distinta de la familia: 15,2%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Encuesta sobre discapacidades, deficiencias y estado de salud (EDDS)
1999.
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ANEXO I: Indicadores procedentes de fuentes nacionales

INDICADORES DE LA DIRECTRIZ 7

INDICADORES TASA DE OCUPACION TASA DE PARO
Poblacién en general, 16 a 64 afios 60,7% 11,4%
Extra~njeros no comunitarios, mayores de 66.9% 16,0%
16 afos
Discapacitados 16 a 64 afios 28,5% 15,3%
DGc2, Diferencia entre las tasas de los
extranjeros no comunitarios y la poblacion +6,2% +4,6%
en general
QGCB _leerenma entre !e}s tasas de los 321% +4.2%
discapacitados y la poblacion en general
DGcl
Proporcion de inmigrantes no comunitarios
sobre la poblacion de 15 a 64 afios : 3,6%
Proporcion de discapacitados sobre la
poblacion de 16 a 64 afios : 8,7%
DGc4 - no disponible no disponible

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Encuesta de Poblacién Activa (LFS); para discapacitados se ha tomado el
modulo de esta en 2002; Para estimar el nimero total de inmigrantes no comunitarios se han tomado datos del
Censo 2001.
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ANEXO l: cuadros Financieros

Medida o Actuacién

IMPLICACIONES FINANCIERAS DE LA DIRECTRIZ 1

Ejecucion de Presupuesto 2003

Presupuesto 2004

financiacion CC.AA.

APORTACION DEL FONDO
SOCIAL EUROPEO

643.554.759

TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES
Actuaciones directas con
desempleados, financiacion 2.002.236.089 1.614.097 2.220.740.000 1.324.239
INEM
Actuaciones directas con
desempleados, financiacion 578.200.912 328.296 517.220.000 392.944
CC.AA.
Otras politicas y gestion de los
servicios publicos de empleo, 156.049.000 414.598.000
financiacion INEM
Otras politicas y gestion de los
servicios publicos de empleo, 7.700.000 3.467 77.920.000 40.863

692.269.328
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IMPLICACIONES FINANCIERASDE LA DIRECTRIZ 2

Ejecucion de Presupuesto 2003

Presupuesto 2004

Medida o Actuacion

universitario (Ministerio Educacion)

APORTACION DEL FONDO SOCIAL
FIIROPEN

96.027.099

TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES
Autoempleo (capitalizacion
prestaciones para autbnomos, 139.918.800 30.795 228.000.000 65.000
incluyendo cotizacion)
Linea ICO-PYME (Minist. Economia) 3.000.000.000 77.989 3.000.000.000
Préstamos participativos (M. Econo.) 10.450.000 1.364 (1) 16.000.000
Titulizacién activos (M. Economia) 1.802.500.000 1.803.360.000
Plan Consolidacion y Competitividad
PYME (Min. Economia-DG PYMES)) 60.101.208 60.101.210
ARTEPYME Il (Minist. Ciencia y Tec. 10.300.000 4.600 (2) 11.700.000 4,500 (2)
Promocion del espiritu empresarial
en el sistema educativo no 498.501.040 499.191 503.897.490 503.869

87.255.344

APORTACION DEL FEDER Y|
OTROS FONDOS

22.439.027

(1) Son operaciones realizadas, no personas participantes.
(2) Cofinancia el FEDER. Son PYMEs beneficiarias, no personas participantes.
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IMPLICACIONES FINANCIERAS DE LA DIRECTRIZ 3

Ejecucién de Presupuesto 2003 Presupuesto 2004
Medida o Actuacion
TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES
Gastos en prevencion de riesgos 98.944.360 36.184.000
laborales

Las aportaciones del Fondo Social Empleo dedicadas a actualizacion de competencias de los trabajadores y al uso de tecnologias de informacion figuran en la Directriz 4, y las
destinadas a procesos de modernizacion que favorezcan la creacion y estabilidad de empleo, en la Directriz 8.
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IMPLICACIONES FINANCIERAS DE LA DIRECTRIZ 4
Ejecucién de Presupuesto 2003 Presupuesto 2004
Medida o Actuacion
TOTAL GASTO PARTICIPANTES TOTAL GASTO PARTICIPANTES
(Euros) (Euros)
FP Continua (ocupados) MAP- INAP 63.868.618 499.350 72.732.892 580.000
FP Continua (ocupados) FUNDACION TRIPARTITA 839.060.000 1.560.000 862.000.000 1.600.000
FP Continua (ocupados) FORINTEL (1) 21.300.000 93.710 7.800.000 32.809
FP Continua (ocupados) HOBETUZ 28.566.080 970
F.P.Ocupacional (parados) (2) 761.215.245 432.755 (2) 887.410.000 473.771 (2)
FP REGLADA. Aumentar el alumnado en FP Inicial 1.499.217.930 499.191 1.513.205.700 503.869
(Ministerio Educacion)
FP REGLADA. Aumentar participacion poblacion
adulta (25-64) (M. Educacion) 2.353.140.000 1.307.300 2.533.140.000 1.407.300
FP REGLADA. Jovenes que cursan ESS (Ministerig 2.906.687.250 1.155.470 2.878.352.700 1.140.408
Educacion)
Fomento de Convenios de Colaboracion entre
la educacion y los interlocutores sociales (M 58.206.400 499.191 58.795.700 503.869
Educacion
APORTACIONES DEL FONDO SOCIAL
427.221.627 455.469.128
EUROPEO

(1) En 2004, las cifras pueden incrementarse en un 60%. Los datos corresponden a proyectos aprobados hasta marzo.
(2)  Incluido en Directriz 1. Son acciones, no participantes.
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IMPLICACIONES FINANCIERAS DE LA DIRECTRIZ 5

Ejecucién de Presupuesto 2003 Presupuesto 2004
Medida o Actuacion

TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES

Bonificaciones de cotizaciones por
permanencia de mayores (Incluidas 821.281.000 902.325.000
en Directriz 8)

No hay aportacién del Fondo Social Europeo especifica para esta Directriz.
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IMPLICACIONES FINANCIERAS DE LA DIRECTRIZ 6
Ejecucién de Presupuesto 2003 Presupuesto 2004
Medida o Actuacion
TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES

Medidas para aumentar el empleo 9560138 5586 3180826 6.000
femenino (MTAS-Instituto Muijer) R ' o '
Medidas para reducir las diferencias
dentro del empleo (MTAS-Instituto M) 2210010 1.957.387
Escolarizacion antes de la edad 2.229.656.000 1.348.055 2.546.404.700 1.539.562
obligatoria (Ministerio de Educacion) e s R o
Cuidado de nifios (guarderias + .
desgravaciones) (MTAS-DGASM) 99.016.015 50.569 28.793.830(*) 57.000
Deduccién por maternidad
(desgravaciones) (Ministerio de 500.080.000 583.230.000
Economia y Hacienda)
Microcreditos mujeres
emprendedoras (DG PYMEs-Inst. M. 1.259.69% 15775 3453328 16.000
APORTACION DEL FONDO SOCIAL
EUROPEO 83.618.033 86.888.178

Nota: Las bonificaciones especificas para la contratacion de mujeres, se incluyen en la Directriz 8.

(*) Pendiente de las aportaciones de las CC.AA y Convocatoria de Subvenciones.
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IMPLICACIONES FINANCIERAS DE LA DIRECTRIZ 7

Medida o Actuacion

Ejecucién de Presupuesto 2003

Presupuesto 2004

TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES
Reducir el abandono prematuro
Programas de Garantia Social 161.437.220 43.548 162.716.170 43.893
(Ministerio de Educacion)
Sensibilizaciéon y Formacion (MTASH
IMSERSO) 1.420.521 74 336.600 150
Actuaciones a favor de inmigrantes
delexterior (MTAS-DG Migraciones) 2:563.156 13401 3.196.480 14.000
Bonificaciones para contratacion de 910.471.700 4,468 939.505.990

minusvalidos (incluida en Directriz 8)

APORTACION DEL FONDO SOCIAL
EUROPEO

161.936.594

167.437.597
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IMPLICACIONES FINANCIERAS DE LA DIRECTRIZ 8
Ejecucion de Presupuesto 2003 Presupuesto 2004
Medida o Actuacion
TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES

Gasto en gestion de prestaciones 152.265.853 181.330.050
Renta Activa de Insercion 72.707.194 300.506.000
Bonificaciones (1) 2.075.120.000 2.270.000.000
Beneficios fiscales relativos al 7 988.719.000 8.196.029.000
empleo
APORTACION DEL FONDO SOCIAL
EUROPEO 108.061.136 109.864.304

(1) Incluye las bonificaciones de cotizaciones por permanencia de mayores y las especificas para la contratacion de mujeres y minusvalidos.
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IMPLICACIONES FINANCIERAS DE LA DIRECTRIZ 10

Ejecucion del Presupuesto 2003 Presupuesto 2004
Medida o Actuacion
TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES TOTAL GASTO (Euros) PARTICIPANTES
Subvencion Global Iniciativas Locales P.O. Fomento
Empleo () 112.955.703 24.858 @)
Gasto de distintos Ayuntamientos en politicas activas 464.788.203
Incentivos Regionales. (M° Economia y Hacienda) 268.514.141 450(3) 273.282.470 425(3)
Apoyo a empresas relacionadas con la economia social 14.480.000 6.736 19.270.000 9.762
Cooperativas y Sociedades Andnimas Laborales
(capitalizacion prestaciones, incluyendo cotizacion) 139.900.000 30.795 228.000.000 65.000
Fomento de la movilidad geografica interior MTAS 2 230.060 404,609 1484510 410.000
(Migraciones)
Movilidad geografica MTAS-INEM 7.304.950
APORTACION DEL FEDER 200.011.791 391.000.000 350 (3)
APORTACION DEL FONDO SOCIAL EUROPEO 72.729.4642) 54.944.913

(1) Recoge en la anualidad del 2003 asimismo el presupuesto 2004 dado que la convocatoria fue bi-anual.
(2 Acumula ayuda de P.O. Fomento Empleo Objetivo 1 (incluida zona transitoria) y 3.

(3) Proyectos.

76




ANEXO |l

“BUENAS PRACTICAS”.
2004

77



ANEXO |Il: Buenas practicas

EJEMPLOS DE “BUENAS PRACTICAS”

En este apartado se incluyen aquellas actividades que, en general, pueden considerarse como las
“mejores practicas” o, dicho de otra forma, una seleccion de “buenas practicas”. Dentro del conjunto
que aportan los gestores de las politicas de empleo, se han considerado las siguientes:

> PLAN DE INSERCION EN EL MERCADO LABORAL DE COLECTIVOS DE DESEMPLEADOS
CON BAJA EMPLEABILIDAD.

o Este Plan fue desarrollado por la Asociacion para la Correccion del Desempleo de Larga
Duracion (ASCODEL), organizacion sin &nimo de lucro radicada, principalmente, en el Pais
Vasco y en la Comunidad Valenciana. Se trataba de un proyecto piloto, gestionado a escala
autondmica, cuyos resultados estan pendientes de valoracion.

> INTERMEDIACION LABORAL EN EL SECTOR AGRARIO MEDIANTE LA COORDINACION DE
MIGRACIONES AGRICOLAS EN ONCE COMUNIDADES AUTONOMAS

o Laasociacion COAG-IR (Coordinadora de Organizaciones de Agricultores y Ganaderos-
Iniciativa Rural) actua para fomentar las adaptaciones a los cambios en un sector tan
complejo como el agrario, mediante las interconexiones entre once Comunidades Auténomas
para facilitar la movilidad de los trabajadores y sus familias durante las campafias agricolas. El
programa experimental de empleo desarrollado por la COAG-IR, estd pendiente de
valoracion.

» CAMPANA CONTRA LA “ECONOMIA SUMERGIDA” EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA
REGION DE MURCIA

o El Consejo Asesor de Relaciones Laborales de la Region de Murcia es un foro de encuentro
permanente entre la Administracion Autondmica y las Organizaciones Empresariales y
Sindicales més representativas (CROEM, CCOO y UGT), en el que se abordan todas aquellas
cuestiones en materia socio-laboral que puedan tener relevancia para la Region.

o De los trabajos realizados por el Consejo Asesor de Relaciones Laborales surgio el “Plan de
Actuacion contra la Economia Sumergida”, que se articula en dos grandes medidas, una de
tipo fiscalizador y otra de caracter informativo o de sensibilizacion.

o En cuanto a la primera, se dsefio una campafa de visitas de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social, que se incluy6 en la programacion de objetivos de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social de Murcia para el afio 2003. En cuanto a la segunda de las medidas, la
campafia de informacion y sensibilizacion parte de un consenso basico, tanto respecto a la
necesidad de realizar la campafia como al contenido de la misma, acordado entre la
Administracion Regional y los agentes sociales, trabajando con una empresa de publicidad en
la blsqueda de la imagen mas adecuada para crear una conciencia social contraria al fraude.

o La campafia de sensibilizacion partio del acuerdo unanime de que habia que determinar
cuidadosamente el mensaje que se enviaba a la sociedad, para no trasladar la errénea
impresion de que la “economia sumergida” es una practica generalizada en el conjunto del

78



ANEXO |Il: Buenas practicas

tejido productivo de la Region de Murcia; sino, por contra, una situacion excepcional, cuyo
concurso produce graves perjuicios, tanto a quienes participan, como al resto del sector
productivo en el que operan. Al mismo tiempo, se intenta no criminalizar a quienes se
encuentren en esa situacion, sino informarles e incentivarles para utilizar las ayudas publicas
existentes como oferta de una puerta abierta a la regularizacion de su actividad.

De esta forma se puso en marcha una campafia con el eslogan "Mafiana, ¢qué?", para
alcanzar dos objetivos bésicos. Por una parte, se informaba de los perjuicios que la “economia
sumergida” implica para quienes la ponen en practica, tanto empresarios, como trabajadores. A
los primeros, porque supone un lastre para el crecimiento a medio y largo plazo, porque se les
cierran las posibilidades de acceso a créditos y ayudas. A los segundos, porque les impide el
acceso a pensiones de jubilacion o invalidez, o les priva de proteccion en caso de accidente o
enfermedad. Ademas, se destacan los apoyos publicos para ayudar a la legalizacion de estas
situaciones.

Asi, se disefié un plan de medios audiovisuales en los que se daria publicidad a esta campana,
a través de anuncios en los periodicos de mayor tirada de la Region, revistas de las
organizaciones empresariales y sindicales, vallas publicitarias, cufias radiofonicas, tripticos
informativos, anuncios en medios publicos de transporte y espacios en televisiones locales,
donde se ha emitido un spot publicitario.

Se doté a la campafia de un teléfono de atencion y, posteriormente, una pagina web, cuya
funcién principal era encauzar a los ciudadanos hacia aquellos érganos que pudieran
prestarles la atencion que necesitaran, al tiempo que servia de indicador para determinar la
incidencia de la campafia en la sociedad de la Region. Las llamadas han revelado un doble
interés: por un lado, se han producido denuncias de situaciones irregulares; por otro, un gran
numero de llamadas trataban de obtener informacion sobre los mecanismos publicos de ayuda
a la legalizacion de una situacion irregular.

Es importante sefialar, en primer lugar, que se cred una comision de seguimiento en el seno
del Consejo Asesor de Relaciones Laborales para comprobar la incidencia y repercusion social
de la campafa; y, en segundo lugar, que tanto la Administracion Regional como los
interlocutores sociales, que conjuntamente habian ideado, disefiado y puesto en marcha esta
iniciativa, han acordado la prérroga de su vigencia.

La campafia ha tenido una duracion de 15 semanas (interrumpidas en navidades) y se
recibieron 345 llamadas telefonicas.

En cuanto a los resultados, ecabar una informacién més amplia a la que hemos obtenido del
teléfono de atencion resulta dificil, por cuanto el ciudadano que se dirige al mismo se muestra,
en muchas ocasiones, reticente a la hora de proporcionar datos personales ( edad, localidad,
actividad...), y no hemos creido conveniente realizar ningln tipo de “presidon” en este sentido.
No se puede hacer un tratamiento sistematico ni estadistico valido de determinadas variables
(grupos de edad, profesiones, ambito geografico), los datos que aqui se recogen no son , por
tanto, excesivamente significativos (sélo aquellos que se refieren al tipo de llamada , al sexo de
la persona que las realizaba ).

El objetivo de la llamada consistia, basicamente, en obtener informacion sobre las ayudas
administrativas ( 85,1%) y denunciar situaciones irregulares (14,9%).

En cuanto a los colectivos afectados eran:
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Sexo Llamadas de denuncia Solicitudes de informa.
Hombres 84% 62.9%
Mujeres 16% 37.1%

0 Solo el 15.4% de las llamadas recibidas eran de empresarios (todos ellos hombres). El 67.5 %

de las llamadas eran de personas que querian empezar una actividad como autonomos y
pedian informacion sobre las ayudas existentes. El 14.5% de las llamadas eran trabajadores
por cuenta ajena que denunciaban situaciones irregulares( horas extras no cotizadas, falta de
alta en la Seguridad Social). El 2.6% restante fueron llamadas de diversos organismos publicos
y privados que solicitaron informacion sobre la marcha de la campafia, y que no han sido
tenidas en cuenta a la hora de establecer los porcentajes.

En cuanto a la ubicacion geogréfica, se han recibido llamadas desde todos los ambitos de la
Comunidad Auténoma. La franja de edad es muy amplia, y va desde la mayoria de edad hasta
edades proximas a la jubilacion. Las actividades son también diversas, y desde luego la
relacion que se hara a continuacion no es en ningun modo significativa (porque la mayor parte
de ellas no identificd su profesion). Llamaron personas dedicadas a la confeccion, pelugueria,
manualidades, hosteleria, inmobiliaria, mecanica, frio industrial, y hubo incluso una llamada de
una escaparatista. Por Gltimo, como dato curioso, hay que sefialar que de entre las llamadas

recibidas dos han sido realizadas por inmigrantes de Torrepacheco.

Informacion Denuncia***
empresarios 53
hombres 42
Auténomos* 125
Mujeres** 106 8
Inmigrantes(hombres) 2
Total 286 50

Ademas se han recibido 9 llamadas de organizaciones publicas y privadas que deseaban obtener
informacion sobre la marcha de la campafia.

* Se trata de llamada de personas cuya intencion es la de iniciar una actividad por cuenta propia.
** Todas las mujeres que se pusieron en contacto con nosotros deseaban iniciar una actividad como

auténomas.

¥* Se trata en la mayor parte de los supuestos de trabajadores por cuenta ajena que denuncian falta
de alta y cotizacion, solo en seis casos se denunciaba la falta de cotizacion por horas

extraordinarias.
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> CERTIFICACION PROFESIONAL EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON

o El programa de formacion en Tecnologias de Informacion y Comunicacion esta constituido

por dos subprogramas: el de tecnologias de informacién y comunicacion y el de
tecnologias audiovisuales. Arrancd en septiembre de 2003, desarrollando durante el
periodo septiembre - junio un total de 65 cursos de los que 45 corresponden al Programa
de Certificacion en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y 20 al programa de
formacion audiovisual, lo que arroja la cifra de 902 alumnos formados (541 trabajadores
de empresas y 361 desempleados).

Se han recibido y tramitado un total de 6.423 preinscripciones a cursos mediante la pagina
que el INAEM dispone en el portal del Gobierno de Aragon (vww.aragon.es), todas ellas
atendidas y citadas a las correspondientes pruebas de seleccién. De ellas, 4.539 estaban
relacionadas con las acciones formativas del programa de certificacion TIC y las 1.884
restantes con el programa de formacion audiovisual.

El programa tiene un doble objetivo: por un lado, el andlisis del mercado de trabajo en
cuanto a la actualizacion y estudio de las necesidades formativas en el area de
profesiones vinculadas a las TIC,s. Y, por otro lado, la cualificacion de profesionales en
este ambito, desde el definitivo valor afiadido de la certificacion de la formacion por parte
de los fabricantes de software, la cual que posee reconocimiento y validez a nivel
mundial.

Para acceder a los cursos los alumnos tuvieron que superar las correspondientes pruebas
de acceso establecidas por el Centro de Tecnologias y expertos de las multinacionales
correspondiente y presentar su curriculum vitae. Las multinacionales implicadas en el afio
han sido Sun, Microsoft, Novell, Computer Associates, Oracle, Cisco Sistems, SAP, HP,
IBMy ES WARE.

Ficha del programa:

PROGRAMA DE CERTIFICACION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Numero de cursos 45
Solicitudes de participacion 4.539
Alumnos 633
Trabajadores en activo/desempleados 425/208

Titulacién académica:

80% titulacion media o superior

Empresas implicadas 148
Fabricantes 10
Profesores 21
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> MODERNIZACION DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS.

0]

La Administracion del Principado de Asturias ha sabido aprovechar la oportunidad brindada
por la asuncion de las competencias en la gestion de las politicas activas de empleo para
crear un servicio publico regional de empleo moderno, basado en un modelo de gestion
agil, capaz de aprovechar la experiencia del personal procedente del Instituto Nacional de
Empleo, del personal de la Administracion del Principado de Asturias que gestionaba las
politicas de empleo promovidas por la Administracion autonomica y las oportunidades que
brindan las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Hasta el traspaso de las competencias en la gestion de las politicas activas de empleo, la
Administracion General del Estado, a través del Instituto Nacional de Empleo, y la
Administracion del Principado de Asturias, actuaban de forma paralela, incidian en el
mismo territorio, financiaban programas similares y, a menudo, contaban con las mismas
entidades colaboradoras en la prestacion de los servicios de empleo y formacion. Sin
embargo, ambas organizaciones apenas se relacionaban entre si. Tras la asuncion de las
competencias, se hizo necesario fusionar adecuadamente ambas organizaciones, que
partian de modelos de gestion no coincidentes y de culturas organizacionales distintas.

Se enfrentaba, por tanto, el Servicio Pablico de Empleo del Principado de Asturias a
cuatro grandes retos: el reto “cultural”, consistente en establecer una nueva cultura que
posibilitase el paso de la l6gica de reparto de créditos presupuestarios destinados a las

politicas activas de empleo a una logica de prestacion de mas y mejores servicios a la
ciudadania. El reto “organizativo”, para dar el paso desde una estructura centralizada a
una estructura con 24 Oficinas implantadas en todo el territorio de la comunidad autonoma.
El reto “funcional”, para pasar de un papel reactivo a otro modelo mas proactivo, que
permitiese profundizar en el conocimiento de todos los agentes que operan en el mercado
de trabajo. El reto “de la comunicacion”, con el fin de difundir convenientemente los
servicios ofertados a los ciudadanos y a las empresas.

El resultado de dicha experiencia modernizadora, iniciada en el mes de abril de 2001,
constituye, a nuestro criterio, un ejemplo de buena préactica que no ha pasado inadvertido
para otros servicios pablicos de empleo de las comunidades autonomas. El esfuerzo
modernizador del Servicio Publico de Empleo se ha concretado en cuatro grandes lineas
de actuacion: Mejorar las infraestructuras fisicas y de comunicaciones en la red de
Oficinas, ofrecer mas y mejores servicios a las personas que demandan empleo y a
las empresas, dotar al personal del Servicio Publico de Empleo de medios de trabajo
mas modernos y eficaces y mejorar las relaciones con las entidades colaboradoras.

Como consecuencia de los esfuerzos realizados, hoy el Servicio Publico de Empleo del
Principado de Asturias ofrece puestos de trabajo y otras acciones para la insercion laboral
y las transparenta a la ciudadania. A través del portal de empleo se da acceso a nuevos
servicios, al tiempo que recibe retroalimentacion sobre la informacion y servicios que
requieren nuestros ciudadanos y empresas.

Los retos futuros se centran en conseguir una respuesta mas répida y eficaz a las
demandas relativas a la empleabilidad de las personas, al tiempo que se trata de trabajar
con las empresas, desde una actitud previsional, para anticipar sus necesidades de
competencias profesionales y de recursos humanos.
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ANEXO |V: Actuaciones de Comunidades Auténomas

PLAN DE EMPLEO ANO 2003-2004

ACTUACIONES PROPIAS DE LAS COMUNIDADES AUTONOMAS

CCAA DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
T 1. Medidas activas y preventivas a favor de los desempleados y de las personas inactivas
= Programa para la Orientacion “Andalucia Orienta” con itinerarios Personalizados de Insercion. 18.205.539
= Programa de Experiencias Profesionales para el Empleo (EPES). 664.982
ANDALUCIA = Plan de Modernizacion de Oficinas. 4.987.314
= Promocion de la Contratacion Estable y de calidad. 673.390
= Promocién del Empleo en Cooperativas y Sociedades Laborales. 400.000
= Contrato programa con agentes sociales, para favorecer la colocacion de los demandantes de empleo. 125.020 por entidad.
Presupuesto total:
500.080
ARAGON = Red orient@cion@lI, el INAEM junto con Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén. 101.000
= Jornadas para promocién y desarrollo de la Orientacion Profesional en Aragon. 42.070
= Plan de Formacién e Insercién Juvenil de Aragén (Plan FIJA. 787.358
= Cursos para desempleados con formacion universitaria (UNIVERSA). 1.329.741
= Cursos para desempleados en general. 3.034.048
= Planes de empleo para la adquisicion de experiencia laboral en colaboracién con entidades locales. 5.000.000
= Programas de formacion-empleo desarrollados en Escuelas Taller y Talleres de Empleo. 14.600.000
= Programacion de cursos de formacion ocupacional y practicas en centro de trabajo integrados en PNFIP 2004 y acciones
de formacion profesional ocupacional para desempleados. 21.500.000
ASTURIAS = Plan Formativo para desempleados. 4.460.000
= Elaboracién del Plan Estratégico de Empleo. 520.000
= Mantenimiento y desarrollo del portal de empleo y formacion del Servicio Pblico de Empleo “TRABAJASUR”. 90.000
= Evaluacién por parte de la Universidad de los programas de promocién del empleo por cuenta propia y ajena. 28.900
= Derivacion de los demandantes de empleo pertenecientes a colectivos prioritarios a los servicios de orientacion general de| 3.278.208
ISLAS BALEARES la Red Publica del SOIB. 3.000.000
= Derivacion de los desempleados a los cursos de formacion ocupacional y a los itinerarios integrales de insercién laboral. R
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ANEXO |V: Actuaciones de Comunidades Auténomas

CCAA DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
T 1. Medidas activas y preventivas a favor de los desempleados y de las personas inactivas
= Programa de tutores de empleo. 2.229.415
CANARIAS = Acciones de orientacion para el empleo y apoyo al autoempleo. 2.252.470
= Implementacién del sistema de informacion del sistema publico de empleo autonémico. 1.464.229
= Acciones para la insercién profesional de los jévenes 1.705.139
CANTABRIA
CASTILLA LA
MANCHA
= Fomento del empleo estable para j6venes y mujeres y colectivos que presentan especiales dificultades de acceso al 7.813.247
i mercado de trabajo.
CASTILLA Y LEON | = Contratacion del primer trabajador por parte de autdnomos y profesionales que carezcan de trabajadores por cuenta 611.268
ajena.
= Formacion de desempleados. 6.834.746
= Ofrecer a los desempleados posibilidades de reinsercion en el mercado laboral. 716.612
. = Combatir el paro prolongado mediante actuaciones de reinsercion profesional a los jévenes. 1.245.536
CATALUNA = Ofrecer vias de insercion profesional a los j6venes. 794.151
= Fomentar los procesos de modernizacidn de las organizaciones pUblicas y privadas que favorezcan la creacion y la 13.500.000
estabilidad en el empleo.
= Programa de Formacion Ocupacional. 14.881.448
COMUNIDAD = Contratacion de 99 técnicos (Grupo A) para seguimiento de itinerarios laborales. 1.355.480
VALENCIANA = Contratacion de 45 auxiliares administrativos para apoyo y refuerzo en Centros Servef de Empleo. 310.080
EXTREMADURA
= Red Integrad de Orientacion laboral. 7.032.140
GALICIA = Programa Laborq: Xuventude con experiencia. 6.630.000
= Programas experimentales en materia de empleo. 3.177.020
= Modernizacidn del SPE de Galicia. 7.229.880
= Convenios con CC LL de mas de 40.000 habitantes, Universidades, Agentes Sociales, para formacion ocupacional,
Convenios con Organizaciones de representantes de colectivos desfavorecidos, Asociaciones de Vecinos, representantes
de la Economia Social 0 CEIM para impartir Formacién Ocupacional a trabajadores, desempleados en una gran mayoria. | 47.432.046
MADRID = Promocion de Centros de Apoyo a la Intermediacion laboral con entidades sin animo de lucro para la captacion y gestion
activa de ofertas de empleo. 3.570.180
= Becas para practicas en centros publicos de investigacion (Programa FINNOVA), para facilitar la insercion laboral de los
técnicos provenientes de la formacion profesional. 805.176
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ANEXO |V: Actuaciones de Comunidades Auténomas

CCAA DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
T 1. Medidas activas y preventivas a favor de los desempleados y de las personas inactivas
MURCIA = |nversiones asociadas a la mejora de los servicios de empleo. 413.167
= Actuaciones necesarias para la gestion, el seguimiento y el control de las medidas. 212.016
NAVARRA = Entrevistas en profundidad a demandantes de empleo para establecer un plan personalizado de insercion laboral. 672.730
= Acciones personalizadas de orientacion profesional para el empleo y para emprendedores. 3.600.000
; = Programas de brmacion ocupacional . 6.000.000
PAIS VASCO = Programas de practicas en alternancia. 580.000
= Programa Junior Empresa. 80.000
= Lanbide Servicio Vasco de Empleo. 2.000.000
= Contratacion de 19 tutores, para atencion individualizada a demandante s de empleo, que facilie su insercion laboral. 142.941
LA RIOJA = Programa Mujer y Empleo para mujeres mayores de 40 afios, sin experiencia laboral. 1.014.400
= Consolidacion del "Programa Primer Empleo" para la promocidn de la primera experiencia laboral de jévenes. 1.760.000
= Ampliacion, modernizacion e informatizacion de la Red de Oficinas de Empleo. 317.000
CEUTA
= Oferta de posibilidades de insercién en el mercado de trabajo. 222.374
MELILLA = Oferta de vias de insercion a los jovenes. 408.688
= Reinsercion de ausentes en el mercado de trabajo. 73.521
= Reinsercion de desempleados de larga duracion. 476.521
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CCAA DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
T 2. Creacion de puestos de trabajo y espiritu de empresa
= Unidad Territorial de Empleo, Desarrollo Local y Tecnoldgico (UTEDLT). Promueven iniciativas empresariales y prestan
ANDALUCIA asistencia técnica a PYME's. 15.591.893
= Subvenciones para la Promocion del Empleo Auténomo. 564.125
) = Subvenciones para la Promocidn del Empleo en Cooperativas y Sociedades Laborales. 726.894
ARAGON = Convenio colaboracion entre INAEM y Asociacion Aragonesa de sociedades laborales (ASES) para la promocion,
asesoramiento y tutoria de nuevos emprendedores y empresas laborales. 150.253
= Programa refuerzo de la capacidad empresarial y de estimulo al autoempleo. 1.933.261
ASTURIAS
= Subvenciones a cooperativas y sociedades laborales. 300.000
ISLAS BALEARES | , Subvenciones para el mantenimiento e infraestructura de las asociaciones de cooperativas y sociedades laborales. 150.000
CANARIAS = Acciones para favorecer la generacion de nueva actividad que permita la creacion de empleo. 2.724.513
CANTABRIA
CASTILLA LA
MANCHA
CASTILLA Y LEON | = Fomento del autoempleo en sectores de nuevos yacimientos de empleo. 4.343.952
= Favorecer la generacion de nueva actividad que permita la creacion de empleo. 9.172.382
CATALUNA = Apoyar la inversion en capital humano en el &mbito de la investigacion, la ciencia y la tecnologia. 1.201.356
= Refuerzo de la capacidad empresarial. 2.228.535
= Refuerzo del potencial humano en investigacion, ciencia y tecnologia. 7.210.533
= Concesion de ayudas a fondo perdido a empleadores al objeto de incentivar la contratacién indefinida de desempleados. | 5.994.500
= Concesion de ayudas econdmicas a fondo perdido y para la reduccién de intereses de préstamo dirigidas a desempleados
COMUNIDAD que acceden a la condicion de auténomos. 2.829.000
VALENCIANA = Ayudas a trabajadores auténomos y profesionales que contraten a su primer trabajador. 700.000
= Planes integrales de empleo para jovenes. 5.610.000
= Ayudas para la reordenacion de la jornada de trabajo. 362.000
EXTREMADURA
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CCAA DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
T 2. Creacion de puestos de trabajo y espiritu de empresa
GALICIA = Iniciativas de empleo de base tecnoldgica. 400.000
= Subvencién financiera a desempleados que dandose de alta en el RETA constituyan una Sociedad Limitada. 300.000
= Ayudas a la cotizacion social de auténomos y socios trabajadores. 1.500.000
MADRID y ¢ :
MURCIA = Realizacion de proyecto empresariales 120.202
= Campafia divulgativa e informativa sobre los beneficios de la estabilidad en el empleo 60.000
NAVARRA
. = Programa de ayudas a la creacién de empresas. 3.000.000
PAIS VASCO = Ayudas a la formacion de nuevos emprendedores. 300.000
= Ayudas a la contratacion indefinida del primer trabajador, por parte auténomos o profesionales liberales. 240.000
LA RIOJA = Ayudas para el fomento del establecimiento como auténomos de trabajadores desempleados. 1.520.000
= Ayudas para la subvencion de los gastos de cotizacion a la Tesoreria General de la Seguridad Social. 326.820
CEUTA
MELILLA
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DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
CC.AA. — - — — -
3. Facilitar el cambio y promover la adaptabilidad y la movilidad en el mercado de trabajo
ANDALUCIA
ARAGON = Acciones formativas para ocupados 300.506
= Campafa publicitaria a favor del empleo estable 42.000
ASTURIAS = Plan de Formacidn Continua 2.216.000
ISLAS BALEARES | = Acciones formativas para 6.600 trabajadores en activo 7.000.000
CANARIAS = Acciones para actualizar las competencias de los trabajadores 674.947
CANTABRIA
CASTILLA LA
MANCHA
i = Formacion de trabajadores de PYMES. 1.625.682
CASTILLA Y LEON | = Fomento de empleo estable mediante las transformaciones de los contratos temporales en indefinidos para jovenes, 4.390.900
mujeres y colectivos que presenten especiales dificultades de acceso al mercado de trabajo. T
N = Asegurar la actualizacién del nivel de competencias de los trabajadores. 6.065.350
CATALUNA = Refuerzo de la estabilidad y adaptabilidad en el empleo. 23.535.638
COMUNIDAD o ]
= Programa de Formacion Continua. 8.014.000
VALENCIANA : on -oming
EXTREMADURA
GALICIA = Acciones experimentales de formacién para trabajadores empleados. 2.413.104
= Formacion ocupacional, acciones experimentales para trabajadores desempleados. 1.242.884
MADRID
MURCIA = Comision de seguimiento del Pacto por la Estabilidad en el Empleo. 300.000
= Formacion de trabajadores de PYMES, diagndsticos de necesidades y planes de Formacion de PYMES. 5.851.502
NAVARRA . ., .
= Formacion de ocupados en Prevencion de Riesgos Laborales. 222.400
PAIS VASCO = Programa de reparto de tiempo de trabajo. 70.000
= Proyectos y acciones dirigidos a trabajadores en desempleo para la adquisicién y mejora de competencias profesionales. | 5.690.248
LA RIOJA = Proyectos y acciones dirigidos a trabajadores en activo para fomentar la calificacion y adaptabilidad de los trabajadores. 2.294.719
= Programas para practicas formativas de jovenes dentro del Objetivo 3 de Fondo Social Europeo. 111.071
= Programa Leonardo da Vinci para practicas formativo/laborales y perfeccionamiento del idioma ingles en el Reino Unido. | 97.110
CEUTA
MELILLA
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DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
4, Fomentar el desarrollo del capital humano y la educacion permanente

CC.AA.

ANDALUCIA

ARAGON

ASTURIAS = Convocatoria de un premio a las buenas practicas en la gestion de RR.HH. en la empresa. 25.000

ISLAS BALEARES

CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA LA
MANCHA

CASTILLA'Y LEON

= Fomentar el acceso a todos/as a las ensefianzas de formacién profesional en sus dos componentes: Formacion 20.496.816
. profesional de base y especifica.
CATALUNA = Promover mecanismos de formacion de los subsistemas de formacion profesional. 1.150.555
= Proporcionar alternativas educativas enfocadas al mercado de trabajo para las personas que no superen la ensefianza 2.830.106

obligatoria.

COMUNIDAD
VALENCIANA

EXTREMADURA

GALICIA

MADRID = Subvenciones a asociaciones empresariales o de la economia social, organizaciones sindicales, o entidades sin animo de | 4.091.325
lucro para la realizacion de cursos de formacion, seminarios y jornadas de estudio dirigidos a trabajadores de Pymes.

MURCIA

NAVARRA

PAIS VASCO

LA RIOJA

CEUTA

MELILLA
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DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO

cc 5. Aumentar la oferta de mano de obra y promover la prolongacion de la vida activa

ANDALUCIA

ARAGON = Subvenciones por reincorporacion al mercado de trabajo de personas en inactividad por el cuidado de familiares. 40.000

ASTURIAS = Incentivar la contratacion por cuenta ajena de mujeres incrementando en un 20% la subvencion base. 400.000

ISLAS BALEARES

CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA LA
MANCHA

CASTILLA'Y LEON

CATALUNA

COMUNIDAD
VALENCIANA

EXTREMADURA

GALICIA

MADRID

MURCIA

NAVARRA

PAIS VASCO

LA RIOJA

CEUTA

MELILLA
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DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
CC.AA _
6. Igualdad entre hombres y mujeres
ANDALUCIA
Promocion de la Contratacién Estable y de calidad para mujeres. 1.300.000
ARAGON Promocién de autoempleo de mujeres y en especial de emprendedoras con cargas familiares. 900.000
Promocién de la incorporacidn de socias a cooperativas y sociedades laborales constituidas por mujeres. 800.000
Programa para la promocion de igualdad de oportunidades de la muijer. 700.506
ASTURIAS Plan de formacion dggtir!ado a desempleadas. - ' N ' 444.300
Ayudas para la conciliacion del trabajo y vida familiar a mujeres que participan en un programa experimental de empleo. 100.000
ISLAS BALEARES Subvenciones a la reduccion de jornada laboral por cuidado de hijo menor de 6 afios o de familiar discapacitado. 300.000
CANARIAS Acciones de reincorporacion a la vida laboral activa de las personas ausentes del mercado de trabajo. 233.333
CANTABRIA
CASTILLA LA
MANCHA
CASTILLAY LEON Fomento del autoempleo de mujeres en profesiones u ocupaciones con menor indice de empleo femenino. 1.684.077
. Mejorar la empleabilidad de las mujeres 4.083.310
CATALUNA Promover la capacidad empresarial de las mujeres. 230.406
Combatir la segregacion horizontal y vertical, la discriminacion salarial y favorecer la conciliacion de la vida familiar. 153.522
Ayudas econdmicas para la reduccion de intereses de préstamos para desempleadas que acceden a autonomas. 1.460.000
COMUNIDAD Plan integral de empleo para mujeres con riesgo de exclusién social. 246.663
Plan integral de empleo para la reincorporacion al mercado laboral de mujeres con mas de dos afios de ausencia. 1.117.700
VALENCIANA Programa de Talleres de Formacion e Insercion Laboral, para mujeres especialmente en nuevas tecnologias. 974.000
Guarderias en empresas. 60.000
EXTREMADURA
Conciliacién de la vida laboral y familiar: incentivar la reincorporacion al mercado de trabajo después de la maternidad. 1.700.000
GALICIA Incentivos por contratacion indefinida de empleados del hogar para cuidar nifios menores de 6 afios y personas 360 0'00
dependientes. )
Concesion de ayudas a las Pymes y entidades sin animo de lucro para contratar, de forma indefinida, mujeres
desempleadas que sufren violencia de género, con cargas familiares no compartidas, riesgo de exclusion social y 6.000.000
MADRID especiales dificultg}jes para gcceder al _mercado laboral. ] - ] _ _
Cursos de formacion ocupacional a mujeres desempleadas a través de contratos puablicos de consultoria y asistencia. 10.000.000
Ayudas a proyectos empresariales generadores de empleo estable desarrollados por mujeres que fomenten la
conciliacion entre la vida laboral y familiar, dirigidas a mujeres empresarias y a Pymes. 15.000.000
MURCIA
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DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
CC.AA. -
6. Igualdad entre hombres y mujeres
= Formacion de mujeres para su acceso al trabajo. 223.125
NAVARRA = Formacion en TIC, preferentemente para mujeres 300.500
= Regulacién de nuevos yacimientos de empleo (servicios de proximidad) y conciliacion de la vida laborar y familiar 901.520

i = En el Programa de Ayudas a la contratacion se establecen incrementos de subvencién si la contratacion se realiza a | 120.000
PAIS VASCO mujeres.

= Programa de ayudas a la conciliacion de la vida laboral y familiar. 15.400.000

25.242
= |ncentivos para la conciliacion de la vida familiar y laboral para la incorporacion de mujeres como socias trabajadoras en
Cooperativas 0 Sociedades Laborales.

LA RIOJA = Ayudas para la promocion y ascenso profesional de mujeres, dell 50 % del aumento del coste salarial del primer afio. 12.000
= Programa para sustitucion de trabajadores/as en excedencia, por cuidado de hijos.
= Subvenciones para la remocion de obstaculos para el acceso de la mujer al mercado de trabajo. 270.000
25.242
CEUTA
MELILLA
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DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
CC.AA. 7. Promover la integracion de las personas desfavorecidas en el mercado de trabajo y combatir la
discriminacion de que son objeto.
ANDALUCIA = Creacion de servicios especializados dentro del Programa “Andalucia Orienta” 1.894.295
= Ayudas a la contratacién de trabajadores en riesgo de exclusién en Empresas de Insercién Laboral. 610.607
= Promocidn de la Contratacién Estable y de calidad de minusvalidos y perceptores de rentas minimas de insercion. 400.000
= Ayudas a empresas de economia social por incorporacién de minusvalidos como socios trabajadores 200.000
. = Servicio de intermediacion laboral para personas sordas y fomento de su adaptacion en las empresas. 76.336
ARAGON = Informacion, atencion especializada y asesoramiento individualizado acorde a inmigrantes. 30.000
= Participacion en la iniciativa comunitaria EQUAL potenciando la formacion e integracién de colectivos desfavorecidos. 499.778
= Ayudas a los empresarios para facilitar el alojamiento de trabajadores temporales e inmigrantes. 600.000
= Convenios con asociaciones de agricultores y cooperativas para la contratacion de trabajadores temporales e inmigrantes. | 90.152
= Convenios con entidades para la intermediacion laboral con personas inmigrantes y sensibilizacion de las empresas. 152.378
= Incentivar la contratacion por cuenta ajena de discapacitados incrementando la subvencidn base por su contratacion (un | 756.000
ASTURIAS 20% mas en el caso de mujeres)
= Plan de Formacién para personas con discapacidad y amenazados de exclusion. 371.000
ISLAS BALEARES
= Acciones para la integracion de colectivos en riesgo de exclusion del mercado de trabajo. 2.488.079
CANARIAS * Insercion laboral de inmigrantes. 400.000
CANTABRIA
CASTILLA LA
MANCHA
CASTILLA'Y LEON
. = Apoyar la insercion de los discapacitados 3.193.528
CATALUNA = Proponer oportunidades de integracion a los colectivos con riesgo de exclusién del mercado de trabajo 18.716.776
= Subvencion global 745.053
= Programa de Talleres de Formacion e Insercion Laboral. 8.926.000
= Plan integral empleo personas con riesgo exclusion social. 1.440.000
COMUNIDAD = Planes integrales empleo parados larga duracién, mayores de 45 afios, recolocacion y discapacitados. 6.883.000
VALENCIANA = Plan integral empleo para movilidad geografica de desempleados agricolas. 185.000
= Apoyar la contratacion temporal de discapacitados. 541.000
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DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
CC.AA. 7. Promover la integracion de las personas desfavorecidas en el mercado de trabajo y combatir la
discriminacion de que son objeto.
EXTREMADURA
GALICIA ] Incent@vos ala contratg{ciQn temporal e indefi_nida de desempleadqs en riesgo de exclusion social 263.250
= Incentivar la contratacion indefinida de trabajadores con discapacidad 225.000
= Ayuda a Agrupaciones de Desarrollo para la realizacién de cuatro proyectos enmarcados en la Iniciativa Comunitaria | 1.324.189
MADRID Equal | |
= Ayudas a la contratacidn estable de personal de apoyo en Centros Especiales de Empleo. 484.000
= Ayudas a empresas de promocion e insercion laboral de personas en situacion de exclusion social. 484.000
MURCIA
= Formacion e insercion de inmigrantes 715.200
NAVARRA = Formacion de colectivos de dificil insercion: discapacitados, drogadictos en rehabilitacion y reclusos 145.000
PAIS VASCO = Ayudas a la contratacién de colectivos desfavorecidos, (extoxicdmanos, exreclusos y personas con discapacidad). 300.000
LA RIOJA = Ayudas a la contratac_ig’m indefinida fjg trabajadorgs desempleqdos y conversion de contrabs temporales_gn indgfinidos. 72.000
= Ayudas a la contratacion estable, minimo de un afio, de trabajadores desempleados en riesgo de exclusion social. 85.511
CEUTA
MELILLA
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8. Hacer que trabajar resulte rentable por medio de incentivos que hagan atractivo el empleo.

ANDALUCIA

ARAGON = Consolidacion de proyectos: subvenciones de costes de seguridad social el primer afio a ciertos promotores de

100.000 100.000
autoempleo

ASTURIAS

ISLAS BALEARES

CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA LA
MANCHA

CASTILLA'Y LEON

CATALUNA

COMUNIDAD
VALENCIANA

EXTREMADURA

GALICIA

MADRID

MURCIA

NAVARRA

PAIS VASCO

LA RIOJA

CEUTA

MELILLA
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CC.AA.

DIRECTRICES Y MEDIDAS

BENEFICIARIOS
ESTIMADOS

PRESUPUESTO

9. Regularizar el trabajo no declarado

ANDALUCIA

ARAGON

ASTURIAS

ISLAS BALEARES

CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA LA
MANCHA

CASTILLA'Y LEON

CATALUNA

COMUNIDAD
VALENCIANA

EXTREMADURA

GALICIA

MADRID

MURCIA

= Campafia contra la economia sumergida, disefiada con los interlocutores sociales .

15.000

15.000

NAVARRA

PAIS VASCO

LA RIOJA

CEUTA

MELILLA
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CCAA DIRECTRICES Y MEDIDAS PRESUPUESTO
T 10. Hacer frente a las disparidades regionales en materia de empleo
ANDALUCIA
= Ayudas a la inversién para desempleados que se constituyen en trabajadores auténomos en zonas rurales y a| 300.000
ARAGON iniciativas de gutoempleo en nuevos yacimientos dg empleo. . o
= Ayudas a trabajadores auténomos que contraten por primera vez a un trabajador de caracter indefinido en zonas rurales. | 200.000
= Programa destinado a mejorar la cualificacion de trabajadores y desempleados en zonas rurales 3.298.839
ASTURIAS
ISLAS BALEARES
CANARIAS
CANTABRIA
CASTILLA LA
MANCHA
CASTILLAY LEON
CATALUNA = Apoyo a las iniciativas locales que contribuyan a la generacion de empleo 28.912.940
COMUNIDAD = Formacion de Agentes de Empleo y Desarrollo Local. 100.000
VALENCIANA = Fomentar los Pactos Territoriales a favor del empleo. 1.387.000
EXTREMADURA
= Iniciativas locales de empleo 958.512
GALICIA = |niciativas de empleo rurgl
MADRID
MURCIA Ayudas a los trabajadores, a las empresas y a las organizaciones de economia social. 6.438.000
NAVARRA
PAIS VASCO
LA RIOJA = Red de Agente_s Qe_ Empleo y_DesarroIIo Loca_l. o 205.555
= Ayudas para el inicio de la actividad empresarial de la Iniciativa Local de Empleo. 6.000
CEUTA
MELILLA
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ANEXO |V: Actuaciones de Comunidades Auténomas

DIRECTRICES Y MEDIDAS

Participacion y Gestion

Todas las Comunidades Auténomas, disponen de un sistema y 6rganos de participacion y dialogo con los interlocutores

sociales y otros agentes territoriales.
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ANEXO V: Informacién numérica adicional

ANEXO DIRECTRIZ 1
ACCIONES DE INSERCION DISTINTAS REALIZADAS EN 2003, SEGUN DURACION DEL DESEMPLEO Y EDAD DEL PERCEPTOR

TOTAL <25 afos, menos de 6 |> 25 afios, menos de 12| Parados dg}mayor
meses en paro meses en paro duracion
MEJORA DE LA CAPACIDAD DE INSERCION PROFESIONAL
Formacion Ocupacional 432.755 112.371 216.308 104.076
Programas de formacion-empleo 70.347 27.413 18.879 24.055
Empleo de Interés Social 220.627 22.214 163.571 34.842
Empleo Discapacitados 37.272 1.655 15.966 19.651
23551;;%?:0 para el Empleo y Asesoramiento pard 1.091.204 926116 623.933 241155
FOMENTO DE EMPLEO

Apoyo Autoempleo 34.704 2.525 20.595 11.584
Técnicos para Desarrollo Local 4473 74 1.699 2.700

Subvenciones a la Contratacion 51.011 3.719 18.877 28.415
TOTAL 1.942.393 396.087 1.079.828 466.478

Algunas personas han participado en varias acciones, por lo que el nimero de participantes es 1.410.719. Ademas de estas acciones, un total de 631.292 desempleados se
han incorporado al mercado de trabajo mediante un contrato que recibi6 financiacion publica (bonificaciones o subvenciones estatales, en el primer caso, y estatales y de

Comunidades Auténomas, en el segundo).
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ANEXO DIRECTRIZ 1

COSTE DE LAS ACCIONES EN 2003

ANEXO V: Informacién numérica adicional

ACCIONES TOTAL (Euros) INEM COMUNIDADES AUTONOMAS
MEJORA DE LA CAPACIDAD DE INSERCION PROFESIONAL
Formacion Ocupacional 761.215.245,31 580.164.280,00 181.050.965,31
Programas de formacion-empleo 513.184.045,25 446.743.104,74 66.440.940,51
Empleo de Interés Social 519.497.421,98 473.356.044,68 46.141.377,30
Empleo Discapacitados 172.685.402,87 159.934.921,14 12.750.481,73
gﬂfonet;‘;l‘lno para el Empleo y Asesoramiento para 11484717974 73.907.346,48 40.939.833,26
FOMENTO DE EMPLEO

Apoyo Autoempleo 138.402.184,17 83.639,079,21 54.763.104,96
Técnicos para Desarrollo Local 97.967.350,09 96.910.803,09 1.056.547,00

Subvenciones a la Contratacion 262.638.173,02 87.580.510,24 175.057.662,78
TOTAL 2.580.437.002,43 2.002.236.089,58 578.200.912,85
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ANEXO V: Informacién numérica adicional

GASTO EN POLITICAS ACTIVAS DE MERCADO DE TRABAJO EN LAS

ADMINISTRACIONES LOCALES
GASTO PROPIO TOTAL POR LINEAS DE POLITICAS ACTIVAS

Lineas 2002 2003

Linea 1: Gestion 123.596.651 127.683.057
Linea 2: Formacion Ocupacional 27.957.621 41.532.164
Linea 3: Jovenes 61.521.786 57.198.392
Linea 4: Ayuda a la contratacion 136.725.518 148.387.488
Linea 5: Discapacitados 9.386.929 12.427.770
Linea 6: Otras 70.614.740 77.559.332
TOTALES 429.803.245 464.788.203

Datos en Euros.

ESTRUCTURA DEL GASTO PROPIO POR LINEAS

Lineas 2002 2003

Linea 1. Gestion 28,2% 27,5%
Linea 2: Formacion Ocupacional 6,5% 8,9%
Linea 3: Jovenes 14,3% 12,3%
Linea 4: Ayuda a la contratacion 31,8% 31,9%
Linea 5: Discapacitados 2,2% 2,71%
Linea 6: Otras 16,4% 16,7%
TOTALES 100,0% 100,0%

Datos en Euros.

NOTAS:

Las entidades se subdividen por tramos de poblacion. Los municipios mayores de 50.000 habitantes incluyen todas las
capitales de provincia, aunque no lleguen a esa cifra poblacional.

Las Diputaciones incluyen los Cabildos y “Consells” Insulares.

Las lineas de actuacion son las siguientes (siguiendo el esquema estadistico de la OCDE):

Linea NUmero 1: Administracién y servicios publicos de empleo (gastos de gestion). Se incluyen en ella los gastos directos
de personal de las Administraciones Locales, tanto para politicas de empleo como para formacion profesional.

Linea Nimero 2: Formacion Profesional Ocupacional. Incluye los gastos de formacion tanto para desempleados como para
ocupados.

Linea Nimero 3: Medidas a favor de los jévenes. Incluye los gastos en Escuelas Taller y Casas de Oficios y asimismo
subvenciones a la contratacion.

Linea Nimero 4: Medidas de ayuda a la contratacion. Incluye los gastos de subvencién a la contratacion, ayudas al
autoempleo, subvenciones al empleo en sector publico (Convenio INEM/CC.LL) y talleres de empleo.

Linea NUmero 5: Medidas a favor de los discapacitados. Incluye los gastos de acciones de formacién y fomento al empleo.
Linea Numero 6: Otras. Incluye el resto de programas, y mayoritariamente aquellos programas especificos de
cofinanciacion con alguna iniciativa 0 programa europeo.
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ANEXO V: Informacién numérica adicional

INDICADORESBASCOSDE REQULTADOS

208 04
190 200 2000 007 2003 - - - — FUENTE
1 Trim. [ IVTrim. | | Trim. | Il Trim.
INDICADORESDE EMPLEO
|1 Tesadecredmientodd empleo 5, 5, 3.7 2,3 2,6 2,8 34 26| 23 INE, B
|.2. Tesadeempleo (15 a64 afios). 54, 56, 58 594 59,4 60,1 60,2 60,1 61,1 ET&%
Vaones 69, 71, 734 740 731 73,1 734 730 74,0 'NEEPA
Muges 38, 41, 434 449 459 464 469 470 477
|.3. Tesadeamplen (15a24 &0s). 32, 34, 36,1 364 337 349 333 3 337 ETOg:ga
Vaores 37, 39, 24 424 389 40d ] :E B
Muges 26, 29, 29,5 295 27,7 294 274 275 282
| 4. Tasadeanplen (25 a4 &ios). 66, 68, 69,3 70,2 71,3 71 719 717 724 INE EPA
Vaones 84, 85, 859 86,0 86,1} 863 86,0 854 86,2
Muees 47, 50, 52,9 54,1 56,3 56,4 574 574 584
|.5. Tesadeemplen (55 a64 &fios). 35, 36, 39,1 398 409 404 413 414 411 ne BPA
Vaones 52, 55, 57,9 584 59,4 59 594 503 589
Muges 18, 20, 214 22,3 234 234 240 24.6) 245
|.6. Tasade emplen (20 a4 &ios). 57, 60, 61,9 62,7 639 64,9 644 643 649 ne EPA
Vaones 74, 76, 77,8 780 784 781 784 782 784
Mujges 41, 44, 459 473 49,2 494 50,9 503 510
. . Empleoen
| '7' Tﬁmammhg"vaetemjm 51’ 53’ 55’3 56’2 —_— —_— —_— —_— p— Eurcpazm
complea (15 a64 aos)
Vaones 68, 70, 71,9 74 — —
Muges 34, 37, 384 401 — —
INDICADORESDE PARO
|.8. Tasadeparo (15y mésaios) 15,5 13,8 10,4 11,1 11,1 11,2 11,2 114 109 INE BPA
Vaones 108 9,5 7.3 7.7 79 8,1 82 84 80)
Muges 22,8 204 15,1 16,3 158 154 154 157 152
. L 0
1.9. Retiodeparojuvail (endedela 131 117 94 109 95 104 9d o9 o7 NE EA
podladtn de 15 a24 &g
Vaones 11,2 9.8 8,1 87 9,0 9,6| 94 94 92
Muges 15,1 138 108 11,3 10,14 105 105 104 103
1.10.TeaALD 7.7 6,5 4.2 4.1 4 4.1 4.2 4] 40| INE EPA
Vaones 48 38 2,5 2,5 2.5 2.6 24 27 24
Muges 124 105 6,9 6.6 6.4 6.4 6,9 63 6,1
Yvenes 10,7 8,7 6,2 55 59 6,2 6.4 59 59
Adultos 7.2 6,1 39 39 39 3.9 39 39 37
1.11. % PLD/Pao Tatd 50,0 46,8 40,5 37,0 36,9 369 37,1 363 362 nNe EPA
Vaones 441 40,1 338 32,0 31,7 314 314 316 308
Mujges 54,3 51,6 45,6 40,4 40,8 410 414 398 405
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INDICADORESECONOMICOSLIGADOSAL EMPLEO(*)

.. INE

.12 Tesadecredmiatodd enplen(**) 37 37 25 17 19 20 2] 21 20 QE

113 Temared decadmiatodd AB 42 44 28 2.2 25 24 28 27 24 QE

1.14. Tesadeaeomiatockela INE

L ctvicked o retgio () 05 07 03 06 07 06 08 06 04 QNE

.. . INE

1.15. Tesadeaadmiatood CLU nomird 22 27 35 37 35 33 32 33 32 E

1.16. Tsmadeasdmiatodd CLU red 05 07 06 08 05 04 06 03 04 QE
(*) Gfreseqresossen madssanudes

(*+*) Ruedosdetrabgo equivdantesatianpo compeo

() Serdfigrealardadon Tasared qedimianto PIB/Tasadeaedimianto od @vpleo eqpivalenteatiempo completo delaContabiliced Nadiordl
NOTA -Edelnfome sehaadtudizedo anlosdetosdelaComiséndelaUE, qefiguraranen d Infame Corjunto de Emden 200322004, Encuento
alos datos celaEncuetade Poblad dnAdivaque figuranen d informe, e comesponden con lassarieshigtdrices revisedespor d INEssginlanuera

metoddogiaEPA-2002 y son refaidos & ssgundo timedtre ok catha o pera que seenhomogéneos conlos andlizedos por laUEapartir delaBEnoueds
deFuazasdeTrabgo.
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ANEXO V: Informacién numérica adicional

ANEXO DIRECTRIZ 2

OCUPADOS POR SECTORES DE ACTIVIDAD (*)

PERIODO TOTAL AGRARIO NO AGRARIO
TOTAL INDUSTRIA | CONSTRUCCION SERVICIOS
Valores del periodo en miles
1997 13.259,5 1.070,3 12.189,2 2.686,7 1.300,2 8.202,5
1998 13.807,6 1.074,4 12.733,3 2.843,6 1.380,1 8.509,5
1999 14.568,0 1.039,6 13.528,4 2.944,0 1.567,4 9.016,9
2000 15.369,7 1.012,1 14.357,6 3.073,3 1.715,7 9.568,5
2001 15.945,6 1.019,1 14.926,4 3.167,6 1.850,2 9.908,6
2002 16.257,6 961,3 15.296,3 3.153,8 1.913.2 10.229,3
2003 16.694,6 942,1 15.752,5 3.123,5 1.984,6 10.644,5
Variaciones con respecto a igual periodo del afio anterior en miles
1997 4245 -4,0 428,4 97,0 72,6 258,8
1998 548,1 4,1 544,0 157,0 80,0 307,0
1999 760,4 -34,7 795,1 100,4 187,2 507,4
2000 801,7 27,5 829,2 129,3 148,4 551,6
2001 575,8 7,0 568,8 94,2 134,5 340,1
2002 312,0 -57,9 369,9 -13,8 63,0 320,7
2003 437,0 -19,2 456,1 -30,3 714 415,1
Variaciones con respecto a igual periodo del afio anterior en porcentaje
1997 33 0,4 36 37 59 33
1998 4,1 0,4 4,5 58 6,1 37
1999 55 -3,2 6,2 35 13,6 6,0
2000 55 -2,6 6,1 44 9,5 6,1
2001 3,7 0,7 4,0 31 78 3,6
2002 2,0 5,7 2,5 0,4 3,4 3,2
2003 2,7 -2,0 30 -1,0 37 41

(*) Los datos se corresponden con las series histéricas revisadas segln la nueva metodologia EPA-2002

FUENTE: INE, EPA
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ANEXO V: Informacion numérica adicional

ANEXO DIRECTRIZ 2
DATOS DEL SISTEMA RED*
PERIODO DE PRESENTACION

DATOS DE COTIZACION DICIEMBRE 2003 ABRIL 2004

N° DE CCC TRAMITADOS 1.232.435 1.321.839

N° DE TRABAJADORES TRAMITADOS 13.656.192 13.976.040

PORCENTAJE OBJETIVO DICIEMBRE 94.00% MIN 96% - 347/2/)(
0

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 94.90% 95,20%

DATOS DE AFILIACION (ALTAS, BAJAS

Y VARIACIONES)

TOTAL DE MOVIMIENTOS TRAMITADOS

ToL e 2.961.599 3.206.776

N° DE MOVIMIENTOS TRAMITADOS POR

Nt 2.757.760 3.066.697

0f -

PORCENTAJE OBJETIVO DICIEMBRE 94.00% MIN 96% g/|7A0/x
0

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 93,12% 93,02%

REGIMEN ESPECIAL AGRARIO PERIODO DE PRESENTACION
DATOS DE COTIZACION DICIEMBRE 2003
N DE CCC TRAMITADOS 39.229
N° DE TRABAJADORES TRAMITADOS 278.400

DATOS DE AFILIACION (ALTAS, BAJAS Y

VARIACIONES)
TOTAL DE MOVIMIENTOS TRAMITADOS POR LA
649.805
TGSS
N° DE MOVIMIENTOS TRAMITADOS POR SISTEMA
RED 297.428
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ANEXO V: Informacién numérica adicional

ANEXO DIRECTRIZ 2

ESPECIALIDADES FORMATIVAS IMPARTIDAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE
EMPRESAS.

PLAN FIP ANO 2003.

Especialidades formativas TOTAL PARTICIPANTES
Experto en Gestion de Salarios y Seguros Sociales 4.843
Financiacion de empresas 1.230
Gestor Comercial de Servicios Financieros 607
Empleado de Gestion Financiera de Empresas 1571
Creacion y Gestion Empresas-Autoempleo 95
Creacion y Gestion de Empresas 16
Experto en Gestion Empresarial 60
Gestion de Solvencia y Financiacion de Empresas 489
Fomento del Espiritu Empresarial 183
Gestion basica de Sociedades Laborales 187
Gerente de Empresas de Economia Social 1.253
TOTAL 10.534
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ANEXO A DIRECTRIZ 3

PLANIFICACION DE CAMPANAS DE INSPECCION DE TRABAJO

Y SEGURIDAD SOCIAL - EJERCICIO 2004

MATERIA: Control Fraude en la Contratacion

ANEXO V: Informacién numérica adicional

CONDUCTA OBJETO DE ”
CONTROL FINALIDAD OBJETIVO DURACION
Contratacion Sucesiva Temporal entre |Evitar Contratacion Temporal Fraudulenta, que 792 Afio 2004
3y 7 contratos encubra relaciones indefinidas empresas
Contratacion Sucesiva Temporal entre |Evitar Contratacion Temporal Fraudulenta, que 240 N
3y 7 contratos, solo Construccion encubra relaciones indefinidas Afto 2004
y ' empresas
Contratacion Eventual con mas de una |Evitar Contratacion Temporal Fraudulenta, que 356 Afio 2004
prorroga encubra relaciones indefinidas empresas
SCJ);;?;?(;%nnlfgsgéu;:]d;g;?gfg Evitar Contratacion Temporal Fraudulenta, que 455 Afio 2004
Convenio Colectivo encubra relaciones indefinidas empresas
Contratacion Eventual con mas de 2 |Evitar Contratacion Temporal Fraudulenta, que 690 Afio 2004
contratos eventuales encubra relaciones indefinidas empresas
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ANEXO V: Informacién numérica adicional

ANEXO DIRECTRIZ 4

CONTRATOS PARA LA FORMACION DE DESEMPLEADOS (CONTRATOS PARA LA FORMACION)

ANO 2003 ANO 2004
IMPORTE IMPORTE
CONTRATOS CONTRATOS
(EUROS) (EUROS
20.218.100 60.160 20.622.400 61.363
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ANEXO DIRECTRIZ 6

ANEXO V: Informacién numérica adicional

ACCIONES DE INSERCION REALIZADAS A MUJERES EN 2003, SEGUN DURACION DEL DESEMPLEO Y EDAD

TOTAL NACIONAL e TEADS | paRADAS DE LARGA
- 6 MESES - 12 MESES
MEJORA DE LA CAPACIDAD DE INSERCION PROFESIONAL
Formacion Ocupacional 258.366 60.761 132.412 65.193
Programas de formacion-empleo 33.543 9.214 11.963 12.366
Empleo de Interés Social 120.687 10.583 86.805 23.299
Empleo Discapacitados 14.068 634 5.921 7.513
Orientacion para el Empleo y Asesoramiento para 693.683 131.830 391,601 170.162
Autoempleo
FOMENTO DE EMPLEO

Apoyo Autoempleo 16.008 1.143 9.457 5.408
Técnicos para Desarrollo Local 2.744 51 1.075 1.618
Subvencién a la Contratacion 22.093 1.620 8.143 12.330
TOTAL 1.161.192 215.836 647.467 297.889
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EVOLUCION DE LOS COTNRATOS CON BONIFICACION

ANEXO DIRECTRIZ 8

ANO CONTRATOS
1998 872.741
1999 1.431.548
2000 1.637.416
2001 1.478.629
2002 1.320.592
2003 1.317.459
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ANEXO V: Informacién numérica adicional

ANEXO DIRECTRIZ 10

INCENTIVOS REGIONALES ANO 2003

COMUNIDADES PAGOS INVERSION EMPLEOA | EMPLEOA

GENERADA CREAR | MANTENER
ANDALUCIA 46.204.618,90 360.247.953,92 1.677 8.736
ARAGON 5.271.772,37 38.309.262,15 270 1.170
ASTURIAS 21.883.032,58 108.259.725,95 1.037 4.231
CANARIAS 26.082.875,42 172.071.845,25 1.622 4.754
CANTABRIA 7.349.810,66 50.369.890,38 186 1.193
CASTILLA-LEON 49.343.230,50 386.114.061,51 1.277 15.009
CASTILLA-LA MANCHA 10.143.387,17 80.211.795,71 211 1.823
CEUTA 594.303,82 2.107.077,18 3 54
ESTREMADURA 13.526.173,56 82.036.645,51 374 907
GALICIA 26.429.635,56 144,542.588,23 1.110 6.158
MURCIA 24.667.632,68 98.574.275,53 545 1,538
VALENCIA 37.017.667,81 462.300.452,44 2.570 5.897
TOTAL 268.514.141,03 1.994.145,573,76 10.882 51.470

Fuente: Ministerio de Economia
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ANEXO DIRECTRIZ 10
HACER FRENTE A LAS DISPARIDADES REGIONALES EN MATERIA DE EMPLEO

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Disparidades regionales en empleo y desempleo a nivel
NUTS 26 NUTS 3 (*)
v Coeficiente de variacion regional de la tasa de | 0,10706 |0,10453 |[0,10251 |0,10477 |0,09690 |[0,09291 |0,08536

empleo (16 y méas afios)

0,29414

0,27196 |0,29237 |0,36884 |0,44207 |0,38218 |0,35901

v Coeficiente de variacion regional de la tasa de paro

(*) Coeficiente de variacion regional=Desviacion Estandar/Tasa de empleo nacional 6 Tasa de paro nacional. Este indicador trata de
medir las desviaciones regionales respecto a la media nacional en relacion con la tasa de empleo y la tasa de paro. Cuanto mas
proximo sea su valor a “0” significaria la existencia de una menor desviacion regional respecto a la media, indicando un mayor
equilibrio territorial y viceversa, cuanto mas se aproxime a “1” significaria la existencia de una mayor desviacion regional respecto a

la media, indicando un mayor desequilibrio territorial.

Fuente: INE, EPA.
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ANEXO VI: -Texto de las Directrices y Recomendaciones para 2004

DECISION DEL CONSEJO RELATIVA A LAS DIRECTRICES PARA LAS POLITICAS DE EMPLEO
DE LOS ESTADOS MIEMBROS

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, y, en particular, el apartado 2 de su art. 128,

Considerando lo siguiente:

(1) De conformidad con el articulo 2 del Tratado de la Union Europea, uno de los objetivos de la
Unidn sera promover el progreso econémico y social y un alto nivel de empleo. El articulo 125
del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea establece que los Estados miembros y la
Comunidad se esforzaran por desarrollar una estrategia coordinada para el empleo, en
particular para potenciar una mano de obra cualificada, formada y adaptable y mercados
laborales con capacidad de respuesta al cambio econdmico.

(2) A raiz de la reunion extraordinaria sobre empleo del Consejo Europeo, celebrada los dias 20y
21 de noviembre de 1997 en Luxemburgo, la Resolucion del Consejo, de 15 de diciembre de
1997, sobre las Directrices para el empleo en 1998 (5) puso en marcha un proceso
caracterizado por una gran notoriedad, un firme empefio politico y una amplia aceptacion de
todas las partes interesadas.

(3) En el Consejo Europeo de Lishoa, celebrado los dias 23 y 24 de marzo de 2000, se establecio
un nuevo objetivo estratégico para la Unidn Europea: convertirse en la economia basada en el
conocimiento mas competitiva y dinamica del mundo, capaz de crecer econémicamente de
manera sostenible con mas y mejores empleos y con mayor cohesion social. A tal fin, el
Consejo acordd para 2010 objetivos globales en materia de empleo, y objetivos concretos en lo
relativo al empleo femenino, que fueron completados en el Consejo Europeo de Estocolmo de
los dias 23 y 24 de marzo de 2001 con objetivos intermedios para enero de 2005 y con un
nuevo objetivo para 2010, para reflejar el desafio demografico, en relacion con la tasa media de
empleo de los hombres y las mujeres de mas edad.

(4) El Consejo Europeo de Niza, celebrado los dias 7, 8 y 9 de diciembre de 2000, aprobo la
Agenda Social Europea, en la que se establece que el retorno al pleno empleo requiere
politicas ambiciosas a fin de incrementar las tasas de actividad, disminuir los desequilibrios
regionales, reducir las desigualdades y mejorar la calidad del empleo.

(5) El Consejo Europeo de Barcelona, celebrado los dias 15 y 16 de marzo de 2002, exhorto a la
consolidacién de la estrategia europea de empleo a través de un proceso reforzado,
simplificado y mejor gestionado, con un calendario que vaya hasta 2010 y que incorpore los
objetivos y las metas de la estrategia de Lishoa. Ademas, apel6 a una mayor racionalizacion de
los procesos de coordinacion de las politicas, con calendarios sincronizados para la adopcion
de las Orientaciones generales de politica econdmica y de las Directrices de empleo.

(6) EI Consejo Europeo de Bruselas, celebrado los dias 20 y 21 de marzo de 2003, confirmé que
la estrategia de empleo desempefia el papel director en la aplicacion de los objetivos de la
estrategia de Lisboa sobre empleo y mercado de trabajo y que deberian ser coherentes con las
Orientaciones generales de politica econdmica y con la Estrategia de empleo, que ofrecen a la
Comunidad un instrumento general de coordinacion integral de las politicas econdmicas. El
mismo Consejo Europeo pidié que las Directrices constituyan una serie limitada, y que estén
encaminadas a la consecucion de resultados, permitiendo asi a los Estados miembros elaborar
la combinacion adecuada de medidas. Ademas deberian respaldarse mediante objetivos
apropiados. En 2003 se ofrece una especial oportunidad de utilizar instrumentos esenciales de
coordinacion de las politicas racionalizados -las Orientaciones generales de politica
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economica, las Directrices para el empleo y la Estrategia para el mercado interior-y darles una
nueva perspectiva trienal.

(7) La Estrategia de empleo ha sido objeto de una evaluacion exhaustiva, que incluy6é una
minuciosa revision a medio plazo, finalizada en 2000, y una evaluacion de gran calado,
terminada en 2002, de la experiencia acumulada a lo largo de los primeros cinco afios. Esta
evaluacion ha puesto de relieve la necesidad de seguir abordando las debilidades estructurales
subsistentes y de hacer frente a los nuevos desafios que se plantearan en la Union Europea
después de la ampliacion.

(8) Para llevar a buen término la agenda de Lishoa es preciso que las politicas de empleo de los
Estados miembros promuevan, de manera equilibrada, tres objetivos que se complementan y
sostienen mutuamente: el pleno empleo, la calidad y la productividad del trabajo, y la cohesion
y la inclusion sociales. La consecucion de estos objetivos requiere otras reformas estructurales
centradas en diez prioridades clave relacionadas entre si. Ademas, se debe prestar especial
atencion a la coherente gobernanza del proceso. Las reformas politicas requieren que a la hora
de ejecutar todas las acciones se siga un enfoque de integracion de la dimension de igualdad
entre hombres y mujeres.

(9) El 6 de diciembre de 2001, el Consejo adoptd una serie de indicadores para medir diez
dimensiones de la inversion en calidad del empleo y pidi6 que se utilizaran en la supervision de
las Directrices y las Recomendaciones de empleo europeas.

(10) Las politicas activas y preventivas deberian ser efectivas y contribuir a los objetivos de pleno
empleo e inclusion social garantizando a los desempleados y las personas inactivas la
posibilidad de competir y de integrarse en el mercado de trabajo. Estas politicas deberian
contar con el apoyo de unas instituciones del mercado laboral modernas.

(11)Los Estados miembros promoveran la creacion de mas y mejores puestos de trabajo
fomentando el espiritu de empresa y la innovacion en un entorno empresarial favorable. Los
Estados miembros se han comprometido a aplicar la Carta europea de la pequefia empresay
estan inmersos en un proceso de evaluacion comparativa de la politica de empresa.

(12)Alcanzar un justo equilibrio entre flexibilidad y seguridad contribuird a potenciar la
competitividad de las empresas, aumentar la calidad y la productividad del trabajo y facilitar la
adaptacion de las empresas y los trabajadores a los cambios econdmicos. A este respecto, los
Consejos Europeos de Barcelona y Bruselas pidieron, en particular, que se revisara la
legislacion en materia de empleo, respetando el papel de los interlocutores sociales. Seria
preciso elevar los niveles de las normas de salud y seguridad en el trabajo, conforme a la nueva
estrategia comunitaria para 2002-2006, centrandose especialmente en los sectores de alto
riesgo en materia de accidentes de trabajo. El acceso de los trabajadores a la formacion
constituye un elemento esencial para garantizar el equilibrio entre flexibilidad y seguridad.
Deberia promoverse la participacion de todos los trabajadores, teniendo en cuenta los
beneficios que este tipo de inversion genera para los trabajadores, los empresarios y la
sociedad en su conjunto. La reestructuracion econdmica plantea un problema para el empleo
tanto en los actuales como en los futuros Estados miembros y exige una gestion positiva en la
que intervengan todas los actores interesados, incluidos los interlocutores sociales.

(13)El Consejo Europeo de Barcelona acogié favorablemente el plan de accion de la Comision
sobre competencia y movilidad. La Resolucion del Consejo sobre el mismo tema, de 3 de junio
de 2002, invit6 a la Comisién, a los Estados miembros y a los interlocutores sociales a
emprender las medidas requeridas. Una mejor movilidad profesional y geogréafica y una mejor
adecuacion entre la oferta y la demanda contribuiran a mejorar los resultados en materia de
empleo y a reforzar la cohesion social, teniendo en cuenta los aspectos laborales de la
inmigracion.

(14)La puesta en practica de estrategias globales y coherentes de aprendizaje permanente es
esencial para lograr el pleno empleo, una mejora de la calidad y la productividad del trabajo, y
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una mayor cohesion social. EI Consejo Europeo de Barcelona acogié positivamente la
Comunicacion de la Comision titulada «Hacer realidad un espacio europeo del aprendizaje
permanente», en la que se detallaban los componentes esenciales de las estrategias en este
ambito: trabajo en cooperacion, buen conocimiento de la demanda de aprendizaje, adecuada
asignacion de recursos, facil acceso a las oportunidades de aprendizaje, creacion de una
cultura del aprendizaje y busqueda de la excelencia. El proceso en curso sobre objetivos
futuros concretos para los sistemas educativos, que lanzé el Consejo Europeo de Lisboa,
desempefia un papel importante en cuanto al desarrollo del capital humano y es preciso sacar
el maximo provecho de las sinergias con la estrategia de empleo. Los dias 5y 6 de mayo de
2003, el Consejo adoptd una serie de pruebas tipificadas del promedio del rendimiento europeo
de la educacion y la formacion, varias de la cual son especialmente importantes en el contexto
de las politicas de empleo. El Consejo Europeo de Lishoa pidié un aumento sustancial de la
inversion per capita en recursos humanos. Ello requiere suficientes incentivos para empresarios
e individuos, y reorientar las finanzas publicas hacia una inversion mas eficiente en recursos
humanos para todos los tipos de aprendizaje.

(15) Para hacer frente al reto demografico, potenciar el crecimiento econémico, promover el empleo
y asegurar la sostenibilidad de los sistemas de proteccion social se precisa una oferta de mano
de obra adecuada. El Informe conjunto de la Comision y del Consejo titulado «Aumento de la
tasa de poblacion activa y fomento de la prolongacion de la vida activa» adoptado por el
Consejo el 7 de marzo de 2002, concluye que la consecucion de este objetivo requiere la
puesta en marcha de estrategias globales a escala nacional que sigan un enfoque basado en el
ciclo vital. En estas politicas se deberia explotar el potencial de empleo de todas las categorias
de personas. El Consejo Europeo de Barcelona acordd que, para 2010, la Unién Europea
deberia intentar elevar progresivamente en torno a cinco afos la edad media efectiva a la que
las personas dejan de trabajar en la Unién Europea. En 2001, esta edad se situaba en 59,9
afos.

(16) Para que la Unidn Europea pueda alcanzar el pleno empleo, aumentar la calidad del trabajo y
promover la inclusion y la cohesion sociales, se deberian eliminar progresivamente las
diferencias entre hombres y mujeres en el mercado de trabajo. Para ello es necesario seguir un
planteamiento de integracion de la dimension de igualdad entre hombres y mujeres en el
conjunto de las politicas y emprender acciones politicas especificas a fin de crear las
condiciones que permitan a los hombres y a las mujeres incorporarse o reintegrarse al mercado
de trabajo, y permanecer en él. El Consejo Europeo de Barcelona acordd que los Estados
miembros deberian, a mas tardar en 2010, prestar servicios de guarderia al menos al 90 % de
los nifios de edades comprendidas entre los tres afios y la edad de escolarizacion obligatoria, y
al menos al 33 % de los nifios de menos de tres afios. Deberian abordarse los factores que
subyacen a las diferencias existentes entre hombres y mujeres en materia de desempleo y de
remuneracion, y deberian alcanzarse objetivos concretos fijados para su reduccion, sin poner
en entredicho el principio de diferenciacion salarial en funcion de la productividad y de la
situacion del mercado de trabajo.

(17)La efectiva integracion de las personas desfavorecidas en el mercado laboral contribuira a
mejorar la inclusion social, a elevar las tasas de empleo y a mejorar la sostenibilidad de los
sistemas de proteccion social. Las soluciones politicas deben abordar la discriminacion, ofrecer
planteamientos personalizados adaptados a las necesidades de cada cual y crear
oportunidades de empleo adecuadas mediante la adopcion de medidas que incentiven la
contratacion de personal por parte de los empresarios. La Decision 2001/903/CE del Consejo
(1), de 3 de diciembre de 2001, designé 2003 «Afio Europeo de las personas con
discapacidad». El acceso al mercado de trabajo constituye una prioridad muy importante para
las personas con discapacidad (unos 37 millones de personas en la UE), muchas de las cuales
tienen la capacidad y el deseo de trabajar.
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(18)A 1fn de mejorar las perspectivas de cara al pleno empleo y a la cohesion social, deberia
encontrarse un justo equilibrio entre las rentas del trabajo y los ingresos que se obtienen por
desempleo o inactividad, de modo que los ciudadanos se sientan incentivados a incorporarse,
reincorporarse y permanecer en el mercado laboral, y se promueva la creacion de empleo.

(19) Se entiende por trabajo no declarado cualquier actividad remunerada que es legal en cuanto a
su naturaleza pero que no se declara a las autoridades publicas. Algunos estudios estiman que
la economia sumergida representa entre el 7 y el 16 % del PIB de la UE. La regularizacion de
estas actividades permitiria mejorar el entorno empresarial en general, la calidad del trabajo de
las personas afectadas, la cohesion social y la sostenibilidad de las finanzas publicas y de los
sistemas de proteccion social. Se deberia dar prioridad a la mejora de los conocimientos sobre
el volumen de trabajo no declarado en los Estados miembros y en la Union Europea.

(20)Las disparidades en materia de empleo y desempleo entre regiones de la Union Europea
siguen siendo importantes y aumentaran despues de la ampliacion. Deberian abordarse a
través de un planteamiento amplio en el que participen los actores a todos los niveles para
apoyar la cohesion economica y social, haciendo uso de los Fondos Estructurales.

(21)La evaluacion de los primeros cinco afios de aplicacion de la estrategia de empleo ha puesto
de relieve que una mejor gobernanza constituye un factor esencial para garantizar su eficacia
en el futuro. La correcta aplicacion de las politicas de empleo requiere una cooperacion todos
los niveles, la participacion de distintos servicios operativos, y la existencia de fuentes
financieras adecuadas para apoyar la puesta en practica de ks Directrices de empleo. La
responsabilidad en lo relativo a la efectiva aplicacion de las Directrices de empleo recae en los
Estados miembros, que deberan garantizar el equilibrio de este proceso a escala regional y
local. DO L 335 de 19.12.2001, p. 15.

(22) La efectiva puesta en practica de las directrices de empleo requiere la participacion activa de
los interlocutores sociales en todas las etapas del proceso, desde la formulacion de las politicas
hasta su ejecucion. En la Cumbre social de 13 de diciembre de 2001, los interlocutores sociales
llamaron la atencién sobre la necesidad de desarrollar y mejorar la coordinacion de la consulta
tripartita. También se decidié organizar una cumbre social tripartita en favor del crecimiento y el
empleo antes de cada Consejo Europeo de primavera.

(23) Ademas de las Directrices de empleo, los Estados miembros deberian aplicar las Orientaciones
generales de politica econdmica y garantizar que su accion sea plenamente coherente con el
mantenimiento de unas finanzas publicas saneadas y con la estabilidad macroecondmica.

DECIDE:

Articulo Unico

Se aprueban las Directrices para las politicas de empleo de los Estados miembros (Directrices de
empleo), que figuran en el anexo. Los Estados miembros deberan tenerlas en cuenta en sus
respectivas politicas de empleo.

DIRECTRICES DE EMPLEO
Una estrategia europea para el pleno empleo y empleos de mejor calidad para todos
Los Estados miembros gestionaran sus politicas de empleo con vistas a la realizacion de los objetivos y

prioridades de accion, asi como a la progresion hacia los objetivos que se especifican a continuacion.
Se prestara especial atencion a la buena gobernanza de estas politicas.
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Ademas de las Directrices de empleo y de las recomendaciones para el empleo asociadas, los Estados
miembros deberan aplicar plenamente las Orientaciones generales de politica econémica y garantizar
la coherencia entre ambos instrumentos.

Con arreglo a la agenda de Lishoa, las politicas de empleo de los Estados miembros deberan promover
tres objetivos generales e interrelacionados entre si: el pleno empleo, la calidad y la productividad del
trabajo, y la cohesion y la inclusion sociales.

Estos objetivos deberian perseguirse de manera equilibrada, reflejando asi la idéntica importancia que
revisten para la Union. Se deberia tratar de lograrlos con la participacion de todas las partes
interesadas. Deberian aprovecharse plenamente las posibles sinergias, a partir de la interaccion
positiva entre los tres objetivos. La igualdad de oportunidades y la igualdad entre hombres y mujeres
son fundamentales para avanzar hacia los tres objetivos.

Un planteamiento de este tipo contribuiria asimismo a reducir el desempleo y la inactividad.

Pleno empleo

Los Estados miembros se esforzaran por conseguir el pleno empleo, adoptando para ello un
planteamiento politico global que incluya medidas relativas tanto a la oferta como a la demanda, y por
elevar las tasas de empleo para alcanzar los objetivos concretos marcados en Lisboa y Estocolmo.

Las politicas deberan tratar de lograr como promedio en la Unién Europea:

P unatasa de empleo general del 67 % en 2005y del 70 % en 2010,
P unatasa de empleo femenino del 57 % en 2005 y del 60 % en 2010,
P unatasa de empleo de las personas de méas edad (55 a 64 afios) del 50 % en 2010.

Los objetivos nacionales deberian ser coherentes con los resultados esperados a nivel de la Unidn
Europea y deberian tener en cuenta las circunstancias especificas a nivel nacional.

Mejorar la calidad y la productividad del trabajo

Este objetivo estad estrechamente relacionado con la evolucion hacia una economia competitiva y
basada en el conocimiento y deberia ser perseguido mediante un esfuerzo concertado entre todas las
partes interesadas, en particular mediante el didlogo social. La calidad es un concepto pluridimensional
que se aplica tanto a las caracteristicas del puesto de trabajo como, desde una perspectiva mas
amplia, a las del mercado laboral. Abarca la calidad intrinseca del trabajo, las competencias, el
aprendizaje permanente, el desarrollo de la carrera, la igualdad entre hombres y mujeres, la salud y la
seguridad en el trabajo, la flexibilidad y la seguridad, la integracion y el acceso al mercado de trabajo, el
equilibrio entre la vida profesional y la organizacion del trabajo, el dialogo social y la participacion de los
trabajadores, la diversidad y la no discriminacion, y el rendimiento general del trabajo.

El aumento de las tasas de empleo debe ir acompafado de un alza general de la productividad del
trabajo. La calidad del trabajo puede contribuir a aumentar la productividad, por lo que deberian
aprovecharse al maximo las sinergias entre ambos elementos. Es éste un desafio especifico para el
didlogo social.
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Reforzar la cohesion y la inclusion sociales

El empleo es un medio clave para la inclusion social. En sinergia con el método abierto de coordinacion
en el campo de la inclusion social, las politicas de empleo deberian facilitar la participacion en el
empleo a través de las siguientes medidas: promover el acceso al empleo de calidad para todos los
hombres y mujeres capaces de trabajar; luchar contra la discriminacion en el mercado de trabajo y
evitar la exclusion de personal del mundo del trabajo.

Para promover la cohesion econdmica y social seria preciso reducir las disparidades regionales por lo
que respecta al empleo y al desempleo, abordar los problemas que se plantean en las zonas mas
desfavorecidas de la Unién Europea en el ambito del empleo y apoyar positivamente la reestructuracion
econdmica y social.

DIRECTRICES ESPECIFICAS

Al perseguir los tres objetivos generales, los Estados miembros aplicaran politicas que tengan en
cuenta las siguientes orientaciones especificas que constituyen prioridades de actuacion. A tal efecto,
adoptaran, para cada una de las prioridades, un planteamiento de integracion de la dimensién de
igualdad entre hombres y mujeres.

1. MEDIDAS ACTIVAS Y PREVENTIVAS EN FAVOR DE LOS DESEMPLEADOS Y DE LAS
PERSONAS INACTIVAS

Los Estados miembros desarrollaran y aplicaran medidas tanto activas como preventivas en favor de
los desempleados y las personas inactivas destinadas a impedir el desempleo de larga duracién y
fomentar la integracion sostenible en el mercado laboral de los desempleados e inactivos. En este
sentido, los Estados miembros deberan:

a) velar por que se identifiquen las necesidades de los solicitantes de empleo, y por que
dispongan de servicios de orientacion y asesoramiento, de ayuda a la hora de buscar un
empleo y de planes de accion personalizados desde una etapa temprana del periodo de
desempleo;

b) basandose en la mencionada identificacion, ofrecer a los solicitantes de empleo un acceso a
medidas eficientes y efectivas para aumentar su empleabilidad y sus oportunidades de
integracion, prestando especial atencion a las personas con mayores dificultades en el
mercado laboral.

Los Estados miembros aseguraran que:

P se ofrezca a cada desempleado una nueva oportunidad antes de que alcance seis meses de paro
en el caso de los jovenes, y 12 meses en el caso de los adultos, en forma de formacion, reconversion,
experiencia profesional, empleo o cualquier otra medida destinada a favorecer la empleabilidad,
combinada en su caso con la oportuna ayuda para la busqueda de empleo,

P en 2010 el 25 % de los desempleados de larga duracion participe en una medida activa, ya sea de
formacion, reconversion, practicas u otra medida que favorezca la empleabilidad, con el objetivo de
alcanzar la media de los tres Estados miembros més avanzados,

¢) modernizar y fortalecer las instituciones del mercado de trabajo, en especial los servicios de
empleo;
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d) garantizar una evaluacion regular de la eficacia y eficiencia de los programas de mercado de
trabajo y su correspondiente revision.

2. CREACION DE PUESTOS DE TRABAJO Y ESPIRITU DE EMPRESA

Los Estados miembros promoveran la creacion de mas y mejores puestos de trabajo fomentando el
espiritu de empresa, la capacidad de inversion y un entorno empresarial favorable. Se prestara especial
atencion al potencial de creacion de empleo que ofrecen las nuevas empresas, el sector de los
servicios y el de la investigacion y el desarrollo. Basandose en el proceso de evaluacion comparativa
de las politicas de empresa y en la aplicacion de la Carta europea de la pequefia empresa, las
iniciativas politicas se centraran en lo siguiente:

P simplificar y reducir las cargas administrativas y regulatorias para la creacion de nuevas empresas
y PYME y para la contratacion de personal, facilitando el acceso al capital para la creacion de nuevas
empresas, para las PYME nuevas y existentes y para aquellas que presenten un alto potencial de
crecimiento y creacion de empleo [véanse igualmente las Orientaciones generales de politica
economica (OGPE), punto 11],

b facilitar la obtencion de competencias en materia de direccion y gestion de empresas en el marco
del sistema educativo y de formacion, promoviendo, especialmente mediante la formacion, la
posibilidad de emprender una carrera empresarial.

3. ABORDAR EL CAMBIO Y PROMOVER LA ADAPTABILIDAD Y LA MOVILIDAD EN EL MERCADO
DE TRABAJO

Los Estados miembros proporcionaran a los trabajadores y las empresas la capacidad para adaptarse
a los cambios, teniendo en cuenta la necesidad de combinar flexibilidad y seguridad y destacando el
papel clave de los interlocutores sociales a este respecto.

Los Estados miembros, revisaran y, cuando proceda, reformaran los elementos excesivamente
restrictivos de la legislacion laboral que entorpecen la dinamica del mercado de trabajo y el empleo de
los grupos que tienen dificultades para acceder al mercado de trabajo, desarrollaran el dialogo social,
potenciaran la responsabilidad social de las empresas y emprenderan otras medidas apropiadas al
objeto de promover:

P la diversidad de modalidades contractuales y laborales, en particular por lo que respecta a la
ordenacion del tiempo de trabajo, a fin de favorecer el desarrollo de la carrera, y un mejor equilibrio
entre la vida profesional y la vida privada, y entre la flexibilidad y la seguridad,

P el acceso de los trabajadores a la formacion, en particular de los trabajadores poco cualificados,

P la mejora de las condiciones de trabajo, incluidas las relativas a la salud y seguridad; las politicas
se centraran en conseguir: una reduccion sustancial de las tasas de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades profesionales,

P el disefio y la difusion de formas de organizacion del trabajo nnovadoras y sostenibles, que
impulsen la productividad y la calidad del trabajo,

P la anticipacion y la gestion positiva del cambio economico y de las reestructuraciones.
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Los Estados miembros abordaran los déficits de mano de obra y los estrangulamientos del mercado de
trabajo mediante una serie de medidas como la promocion de la movilidad profesional y la supresién de
los obstéaculos que se oponen a la movilidad geogréfica, especialmente mediante la aplicacion del plan
de accion sobre las competencias y la movilidad, la mejora del reconocimiento y de la transparencia de
las titulaciones y competencias, la transferibilidad de las prestaciones de seguridad social y los
derechos de pension, la oferta de incentivos apropiados en los sistemas fiscales y de prestaciones, y
teniendo en cuenta los aspectos relacionados con el mercado de trabajo y la inmigracion.

Para lograr la adecuacion de la oferta y la demanda de mano de obra, se deberd promocionar la
transparencia de las oportunidades de empleo y formacion a escala nacional y europea. En particular, a
mas tardar en 2005 todas las vacantes de empleo divulgadas a través de los servicios de empleo de los
Estados miembros deberan poder ser consultadas por las personas que buscan un empleo en toda la
UE.

4. PROMOVER EL DESARROLLO DE CAPITAL HUMANO Y EL APRENDIZAJE PERMANENTE

Los Estados miembros pondrén en préctica estrategias de aprendizaje permanente, haciendo especial
hincapié en la mejora de la calidad y la eficiencia de los sistemas de educacion y formacion, a fin de
permitir a todos los ciudadanos adquirir las capacidades que requiere una mano de obra moderna en
una sociedad basada en el conocimiento, de facilitar el desarrollo de sus carreras profesionales y de
reducir los desfases entre la oferta y la demanda de competencias y los estrangulamientos del mercado
de trabajo.

Con arreglo a las prioridades nacionales, las politicas se centraran en conseguir, de aqui a 2010, los
siguientes resultados:

P un 85 % como minimo de los jovenes de 22 afios en la Union Europea deberia haber cursado la
educacion secundaria superior completa,

P el nivel medio de participacion en la formacion continua en la Unién Europea deberia ser por lo
menos del 12,5 % de la poblacion laboral adulta (grupo de edad entre 25-64 afios).

Las politicas tendran el objetivo particular de lograr un aumento de la inversion en recursos humanos.
En este contexto, es importante que haya un aumento significativo de la inversion de las empresas
destinada a la formacion de los adultos con objeto de promover la productividad, la competitividad y la
prolongacion de la vida activa. Se facilitara la eficiencia de la inversion en capital humano por parte de
empresarios y particulares.

5. AUMENTAR LA OFERTA DE MANO DE OBRA Y PROMOVER LA PROLONGACION DE LA VIDA
ACTIVA

Los Estados miembros promoveran una disponibilidad adecuada de mano de obra y de oportunidades
de empleo a fin de apoyar el crecimiento econdmico y el empleo, teniendo en cuenta la movilidad en el
trabajo como se indica en la Directriz especifica no 3. En particular, deberan:

P incrementar la participacion en el mercado laboral, aprovechando para ello el potencial que ofrecen
todos los grupos de la poblacién, a través de un planteamiento integrado que abarque, entre otros, los
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siguientes aspectos: garantizar la disponibilidad y la capacidad de atraccion de los puestos de trabajo,
hacer que trabajar sea rentable, incrementar las competencias y ofrecer medidas de apoyo adecuadas,
P promover la prolongacion de la vida activa, en particular estimulando condiciones laborales que
favorezcan el mantenimiento del empleo —como el acceso a la formacion continua, el reconocimiento
de la importancia de la salud y seguridad en el trabajo y las formas flexibles e innovadoras de
organizacion del trabajo— y eliminando los incentivos que favorecen el abandono prematuro del
mercado laboral, sobre todo mediante la reforma de los regimenes de jubilacion anticipada y la
adopcion de medidas destinadas a garantizar que seguir activo en el mercado de trabajo resulte
rentable; y animando a los empresarios a contratar trabajadores de méas edad.

En particular, las politicas tendrdn como objetivo conseguir, de aqui a 2010, un incremento de cinco
afios, a escala de la Union Europea, de la media de edad a la que las personas dejan de trabajar (que
segln estimaciones, en 2001 se situaba en 59,9 afios). En este sentido, los interlocutores sociales
tienen un importante papel que desempefiar. Los objetivos nacionales deben ser coherentes con los
resultados esperados a nivel de la UE y deben tener en cuenta las circunstancias especificas a nivel
nacional,

P y, en su caso, tener plenamente en cuenta la oferta adicional de mano de obra derivados de la
inmigracion.

6. IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES

Los Estados miembros fomentaran la participacion de la mujer en el mercado laboral y conseguiran
para 2010 una reduccion sustancial de las disparidades existentes entre hombres y mujeres por lo que
respecta a las tasas de empleo y desempleo y a la remuneracion, a través de un planteamiento
integrado que combine la integracion de la dimension de igualdad de género con medidas politicas
especificas. El papel de los interlocutores sociales es fundamental a este respecto. En particular, con
vistas a su eliminacion, las politicas trataran de conseguir, de aqui a 2010, una reduccion sustancial de
las diferencias existentes entre hombres y mujeres en materia de retribucion en todos los Estados
miembros, por medio de un planteamiento pluridimensional que aborde los factores subyacentes a este
fendmeno, especialmente la segregacion sectorial y profesional, la educacion y la formacion, las
clasificaciones de empleos y los sistemas de retribucion, campafias de sensibilizacion y la
transparencia.

Se prestara especial atencién a la conciliacion de la vida profesional y de la vida familiar, especialmente
mediante la prestacion de servicios de cuidado de nifios y otras personas a cargo, fomentar el reparto
de las responsabilidades familiares y profesionales y facilitar el regreso al trabajo después de periodos
de permiso. Los Estados miembros deberian suprimir las faltas de incentivos para la participacion de la
mujer en el empleo y, de aqui a 2010, tratar de facilitar servicios de cuidado de nifios para al menos el
90 % de los nifios de entre tres afios y la edad de escolarizacion obligatoria y para al menos el 33 % de
los nifios menores de tres afios de edad, habida cuenta de la demanda de estos servicios y de acuerdo
con los marcos nacionales de prestaciones.
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7. PROMOVER LA INTEGRACION DE LAS PERSONAS DESFAVORECIDAS EN EL MERCADO DE
TRABAJO Y COMBATIR LA DISCRIMINACION DE QUE SON OBJETO

Los Estados miembros fomentaran la integracion de las personas que han de enfrentarse a dificultades
especificas en el mercado de trabajo —tales como jévenes que abandonan prematuramente el sistema
escolar, trabajadores poco cualificados, personas con discapacidad, inmigrantes, miembros de
minorias étnicas— desarrollando su empleabilidad, aumentando las oportunidades de trabajo e
impidiendo todas las formas de discriminacion contra ellos.

En particular, las politicas se centraran en lograr, de aqui a 2010:

P una tasa media de abandono escolar prematuro en la Unién Europea no superior al 10 %,

P una reduccion significativa en todos los Estados miembros de las diferencias en materia de
desempleo entre las personas desfavorecidas y el resto de la sociedad, segun definiciones y objetivos
nacionales,

P una reduccion significativa en todos los Estados miembros de las diferencias en materia de
desempleo entre los ciudadanos comunitarios y no comunitarios, segun objetivos nacionales.

8. HACER QUE TRABAJAR RESULTE RENTABLE POR MEDIO DE INCENTIVOS QUE HAGAN
ATRACTIVO EL EMPLEO

Los Estados miembros reformaran los incentivos financieros a fin de hacer el trabajo més atractivo y de
animar a los hombres y mujeres a buscar, ocupar y conservar un puesto de trabajo. En este contexto
los Estados miembros deberan llevar a cabo politicas adecuadas para reducir el numero de
trabajadores pobres. Revisaran y, llegado el caso, reformaran los sistemas fiscales y de prestaciones
sociales, asi como su interaccion, con objeto de eliminar las trampas del desempleo, la pobreza y la
inactividad, y de estimular la participacion en el empleo de las mujeres, los trabajadores poco
cualificados, los trabajadores de més edad, las personas con discapacidad y las personas mas alejadas
del mercado de trabajo.

Preservando en todo momento un nivel apropiado de proteccion social, revisaran en particular las tasas
de sustitucion y la duracion de las prestaciones; garantizaran una gestion eficaz de las prestaciones,
especialmente en conexion con una basqueda de trabajo efectiva, incluido el acceso a medidas de
activacion en apoyo de la empleabilidad, teniendo en cuenta las situaciones individuales; consideraran,
en su caso, la concesion de prestaciones vinculadas al desempefio de un empleo y actuarn con vistas
a eliminar las trampas de la inactividad.

En particular, las politicas se centraran en lograr, de aqui a 2010, una reduccion significativa de los
elevados tipos marginales efectivos de imposicion y, en su caso, de la presion fiscal que pesa sobre los
trabajadores con salarios mas bajos, en funcion de las circunstancias nacionales.
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9. REGULARIZAR EL TRABAJO NO DECLARADO

Los Estados miembros deberian desarrollar y aplicar medidas y acciones globales para erradicar el
trabajo no declarado, que combinen la simplificacion del entorno empresarial, la supresion de los
factores disuasorios y la oferta de incentivos apropiados en los sistemas fiscales y de prestaciones, una
mejor ejecucion de la legislacion y la aplicacion de sanciones. Deberian llevar a cabo los esfuerzos
necesarios a escala nacional y comunitaria para medir el alcance del problema y los progresos
logrados a escala nacional.

10. HACER FRENTE A LAS DISPARIDADES REGIONALES EN MATERIA DE EMPLEO

Los Estados miembros deberian aplicar un planteamiento global con el objetivo de reducir las
disparidades regionales por lo que respecta al empleo y al desempleo. Deberia apoyarse el potencial
de creacion de empleo a nivel local, incluida la economia social, y deberia fomentarse la colaboracion
entre todas las partes interesadas. Los Estados miembros:

P propiciaran condiciones favorables para las actividades e inversiones del sector privado en las
regiones menos favorecidas,

P garantizaran que las ayudas publicas en las regiones menos favorecidas se centren en la inversion
en capital humano y en capital de conocimiento, asi como en infraestructuras adecuadas (véanse
asimismo las OGPE, puntos 18 y 19).

Deberia explotarse plenamente el potencial de los Fondos de Cohesién y de los Fondos Estructurales
asi como del Banco Europeo de Inversiones.

LA GOBERNANZA Y LA COOPERACION EN LA APLICACION DE LAS DIRECTRICES DE
EMPLEO

Los Estados miembros garantizarén la efectiva puesta en préctica de las Directrices de empleo,
también a escala regonal y local.

Participacion de 6rganos parlamentarios, los interlocutores sociales y deméas actores
intervinientes

La gobernanza y la asociacion son importantes para la aplicacion de la estrategia europea de empleo,
respetando plenamente las tradiciones y practicas nacionales. El Parlamento Europeo desempefiara un
importante papel. La responsabilidad de la aplicacion de la Estrategia de empleo recae en los Estados
miembros. De conformidad con las tradiciones nacionales, los érganos parlamentarios intervinientes asi
como otras partes participantes pueden hacer importantes contribuciones en el ambito del empleo a
nivel nacional, regional y local.
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Con arreglo a sus tradiciones y practicas nacionales, deberia invitarse a los interlocutores sociales a
escala nacional a que garanticen la efectiva puesta en practica de las Directrices de empleo y a
informar sobre sus contribuciones mas significativas en todos los ambitos de su responsabilidad, en
particular por lo que respecta a la gestion del cambio y la adaptabilid ad, las sinergias entre flexibilidad y
seguridad, el desarrollo de los recursos humanos, la igualdad entre hombres y mujeres, el hacer
rentable el trabajo y el mantenimiento de la vida activa pese a avanzar en la edad asi como la salud y la
seguridad en eltrabajo.

Se invita a los interlocutores sociales europeos a nivel interprofesional y sectorial a que contribuyan a la
puesta en practica de las directrices de empleo y respalden los esfuerzos desplegados por los
interlocutores sociales nacionales a todos los niveles, por ejemplo a nivel interprofesional, sectorial y
local. Como anunciaron en su programa de trabajo conjunto, los interlocutores sociales europeos a
nivel interprofesional informaran anualmente sobre su contribucién a la puesta en practica de hs
Directrices de empleo. Se invita a los interlocutores sociales europeos a nivel sectorial a que informen
sobre sus respectivas iniciativas.

Ademas, los servicios operativos deberian ejecutar las politicas de empleo de manera eficaz y efectiva.

Asignacion adecuada de los recursos financieros

Los Estados miembros aseguraran la transparencia y la relacion coste-eficacia de los recursos
financieros asignados a la puesta en préactica de las directrices del empleo, respetando la necesidad de
mantener unas finanzas publicas saneadas con arreglo a las orientaciones generales de las politicas
economicas.

Aprovecharan al méximo las contribuciones de los Fondos Estructurales de la Comunidad, en particular
del Fondo Social Europeo, para apoyar la ejecucion de las politicas y consolidar la capacidad
institucional en el &mbito del empleo.
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RECOMENDACION DEL CONSEJO SOBRE LA APLICACION DE LAS POLITICAS DE EMPLEO DE
LOS ESTADOS MIEMBROS

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, y en particular el apartado 4 de su art. 128,

Considerando lo siguiente:

(1)

3
@

La estrategia europea de empleo desempefia el papel principal en la consecucion de los objetivos
de la estrategia de Lisboa en materia de empleo y mercado de trabajo. El éxito en la aplicacion de
la estrategia de Lishoa exige que las politicas de empleo de los Estados miembros impulsen de
manera equilibrada los tres objetivos de pleno empleo, calidad y productividad en el trabajo y
cohesion e inclusion sociales, que son complementarios y se apoyan mutuamente. Para alcanzar
estos objetivos son necesarias mas reformas estructurales centradas en diez prioridades clave
especificas y una mejor gobernanza.

La reforma de la estrategia de empleo en 2003 puso el acento en la orientacion a medio plazo y en
la importancia de glicar la totalidad de las politicas recomendadas en las Directrices de empleo.
Por lo tanto, éstas deberian someterse a una revision en profundidad so6lo cada tres afios,
limitdndose su actualizacion en los afios intermedios a lo estrictamente necesario.

En 2004, el Consejo adoptd sin cambios las Directrices para las politicas de empleo de los Estados
miembros mediante la Decision...

El Consejo adoptd una recomendacion sobre la aplicacion de las politicas de empleo de los
Estados miembros el 22 de julio de 2003. El examen de los planes nacionales de accion para el
empleo de los Estados miembros contenido en el Informe conjunto sobre el empleo 2003/2004
pone de manifiesto que la respuesta de los Estados miembros y los interlocutores sociales a estas
recomendacio nes del Consejo ha sido limitada.

El Grupo Europeo de Empleo recomendd que la UE formulara recomendaciones mas enérgicas a
los Estados miembros. Deberia darse prioridad a las medidas encaminadas a aumentar la
adaptabilidad de los trabajadores y las empresas; atraer a mas personas para que se incorporen y
permanezcan en el mercado de trabajo, haciendo del trabajo una verdadera opcion para todos;
invertir mas, y de forma mas eficaz, en capital humano y aprendizaje permanente; y garantizar una
aplicacion eficaz de las reformas mediante una mejor gobernanza. El Consejo y la Comision
comparten esta evaluacion y han incorporado en el Informe conjunto sobre el empleo los mensajes
contenidos en el Informe del Grupo Europeo de Empleo referidos a las politicas.

El andlisis de la aplicacion de las Directrices y las recomendaciones del Consejo de 2003 contenido
en el Informe conjunto sobre el empleo, asi como los mensajes sobre las politicas, tanto los de
caracter general como los especificos por pais, contenidos en el nforme del Grupo Europeo de
Empleo, proporcionan la base para formular las recomendaciones de la UE respecto de las politicas
nacionales de empleo en 2004.

Las Directrices de empleo se aplicaran a los nuevos Estados miembros desde el momento de su
adhesion. Todos ellos han informado en los Gltimos afios acerca de la aplicacion de los documentos
de evaluacion conjunta, referidos a las Directrices de empleo. Los mensajes especificos por pais
contenidos en el informe del Grupo Europeo de Empleo coinciden plenamente con el examen de
los informes de aplicacion de los documentos de evaluacion conjunta, y pueden servir de guia para
la aplicacion de las Directrices de empleo en los nuevos Estados miembros.
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RECOMIENDA:

1.- Que todos los Estados miembros actlien de acuerdo con lo establecido en el anexo 1.

2.- Que los Estados miembros a los que iba dirigida la recomendacion del Consejo de 22 de julio de
2003 emprendan las acciones establecidas en el anexo 2, que sustituye al anexo de dicha
Recomendacion, e informen del seguimiento dado a las mismas en los planes nacionales de accion
que han de presentar el 1 de octubre de 2004.

3.- Que los Estados miembros que se incorporan a la Union el 1 de mayo de 2004 aborden las
prioridades establecidas en el anexo 3 en los planes nacionales de accién que han de presentar el
1 de octubre de 2004.

ANEXO 1

RECOMENDACIONES COMUNES A TODOS LOS ESTADOS MIEMBROS

La evaluacion del Grupo Europeo de Empleo y el analisis contenido en el Informe conjunto sobre el
empleo acerca de la aplicacion de las Directrices y de las recomendaciones del Consejo de 2003 ponen
de manifiesto que todos los Estados miembros y los interlocutores sociales deberian dar prioridad
inmediata a lo siguiente:

Aumentar la adaptabilidad de los trabajadores y las empresas.

Promover la flexibilidad en combinacion con la seguridad en el mercado laboral, centrandose en la
mejora de la organizacion del trabajo y del atractivo —tanto para los empresarios como para los
empleados— de los contratos de trabajo estandar y atipicos para evitar la aparicion de un mercado
laboral de dos velocidades. El concepto de seguridad del puesto de trabajo deberia modernizarse y
ampliarse para que incluya la proteccion del empleo y se base en la capacidad de mujeres y hombres
para permanecer y progresar en el trabajo. Es importante aumentar al méximo la creacion de empleo y
elevar la productividad reduciendo los obstaculos a la creacion de empresas y promoviendo una mejor
prevision y gestion de la reestructuracion.

Atraer a mas personas para que se incorporen y permanezcan en el mercado de trabajo:
hacer que el trabajo sea una verdadera opcion para todos.

Eliminar las trampas del desempleo, la inactividad y los salarios bajos estableciendo un equilibrio entre
los impuestos y las prestaciones. Elaborar estrategias globales de envejecimiento activo que incluyan
incentivos y otras medidas encaminadas a que los trabajadores se jubilen mas tarde y los empresarios
contraten y mantengan trabajadores de mas edad. Seguir elaborando politicas dirigidas a aumentar la
participacion en el mercado de trabajo y el espiritu emprendedor de las mujeres, los jovenes, las
minorias étnicas, los inmigrantes y las personas desfavorecidas. Potenciar las politicas activas del
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mercado de trabajo destinadas a las personas desempleadas e inactivas, con servicios personalizados
para las personas que buscan empleo. Aplicar politicas encaminadas a hacer que el trabajar resulte
rentable, mediante incentivos de carécter econémico y no econdmico, incluidas la tributacion individual,
la calidad en el trabajo en todas sus dimensiones, los servicios para el cuidado de los hijos y otras
personas dependientes y otras medidas dirigidas a conciliar el trabajo con la vida familiar.

Invertir mas, y de forma mas eficaz, en capital humano y aprendizaje permanente.

Establecer politicas ambiciosas tendentes a aumentar el capital humano y la 1+D, asi como a promover
las actitudes y las capacidades emprendedoras por medio de la educacion a todos los niveles.
Compartir los costes y las responsabilidades entre las autoridades publicas, las empresas y los
individuos, y examinar los incentivos para incrementar la inversion en recursos humanos en las
empresas. Reducir el abandono escolar y ampliar la oferta de formacién para mejorar el acceso al
aprendizaje permanente, en particular para los mas necesitados, como son las personas poco
cualificadas y los trabajadores de més edad, teniendo en cuenta las necesidades presentes y futuras
del mercado de trabajo. Desarrollar métodos de aprendizaje y formacion innovadores (como el
aprendizaje electrdnico) e invertir en las capacidades relacionadas con las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

Garantizar una aplicacion eficaz de las reformas mediante una mejor gobernanza.

Crear asociaciones para la eforma que movilicen el apoyo y la participacion de los interlocutores
sociales y las diferentes partes interesadas. Definir politicas nacionales claras y, cuando proceda,
objetivos que reflejen los establecidos a nivel europeo, y garantizar una utilizacion eficaz de los fondos
publicos. Promover el papel y la visibilidad de los planes nacionales de accién como instrumentos clave
para reunir esos elementos en la programacion de la reforma. Velar por que demuestren la adecuacion,
transparencia y rentabilidad de la asignacion de recursos financieros, incluidos los de la UE, a la
aplicacion de las Directrices de empleo y las recomendaciones. Implantar un aprendizaje mutuo méas
eficaz.

ANEXO 2

RECOMENDACION ESPECIFICAS POR PAIS: ESPANA

Entre 1997 y 2002, Espafia tuvo el mayor incremento de las tasas de empleo y la mayor reduccion de
las tasas de desempleo de todos los Estados miembros; sin embargo, el desempleo sigue estando
bastante por encima y el empleo bastante por debajo, de la media de la UE. Los resultados varian
mucho de unas regiones a otras; por lo tanto, es prioritario hacer frente a las disparidades regionales.
La participacion femenina y la tasa de empleo de los trabajadores de mas edad siguen siendo
especialmente bajas. Ademas, una proporcion muy ele vada de personas (en torno a un tercio de todos
los trabajadores) sigue teniendo contratos de duracion determinada, y la productividad de la mano de
obra permanece a niveles bajos. Los niveles globales de estudios terminados y la participacion de
adultos en la formacion siguen siendo especialmente bajos. En los ultimos afios, el suministro de mano
de obra se ha visto favorecido por el aumento de la inmigracion.
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La evaluacion del Grupo Europeo de Empleo y el analisis contenido en el Informe conjunto sobre el
empleo acerca de la aplicacion de las Directrices de la UE y de las recomendaciones del Consejo de
2003 ponen de manifiesto que Espafia deberia dar prioridad inmediata a lo siguiente:

Aumentar la adaptabilidad de los trabajadores y las empresas

Promover la modernizacion de la organizacion del trabajo para potenciar la productividad y la calidad
en el trabajo.

Revisar el marco regulador para que los contratos indefinidos tengan mas atractivo para los
empleadores y disuadir del uso de contratos de duracién determinada, a fin de contrarrestar la
segmentacion del mercado de trabajo; suprimir los obstaculos al trabajo a tiempo parcial; y hacer que la
labor de las agencias de trabajo temporal tenga un mayor atractivo tanto par las empresas como para
los trabajadores.

Aprovechar las posibilidades que ofrece la diferenciacion salarial en funcion de las condiciones locales,
regionales y sectoriales (véase la directriz nimero 5 de las Orientaciones generales de politica
econdmica).

Atraer a mas personas al mercado de trabajo y hacer del trabajo una verdadera opcion para
todos

Aumentar los incentivos para que las mujeres participen en el mercado de trabajo; e incrementar la
disponibilidad y asequibilidad de los servicios para el cuidado de los hijos y otras personas
dependientes.

Aumentar la cobertura y la eficacia de las medidas activas del mercado de trabajo para las personas
desfavorecidas, en particular las personas jovenes, con discapacidad, inmigrantes y en paro de larga
duracion; completar la modernizacion de 6s servicios publicos de empleo, incluido el sistema de
seguimiento estadistico; potenciar la coordinacion entre los servicios de empleo regionales; y eliminar
los obstéculos a la movilidad geografica.

Definir una estrategia exhaustiva de envejecimiento activo que ofrezca modalidades de trabajo flexibles
e incentivos a los trabajadores de mas edad para que permanezcan mas tiempo activos y formandose.

Invertir mas, y de forma més eficaz, en capital humano y aprendizaje permanente

Reducir el abandono escolar y garantizar la calidad y la pertinencia de la educacion terciaria con
respecto al mercado de trabajo.

Potenciar los incentivos al aprendizaje permanente para aumentar la participacion, en particular la de
las personas poco cualificadas.
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VALORACION DEL PLAN NACIONAL DE ACCION PARA EL EMPLEO

DEL REINO DE ESPANA DE 2004, CCOO Y UGT

CC.00. y UGT, como en afos anteriores, hemos elaborado un conjunto de propuestas y medidas para
cada una de las diez Directrices fijadas para la elaboracién de los Planes Nacionales de Accion para el
Empleo en 2004, a fin de que sean tenidas en cuenta por el Gobierno en la elaboracion del Plan
correspondiente. El objetivo que perseguimos es implicarnos en el desarrollo de la Estrategia Europea
de Empleo, tanto desde una actuacion propositiva para el conjunto de las Directrices, como mediante el
desarrollo directo de las actuaciones que nos corresponden como interlocutores sociales (ver
aportacion en las Directrices 3 y 6).

Una vez aprobado por el Gobierno el Plan Nacional de Accién para el Empleo (PNAE) de 2004, UGT y
CC.00. hacemos la siguiente valoracién del mismo:

Consideramos que el PNAE 2004 tiene un caracter transitorio como consecuencia, por una parte de la
coyuntura politica de cambio reciente de gobierno, y por otra, porque se esta en un proceso de Dialogo
Social que todavia no ha dado resultados. En definitiva, este PNAE no refleja innovaciones sustantivas
y mantiene las medidas y actuaciones que se han venido desarrollando en los afios anteriores.

Sera en el proceso de Didlogo Social iniciado en el mes de julio pasado con la participacion del
gobierno y de las organizaciones sindicales y empresariales mas representativas, donde se aborden
cuestiones de capital importancia para el empleo en Espafia, y de donde se pueden derivar nuevas
medidas y actuaciones.

No obstante, y aln partiendo de este contexto, consideramos insuficientes las medidas incorporadas en
el PNAE para resolver los problemas del empleo y del tejido productivo de nuestro pais, asi como para
atender a las Recomendaciones realizadas a Espafia por el Consejo. Por nuestra parte nos
implicaremos en el proceso de Dialogo Social para poder obtener resultados positivos en las materias
comprometidas: volumen de empleo y nivel de temporalidad; la participacion laboral en el mercado de
trabajo (mujeres, jovenes, mayores y personas con discapacidad); las politicas de inmigracion; la
formacion permanente; las politicas activas y los Servicios Pablicos de Empleo; la prevencion de
riesgos laborales; los sistemas de proteccion social; la politica industrial; la negociacion colectiva; la
evolucion del salario minimo interprofesional.

Hay que resefiar como novedad positiva del PNAE de 2004 el que se establezcan objetivos
cuantificados para Espafia en relacion con los fijados para el conjunto de la Unién Europea en tasas de
empleo, educacion y formacién y gasto en |+D, asi como que se sefialen las prioridades del gobierno
en relacion con los grandes deéficit del mercado laboral en nuestro pais —aumentar el nivel de empleo e
impulsar su estabilidad, reducir las diferencias existentes en la situacion laboral de las mujeres respecto
a los hombres, potenciar los Servicios PUblicos de Empleo, incrementar la inversion en educacion, 1+D
y en tecnologias de la informacion y de la comunicacion--. Ambas cuestiones, objetivos cuantificados y
prioridades, han venido siendo una reivindicacion sindical sostenida y no atendida en los anteriores
PNAE.

No obstante criticamos que no se fijen objetivos intermedios especificos en otras cuestiones en las que
la situacion actual de Espafa y sus negativas diferencias con la media europea hace poco creible el
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compromiso de alcanzar los objetivos medios previstos para el conjunto de la Unién Europea en 2010,
méaxime cuando el PNAE no establece actuaciones suficientes que permitan avanzar. Nos referimos a:
alcanzar el 33% en los servicios de guarderia para los nifios menores de 3 afios, cuando actualmente
solo llega al 12,1%; alcanzar el 85% de poblacion con Educacion Secundaria Superior, cuando la tasa
actual es del 63,4%; reducir el indice de fracaso escolar al 10%, cuando actualmente alcanza cerca del
30%.

Respecto a las medidas activas y preventivas a favor de las personas desempleadas e inactivas,
consideramos que hay que hacer esfuerzos suplementarios para alcanzar el objetivo del 100% de
actuacion preventiva con los jovenes y los adultos antes de que superen los 6 0 12 meses en el paro,
segun lo fijado en la Directriz 1. En 2003 s6lo se atendié al 76% de estas personas, con un promedio
de 1,38 acciones por persona; ademas, la mayoria fueron acciones de orientacion laboral, simples 'y de
corta duracion sin integrar en itinerarios personalizados de insercion laboral. Estos datos ponen de
manifiesto que es imprescindible potenciar y mejorar el funcionamiento de los Servicios Publicos de
Empleo y desarrollar la nueva Ley de Empleo.

En cuanto a la Directriz 4, el objetivo de “Fomentar el desarrollo del capital humano y la educacion
permanente” lo consideramos clave para Espafia, teniendo en cuenta los desequilibrios todavia
existentes, insuficiente inversion pablica y privada en educacion y formacion, bajo nivel de poblacion
que supera la Educacion Secundaria Superior, elevado nivel de fracaso escolar, insuficiente desarrollo
de la formacion a lo largo de toda la vida. Por ello consideramos que se deberia hacer un mayor
esfuerzo de precision en las medidas a desarrollar, estableciendo prioridades, especialmente en
relacion con el aprendizaje permanente, y definiendo instrumentos para avanzar en la integracion de
los tres subsistemas de Formacion Profesional (reglada, desempleados y ocupados), para lo que es
imprescindible una mayor coordinacion de las Administraciones Publicas educativas y de trabajo.

Consideramos especialmente pobres de contenido las actuaciones previstas en las Directrices 9y 10y
claramente insuficientes las medidas incluidas en ellas. El elevado nivel de economia sumergida y de
diferentes formas de trabajo no declarado existentes en Espafa, un problema que se acrecienta con el
aumento de la poblacion inmigrante, requiere de actuaciones mas decididas, tanto para controlar el
fraude como para apoyar la emersion de empleo no declarado. A su vez, las significativas diferencias
territoriales en materia de empleo, que no se reducen a pesar de los avances producidos en materia de
empleo en las Comunidades Auténomas con mayores niveles de paro, inactividad laboral y
temporalidad, requieren el desarrollo de politicas sectoriales activas desde los poderes publicos que
permitan ampliar la capacidad de generar empleo en las regiones mas desfavorecidas.

En cuanto al nivel de participacion y gestion de los interlocutores sociales en el proceso de elaboracion,
seguimiento y evaluacién del PNAE, CC.00. y UGT consideramos que sigue pendiente de definir un
método de trabajo estable, periddico y ordenado de forma tematica, que asegure la interlocucion con
los responsables pablicos mas adecuados, para hacer efectiva nuestra participacion en todas las fases
del proceso, como establece la Estrategia Europea de Empleo. Esta es la reivindicacion que venimos
manteniendo todos los afos y que el nuevo Gobierno se ha comprometido a atender en el presente
Plan.
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VALORACION DEL PLAN NACIONAL DE ACCION PARA EL EMPLEO

DEL REINO DE ESPANA DE 2004 CEOE Y CEPYME

l. INTRODUCCION

El Gobierno ha sometido a un breve proceso de consulta con los Agentes Sociales el borrador del Plan
Nacional de Accién para el Empleo 2004.

Las Organizaciones Empresariales CEOE y CEPYME queremos destacar las consideraciones de
caracter general sobre aquellos aspectos incluidos en el Plan que resultan méas relevantes por su
especial incidencia en el empleo o por su novedad, sin necesidad de reiterar consideraciones
empresariales a las Politicas de Empleo ya manifestadas en ocasiones anteriores.

Il. CONTEXTO Y CONSIDERACIONES GENERALES A LA POLITICA NACIONAL DE

Pese a la ralentizacion del crecimiento econdmico de los ultimos afios, las cifras nos muestran que no
se ha interrumpido el proceso de convergencia real de Espafia respecto a otros paises de la UE
en términos econdmicos y de creacion de empleo.

El desempleo, que sin duda continda siendo elevado, ha reducido su caracter estructural y presenta un
cardcter muy heterogéneo, concentrandose en determinados territorios, sectores y ocupaciones, al
tiempo que existen carencias crecientes de personal en otros &mbitos. Esta escasez selectiva de mano
de obra parece haber ido satisfaciéndose fundamentalmente con flujos de inmigracion cada vez
mayores pero que se han producido de forma desordenada.

En este contexto, sigue siendo necesario que las politicas de empleo intensifiquen sus esfuerzos en las
medidas que contribuyan a mejorar el ajuste entre oferta y demanda de trabajo, tales como las
dirigidas a la incorporacion de la muijer, la cualificacion de la poblacion activa, la modernizacion de los
servicios de intermediacion y de orientacion profesional, la movilidad geogréfica y funcional de los
recursos humanos, o la adecuada canalizacion y control de los flujos de inmigracion.

El Gobierno, las Organizaciones Empresariales y los Sindicatos hemos coincidido en sefalar, en la
Declaracion del Dialogo Social firmada en Julio, que los dos objetivos fundamentales para nuestro

mercado de trabajo son la creacion de empleo y la mejora de su estabilidad.

Aunque Espafia mantienen una tasa de contratos temporales alta, los datos de Eurostat (LFS)
también nos sefialan que la estabilidad real en el puesto de trabajo (el tiempo de permanencia en el
empleo) no es muy distinta de la del resto de paises europeos.

La contratacion temporal esta de hecho cumpliendo una funcion de flexibilidad que en otros paises se
producen por mecanismos alternativos (tales como despidos mas flexibles, contratacion a tiempo
parcial, reestructuracion,....).

El proceso de dilogo social que se va a abrir en esta materia, por tanto, tiene el reto de afrontar las
reformas necesarias para preservar un marco flexible que sea a su vez capaz de reforzar la
contratacion indefinida. Las medidas propuestas, por tanto, deberan estar atentas para no perjudicar el
primer objetivo: la creacion de empleo.
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La experiencia reciente nos muestra como las medidas que hacen mas atractiva la contratacion
indefinida (flexibilizacion de la extincién cel contrato, reduccion de cotizaciones sociales) resultaron
positivas a partir de los acuerdos de 1997. De hecho, la tasa de temporalidad en el sector privado se ha
reducido 7 puntos en estos afios, lo que contrasta con el hecho de que otras medidas posteriores, que
penalizaban la contratacion temporal (sobrecostes en la cotizacion social o indemnizaciéon a la
finalizacion del contrato, recargos a las ETTs) no lograron variar la tendencia.

Finalmente, es importante sefialar que, pese a los excedentes de cotizaciones acumulados por el
sistema de proteccion al desempleo de manera continuada desde 1997, se ha venido ignorando la
posibilidad de afrontar una reduccion de las contribuciones que gravan el factor trabajo como elemento
que incentive la creacion de empkeo.

1. CONSIDERACIONES GENERALES AL PLAN

La valoracion que desde las Organizaciones Empresariales hemos venido realizando a la Estrategia
Coordinada por el Empleo en los ultimos afios ha sido positiva en la medida en que, por una parte, ha
permitido re alizar una evaluacion trasnacional de las politicas de empleo y, por otra, reunir todas las
acciones en un unico Plan, sirviendo para dotarles de una mayor coherencia. Pese a ello, un afio mas,
el Plan de Empleo sigue respondiendo mas a la mera acumulacién de actuaciones de diferentes
organismos y Administraciones que a una estrategia global preconcebida, coherente y
coordinada. El propio formato de presentacion del Plan, marcado desde la Estrategia Europea,
favorece que se realice mas un balance de las acciones llevadas a cabo durante el afio 2004 que una
auténtica planificacion para ejercicios futuros.

En todo caso, en el PNAE de este afio, hay que reconocer que la falta de concrecion de medidas de
futuro viene, en cierta medida, motivada por la Declaracion para el Diadlogo Social firmada en el mes
de Julio, que establecio la Agenda para el Didlogo Social para esta legislatura. Esta apuesta por remitir
una serie de materias al Dialogo social implica necesariamente que no puedan avanzarse resultados
sobre medidas que se pretenden acordar en el marco de unas negociaciones que no han hecho mas
que empezar.

El PNAE 2004 introduce avances en la cuantificacion de algunos objetivos prioritarios, adaptados
al caso de Espafa, estableciendo metas intermedias que contribuyan al logro de los objetivos fijados
para 2010. Si embargo, en otros casos (por ejemplo en educacion), el Plan se limita a reiterar el
objetivo para el conjunto de la UE, sin especificar la meta fijada para Espafia ni los objetivos
intermedios que deberian alcanzarse.

En todo caso, los objetivos cuantificados son necesarios pero no suficientes ya que, como hemos
reiterado en afios anteriores, sigue sin realizarse una auténtica evaluacion de las acciones y medidas
incluidas en el Plan mas alla de su mero seguimiento cuantitativo para conocer su eficacia, eficiencia

e impacto.

Finalmente, sigue sin adoptarse una verdadera politica que fomente nuevo empleo mediante la
reduccion de las cargas que gravan el factor trabajo, pese a que ésta es una medida recomendable y
financieramente viable.

V. CONSIDERACIONES A LAS DIRECTRICES
Directriz 1. Medidas activas y preventivas a favor de los desempleados v las personas inactivas.

Las Organizaciones Empresariales no podemos compartir la afirmacion formulada en el Plan de
Empleo que indica que se han “cumplido todos los compromisos” del PNAE 2003.
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En particular, queremos insistir en la limitacion que supone seguir planteando las acciones de mejora
de la ocupabilidad desde una perspectiva cuantitativa (nimero de personas atendidas y presupuesto),
sin haberse evaluado la eficacia o el impacto de las mismas. En este sentido, hay que recordar que el
PNAE del afio pasado incluia la realizacion de un estudio de evaluacion de todas las medidas de
insercion, cuyos resultados no se conocen, ni parecen haberse tenido en consideracion para
confeccionar el PNAE 2004.

Las Organizaciones Empresariales seguimos animando a la Administracion a realizar esta tarea, de
manera que podamos conocer la eficacia, eficiencia y el impacto de cada medida, superando el déficit
de informacion que habiamos sefialado en anteriores planes. A titulo de ejemplo, sigue sin existir
evaluacion que compare medidas con una misma finalidad, pero con costes muy diferentes (como los
programas de formacion y los de formacién-empleo), no existen datos sobre la incorporacion al empleo
ordinario de los empleados con discapacidad en centros especiales de empleo o enclaves laborales,
objetivo final de estos programas, o se desconoce la satisfaccion y los efectos en la empleabilidad de
las entrevistas y medidas de orientacion con demandantes de empleo.

Un afio més, el PNAE reitera el compromiso de la finalizacion del proyecto SISPE, (de coordinacion de
la gestion y la informéatica entre los Servicios de colocacion regionales), poniendo de manifiesto las
dificultades reales de coordinacion entre los Servicios Publicos de Empleo. De hecho, existen serios
indicios de que, cuando finalice la implementacion del proyecto, éste ya habrd quedado obsoleto
teniendo en cuenta el hecho de que partia de un sistema informatico anterior, el tiempo que ha llevado
su disefio e implementacion, la evolucion de la tecnologia desde entonces, y las nuevas necesidades
que han surgido en el mercado de trabajo espafiol (inmigracion, movilidad, atencion telematica, etc.)

Mas preocupante aun es el hecho de que la modernizacion de los servicios publicos de empleo siga
limitdndose a dicho proyecto SISPE y al incremento de personal. De hecho, el incremento
presupuestario previsto para modernizacion es practicamente absorbido en exclusiva por los costes de
personal. En opinién de las Organizaciones Empresariales, sigue, por lo tanto, sin abordarse un
auténtico proceso de modernizacion que impliqgue medidas para el incremento de la calidad de las
medidas abordadas y de la gestion, reduccion en los tramites, plazos, mejoras en la accesibilidad y la
atencion a los usuarios y aumento de la satisfaccion de los mismos por los servicios prestados.

Por otro lado, los incrementos de presupuesto e intensificacion de algunas medidas (algunos no
incluidos en el Plan pero si contemplados en los presupuestos del Servicio Publico de Empleo Estatal
para 2005), ofrecen problemas de distinto alcance. Asi, el aumento del esfuerzo en formacion
ocupacional de desenpleados parece contradictorio con la reduccion del desempleo prevista y con la
inejecucion de los presupuestos de afios anteriores. Por otro lado, el incremento del presupuesto en
medidas de empleo-formacién o de empleo de interés social, parece reflejar un modelo de “subvencion
de empleo artificial”, en muchos casos para atender necesidades que las Administraciones Publicas no
cubren con sus presupuestos propios, y sobre todo que resulta ineficaz para consolidar la actividad
productiva y el empleo estable .

Directriz 2: Creacion de puestos de Trabajo y espiritu de empresa.

Simplificacion Administrativa

Espafia continla siendo uno de los paises de la UE con mayores trabas para la creacion y
mantenimiento de empresas.

Sin perjuicio de reconocer el avance que puede significar la Ley de Sociedad Limitada Nueva Empresa
en el ahorro de trdmites, su alcance es todavia limitado (2797 empresas han adoptado esta figura
juridica hasta julio del 2004, de las que s6lo 530 se han constituido mediante tramitacion telematica).
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Cabe atribuir el escaso alcance de su implantacion a que los trdmites a realizar con las
Administraciones locales, especiadamente con los Ayuntamientos, no estan resueltos, siendo éstos los
que mas alargan en el tiempo la definitiva implantacién de las nuevas empresas. De ahi que sea
necesario intensificar la coordinacion entre los distintos niveles de Administraciones Publicas.

En todo caso, la simplificacion administrativa trasciende ampliamente al momento puntual de creacion
de las empresas, por lo que hay que reiterar la necesidad de incorporar una cultura de calidad,
responsabilidad y atencion al usuario en los servicios puablicos, para conseguir que la simplificacion sea
un hecho que se traduzca en la reduccion de los costes internos de transaccion de la economia
espafiola.

Sigue siendo un ejemplo ilustrativo de lo anterior los propios sistemas telematicos mencionados en el
Plan, como el Sistema RED de la Seguridad Social, que, como ya sefialamos el afio pasado, sigue
conviviendo con sistemas paralelos para el registto de contratos (Contrat@) duplicando
innecesariamente trdmites que han de realizarse ante un mismo hecho (en este caso, la contratacion
de un trabajador).

En este contexto, nos congratula saber que en el marco de los objetivos del Ministerio de
Administraciones PUblicas esta la creacion de una Agencia de valoracion de calidad de la funcion
publica, aunque habra que esperar a conocer sus efectos practicos.

De la misma forma, y en lo relativo al funcionamiento de las empresas, es positiva la Nueva Ley
Concursal en su apuesta por la supervivencia de las empresas en dificultades, quedando pendiente de
comprobar la efectiva dotacion y eficacia de los 35 nuevos juzgados mercantiles previstos con jueces
especializados Unicos.

Apoyo financiero a la creacion de empresas

Cabe aqui recordar, en primer término, que el principal apoyo financiero a la PYME, tanto para su
creacion como para su supervivencia y crecimiento, es la disponibilidad de recursos en el mercado, a
bajos tipos de interés en un horizonte de estabilidad inflacionaria. Ello exige rigor en las cuentas
publicas, lo que, a su vez, procura credibilidad y confianza, ingredientes necesarios para un crecimiento
capaz de generar empelo estable.

Ademas de este marco imprescindible, las figuras que sefiala en Plan no suponen ninguna novedad y
son figuras ya vigentes que, junto a otras no mencionadas, como las Sociedades de Garantia
Reciproca o el Capital Riesgo, deben proseguir y perfeccionarse.

En este proceso de perfeccionamiento insistimos en & necesidad de transparencia tanto en el
desarrollo y coordinacion de los programas como en la evaluacion coste beneficio de los mismos a fin
de optimizar los recursos publicos.

Espiritu emprendedor

Las referencias a la promocion del espiritu emprendedor en el sistema educativo son
fundamentalmente las ya contempladas en la legislacion vigente desde hace mas de 10 afios, sin
mencionar medidas adicionales a un enfoque que en la actualidad resulta insuficiente desde una
perspectiva empresarial, especialmente si comparamos la situacion espafiola con la de otros paises de
la UE.

Por su parte, la referencia a los convenios de colaboracion entre escuela y empresa pueden quedarse

en una mera declaracion de intenciones en la medida en que, hasta la fecha, no tienen eflejo en
acciones y programas concretos que permitan impulsar y mejorar los aspectos mencionados en el Plan.
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Reduccion de costes laborales.

Aunque el analisis de esta cuestion se ha derivado, en cierta medida, al di&logo social, se echa en falta
algun apunte que sefiale el objetivo de reducir progresivamente la presion fiscal sobre el trabajo y
los costes laborales no salariales, como elemento que incide en un entorno favorable a la actividad
empresarial y la creacion de empleo.

Espafia continGa siendo uno de los paises con mayor gravamen fiscal empresarial en el factor trabajo,
a pesar de la alta tasa de desempleo que aln persiste en nuestro pais y los efectos positivos que han
mostrado las medidas que han reducido, aunque sea selectivamente, las contribuciones empresariales
a la Seguridad Social.

En este sentido, resulta especialmente llamativo que el excedente presupuestario existente en estos
momentos en la Seguridad Social espafola, fruto del incremento del empleo y de las aportaciones
empresariales y de los trabajadores, se esté destinando sdlo parcialmente a los fines comprometidos
en abril de 2001. De los tres fines comprometidos, Fondo de Reserva, mejora de prestaciones y
reduccion de cotizaciones a la Seguridad Social, sigue sin atenderse este dtimo pese a ser el mas
favorable a la creacion de empleo.

Directriz 3: Facilitar el cambio y promover la adaptabilidad y la movilidad

El Acuerdo Interconfederal para la Negociacion Colectiva, prorrogado en 2004, es un instrumento de
recomendacion conjunta de Organizaciones Empresariales y Sindicatos que marcan pautas de
negociacion, que estan contribuyendo a la capacidad de adaptacion de empresas y trabajadores. Como
ejemplo de ello, en 2004, al igual que en los dos afos anteriores, el comportamiento de los incrementos
salariales ha sido acorde con la evolucion de la inflacion, favoreciendo un clima de estabilidad
macroeconomica.

Persisten, no obstante, elementos cuyo tratamiento en los Convenios Colectivos debe mejorarse. En
concreto, destacan, entre otros, la necesidad de avanzar en los sistemas de gestion del tiempo de
trabajo, especificamente la anualizacion de jornadas, en la utilizacion mayor de los sistemas de
clasificacion de los trabajadores en grupos profesionales flexibles, o en el establecimiento de sistemas
de remuneracion y compensacion variables.

Por su parte, en el objetivo marcado por los interlocutores sociales y el Gobierno, a través de la
Declaracion para el didlogo social 2004, se apuesta por promover un crecimiento basado en la
competitividad y el incremento de la productividad. En este marco, habran de analizarse las posibles
reformas en materia de contratacion que compatibilicen seguridad y flexibilidad, aprovechando la
experiencia del didlogo social de los Ultimos afios.

También es importante también insistir de nuevo, en la necesidad de analizar las causas del menor uso
de la contratacion a tiempo parcial, figura especialmente idonea para conciliar la vida laboral y
profesional y atender a las necesidades productivas de las empresas.

Desde una perspectiva empresarial, no puede compartirse la inclusion de las cuestiones vinculadas a la

llamada responsabilidad social de las empresas en la directriz vinculada a la adaptabilidad, que
responde mas a otro tipo de actuaciones y no encaja con el contenido de esta directriz.
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Directriz 4: Desarrollo del Capital Humano v la Educacion Permanente

Como hemos sefialado en afios anteriores uno de los problemas mas relevantes en este ambito es el
desequilibrio existente en cuanto a los niveles de cualificacion. Asi, parece que la poblacion se haya
polarizado entre aquellos que tienen nivel universitario y los que apenas terminan la educacion
obligatoria. Existe un déficit de niveles intermedios, en particular de Formacion profesional, y un
desequilibrio entre especialidades que no encaja con las demandas del mercado laboral.

Ademas, el nivel de abandono temprano de la escolaridad resulta especialmente preocupante,
sin que se perciban medidas especificas encaminadas a corregir este desequilibrio, habiéndose incluso
paralizado la implantacién de algunas que, como los Programas de Iniciacion Profesional, parecian
contar con un amplio consenso politico y social.

El desarrollo de la Ley Organica de Cualificaciones y de Formacion Profesional, aprobada en el
afio 2000, es todavia un reto pendiente, de gran relevancia en tanto que supone el Gnico marco en el
(que se promueve una estrategia integral de aprendizaje permanente a lo largo de la vida, que ademés
cuenta con el respaldo de los Interlocutores Sociales. En la actualidad persisten las dudas respecto a
los trabajos de definicion del Catalogo de Cualificaciones, o el establecimiento de dispositivos para el
reconocimiento y certificacion de aprendizajes no formales e informales, que sugieren un menor
impulso politico a los objetivos perseguidos en esta Ley, llegando incluso a apuntarse en el Plan una
posible reforma de la misma, en un momento en el que todavia esta comenzando su implantacion.

Por su parte, el funcionamiento del modelo de Formacion Continua debe ser analizado en el marco
del Didlogo Social. En este contexto, las Organizaciones Empresariales consideramos necesario
preservar el incentivo a la inversion en formacion por parte de las empresas, a través del sistema de
deduccidn directa de las contribuciones sociales, asi como recuperar el funcionamiento tripartito de las
instituciones en este ambito, eliminado en la Ultima regulacion de esta materia.

Directriz 5: Prolongacién de la vida activa

Desde las Organizaciones Empresariales se sigue destacando, la necesidad de progresar en los
esfuerzos para garantizar la viabilidad del sistema de proteccion social ante los retos derivados de los
cambios demograficos. Se trata de una tarea pendiente en la que se han dado algunos pasos, aunque
aun limitados, desde el impulso del Pacto de Toledo en el afio 1996.

En este sentido, es importante resaltar los avances producidos tras el compromiso acordado entre
parte los interlocutores sociales y el Gobierno el afio 2001 que, entre otras cuestiones, permite afrontar
de mejor manera los efectos del envejecimiento poblacional a través de férmulas, como la
jubilacién flexible (plasmado en el Real Decreto 16/2001 sobre medidas para el establecimiento de un
sistema de jubilacion gradual y flexible), si bien quedan aun pendientes cuestiones como la reduccion
progresiva de cotizaciones en el colectivo comprendido entre los 55 y 60 afios.

Existen ya datos que permiten asegurar la eficacia de estas medidas en el aumento de las tasas de
actividad y permanencia en el empleo de lo s trabajadores mayores. En todo caso, es necesario que las
Administraciones publicas realicen un seguimiento y analisis mas completo para valorar los efectos de
las medidas que se han venido incorporando en los Ultimos afios.

Directriz 6: lqualdad entre hombres y mujeres.

Es preciso valorar los esfuerzos realizados en este ambito que han tenido su reflejo en la evolucién
positiva de las tasas de actividad y de ocupacion de los mismos, y a los que también han contribuido
diversos Acuerdos firmados por los interlocutores sociales.
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No obstante, hay que insistir en potenciar las politicas de igualdad de oportunidades de forma
integrada, teniendo especialmente en cuenta la actividad que debe realizarse en el ambito de la
educacion y la formacion.

Los objetivos para la escolarizacion infantil que el Plan fija para el 2010 merecen una valoracion
positiva, pero seria preciso establecer objetivos intermedios. Ademas, sigue resultando necesario un
enfoque mas integrado y coordinado con las Comunidades Auténomas, en materia de ofertas de
servicios de cuidado de nifios y otras personas dependientes y de servicios educativos.

En relacion con otras medidas que se incluyen en el Plan de Empleo de este afio (actuaciones contra
discriminaciones directas o indirectas, actuaciones en materia de acoso sexual, actuaciones para
promover la participacion) su falta de concrecion no permite realizar valoracion.

En cualquier caso, volvemos a insistir sobre la necesidad de evitar que la incorporacion de medidas
legislativas, que establezcan una sobre -proteccion o generen incertidumbre en el entorno empresarial,
acaben produciendo un efecto totalmente contrario al deseado.

Directriz 7: Promover la integracion de las personas desfavorecidas en el mercado de trabajo vy
combatir la discriminacion de que son objeto

Aligual que en la directriz anterior, queremos destacar la importancia de mantener un enfoque activo e
integral, que tenga en cuenta los diversos elementos que obstaculizan la insercion social y laboral de
estos colectivos, frente a planteamientos parciales o simplistas que acaben siendo contraproducentes.

De ahi que las Organizaciones Empresariales valoremos positivamente los avances que en esta linea
incorpora el Il Plan Nacional de Accion para la Inclusion Social, 2002-2005.

No obstante, la mera incorporacion de medidas legislativas en el terreno de las relaciones de trabajo no
sirve para garantizar una integracion efectiva si no van acompafiadas de politicas que incentiven
suficientemente su contratacion. De ahi que, especialmente en relacion con la integracion de la
personas con discapacidad, se insista en la necesidad de articular un Programa de Ayudas y
Subvenciones que permita a la empresa realizar los ajustes necesarios para su adaptacion al puesto
de trabajo, para el caso en que sean necesarios. Este programa deberia haberse formulado de manera
paralela a la transposicion de la Directiva del afio 2000 sobre discriminacion en el empleo.

En este sentido, es importante también destacar que muchas de las medidas propuestas en el &mbito
de la integracion de las personas con discapacidad, como las referidas al Convenio con la entidad
CERMI, hubieran contado con un grado de eficacia mayor si se hubiesen disefiado contando con las
aportaciones que durante su elaboracion hubieran podido realizar los Interlocutores Sociales que no
fueron llamados a presentar sus contribuciones, en el tratamiento de una cuestion que afecta al empleo
de estos colectivos. Es de esperar, en este sentido, que el conjunto de medidas previstas para afios
posteriores, (modificacion de la normativa de los Centros Especiales de empleo, coordinacién de los
Servicios Publicos de empleo y los Organos Técnicos de Valoracion de la Discapacidad, o el impulso a
la Ley de Insercidn sociolaboral) se realicen con la participacion plena y efectiva de los Interlocutores
Sociales, en aras a garantizar su propia eficacia.
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ANEXO VIII: -Declaracion para el didlogo social

|. PREAMBULO.

El didlogo social constituye uno de los activos mas importantes en el proceso de construccion y
consolidacion de Espafia como un Estado Social y Democratico de Derecho.

Mediante el didlogo social, las organizaciones sindicales, las organizaciones empresariales y
los poderes publicos han logrado alcanzar numerosos acuerdos sociales sobre materias de indiscutida
trascendencia socioeconomica.

Como expresion de una voluntad compartida de fortalecer el didlogo social asi como @
transmitir a la sociedad en su conjunto un inequivoco mensaje de confianza institucional, el Gobierno,
la Confederacion Sindical de Comisiones Obreras, la Unién General de Trabajadores, la Confederacion
Espafiola de Organizaciones Empresariales y la Confederacion Espafiola de la Pequefia y Mediana
Empresa han convenido en suscribir la presente Declaracién, que define las materias, objetivos y
orientaciones generales conforme a las que ha de desarrollarse una nueva etapa del didlogo social en
Espafia, ordenada, de manera inmediata, a la consecucion de acuerdos para favorecer la
Competitividad, el Empleo Estable y la Cohesion Social.

Il. CRECIMIENTO ECONOMICO, DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD.

El Gobierno, las organizaciones sindicales y las organizaciones empresariales firmantes de la
presente Declaracion manifiestan que es su objetivo comdn el que la sociedad espafiola alcance unos
mayores niveles de desarrollo econdmico, de calidad en el empleo, de bienestar social, de cohesion
territorial y de sostenibilidad ambiental. Para el logro de este objetivo es preciso apostar por un modelo
de crecimiento econémico equilibrado y duradero basado en la mejora de la competitividad de las
empresas y en el incremento de la productividad.

Los aumentos de productividad y de ahorro no son, sin embargo, garantia suficiente para
conseguir, en un horizonte a medio y largo plazo, un modelo de crecimiento econémico estable y
sostenido. Es preciso, adicionalmente, adoptar politicas capaces de dar respuestas a los retos que, en
ese mismo horizonte, plantean la globalizacion de la economia, la preservacion del medioambiente, la
ampliacion de la Unidn Europea, la sociedad del conocimiento, los desequilibrios territoriales, la
demografia y los flujos migratorios, entre otros.

En este sentido los firmantes manifiestan su firme compromiso de que el sector plblico
desempefie un papel activo al servicio de la consecucion de este modelo de crecimiento econdmico.

El Gobierno se propone reorientar el gasto publico para que se consolide el sistema de
bienestar social y se favorezca la inversion productiva en capital fisico, tecnolégico y humano y utilizar
de manera escrupulosa los instrumentos regulatorios a fin de asegurar una mayor transparencia del
mercado y una mas efectiva libertad econdmica.

Y también manifiesta el Gobierno su decidido compromiso de ofrecer mas y mejores servicios
publicos, adecuados y eficientes. La Administracion del Estado debe ordenar sus actividades en
funcion de un doble criterio, objetivos perseguidos y resultados alcanzados, buscando en todo
momento la excelencia en la calidad de los servicios que presta a los ciudadanos.
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El Gobierno y las organizaciones sindicales acuerdan propiciar reformas en el marco normativo
que incidan en dos ambitos esenciales: por un lado, el reforzamiento de los derechos de participacion y
negociacion colectiva en las Administraciones Publicas y, por otro lado, la dignificacion y
profesionalizacion de la figura del empleado publico y sus condiciones de trabajo, lo que ayudard a
mejorar la calidad de los servicios publicos. Asimismo se debe fomentar la estabilidad laboral
reduciendo las altas tasas de temporalidad existentes en el empleo publico.

Para la consecucion de este gran objetivo, inscrito en la estrategia definida por la UE en
Lisboa, consistente en orientar la economia espafola hacia un modelo de crecimiento estable y
sostenido basado en la competitividad de las empresas, el Gobierno y los interlocutores sociales
entienden que, ademas de las politicas laborales y de empleo, las politicas pablicas han de actuar de
manera prioritaria sobre los siguientes grandes ejes o pilares:

a) educacion y formacion,

b) infraestructuras e inversion publica,

¢) investigacion, desarrollo e innovacion,
d) politica industrial y de medio ambiente.

Una educacion de calidad constituye la base del crecimiento economico; pero también del
acceso y permanencia en el mercado de trabajo y de la igualdad de oportunidades.

La inversion en infraestructuras es basica para aumentar la dotacion del capital fisico en
nuestra economia. Por su parte, la politica de vivienda debe seguir contribuyendo al crecimiento
econdmico de nuestro pais, favoreciendo su accesibilidad, en especial para los jovenes, y la movilidad
geografica.

La innovacion es un factor de creacion de empleo, al permitir que las empresas sean mas
competitivas y la economia mas productiva.

Los procesos de investigacion, desarrollo e innovacion deben ser impulsados tanto por el
sector privado como por el sector publico al que compete, de un lado, crear un entorno que favorezca
esos procesos Yy, de otro, fortalecer y coordinar la red de instituciones publicas que actlan en la
produccion y difusion de tecnologia e innovaciones asi como destinar los recursos necesarios para la
inversion en proyectos innovadores.

lIl. AMBITOS DEL DIALOGO SOCIAL.

El Gobierno y las organizaciones empresariales y sindicales expresan su voluntad de abordar
en el proceso de dialogo social las materias que a continuacion se mencionan.

1) El mercado de trabajo espaiiol tiene un doble problema: insuficiente volumen de empleo y
alto nivel de temporalidad.

Las partes firmantes valoran positivamente la contribucion del Acuerdo Interconfederal para la
Estabilidad en el Empleo de 1997 a la mejora del volumen y la estabilidad en el empleo en los ultimos
afios y expresan su voluntad de profundizar en estos objetivos.

Para ello se comprometen, desde una perspectiva de conjunto, a analizar los diferentes
elementos que inciden en la creacion de empleo, en su estabilidad y la utilizacion no justificada de la
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contratacion temporal, teniendo presentes las nuevas formas de organizacion empresarial del trabajo. A
la vista de este analisis, las partes firmantes se comprometen a consensuar aquellas modificaciones
legales y de otra naturaleza que se estimen oportunas, buscando compromisos que logren aunar
seguridad para los trabajadores y flexibilidad para las empresas.

2) El cumplimiento de la Estrategia Europea de Empleo define como una prioridad absoluta de
las politicas sociales y laborales el aumento del empleo y de la participacion en el mercado de trabajo.
Y, junto a ello, deben promoverse con similar intensidad acciones dirigidas a favorecer el empleo de los
jovenes, de los trabajadores de edad avanzada, de las personas con discapacidad y de otros colectivos
con mayores dificultades de insercion laboral.

Asimismo, el Gobierno y los interlocutores sociales, mediante los instrumentos a su alcance,
buscaran de manera concertada soluciones que promuevan la integracion laboral de las mujeres y
mejoren sus condiciones de trabajo. Igualmente, procuraran la conciliacion de la vida familiar y laboral.
Y todo ello, en un sentido en todo conforme con el principio de igualdad de oportunidades y no
discriminacion.

3) La inmigracion laboral en Espafia es un fendmeno relativamente nuevo e intenso que
presenta oportunidades y retos en materia sociolaboral.

En este ambito, el gobierno y los interlocutores sociales desarrollaran al respecto una
interlocucion especifica y que abordara, en primer lugar, el futuro Reglamento de la Ley de Extranjeria
estableciendo los procedimientos necesarios para lograr la vinculacion de todas las actuaciones en
esta materia.

4) La apuesta por una economia del conocimiento requiere favorecer la formacion permanente
alo largo de la vida laboral. Ella es la mejor via para asegurar la cualificacion profesional que demanda
el mercado de trabajo asi como para garantizar la empleabilidad de toda la poblacion en edad de
trabajar.

Para la consecucion de estos objetivos, las partes firmantes analizaran de manera conjunta las
adaptaciones necesarias del actual modelo de formacion de los trabajadores en un sentido acorde con
las necesidades de formacién que han de atenderse desde el &mbito estatal, preservando los &mbitos
de participacion de las organizaciones sindicales y empresariales y posibilitando la participacion en la
gestion por parte de las Comunidades Autdnomas.

5) El impulso de las politicas activas de empleo y de los Servicios Pablicos de Empleo (SPES)
es un objetivo imprescindible e inaplazable. EI Gobierno y los interlocutores sociales analizaran cual
debe de ser el disefio de las politicas de empleo y el papel de los SPES con vistas a asegurar la
eficacia y eficiencia de sus funciones (informacion, intermediacion, deteccion anticipada de las
necesidades cuantitativas y cualitativas de empleo, programas de formacion, aprendizaje y orientacion,
promocion del enfoque preventivo, entre otras), asi como la adecuada proteccion ante la falta de
empleo: prestaciones y politicas activas.

Desde la perspectiva & la armonizacion del nuevo modelo, surgido de la reciente Ley de
Empleo, con la actual distribucion de competencias constitucionales entre el Estado y las Comunidades
Auténomas en materia de politica de empleo, los objetivos deberian centrarse en asegurar la adecuada
cooperacion y coordinacion entre las Administraciones y entre los agentes, publicos y privados,
implicados, movilizando y optimizando los recursos disponibles para lograr mayores niveles de
eficiencia en las politicas de empleo.
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6) Las partes firmantes se comprometen a estudiar la revalorizacion de algunas instituciones
laborales mejorando su funcionamiento y la participacion de los interlocutores sociales.

En este sentido se abordaran en sus correspondientes &mbitos, las competencias de la
Comision Consultiva Nacional de Convenios Colectivos y el papel de la Comision Nacional de Salud y
Seguridad en el Trabajo y, de manera especifica, el funcionamiento de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social.

7) La potenciacion de nuevos instrumentos activos de la politica industrial y el analisis de las
consecuencias derivadas de las necesidades de sostenimiento medioambiental constituyen retos para
consolidar el crecimiento y la creacion de empleo y riqueza en un mundo globalizado.

El Gobierno y los interlocutores sociales comparten la necesidad de disefiar politicas
industriales y de medio ambiente que favorezcan inversiones de mayor nivel tecnolégico, contemplando
medidas que contribuyan a evitar deslocalizaciones, asi como reestructuraciones injustificadas. Para
ello, es necesario propiciar la participacion de los interlocutores sociales en las politicas horizontales e
impulsar analisis detallados de los sectores industriales mediante observatorios especificos. Y, junto a
ello, se proponen abordar el desarrollo de los compromisos y las consecuencias sobre la actividad
productiva y el empleo del Protocolo de Kioto.

8) El Salario Minimo Interprofesional (SMI) se ha situado, como consecuencia de su evolucion
en los ultimos afios, en unos niveles que cada vez se alejan mas de la proporcion que con respecto del
salario medio (60%) se recomienda por la Carta Social Europea.

El Gobierno ya ha iniciado el proceso de recuperacion escalonada del SMI hasta alcanzar, al
final de la presente legislatura, la cuantia de 600 euros mensuales. Y, junto a ello, ha abordado el
proceso de desvinculacion del SMI de la definicion de politicas de transferencias de rentas sociales que
incluyen al sistema de proteccion por desempleo. Queda pendiente abordar, con las partes sociales
que han sido consultadas, el proceso de revision futura del SMI a lo largo de los proximos afios, los
criterios que podrian tenerse en cuenta para la revision del IPREM y los cambios que deben producirse
en la regulacion sustantiva del SMI.

9) Uno de los pilares del modelo social europeo, tal y como éste fuera definido en la Agenda
Social, es el derecho de informacion, consulta y/o participacion de los representantes, electivos o
sindicales, de los trabajadores en las decisiones con relevancia sociolaboral de las empresas, como
pueden ser, a titulo de ejemplo, los procesos de reestructuracion y reorganizacion o los aspectos
relativos a la productividad.

Por otra parte, el Gobierno se compromete a analizar, junto con las organizaciones sindicales y
empresariales la transposicion de la Directiva que acompafia el Estatuto de la Sociedad Andnima
Europea.

Las partes firmantes convienen en analizar la ordenacion del actual tratamiento normativo de
los derechos colectivos a las nuevas realidades empresariales y societarias, y la transposicion de la
Directiva 2002/14/ CE por la que establece un marco general relativo a la informacion y consulta de los
trabajadores en la Comunidad Europea.

10) Nuestro ordenamiento juridico cuenta actualmente, en sintonia con los ordenamientos de
los paises de la Union Europea, con una legislacion en materia de prevencion de riesgos laborales bien
definida. Sin embargo, los datos estadisticos indican que Espafia tiene una de las tasas mas elevadas
de siniestralidad laboral. EI Gobierno se ha comprometido de manera decidida a combatir este problema
con la elaboracién y puesta en marcha de potentes politicas activas, dirigidas al anélisis, deteccion y
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eliminacion de las causas de la siniestralidad, a la promocion de una adecuada cultura de la prevencion
entre empresas Y trabajadores y al cumplimiento riguroso de la normativa en vigor sobre prevencion de
riesgos laborales y su desarrollo pendiente. Esa misma preocupacion y objetivos son compartidos por los
agentes sociales, que deben participar en el disefio, ejecucion y control, en el marco de sus competencias,
de todas aquellas medidas que se estimen pertinentes para garantizar a los trabajadores, unas
condiciones de salud y seguridad en el trabajo acorde a los relevantes intereses y derechos que se
encuentran en juego.

11) Los interlocutores sociales consideran que la negociacion colectiva es el espacio natural
del ejercicio de la autonomia de los agentes sociales, a la que la ley debe garantizar la capacidad de
regulacion mediante un adecuado marco juridico. El desarrollo de la capacidad de regulacion de la
negociacion colectiva y de su cobertura laboral precisa acciones de los interlocutores sociales, que
pueden y deben contar con apoyos publicos en el terreno de la racionalizacion de la estructura de la
negociacion colectiva en la linea marcada por el AINC 97 o el enriquecimiento de los contenidos
negociales.

Es éste otro relevante capitulo de esta nueva etapa del didlogo social, de claro componente
bipartito, a través del cual las partes ®ciales han de buscar las formulas mas convenientes para
propiciar la capacidad de adaptacion de la negociacion colectiva a las necesidades de empresas y
sectores productivos asi como para mejorar la productividad. El dialogo social también deberia definir
mecanismos de articulacion de la negociacion colectiva en sus diferentes ambitos de acuerdo a los
principios de eficacia y transparencia y afirmar el papel central de la propia negociacion colectiva como
procedimiento no solo de fijacion de las condiciones laborales, sino, ademas, de determinacion de
politicas de empleo (formacion profesional, fomento del empleo o estimulos a la estabilidad laboral,
entre otras).

Las organizaciones sindicales y empresariales se comprometen a continuar impulsando los
sistemas extrajudiciales de solucion de conflictos mediante el didlogo social. EI Gobierno, por su parte,
manifiesta la voluntad de apoyar su mantenimiento y consolidacion.

12) El articulo 7 de la Constitucion espafiola consagra la figura de los sindicatos y de las
organizaciones empresariales como unas instituciones de derecho privado portadoras de intereses
dignos de tutela y, bajo esa cualidad, las dota de relevancia constitucional. Con amparo en este
mandato constitucional, es un deber de los poderes publicos reconocer a dichas organizaciones los
espacios institucionales necesarios a fin de que puedan cumplir con la defensa y promocion de los
intereses econdmicos Y sociales que les son propios, poniendo al tiempo a su disposicion los medios e
instrumentos necesarios para el logro de los altos fines constitucionalmente atribuidos.

Es voluntad del Gobierno reforzar la funcién de los interlocutores sociales. Por ello, en el marco
del dialogo social, los firmantes de la Declaracion se proponen revisar los instrumentos de participacion
institucional, mediante las reformas que se estimen adecuadas y que sean razonables, objetivas y
proporcionadas.

13) Desde la firma del Pacto de Toledo en 1995, la Seguridad Social espafiola ha alcanzado un
gran consenso entre interlocutores sociales y politicos que constituye uno de sus principales activos, y
que debe ser el marco para abordar sus problemas. Su situacion financiera actual se ha visto
favorecida ademas tanto por circunstancias estructurales (el incremento de la actividad econémicay la
incorporacion creciente de las mujeres espafiolas a la poblacion activa ocupada) como otras mas
coyunturales (la incorporacion de mas de un millon de inmigrantes como cotizantes, el menor nimero
de jubilaciones derivado de la reduccion de racimientos como consecuencia de la guerra civil y la
posguerra).
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Las previsiones demograficas advierten, no obstante, que en el futuro esta situacion de nuestro
sistema de proteccion social puede verse afectada por el envejecimiento de la poblacion si disminuye la
relacion entre cotizantes y pensionistas.

Los proximos afios deben servir para que el Sistema pueda encarar los retos pendientes, ya
enunciados en el Pacto de Toledo. El reforzamiento de la contributividad debe conseguirse a partir de
una mayor correspondencia paulatina entre aportaciones y prestaciones. La asuncion por parte del
Estado de la plena financiacion de las prestaciones no contributivas podra permitir una mejora en las
pensiones mas bajas. El incremento constante del Fondo de Reserva ha de consolidarlo como un
estabilizador relevante del Sistema. Las cotizaciones sociales deben compaginar el equilibrio del
sistema con la generacion de un entorno adecuado para continuar creando empleo y riqueza. Y nuestra
proteccion social debe adaptarse a las nuevas realidades, que configuran nuevas necesidades, siendo
prioritaria la atencion a las situaciones de dependencia, uno de los principales problemas tanto de los
jubilados y discapacitados como de sus familias, y la mejora de la proteccion familiar.

En la misma linea de desarrollo de las recomendaciones del Pacto de Toledo, los firmantes
consideran conveniente potenciar los sistemas de prevision social complementaria y analizar los
problemas que dificultan el desarrollo de los especificamente derivados de la negociacion colectiva
destacando, asimismo, que interesa incentivar estos importantes instrumentos de ahorro y prevision a
largo plazo.

El proceso de dialogo sobre las reformas debe acompafiarse de los correspondientes estudios
y proyecciones actuariales objetivos e independientes y acometerse con horizontes temporales
adecuados. Por ello, las partes firmantes reafirman su voluntad de acometer las reformas y
perfeccionamientos necesarios para conseguir un sistema de proteccion social méas justo, solidario y
eficiente, que pueda seguir ayudando a la creacion de empleo, riqueza y bienestar social en Espafa.

IV. METODOLOGIA.

a) Las partes firmantes acuerdan la creacion de una Comision de Seguimiento y Evaluacion
con el fin de establecer las prioridades, el calendario y el método de trabajo para abordar los asuntos
contenidos en los distintos ambitos del Didlogo Social anteriormente sefialados. Asimismo, dicha
Comision tendra a su cargo la evaluacion de las medidas que se adopten como consecuencia del
resultado del didlogo en los distintos &mbitos especificos, valorando su adecuacion y proponiendo, en
su caso, las revisiones pertinentes.

b) Con el objetivo de evaluar el funcionamiento de las politicas de empleo desde las reformas
laborales acometidas en el periodo 1992-1994 hasta la actualidad (sus instrumentos legales, la
estrategia de estimulos a la contratacion, el comportamiento del sistema de proteccién a los
desempleados, etc.), las partes firmantes acuerdan la creacion de una Comision de Expertos integrada
por 8 miembros que seran consensuados por los firmantes. Las conclusiones del trabajo de la
Comision se podran a disposicion de los firmantes para las actuaciones y reformas que los mismos
consideren necesarias.
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Por el GOBIERNO
El Presidente del Gobierno

Excmo. Sr. D. José Luis Rodriguez Zapatero

Por CEOE
El Presidente

D. José Maria Cuevas Salvador

Por CCOO
El Secretario General

D. José Maria Fidalgo Velilla

Por CEPYME
El Presidente

D. JesUs Barcenas Ldopez

Por UGT
El Secretario General

D. Candido Méndez Rodriguez
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